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Apprenticeship Mail and parcel logistics specialist,
focus on distribution
(Brief- und PaketlogistikerIn, Schwerpunkt
Distribution)

Mail and parcel logistics specialists specializing in distribution deliver letters, parcels, magazines, and
brochures. They return undeliverable items to the branch or headquarters after their rounds.

Brief- und Paketlogistiker / Brief- und Paketlogistikerinnen mit Schwerpunkt Distribution tragen Briefe,
Pakete, Zeitschriften und Prospekte aus. Nicht zustellbare Sendungen bringen sie nach der Tour wieder in
die Filiale oder Zentrale zurück.

Apprenticeship: (Lehrzeit: ) 3 Years (3 Jahre)

Income in the first year of apprenticeship: (Einkommen im ersten Lehrjahr: ) ab 915 Euro (915 Euro)

What does a Mail and parcel logistics specialist, focus on distribution do?
(Was macht ein/eine Brief- und PaketlogistikerIn, Schwerpunkt Distribution?)

Delivering mail to recipients on foot or by vehicle and distributing them in mailboxes
Accepting mail or sorting mail according to specific criteria, e.g., priority or route
Planning delivery routes, taking into account materials, recipients, or means of transport
Using tracking systems for shipment tracking
Handing out certain mail only after identity verification or upon signature
Returning mail to senders and depositing undeliverable mail at collection points
Arranging delivery appointments with customers and responding to complaints

Sendungen zu Fuß oder mit Fahrzeugen zu den Empfängerinnen und Empfängern bringen und in Postkästen
verteilen
Sendungen übernehmen oder nach bestimmten Kriterien sortieren, z. B. nach Priorität oder Fahrtroute
Zustellrouten planen und dabei Materialien, Empfänger oder Transportmittel beachten
Trackingsysteme zur Sendungsverfolgung nutzen
Bestimmte Sendungen nur nach Identitätsprüfung oder gegen Unterschrift aushändigen
Rücksendungen an Absenderinnen und Absender retournieren und nicht zustellbare Poststücke bei
Abholstellen hinterlegen
Zustelltermine mit Kundinnen und Kunden vereinbaren und auf Beschwerden eingehen

Where does a Mail and parcel logistics specialist, focus on distribution work?
(Wo arbeitet ein/eine Brief- und PaketlogistikerIn, Schwerpunkt Distribution?)

Companies that offer parcel and postal services, e.g. Post AG Freight forwarding and transport companies

Betriebe, die Paket- und Postdienstleistungen anbieten, z. B. Post AG
Speditions- und Transportunternehmen

What excites me and what am I good at?
(Was begeistert mich und was kann ich gut?)
(frequently mentioned requirements in job advertisements for apprentices)

Enjoy organizing (Freude am Organisieren)
Friendly demeanor (Freundliches Auftreten)
Like to be on the go (Gerne unterwegs sein)
Be physically fit (Körperlich fit sein)

https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5786-Brief-%20und%20PaketlogistikerIn%2C%20Schwerpunkt%20Distribution?language=en
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Service-oriented way of working (Serviceorientierte Arbeitsweise)

How long does the apprenticeship take?
(Wie lange dauert die Lehrzeit?)

3 Jahre; Shortened apprenticeship for people with a degree: 2 years

Search and find apprenticeships
(Lehrstellen suchen und finden)
Currently there are (Aktuell gibt es) 13 vacancies (offene Stellen)  zum AMS-eJob-Room

How much does a/an Mail and parcel logistics specialist, focus on distribution earn during the apprenticeship?
(Lehrlingseinkommen)
First year of apprenticeship: from € 915 , last year of apprenticeship: from € 1894
(Erstes Lehrjahr: ab €915, Letztes Lehrjahr: ab €1894)
Collectively agreed minimum income (gross = amount BEFORE deducting taxes and insurance contributions).
(Kollektivvertragliche Mindest-Einkommen (Brutto = Betrag VOR Abzug von Steuern und
Versicherungsabgaben).)

Further information, including different regulations per federal state and any special regulations:
(Weitere Informationen, u. a. zu abweichenden Regelungen pro Bundesland und etwaigen Sonderregelungen:)

about the AMS- Berufslexikon (zum AMS-Berufslexikon)

Where are vocational schools?
(Wo gibt es Berufsschulen?)
For more information: about the training compass
(zum Ausbildungskompass)

What interests me and what personal qualities should I bring with me?
(Was interessiert mich und welche persönlichen Eigenschaften sollte ich mitbringen?)

Interests
(Interessensgebiete)

Car, airplane, transport (Auto, Flugzeug, Transport)
Requirements: (Voraussetzungen:)

Be physically fit (Körperlich fit sein)
Enthusiasm for technology (Begeisterung für Technik)
Good spatial awareness (Gutes räumliches Vorstellungsvermögen)
Happy to work with tools (Gerne mit Werkzeug arbeiten)
Manual dexterity (Handwerkliche Geschicklichkeit)

Personal characteristics
(Persönliche Eigenschaften)

Physical resilience (Körperliche Belastbarkeit)
Customer orientation (Kundenorientierung)
Organizational talent (Organisationstalent)
Problem solving skills (Problemlösungsfähigkeit)
Numerical understanding (Zahlenverständnis)

What does my work environment look like?
(Wie sieht mein Arbeitsumfeld aus?)

Work environment

https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=5&d2=0&d3=0&d4=0&special=0&beruf_art=2&r0=SA&x=1419954200280&bg2=141&b_ug=309&b_og=89&bg3=453182
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=5&d2=0&d3=0&d4=0&special=0&beruf_art=2&r0=SA&x=1419954200280&bg2=141&b_ug=309&b_og=89&bg3=453182
https://www.berufslexikon.at/beruf5887_8
https://www.berufslexikon.at/beruf5887_8
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung109967_3
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung109967_3
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung109967_3
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-interessensgebieten?expand=136#tree-berufsstruktur-136-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-Physical%20resilience%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=en&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7020-Customer%20orientation%20%28Kundenorientierung%29?language=en&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/47-Organizational%20talent%20%28Organisationstalent%29?language=en&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/18-Problem%20solving%20skills%20%28Probleml%C3%B6sungsf%C3%A4higkeit%29?language=en&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/21-Numerical%20understanding%20%28Zahlenverst%C3%A4ndnis%29?language=en&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
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(Arbeitsumfeld)
Arbeit unter Zeitdruck
Außendienst
Schwere körperliche Arbeit

What jobs can I do with the apprenticeship?
(Welche Berufe kann ich mit der Lehrausbildung ausüben?)

Allocation to the following occupational profiles
(Zuordnung zu folgenden Berufsprofilen)

Postal service provider (PostdienstleisterIn)

Allocation to BIS occupational areas and upper groups
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Trade, logistics, transport (Handel, Logistik, Verkehr)

Warehouse, logistics (Lager, Logistik)

More job information
(Weitere Berufsinfos)

Related apprenticeships and crediting
(Verwandte Lehrberufe und Anrechnung)

Related apprenticeship occupation

Credit after
1.

Apprenticeship
year

2.
Apprenticeship

year

3.
Apprenticeship

year

4.
Apprenticeship

year
Betriebslogistikkaufmann/-frau voll

SpeditionslogistikerIn voll

Replacement of the final apprenticeship examination
(Ersatz der Lehrabschlussprüfung)
The final apprenticeship examination in the apprenticeship ' Brief- und PaketlogistikerIn, Schwerpunkt
Distribution ' does NOT replace an apprenticeship final examination in related apprenticeships.

Allocation to AMS occupational classification (six-digit)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

453182 Mail and parcel logistics specialist - Distribution (Brief- und Paketlogistiker/in - Distribution)

Type of apprenticeship
(Lehrberufsart)
Schwerpunkt-Lehrberuf

Apprenticeship status
(Lehrberuf Status)
current - limited training attempt (aktuell - befristeter Ausbildungsversuch)

Designation according to the list of apprenticeships or training regulations
(Bezeichnung laut Lehrberufsliste bzw. Ausbildungsordnung)
Brief- und Paketlogistik - Schwerpunkt Distribution

Obsolete apprenticeship titles (Veraltete Lehrberufsbezeichnungen)
Nah- und DistributionslogistikerIn (valid until (gültig bis ) 30. Juni 2025)

https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/41-Arbeit%20unter%20Zeitdruck?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/3-Au%C3%9Fendienst?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/14-Schwere%20k%C3%B6rperliche%20Arbeit?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/141-PostdienstleisterIn?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_309
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5203-Betriebslogistikkaufmann-frau?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5427-SpeditionslogistikerIn?language=en
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The text was automatically translated from German. The German terms are shown in brackets.
THIS SERVICE MAY INCLUDE TRANSLATIONS PROVIDED BY GOOGLE. GOOGLE DISCLAIMS ANY LIABILITY
WITH RESPECT TO TRANSLATIONS, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING ANY LIABILITY FOR ACCURACY,
RELIABILITY AND ANY IMPLIED LIABILITY FOR MARKET EFFICIENCY AND DISCLAIMER.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN.
GOOGLE SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE
AUSDRÜCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE
GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE
MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER
RECHTE.

This apprenticeship was updated on 31. Oktober 2025 . (Diese Lehre wurde aktualisiert am 31. Oktober 2025.)


