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Apprenticeship Nursing assistant
(PflegeassistentIn)

Nursing assistants carry out nursing activities such as help with daily personal hygiene, assistance with
eating meals, dressing beds, simple wound care as well as medication preparation and administration under
the direction and supervision of senior health and nursing staff and/or doctors.

PflegeassistentInnen führen Pflegetätigkeiten wie die Hilfe bei der täglichen Körperpflege, Unterstützung
bei der Einnahme von Mahlzeiten, Betten überziehen, einfache Wundversorgung sowie
Arneimittelvorbereitung und -verabreichung unter Anordnung und Aufsicht vom gehobenen Dienst für
Gesundheits- und Krankenpflege und/oder ÄrztInnen durch.

Apprenticeship: (Lehrzeit: ) 3 Years (3 Jahre)

Income in the first year of apprenticeship: (Einkommen im ersten Lehrjahr: ) ab 915 Euro (915 Euro)

What does a Nursing assistant do?
(Was macht ein/eine PflegeassistentIn?)

Carry out nursing measures responsibly, e.g. B. Administration of medication, simple wound care
Support those in need of care with everyday activities, e.g. B. personal hygiene, changing clothes or going to
the toilet
Observe the state of health of patients, e.g. B. by measuring temperature or monitoring excretion
Assist those in need of care with mobilization, e.g. B. Practice walking with a walker
Position those in need of care in a posture that is favorable for healing
Show those in need of care and their relatives techniques for everyday activities, e.g. B. Moving from bed to
wheelchair
Treat people with appreciation, openness and empathy

Pflegemaßnahmen verantwortungsvoll ausführen, z. B. Verabreichung von Medikamenten, einfache
Wundversorgung
Pflegebedürftige bei Aktivitäten im Alltag unterstützen, z. B. Körperpflege, Kleiderwechsel oder bei
Toilettengängen
Den Gesundheitszustand von PatientInnen beobachten, z. B. durch Temperaturmessung oder Überwachung
der Ausscheidung
Pflegebedürftigen bei der Mobilisation behilflich sein, z. B. Gehen mit Rollator üben
Pflegebedürftige in eine für die Heilung günstige Körperhaltung lagern
Pflegebedürftigen und deren Angehörigen Techniken bei Alltagsaktivitäten zeigen, z. B. Wechsel vom Bett in
den Rollstuhl
Menschen mit Wertschätzung, Offenheit und Einfühlungsvermögen begegnen

Where does a Nursing assistant work?
(Wo arbeitet ein/eine PflegeassistentIn?)

Hospitals
Old people's and nursing homes
Doctors' practices
Facilities for the care of people with disabilities
Rehabilitation centers
Home health care

Krankenhäuser

https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5769-PflegeassistentIn?language=en
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Alten- und Pflegeheime
Arztpraxen
Einrichtungen zur Betreuung von Menschen mit Behinderung
Rehabilitationszentren
Hauskrankenpflege

What excites me and what am I good at?
(Was begeistert mich und was kann ich gut?)
(frequently mentioned requirements in job advertisements for apprentices)

enthusiasm for health (Begeisterung für Gesundheit)
Enjoyment of contact with people (Freude am Kontakt mit Menschen)
Friendly demeanor (Freundliches Auftreten)
Basic knowledge of IT (Grundkenntnisse in EDV)
Be physically fit (Körperlich fit sein)
Sense of cleanliness and hygiene (Sinn für Sauberkeit und Hygiene)

How long does the apprenticeship take?
(Wie lange dauert die Lehrzeit?)

3 Jahre; Shortened apprenticeship for people with a degree: 2 years

Search and find apprenticeships
(Lehrstellen suchen und finden)
Currently there are (Aktuell gibt es) 1 vacancies (offene Stellen)  zum AMS-eJob-Room

How much does a/an Nursing assistant earn during the apprenticeship?
(Lehrlingseinkommen)
First year of apprenticeship: from € 915 , last year of apprenticeship: from € 1323
(Erstes Lehrjahr: ab €915, Letztes Lehrjahr: ab €1323)
Collectively agreed minimum income (gross = amount BEFORE deducting taxes and insurance contributions).
(Kollektivvertragliche Mindest-Einkommen (Brutto = Betrag VOR Abzug von Steuern und
Versicherungsabgaben).)

Further information, including different regulations per federal state and any special regulations:
(Weitere Informationen, u. a. zu abweichenden Regelungen pro Bundesland und etwaigen Sonderregelungen:)

about the AMS- Berufslexikon (zum AMS-Berufslexikon)

Where are vocational schools?
(Wo gibt es Berufsschulen?)
For more information: about the training compass
(zum Ausbildungskompass)

What interests me and what personal qualities should I bring with me?
(Was interessiert mich und welche persönlichen Eigenschaften sollte ich mitbringen?)

Interests
(Interessensgebiete)

Health, beauty care (Gesundheit, Schönheitspflege)
Requirements: (Voraussetzungen:)

Dexterity with the fingers (Geschicklichkeit mit den Fingern)
Enjoyment of contact with people (Freude am Kontakt mit Menschen)
enthusiasm for health (Begeisterung für Gesundheit)
Enthusiasm for technology (Begeisterung für Technik)

https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=5&d2=0&d3=0&d4=0&special=0&beruf_art=2&r0=SA&x=1419954200280&bg2=674&b_ug=335&b_og=94&bg3=808183
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=5&d2=0&d3=0&d4=0&special=0&beruf_art=2&r0=SA&x=1419954200280&bg2=674&b_ug=335&b_og=94&bg3=808183
https://www.berufslexikon.at/beruf3832_8
https://www.berufslexikon.at/beruf3832_8
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung108550_3
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung108550_3
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung108550_3
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-interessensgebieten?expand=149#tree-berufsstruktur-149-branch-text-wrapper


© AMS 2025 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 27.10.2025 Seite 3 von 4

Sense of cleanliness and hygiene (Sinn für Sauberkeit und Hygiene)
Well-groomed appearance (Gepflegtes Erscheinungsbild)

People, children, communication (Menschen, Kinder, Kommunikation)
Requirements: (Voraussetzungen:)

Enjoyment of advice (Freude am Beraten)
Enjoyment of contact with people (Freude am Kontakt mit Menschen)
Enthusiasm for Sale (Begeisterung für Verkauf)
Friendly demeanor (Freundliches Auftreten)
Service-oriented way of working (Serviceorientierte Arbeitsweise)
Well-groomed appearance (Gepflegtes Erscheinungsbild)

Personal characteristics
(Persönliche Eigenschaften)

Discretion (Diskretion)
Operational readiness (Einsatzbereitschaft)
High empathy (Hohes Einfühlungsvermögen)
Communication skills (Kommunikationsstärke)
Physical resilience (Körperliche Belastbarkeit)
Teamwork (Teamfähigkeit)
Sense of responsibility (Verantwortungsbewusstsein)

What does my work environment look like?
(Wie sieht mein Arbeitsumfeld aus?)

Work environment
(Arbeitsumfeld)

Geteilter Dienst
Heben und Tragen von Lasten über 20 kg
Hohe psychische Belastung
Infektionsgefahr
Mobiler Arbeitsplatz
Nachtdienst
Schwere körperliche Arbeit
Sonn- und Feiertagsdienst
Ständiger Kontakt mit Menschen

What jobs can I do with the apprenticeship?
(Welche Berufe kann ich mit der Lehrausbildung ausüben?)

Allocation to the following occupational profiles
(Zuordnung zu folgenden Berufsprofilen)

Nursing assistant (PflegeassistentIn) 

Allocation to BIS occupational areas and upper groups
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Community work, healthcare, beauty care (Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege)

Healthcare and nursing, midwives (Gesundheits- und Krankenpflege, Hebammen)

More job information
(Weitere Berufsinfos)

https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-interessensgebieten?expand=134#tree-berufsstruktur-134-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/65-Discretion%20%28Diskretion%29?language=en&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/64-Operational%20readiness%20%28Einsatzbereitschaft%29?language=en&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/40-High%20empathy%20%28Hohes%20Einf%C3%BChlungsverm%C3%B6gen%29?language=en&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Communication%20skills%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=en&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-Physical%20resilience%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=en&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/44-Teamwork%20%28Teamf%C3%A4higkeit%29?language=en&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4583-Sense%20of%20responsibility%20%28Verantwortungsbewusstsein%29?language=en&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/80-Geteilter%20Dienst?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/75-Heben%20und%20Tragen%20von%20Lasten%20%C3%BCber%2020%20kg?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/32-Hohe%20psychische%20Belastung?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/66-Infektionsgefahr?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/79-Mobiler%20Arbeitsplatz?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/57-Nachtdienst?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/14-Schwere%20k%C3%B6rperliche%20Arbeit?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Sonn-%20und%20Feiertagsdienst?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/674-PflegeassistentIn?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/674-PflegeassistentIn?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-berufsbereichen?expand=94
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-berufsbereichen.php?expand=94,94_335
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Related apprenticeships and crediting
(Verwandte Lehrberufe und Anrechnung)

Related apprenticeship
occupation

Credit after
1. Apprenticeship

year
2. Apprenticeship

year
3. Apprenticeship

year
4. Apprenticeship

year
PflegefachassistentIn voll voll voll

Replacement of the final apprenticeship examination
(Ersatz der Lehrabschlussprüfung)
The final apprenticeship examination in the apprenticeship ' PflegeassistentIn ' does NOT replace an
apprenticeship final examination in related apprenticeships.

Allocation to AMS occupational classification (six-digit)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

808183 Nursing assistant (Pflegeassistent/in)

Type of apprenticeship
(Lehrberufsart)
Normaler Lehrberuf

Apprenticeship status
(Lehrberuf Status)
current (aktuell)

Designation according to the list of apprenticeships or training regulations
(Bezeichnung laut Lehrberufsliste bzw. Ausbildungsordnung)
Pflegeassistenz

 
The text was automatically translated from German. The German terms are shown in brackets.
THIS SERVICE MAY INCLUDE TRANSLATIONS PROVIDED BY GOOGLE. GOOGLE DISCLAIMS ANY LIABILITY
WITH RESPECT TO TRANSLATIONS, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING ANY LIABILITY FOR ACCURACY,
RELIABILITY AND ANY IMPLIED LIABILITY FOR MARKET EFFICIENCY AND DISCLAIMER.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN.
GOOGLE SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE
AUSDRÜCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE
GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE
MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER
RECHTE.

This apprenticeship was updated on 06. September 2023 . (Diese Lehre wurde aktualisiert am 06. September
2023.)

https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5770-PflegefachassistentIn?language=en

