S

Arbeitsmarktservice

Predare Furnizor de servicii operationale

(Betriebsdienstleisterin) [ Im BIS anzeigen ]

Furnizorii de servicii operationale sunt responsabili pentru managementul facilitatii, adica organizeaza
comenzi si livrari de bunuri si coordoneaza servicii precum: B. Lucrari de reparatii si curatenie.

Betriebsdienstleisterlnnen sind fiir das Facility-Management zustindig, d. h. sie organisieren
Warenbestellungen und -lieferungen und koordinieren Dienstleistungen, wie z. B. Reparaturen und
Reinigungsarbeiten.

Perioada de ucenicie: (Lehrzeit: ) 3 Ani (3 Jahre)

Venituri in primul an de formare: (Einkommen im ersten Lehrjahr: ) ab 856 Euro (856 Euro)

Ce face o Furnizor de servicii operationale ?

(Was macht ein/eine Betriebsdienstleisterin?)

¢ Planificati si gestionati facilitatile

¢ Comandati bunuri si servicii, monitorizati livrarile si depozitati bunuri
¢ Aranjati si monitorizati reparatiile, lucrarile de intretinere si curatenie
¢ Organizati evenimente, de ex. B. Servicii de alimentatie cu comision
¢ Lucrari in contabilitate, e. B. Contabilitate, verificarea chitantelor

¢ Proiectati unitati de locuit ale companiei

¢ Ramaneti in contact direct cu clientii si gestionati reclamatiile

¢ Das Facility-Management planen und durchfiihren

e Waren- und Dienstleistungen bestellen, Lieferungen tiberwachen und Waren lagern

e Reparaturen, Instandhaltungs- und Reinigungsarbeiten veranlassen und tiberwachen
e Veranstaltungen organisieren, z. B. Caterings beauftragen

e Im Rechnungswesen mitarbeiten, z. B. Buchfiihrung, Belege priifen

e Betriebliche Wohneinheiten gestalten

¢ In direkten Kontakt mit Kundinnen stehen und Beschwerden behandeln

Unde functioneaza o Furnizor de servicii operationale ?
(Wo arbeitet ein/eine Betriebsdienstleisterin?)

¢ Case de batrani, case de batrani si case de batrani

¢ Scoli de internat, pensiuni si case de tineret

¢ Statiuni de sanatate, centre de reabilitare si spitale

e Companii de turism

¢ Hoteluri

¢ Altenheime, Pflegeheime und Seniorenheime

¢ Internate, Jugendherbergen und Jugendheime
¢ Kuranstalten, Reha-Zentren und Krankenhauser
e Tourismusbetriebe

¢ Hotels

Ce ma entuziasmeaza si la ce ma pricep?

(Was begeistert mich und was kann ich gut?)

(Cerinte mentionate adesea in reclamele de locuri de munca pentru ucenici)
e Placerea contactului cu oamenii (Freude am Kontakt mit Menschen)
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Bucurati-va de organizare (Freude am Organisieren)

Atitudine prietenoasa (Freundliches Auftreten)

Bucurati-va de munca la computer (Gerne am Computer arbeiten)
Mod de lucru orientat spre servicii (Serviceorientierte Arbeitsweise)

Cat dureaza ucenicia?
(Wie lange dauert die Lehrzeit?)
e 3 Jahre; Perioada de ucenicie scurtata pentru persoanele cu o calificare de formare: 2 ani

Cautati si gasiti ucenici
(Lehrstellen suchen und finden)
in prezent exista (Aktuell gibt es) 1 posturi vacante (offene Stellen) 4 zum AMS-eJob-Room

Venitul ucenic

(Lehrlingseinkommen)

Primul an de ucenicie: de la 856, ultimul an de ucenicie: de la 1396 €

(Erstes Lehrjahr: ab €856, Letztes Lehrjahr: ab €1396)

Venitul minim contractual colectiv (brut = suma INAINTE de deducerea impozitelor si contributiilor la asigurari).
(Kollektivvertragliche Mindest-Einkommen (Brutto = Betrag VOR Abzug von Steuern und
Versicherungsabgaben).)

Informatii suplimentare, inclusiv reglementari diferite pentru fiecare stat federal si orice reglementari speciale:
(Weitere Informationen, u. a. zu abweichenden Regelungen pro Bundesland und etwaigen Sonderregelungen:)
[ la lexicul vocational AMS (zum AMS-Berufslexikon)

Unde sunt scolile profesionale?

(Wo gibt es Berufsschulen?)

Mai multe informatii:[4 la busola de antrenament
(zum Ausbildungskompass)

Ce ma intereseaza si ce calitati personale ar trebui sa aduc cu mine?
(Was interessiert mich und welche personlichen Eigenschaften sollte ich mitbringen?)

Domenii de interes
(Interessensgebiete)
e Birou (Biiro)
Cerinte: (Voraussetzungen:)
o Bucurati-vd de munca la birou (Gerne im Bdiro arbeiten)
o Bucurati-vd de munca la computer (Gerne am Computer arbeiten)
o Bucurati-va de organizare (Freude am Organisieren)
o Placerea contactului cu oamenii (Freude am Kontakt mit Menschen)
o Simtul numerelor (Sinn fiir Zahlen)
e Ospitalitate, bucatarie, turism (Gastgewerbe, Kiiche, Tourismus)
Cerinte: (Voraussetzungen:)
o Atitudine prietenoasa (Freundliches Auftreten)
Fiti in forma fizica (Korperlich fit sein)
Placerea contactului cu oamenii (Freude am Kontakt mit Menschen)
Simt de curatenie si igiena (Sinn fiir Sauberkeit und Hygiene)
Iti place s& lucrezi cu mancare (Gerne mit Lebensmitteln arbeiten)

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]

Caracteristici personale
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(Personliche Eigenschaften)
o Talent organizational (Organisationstalent)
¢ Muncd in echipa (Teamfahigkeit)

Cum arata mediul meu de lucru?
(Wie sieht mein Arbeitsumfeld aus?)

Mediul de lucru

(Arbeitsumfeld)

¢ Saisonarbeit

¢ Standiger Kontakt mit Menschen

Ce profesii pot urma cu formare de ucenicie?
(Welche Berufe kann ich mit der Lehrausbildung ausiiben?)

Alocarea la urmatoarele profiluri profesionale

(Zuordnung zu folgenden Berufsprofilen)

e Functionar logistic operatiuni (Betriebslogistikkaufmann/-frau)

Grefier de birou (Blirokaufmann/-frau)

Cumparator (Eink&uferin)

e Comerciant cu ridicata (Grohandelskaufmann/-frau)

Grefier hotelier si ospitalitate (Hotel- und Gastgewerbekaufmann/-frau)
Asistent administrativ (Verwaltungsassistentin)

Alocarea in zonele si grupurile profesionale ale BIS

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Birou, Marketing, Finante, Drept, Securitate (Biiro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)
e Secretariat, asistentd comerciala (Sekretariat, Kaufmannische Assistenz)

Informatii profesionale suplimentare
(Weitere Berufsinfos)

Ucenicie si creditare aferente
(Verwandte Lehrberufe und Anrechnung)

Creditare dupa
Al 2-lea Al 3-lea

Ucenicie conexa Primul an
. an de an de
de ucenicie L S
ucenicie | ucenicie
Archiv-, Bibliotheks- und Informationsassistentin voll
Assistentln in der Sicherheitsverwaltung voll
Bankkaufmann/-frau voll
Betriebslogistikkaufmann/-frau voll voll
Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und voll
Musikalienhandel
Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und
voll
PressegrolRhandel
Buch- und Medienwirtschafterin - Verlag voll
Birokaufmann/-frau voll voll voll
Drogistin voll
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Creditare dupa

Ucenicie conexa Primulan | A 2lea | Aldlea patﬁllea
de ucenicie an c-ie- an de an de
ucenicie | ucenicie = oo
E-Commerce-Kaufmann/-frau voll
EDV-Kaufmann/-frau voll
Einkauferin voll voll
Eventkaufmann/-frau voll voll
Facharbeiterln landliches Betriebs- und
Haushaltsmanagement voll voll voll
Fachkraft fiir Bahnreise- und Mobilitatsservice voll voll
Finanz- und Rechnungswesenassistentin voll
Finanzdienstleistungskaufmann/-frau voll
Foto- und Multimediakaufmann/-frau voll
GrofRhandelskaufmann/-frau voll voll
Hotel- und Gastgewerbeassistentin voll voll voll
Hotel- und Restaurantfachmann/-frau voll
Hotelkaufmann/-frau voll voll voll
Immobilienkaufmann/-frau, Schwerpunkt Bautrager voll
Immobilienkaufmann/-frau, Schwerpunkt Makler voll
Immobilienkaufmann/-frau, Schwerpunkt Verwalter voll
Industriekaufmann/-frau voll
Kanzleiassistentln, Schwerpunkt Notariatskanzlei voll
Kanzleiassistentln, Schwerpunkt Rechtsanwaltskanzlei voll
Mobilitatsservicekaufmann/-frau voll voll
Personaldienstleistungskaufmann/-frau voll voll
Pharmazeutisch-kaufméannischeR Assistentin voll
Reisebiirokaufmann/-frau voll voll
Speditionskaufmann/-frau voll
Speditionslogistikerin voll
Sportadministratorin voll voll
Steuerassistentin voll
Versicherungskaufmann/-frau voll
Verwaltungsassistentin voll voll
Waffen- und Munitionshéandlerin voll

Inlocuirea examenului final de ucenicie

(Ersatz der Lehrabschlusspriifung)

Examenul final de ucenicie in ucenicia , Betriebsdienstleisterln ” inlocuieste examenul final de ucenicie in
ucenicile aferente enumerate.

e Birokaufmann/-frau
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https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5284-Foto-%20und%20Multimediakaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5301-Gro%C3%9Fhandelskaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5313-Hotel-%20und%20GastgewerbeassistentIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5737-Hotel-%20und%20Restaurantfachmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5619-Hotelkaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5729-Immobilienkaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Bautr%C3%A4ger?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5730-Immobilienkaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Makler?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5731-Immobilienkaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Verwalter?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5317-Industriekaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5732-KanzleiassistentIn%2C%20Schwerpunkt%20Notariatskanzlei?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5733-KanzleiassistentIn%2C%20Schwerpunkt%20Rechtsanwaltskanzlei?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5382-Mobilit%C3%A4tsservicekaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5728-Personaldienstleistungskaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5401-Pharmazeutisch-kaufm%C3%A4nnischeR%20AssistentIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5411-Reiseb%C3%BCrokaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5426-Speditionskaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5427-SpeditionslogistikerIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5429-SportadministratorIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5432-SteuerassistentIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5459-Versicherungskaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5460-VerwaltungsassistentIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5463-Waffen-%20und%20Munitionsh%C3%A4ndlerIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5218-B%C3%BCrokaufmann-frau?language=ro
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Alocarea la clasificarea profesionala AMS (sase cifre)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))
e 510183 Furnizor de servicii operationale (Betriebsdienstleister/in)

Tipul uceniciei
(Lehrberufsart)
Normaler Lehrberuf

Statutul de ucenicie
(Lehrberuf Status)
curent (aktuell)

Desemnare conform listei de ucenicie sau a regulamentelor de formare
(Bezeichnung laut Lehrberufsliste bzw. Ausbildungsordnung)
Betriebsdienstleister/Betriebsdienstleisterin

Titluri de ucenicie invechite (Veraltete Lehrberufsbezeichnungen)
¢ Betriebsdienstleistungskaufmann/-frau (valabil pana la (gliltig bis ) 30. April 2020)

A powered by (Google Translate

Textul a fost tradus automat din germana. Termenii germani sunt indicati intre paranteze.

ACEST SERVICIU POT INCLUDE TRADUCERI OFERITE DE GOOGLE. GOOGLE DECLARA ORICE
RESPONSABILITATE CU PRIVIRE LA TRADUCERI, EXPRESA SAU IMPLICITA, INCLUSIV ORICE
RESPONSABILITATE PENTRU EXACTITATE, FIABILITATE S| ORICE RESPONSABILITATE IMPLICITA
PENTRU EFICIENTA PIETEI S| RESPONSABILITATE.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN.
GOOGLE SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE
AUSDRUCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE
GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE
MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER
RECHTE.

Aceasta predare a fost actualizata pe 05. Juli 2024 . (Diese Lehre wurde aktualisiert am 05. Juli 2024.)
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