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Predare Furnizor de servicii operaționale
(BetriebsdienstleisterIn)

Furnizorii de servicii operaționale sunt responsabili pentru managementul facilității, adică organizează
comenzi și livrări de bunuri și coordonează servicii precum: B. Lucrari de reparatii si curatenie.

BetriebsdienstleisterInnen sind für das Facility-Management zuständig, d. h. sie organisieren
Warenbestellungen und -lieferungen und koordinieren Dienstleistungen, wie z. B. Reparaturen und
Reinigungsarbeiten.

Perioada de ucenicie: (Lehrzeit: ) 3 Ani (3 Jahre)

Venituri în primul an de formare: (Einkommen im ersten Lehrjahr: ) ab 856 Euro (856 Euro)

Ce face o Furnizor de servicii operaționale ?
(Was macht ein/eine BetriebsdienstleisterIn?)

Planificați și gestionați facilitățile
Comandați bunuri și servicii, monitorizați livrările și depozitați bunuri
Aranjați și monitorizați reparațiile, lucrările de întreținere și curățenie
Organizați evenimente, de ex. B. Servicii de alimentație cu comision
Lucrări în contabilitate, e. B. Contabilitate, verificarea chitanțelor
Proiectați unități de locuit ale companiei
Rămâneți în contact direct cu clienții și gestionați reclamațiile

Das Facility-Management planen und durchführen
Waren- und Dienstleistungen bestellen, Lieferungen überwachen und Waren lagern
Reparaturen, Instandhaltungs- und Reinigungsarbeiten veranlassen und überwachen
Veranstaltungen organisieren, z. B. Caterings beauftragen
Im Rechnungswesen mitarbeiten, z. B. Buchführung, Belege prüfen
Betriebliche Wohneinheiten gestalten
In direkten Kontakt mit KundInnen stehen und Beschwerden behandeln

Unde funcționează o Furnizor de servicii operaționale ?
(Wo arbeitet ein/eine BetriebsdienstleisterIn?)

Case de bătrâni, case de bătrâni și case de bătrâni
Școli de internat, pensiuni și case de tineret
Stațiuni de sănătate, centre de reabilitare și spitale
Companii de turism
Hoteluri

Altenheime, Pflegeheime und Seniorenheime
Internate, Jugendherbergen und Jugendheime
Kuranstalten, Reha-Zentren und Krankenhäuser
Tourismusbetriebe
Hotels

Ce mă entuziasmează și la ce mă pricep?
(Was begeistert mich und was kann ich gut?)
(Cerințe menționate adesea în reclamele de locuri de muncă pentru ucenici)

Plăcerea contactului cu oamenii (Freude am Kontakt mit Menschen)

https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5727-BetriebsdienstleisterIn?language=ro
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Bucurați-vă de organizare (Freude am Organisieren)
Atitudine prietenoasă (Freundliches Auftreten)
Bucurați-vă de munca la computer (Gerne am Computer arbeiten)
Mod de lucru orientat spre servicii (Serviceorientierte Arbeitsweise)

Cât durează ucenicia?
(Wie lange dauert die Lehrzeit?)

3 Jahre; Perioada de ucenicie scurtată pentru persoanele cu o calificare de formare: 2 ani

Căutați și găsiți ucenici
(Lehrstellen suchen und finden)
În prezent există (Aktuell gibt es) 1 posturi vacante (offene Stellen)  zum AMS-eJob-Room

Venitul ucenic
(Lehrlingseinkommen)
Primul an de ucenicie: de la 856 , ultimul an de ucenicie: de la 1396 €
(Erstes Lehrjahr: ab €856, Letztes Lehrjahr: ab €1396)
Venitul minim contractual colectiv (brut = suma ÎNAINTE de deducerea impozitelor și contribuțiilor la asigurări).
(Kollektivvertragliche Mindest-Einkommen (Brutto = Betrag VOR Abzug von Steuern und
Versicherungsabgaben).)

Informații suplimentare, inclusiv reglementări diferite pentru fiecare stat federal și orice reglementări speciale:
(Weitere Informationen, u. a. zu abweichenden Regelungen pro Bundesland und etwaigen Sonderregelungen:)

la lexicul vocațional AMS (zum AMS-Berufslexikon)

Unde sunt școlile profesionale?
(Wo gibt es Berufsschulen?)
Mai multe informații: la busola de antrenament
(zum Ausbildungskompass)

Ce mă interesează și ce calități personale ar trebui să aduc cu mine?
(Was interessiert mich und welche persönlichen Eigenschaften sollte ich mitbringen?)

Domenii de interes
(Interessensgebiete)

Birou (Büro)
Cerințe: (Voraussetzungen:)

Bucurați-vă de munca la birou (Gerne im Büro arbeiten)
Bucurați-vă de munca la computer (Gerne am Computer arbeiten)
Bucurați-vă de organizare (Freude am Organisieren)
Plăcerea contactului cu oamenii (Freude am Kontakt mit Menschen)
Simțul numerelor (Sinn für Zahlen)

Ospitalitate, bucătărie, turism (Gastgewerbe, Küche, Tourismus)
Cerințe: (Voraussetzungen:)

Atitudine prietenoasă (Freundliches Auftreten)
Fiți în formă fizică (Körperlich fit sein)
Plăcerea contactului cu oamenii (Freude am Kontakt mit Menschen)
Simț de curățenie și igienă (Sinn für Sauberkeit und Hygiene)
Îți place să lucrezi cu mâncare (Gerne mit Lebensmitteln arbeiten)

Caracteristici personale

https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=5&d2=0&d3=0&d4=0&special=0&beruf_art=2&r0=SA&x=1419954200280&bg2=549&bg3=510183
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=5&d2=0&d3=0&d4=0&special=0&beruf_art=2&r0=SA&x=1419954200280&bg2=549&bg3=510183
https://www.berufslexikon.at/beruf3578_8
https://www.berufslexikon.at/beruf3578_8
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung103833_3
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung103833_3
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung103833_3
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-interessensgebieten?expand=131#tree-berufsstruktur-131-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-interessensgebieten?expand=153#tree-berufsstruktur-153-branch-text-wrapper
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(Persönliche Eigenschaften)
Talent organizațional (Organisationstalent)
Muncă în echipă (Teamfähigkeit)

Cum arată mediul meu de lucru?
(Wie sieht mein Arbeitsumfeld aus?)

Mediul de lucru
(Arbeitsumfeld)

Saisonarbeit
Ständiger Kontakt mit Menschen

Ce profesii pot urma cu formare de ucenicie?
(Welche Berufe kann ich mit der Lehrausbildung ausüben?)

Alocarea la următoarele profiluri profesionale
(Zuordnung zu folgenden Berufsprofilen)

Funcționar logistic operațiuni (Betriebslogistikkaufmann/-frau)
Grefier de birou (Bürokaufmann/-frau)
Cumpărător (EinkäuferIn)
Comerciant cu ridicata (Großhandelskaufmann/-frau)
Grefier hotelier și ospitalitate (Hotel- und Gastgewerbekaufmann/-frau)
Asistent administrativ (VerwaltungsassistentIn)

Alocarea în zonele și grupurile profesionale ale BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Birou, Marketing, Finanțe, Drept, Securitate (Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)

Secretariat, asistență comercială (Sekretariat, Kaufmännische Assistenz)

Informații profesionale suplimentare
(Weitere Berufsinfos)

Ucenicie și creditare aferente
(Verwandte Lehrberufe und Anrechnung)

Ucenicie conexă

Creditare după

Primul an
de ucenicie

Al 2-lea
an de

ucenicie

Al 3-lea
an de

ucenicie

Al
patrulea

an de
ucenicie

Archiv-, Bibliotheks- und InformationsassistentIn voll

AssistentIn in der Sicherheitsverwaltung voll

Bankkaufmann/-frau voll

Betriebslogistikkaufmann/-frau voll voll

Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und
Musikalienhandel voll

Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und
Pressegroßhandel voll

Buch- und MedienwirtschafterIn - Verlag voll

Bürokaufmann/-frau voll voll voll

DrogistIn voll

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/47-Talent%20organiza%C8%9Bional%20%28Organisationstalent%29?language=ro&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/44-Munc%C4%83%20%C3%AEn%20echip%C4%83%20%28Teamf%C3%A4higkeit%29?language=ro&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/13-Saisonarbeit?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1147-Betriebslogistikkaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/534-B%C3%BCrokaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1155-Eink%C3%A4uferIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/538-Gro%C3%9Fhandelskaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/549-Hotel-%20und%20Gastgewerbekaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/546-VerwaltungsassistentIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-berufsbereichen?expand=86
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_289
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5185-Archiv-%2C%20Bibliotheks-%20und%20InformationsassistentIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5735-AssistentIn%20in%20der%20Sicherheitsverwaltung?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5188-Bankkaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5203-Betriebslogistikkaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5213-Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Musikalienhandel?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5213-Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Musikalienhandel?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5214-Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Pressegro%C3%9Fhandel?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5214-Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Pressegro%C3%9Fhandel?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5215-Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Verlag?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5218-B%C3%BCrokaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5226-DrogistIn?language=ro
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Ucenicie conexă

Creditare după

Primul an
de ucenicie

Al 2-lea
an de

ucenicie

Al 3-lea
an de

ucenicie

Al
patrulea

an de
ucenicie

E-Commerce-Kaufmann/-frau voll

EDV-Kaufmann/-frau voll

EinkäuferIn voll voll

Eventkaufmann/-frau voll voll

FacharbeiterIn ländliches Betriebs- und
Haushaltsmanagement voll voll voll

Fachkraft für Bahnreise- und Mobilitätsservice voll voll

Finanz- und RechnungswesenassistentIn voll

Finanzdienstleistungskaufmann/-frau voll

Foto- und Multimediakaufmann/-frau voll

Großhandelskaufmann/-frau voll voll

Hotel- und GastgewerbeassistentIn voll voll voll

Hotel- und Restaurantfachmann/-frau voll

Hotelkaufmann/-frau voll voll voll

Immobilienkaufmann/-frau, Schwerpunkt Bauträger voll

Immobilienkaufmann/-frau, Schwerpunkt Makler voll

Immobilienkaufmann/-frau, Schwerpunkt Verwalter voll

Industriekaufmann/-frau voll

KanzleiassistentIn, Schwerpunkt Notariatskanzlei voll

KanzleiassistentIn, Schwerpunkt Rechtsanwaltskanzlei voll

Mobilitätsservicekaufmann/-frau voll voll

Personaldienstleistungskaufmann/-frau voll voll

Pharmazeutisch-kaufmännischeR AssistentIn voll

Reisebürokaufmann/-frau voll voll

Speditionskaufmann/-frau voll

SpeditionslogistikerIn voll

SportadministratorIn voll voll

SteuerassistentIn voll

Versicherungskaufmann/-frau voll

VerwaltungsassistentIn voll voll

Waffen- und MunitionshändlerIn voll

Înlocuirea examenului final de ucenicie
(Ersatz der Lehrabschlussprüfung)
Examenul final de ucenicie în ucenicia „ BetriebsdienstleisterIn ” înlocuiește examenul final de ucenicie în
ucenicile aferente enumerate.

Bürokaufmann/-frau

https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5689-E-Commerce-Kaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5232-EDV-Kaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5234-Eink%C3%A4uferIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5736-Eventkaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5269-FacharbeiterIn%20l%C3%A4ndliches%20Betriebs-%20und%20Haushaltsmanagement?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5269-FacharbeiterIn%20l%C3%A4ndliches%20Betriebs-%20und%20Haushaltsmanagement?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5757-Fachkraft%20f%C3%BCr%20Bahnreise-%20und%20Mobilit%C3%A4tsservice?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5279-Finanz-%20und%20RechnungswesenassistentIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5280-Finanzdienstleistungskaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5284-Foto-%20und%20Multimediakaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5301-Gro%C3%9Fhandelskaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5313-Hotel-%20und%20GastgewerbeassistentIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5737-Hotel-%20und%20Restaurantfachmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5619-Hotelkaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5729-Immobilienkaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Bautr%C3%A4ger?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5730-Immobilienkaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Makler?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5731-Immobilienkaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Verwalter?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5317-Industriekaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5732-KanzleiassistentIn%2C%20Schwerpunkt%20Notariatskanzlei?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5733-KanzleiassistentIn%2C%20Schwerpunkt%20Rechtsanwaltskanzlei?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5382-Mobilit%C3%A4tsservicekaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5728-Personaldienstleistungskaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5401-Pharmazeutisch-kaufm%C3%A4nnischeR%20AssistentIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5411-Reiseb%C3%BCrokaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5426-Speditionskaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5427-SpeditionslogistikerIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5429-SportadministratorIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5432-SteuerassistentIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5459-Versicherungskaufmann-frau?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5460-VerwaltungsassistentIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5463-Waffen-%20und%20Munitionsh%C3%A4ndlerIn?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5218-B%C3%BCrokaufmann-frau?language=ro
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Alocarea la clasificarea profesională AMS (șase cifre)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

510183 Furnizor de servicii operaționale (Betriebsdienstleister/in)

Tipul uceniciei
(Lehrberufsart)
Normaler Lehrberuf

Statutul de ucenicie
(Lehrberuf Status)
curent (aktuell)

Desemnare conform listei de ucenicie sau a regulamentelor de formare
(Bezeichnung laut Lehrberufsliste bzw. Ausbildungsordnung)
Betriebsdienstleister/Betriebsdienstleisterin

Titluri de ucenicie învechite (Veraltete Lehrberufsbezeichnungen)
Betriebsdienstleistungskaufmann/-frau (valabil până la (gültig bis ) 30. April 2020)

 
Textul a fost tradus automat din germană. Termenii germani sunt indicați între paranteze.
ACEST SERVICIU POT INCLUDE TRADUCERI OFERITE DE GOOGLE. GOOGLE DECLARĂ ORICE
RESPONSABILITATE CU PRIVIRE LA TRADUCERI, EXPRESĂ SAU IMPLICITĂ, INCLUSIV ORICE
RESPONSABILITATE PENTRU EXACTITATE, FIABILITATE ȘI ORICE RESPONSABILITATE IMPLICITĂ
PENTRU EFICIENȚA PIEȚEI ȘI RESPONSABILITATE.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN.
GOOGLE SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE
AUSDRÜCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE
GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE
MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER
RECHTE.

Această predare a fost actualizată pe 05. Juli 2024 . (Diese Lehre wurde aktualisiert am 05. Juli 2024.)


