Nauczanie Biznesmen e-commerce / kobieta

(

S

Arbeitsmarktservice

ol
E-Commerce-Kaufmann/-frau) [ Im BIS anzeigen ] 5@

Sprzedawcy e-commerce przetwarzajg zamowienia internetowe, korzystaja z baz danych i zarzadzaja
portalami sprzedazy internetowej, przekazujac informacje o produktach i cenach.

E-Commerce-Kaufmanner/-frauen wickeln Online-Bestellungen ab, nutzen Datenbanken und betreuen
Online-Verkaufsportale indem sie etwa Informationen zu den Produkten und Preisen bereitstellen.

Okres praktyki: (Lehrzeit: ) 3 Lata (3 Jahre)

Dochéd w pierwszym roku szkolenia: (Einkommen im ersten Lehrjahr: ) ab 1.026 Euro (1.026 Euro)

Co daje Biznesmen e-commerce / kobieta ?
(Was macht ein/eine E-Commerce-Kaufmann/-frau?)

Nadzér nad internetowymi portalami sprzedazowymi m.in. B. Umieszczaj informacje o produktach i cenach
online

Odbieraj, sprawdzaj i przesytaj zamdéwienia online

Korzystaj z baz danych, m.in. B. sprawdzenie inwentarza

Analiza zachowan zakupowych i zapytan klientdw. B. tworzy¢ i wysytaé newslettery, tworzy¢ posty w mediach
spotecznosciowych

dbaé o klientéw i rozpatrywac reklamacje. B. Prowadzenie ksigg rachunkowych, kwity czekowe

Internet-Verkaufsportale betreuen, z. B. Produkt- und Preisinformationen online stellen
Online-Bestellungen entgegennehmen, priifen und weiterleiten

Datenbanken nutzen, z. B. um den Warenbestand zu (iberpriifen

Das Kaufverhalten und Suchabfragen von Kundinnen analysieren

Im Marketing mitarbeiten, z. B. Newsletter erstellen und versenden, Social Media-Beitrage erstellen
KundInnen betreuen und Reklamationen bearbeiten

Im Rechnungswesen mitarbeiten, z. B. Buchfiihrung, Belege priifen

Gdzie dziata Biznesmen e-commerce / kobieta ?
(Wo arbeitet ein/eine E-Commerce-Kaufmann/-frau?)

Firmy zajmujace sie sprzedazg detaliczng posiadajace sklepy internetowe

Firmy handlowe posiadajace portale sprzedazy internetowej

Firmy internetowe i wysytkowe

Portale internetowe, m.in. B. w przypadku podrézy, dostaw zywnosci, nieruchomosci
Banki, firmy ubezpieczeniowe, urzedy prowadzace ustugi online i sprzedaz produktéw

Einzelhandelsunternehmen mit Online-Shops

Handelsbetriebe mit Online-Verkaufsportalen

Online- und Versandhandelsunternehmen

Onlineportale, z. B. fiir Reisen, Speisenlieferdienste, Immobilien

Banken, Versicherungen, Behorden mit Online-Service- und Produktverkauf

Co mnie ekscytuje i w czym jestem dobry?
(Was begeistert mich und was kann ich gut?)
(Czesto wymieniane wymagania w ogtoszeniach o prace dla praktykantow)

Pasja do fotografii (Begeisterung fiir Fotografie)
Entuzjazm dla mediéw (Begeisterung fiir Medien)
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¢ Entuzjazm sprzedazowy (Begeisterung fiir Verkauf)

Mitej pracy na komputerze (Gerne am Computer arbeiten)

Mitej pracy w biurze (Gerne im Biiro arbeiten)

e Ciesz sie pracg z tekstami (Gerne mit Texten arbeiten)

Podstawowa wiedza z zakresu IT (Grundkenntnisse in EDV)

¢ Podstawowa znajomos¢ jezyka angielskiego (Grundkenntnisse in Englisch)
e Zorientowany na ustugi sposob pracy (Serviceorientierte Arbeitsweise)

Jak dtugo trwa praktyka?
(Wie lange dauert die Lehrzeit?)
e 3 Jahre; Skrocony okres praktyk zawodowych dla oséb posiadajgcych kwalifikacje szkoleniowe: 2 lat

Szukaj i znajdz praktyki zawodowe
(Lehrstellen suchen und finden)
Obecnie istnieje (Aktuell gibt es) 12 wakaty (offene Stellen) [ zum AMS-eJob-Room

Dochoéd praktykanta

(Lehrlingseinkommen)

Pierwszy rok nauki 1026 , ostatni rok nauki 1580

(Erstes Lehrjahr: ab €1026, Letztes Lehrjahr: ab €1580)

Minimalny dochéd zgodny z umowa zbiorowa (brutto = kwota PRZED potrgceniem podatkow i sktadek na
ubezpieczenie).

(Kollektivvertragliche Mindest-Einkommen (Brutto = Betrag VOR Abzug von Steuern und
Versicherungsabgaben).)

Dalsze informacje, w tym rézne przepisy w poszczegdlnych krajach zwigzkowych i wszelkie przepisy
szczegolne:

(Weitere Informationen, u. a. zu abweichenden Regelungen pro Bundesland und etwaigen Sonderregelungen:)
@' do leksykonu zawodowego AMS (zum AMS-Berufslexikon)

Gdzie sa szkoty zawodowe?
(Wo gibt es Berufsschulen?)
Wiecej informacji: do kompasu treningowego
(zum Ausbildungskompass)

Czym sie interesuje i jakie cechy osobiste powinienem ze sobg zabraé¢?
(Was interessiert mich und welche personlichen Eigenschaften sollte ich mitbringen?)

Obszary zainteresowan
(Interessensgebiete)
e Biuro (Biiro)
Wymagania: (Voraussetzungen:)
o Mitego organizowania (Freude am Organisieren)
o Mitej pracy na komputerze (Gerne am Computer arbeiten)
o Mitej pracy w biurze (Gerne im Biiro arbeiten)
o Poczucie liczb (Sinn fir Zahlen)
o Przyjemnos$¢ z kontaktu z ludzmi (Freude am Kontakt mit Menschen)
e Komputer, IT, EDP (Computer, IT, EDV)
Wymagania: (Voraussetzungen:)
o Entuzjazm dla elektrotechniki (Begeisterung fiir Elektrotechnik)
o Entuzjazm dla komputeréw (Begeisterung fiir Computer)
o Mitej pracy na komputerze (Gerne am Computer arbeiten)

© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 30.07.2026 Seite 2 von 6


https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=5&d2=0&d3=0&d4=0&special=0&beruf_art=2&r0=SA&x=1419954200280&bg2=1282&b_ug=308&b_og=89&bg3=7801A3
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=5&d2=0&d3=0&d4=0&special=0&beruf_art=2&r0=SA&x=1419954200280&bg2=1282&b_ug=308&b_og=89&bg3=7801A3
https://www.berufslexikon.at/beruf3489_8
https://www.berufslexikon.at/beruf3489_8
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung106788_3
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung106788_3
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung106788_3
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-interessensgebieten?expand=131#tree-berufsstruktur-131-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-interessensgebieten?expand=129#tree-berufsstruktur-129-branch-text-wrapper

S

Arbeitsmarktservice

o Myslenie logiczne i analityczne (Logisches und analytisches Denken)
o Poczucie precyzyjnej pracy (Sinn fiir genaues Arbeiten)
¢ Handel, sprzedaz (Handel, Verkauf)
Wymagania: (Voraussetzungen:)
o Entuzjazm sprzedazowy (Begeisterung fiir Verkauf)
o Korzystanie z porad (Freude am Beraten)
Poczucie liczb (Sinn fiir Zahlen)
o Przyjazna postawa (Freundliches Auftreten)
o Przyjemnos$¢ z kontaktu z ludzmi (Freude am Kontakt mit Menschen)
o Zorientowany na ustugi sposob pracy (Serviceorientierte Arbeitsweise)
¢ Ludzie, dzieci, komunikacja (Menschen, Kinder, Kommunikation)
Wymagania: (Voraussetzungen:)
o Entuzjazm sprzedazowy (Begeisterung fiir Verkauf)
o Korzystanie z porad (Freude am Beraten)
o Przyjazna postawa (Freundliches Auftreten)
o Przyjemnos$¢ z kontaktu z ludzmi (Freude am Kontakt mit Menschen)
Zadbany wyglad (Gepflegtes Erscheinungsbild)
o Zorientowany na ustugi sposob pracy (Serviceorientierte Arbeitsweise)

[¢]

[¢]

Cechy osobiste

(Personliche Eigenschaften)

¢ Talent organizacyjny (Organisationstalent)
e Orientacja na ustugi (Serviceorientierung)

¢ Praca zespotowa (Teamfahigkeit)

e Rozumienie liczbowe (Zahlenverstandnis)

Jak wyglada moje srodowisko pracy?
(Wie sieht mein Arbeitsumfeld aus?)

Srodowisko pracy
(Arbeitsumfeld)
e Arbeit am Bildschirm

Jakie zawody moge wykonywaé w ramach praktyk zawodowych?
(Welche Berufe kann ich mit der Lehrausbildung ausiiben?)

Przydziat do nastepujacych profili zawodowych

(Zuordnung zu folgenden Berufsprofilen)

* Pracownik logistyki operacyjnej (Betriebslogistikkaufmann/-frau)
Urzednik (Biirokaufmann/-frau)

Menedzer ds. handlu elektronicznego (E-Commerce-Managerin)
Kupujacy (Eink&uferln)

Sprzedawca (Verkaufssachbearbeiterin)

Przydziat do obszaréw i grup zawodowych BIS

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Handel, logistyka, transport (Handel, Logistik, Verkehr)
¢ Handel detaliczny, hurtowy i internetowy (Einzel-, GroB3- und Online-Handel)

Biuro, marketing, finanse, prawo, bezpieczernstwo (Biiro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)
¢ Pracownicy przemystowi i handlowi (Industrie- und Gewerbekaufleute)
e Sekretariat, pomoc handlowa (Sekretariat, Kaufménnische Assistenz)
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Dalsze informacje zawodowe
(Weitere Berufsinfos)

Powigzane staze i zaliczenia
(Verwandte Lehrberufe und Anrechnung)

Kredytowanie po

Czwarty
Powigzane praktyki 1. rok 2. rok 3 rok rok
praktyki praktyki | praktyki nauki
zawodu
Archiv-, Bibliotheks- und Informationsassistentin voll
Assistentin in der Sicherheitsverwaltung voll voll
Bankkaufmann/-frau voll
Betriebsdienstleisterin voll
Betriebslogistikkaufmann/-frau voll voll

Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und Musikalienhandel | voll

Buch- und Medienwirtschafterln - Buch- und Pressegrolhandel |voll

Buch- und Medienwirtschafterln - Verlag voll
Biirokaufmann/-frau voll voll voll
Drogistin voll
EDV-Kaufmann/-frau voll
Einkauferln voll voll
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Allgemeiner

. voll
Einzelhandel
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Baustoffhandel voll
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt

o voll
Einrichtungsberatung
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Eisen- und voll
Hartwaren
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Elektro-

) voll

Elektronikberatung
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt voll
Feinkostfachverkauf
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Gartencenter voll
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Kraftfahrzeuge und voll

Ersatzteile
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Lebensmittelhandel voll

Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Parfiimerie voll
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Schuhe voll
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Sportartikel voll

Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Telekommunikation |voll
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Textilhandel voll

Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Uhren- und

voll
Juwelenberatung
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Kredytowanie po

Czwarty
Powigzane praktyki 1. rok 2. rok 3 rok rok
praktyki praktyki | praktyki nauki
zawodu

Einzelhandelskaufmann/-frau, Zusatzschwerpunkt Digitaler voll

Verkauf

Eventkaufmann/-frau voll

Fachkraft fiir Bahnreise- und Mobilitdatsservice voll

Finanz- und Rechnungswesenassistentin voll

Finanzdienstleistungskaufmann/-frau voll

Fitnessbetreuerin voll

Fleischverkauferin voll

Foto- und Multimediakaufmann/-frau voll

GrofRhandelskaufmann/-frau voll voll

Hotel- und Gastgewerbeassistentin voll

Hotel- und Restaurantfachmann/-frau voll

Immobilienkaufmann/-frau, Schwerpunkt Bautrager voll

Immobilienkaufmann/-frau, Schwerpunkt Makler voll

Immobilienkaufmann/-frau, Schwerpunkt Verwalter voll

Industriekaufmann/-frau voll voll

Kanzleiassistentln, Schwerpunkt Notariatskanzlei voll

Kanzleiassistentln, Schwerpunkt Rechtsanwaltskanzlei voll

Medienfachkraft, Schwerpunkt Digitalmarketing voll

Medienfachkraft, Schwerpunkt Grafik und Print voll

Medienfachkraft, Schwerpunkt Webdesign voll

Medizinproduktekaufmann/-frau voll

Mobilitatsservicekaufmann/-frau voll
Personaldienstleistungskaufmann/-frau voll

Pharmazeutisch-kaufmannischeR Assistentin voll

Reisebiirokaufmann/-frau voll

Speditionskaufmann/-frau voll

Speditionslogistikerin voll

Sportadministratorin voll

Steuerassistentin voll

Versicherungskaufmann/-frau voll

Verwaltungsassistentin voll voll

Waffen- und Munitionshandlerin voll

Zastapienie koricowego egzaminu z praktyki zawodowe;j

(Ersatz der Lehrabschlusspriifung)

Koncowy egzamin czeladniczy w ramach przyuczenia do E-Commerce-Kaufmann/-frau ' zastepuje koncowy
egzamin z przyuczania do zawodu w wymienionych powigzanych praktykach zawodowych.

¢ Biirokaufmann/-frau
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https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5730-Immobilienkaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Makler?language=pl
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https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5317-Industriekaufmann-frau?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5732-KanzleiassistentIn%2C%20Schwerpunkt%20Notariatskanzlei?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5733-KanzleiassistentIn%2C%20Schwerpunkt%20Rechtsanwaltskanzlei?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5697-Medienfachkraft%2C%20Schwerpunkt%20Digitalmarketing?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5696-Medienfachkraft%2C%20Schwerpunkt%20Grafik%20und%20Print?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5695-Medienfachkraft%2C%20Schwerpunkt%20Webdesign?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5630-Medizinproduktekaufmann-frau?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5382-Mobilit%C3%A4tsservicekaufmann-frau?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5728-Personaldienstleistungskaufmann-frau?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5401-Pharmazeutisch-kaufm%C3%A4nnischeR%20AssistentIn?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5411-Reiseb%C3%BCrokaufmann-frau?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5426-Speditionskaufmann-frau?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5427-SpeditionslogistikerIn?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5429-SportadministratorIn?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5432-SteuerassistentIn?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5459-Versicherungskaufmann-frau?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5460-VerwaltungsassistentIn?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5463-Waffen-%20und%20Munitionsh%C3%A4ndlerIn?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5218-B%C3%BCrokaufmann-frau?language=pl
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A powered by Google Translate

Tekst zostat przettumaczony automatycznie z jezyka niemieckiego. Terminy niemieckie podano w
nawiasach.

TA USLUGA MOZE OBEJMOWAGC TLUMACZENIA DOSTARCZANE PRZEZ GOOGLE. GOOGLE ZRZEKA SIE
WSZELKIEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA TLUMACZENIA, WYRAZNE LUB DOROZUMIANE, W TYM WSZELKIEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA DOKLADNOSC, NIEZAWODNOSC | WSZELKIEJ DOROZUMIANEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA WYDAJNOSC RYNKU | WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN.
GOOGLE SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE
AUSDRUCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE
GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE
MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER
RECHTE.

To nauczanie zostato zaktualizowane w 28. Mai 2026 . (Diese Lehre wurde aktualisiert am 28. Mai 2026.)
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