S

Arbeitsmarktservice

Nastava Konobar/konobarica
(Restaurantfachmann/-frau)

[ Im BIS anzeigen ]

Strucnjaci restorana postavljaju i ukrasavaju stolove, savjetuju pri izboru hrane i pi¢a, primaju narudzbe,

posluzuju i pripremaju jela za stolom ili Svedskim stolom.

Restaurantfachmanner/-frauen decken und dekorieren Tische, beraten bei der Auswahl von Speisen und
Getranken, nehmen die Bestellungen auf, servieren und bereiten Speisen am Tisch oder Buffet zu.

Naukovanje: (Lehrzeit: ) 3 Godine (3 Jahre)

Prihodi u prvoj godini naukovanja: (Einkommen im ersten Lehrjahr: ) ab 1.050 Euro (1.050 Euro)

Sto radi Konobar/konobarica ?

(Was macht ein/eine Restaurantfachmann/-frau?)
e Prihvatite narudzbe za hranu i pi¢e

e Savjetujte goste o odabiru hrane i pi¢a

e Posluzite hranu i pice

e Pripremite hranu za stolom ili Svedskim stolom
¢ Postavite i ukrasite stolove

¢ |zdajte i sakupite racune

e Provjerite dostavu i izraGunajte cijene

e Speise- und Getrankebestellungen annehmen

e Gaste bei der Auswahl von Speisen und Getranken beraten
e Speisen und Getranke servieren

e Speisen am Tisch oder am Buffet zubereiten

¢ Tische decken und dekorieren

e Rechnungen ausstellen und kassieren

e Lieferungen uberpriifen und Preise kalkulieren

Gdje radi Konobar/konobarica ?

(Wo arbeitet ein/eine Restaurantfachmann/-frau?)
¢ Hoteli i restorani

e Zeljeznicki vagoni-restorani

¢ Hotel- und Gastgewerbebetriebe
e Speisewagen von Bahnunternehmen

Sto me uzbuduje i u éemu sam dobar?

(Was begeistert mich und was kann ich gut?)

(zahtjevi koji se Cesto spominju u oglasima za posao pripravnika)

¢ Entuzijazam za gastronomiju (Begeisterung fiir Gastronomie)

¢ Uzivanje u kontaktu s ljudima (Freude am Kontakt mit Menschen)
e Prijateljsko drzanje (Freundliches Auftreten)

¢ Njegovani izgled (Gepflegtes Erscheinungsbild)

e Osnovno znanje engleskog jezika (Grundkenntnisse in Englisch)
¢ Budi fiziCki spreman (Korperlich fit sein)

¢ Osjecaj Cistoce i higijene (Sinn fiir Sauberkeit und Hygiene)

© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 30.07.2026

Seite 1 von 4


https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5413-Restaurantfachmann-frau?language=hr

S

Arbeitsmarktservice

Koliko traje naukovanje?
(Wie lange dauert die Lehrzeit?)
e 3 Jahre; Skra¢eno naukovanje za osobe sa diplomom: 2 godina

Trazite i pronadite naukovanje
(Lehrstellen suchen und finden)
Trenutno ih ima (Aktuell gibt es) 602 slobodna radna mjesta (offene Stellen) 4 zum AMS-eJob-Room

Prihod Segrta

(Lehrlingseinkommen)

Prva godina naukovanja: od € 1050, zadnja godina naukovanja: od € 1500

(Erstes Lehrjahr: ab €1050, Letztes Lehrjahr: ab €1500)

Kolektivno ugovoreni minimalni dohodak (bruto = iznos PRIJE odbitka poreza i doprinosa za osiguranje).
(Kollektivvertragliche Mindest-Einkommen (Brutto = Betrag VOR Abzug von Steuern und
Versicherungsabgaben).)

Daljnje informacije, ukljucujuéi razli¢ite propise po saveznim drzavama i sve posebne propise:
(Weitere Informationen, u. a. zu abweichenden Regelungen pro Bundesland und etwaigen Sonderregelungen:)
£ stru¢nom leksikonu AMS (zum AMS-Berufslexikon)

Gdje su strukovne skole?

(Wo gibt es Berufsschulen?)

Za vi$e informacija:4 do kompasa za obuku
(zum Ausbildungskompass)

Sto me zanima i koje osobne kvalitete trebam ponijeti sa sobom?
(Was interessiert mich und welche personlichen Eigenschaften sollte ich mitbringen?)

Interesi
(Interessensgebiete)
¢ Ugostiteljstvo, kuhinja, turizam (Gastgewerbe, Kiiche, Tourismus)
Zahtjevi: (Voraussetzungen:)
o Budi fiziCki spreman (Korperlich fit sein)
o Osjecaj Cistoce i higijene (Sinn fiir Sauberkeit und Hygiene)
o Prijateljsko drzanje (Freundliches Auftreten)
o Uzivajte u radu s hranom (Gerne mit Lebensmitteln arbeiten)
o Uzivanje u kontaktu s ljudima (Freude am Kontakt mit Menschen)
e Ljudi, djeca, komunikacija (Menschen, Kinder, Kommunikation)
Zahtjevi: (Voraussetzungen:)
o Entuzijazam za prodaju (Begeisterung fiir Verkauf)
Njegovani izgled (Gepflegtes Erscheinungsbild)
Prijateljsko drzanje (Freundliches Auftreten)
Usluzno orijentirani nacin rada (Serviceorientierte Arbeitsweise)
UZivanje u kontaktu s ljudima (Freude am Kontakt mit Menschen)
UZivanje u savjetima (Freude am Beraten)

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]

Osobne karakteristike

(Personliche Eigenschaften)

¢ Koordinacija ruku i oka (Auge-Hand-Koordination)
¢ Ljubaznost (Freundlichkeit)

¢ Tolerancija frustracije (Frustrationstoleranz)

e Fizicka otpornost (Korperliche Belastbarkeit)
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https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=5&d2=0&d3=0&d4=0&special=0&beruf_art=2&r0=SA&x=1419954200280&bg2=68&b_ug=350&b_og=96&bg3=512181
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=5&d2=0&d3=0&d4=0&special=0&beruf_art=2&r0=SA&x=1419954200280&bg2=68&b_ug=350&b_og=96&bg3=512181
https://www.berufslexikon.at/beruf172_8
https://www.berufslexikon.at/beruf172_8
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung103981_3
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung103981_3
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung103981_3
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-interessensgebieten?expand=153#tree-berufsstruktur-153-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-interessensgebieten?expand=134#tree-berufsstruktur-134-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/31-Koordinacija%20ruku%20i%20oka%20%28Auge-Hand-Koordination%29?language=hr&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-Ljubaznost%20%28Freundlichkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/62-Tolerancija%20frustracije%20%28Frustrationstoleranz%29?language=hr&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-Fizi%C4%8Dka%20otpornost%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
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e Orijentacija na uslugu (Serviceorientierung)

Kako izgleda moje radno okruzenje?
(Wie sieht mein Arbeitsumfeld aus?)

Radno okruzenje

(Arbeitsumfeld)

¢ Abenddienst

Arbeit unter Zeitdruck
Saisonarbeit

Schwere korperliche Arbeit
Sonn- und Feiertagsdienst
Standiger Kontakt mit Menschen
Standiges Gehen

Koja zanimanja mogu imati uz naukovanje?
(Welche Berufe kann ich mit der Lehrausbildung ausiiben?)

Dodjela za sljedece profesionalne profile
(Zuordnung zu folgenden Berufsprofilen)

¢ Konobar/konobarica (Restaurantfachmann/-frau)
 Voditelj/ica restorana (Restaurantleiterin)

Dodjela za BIS podrucja rada i glavne skupine
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Turizam, ugostiteljstvo, slobodno vrijeme (Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit)
¢ Strucnjaci za kuhinje i usluzne djelatnosti (Kiichen- und Servicefachkrifte)

Dodatne informacije o poslu
(Weitere Berufsinfos)

Povezana naukovanja i kreditiranje
(Verwandte Lehrberufe und Anrechnung)

Kredit nakon
Srodno naukovanje 1. Godina 2. Godina 3. Godina 4. Godina
naukovanja naukovanja naukovanja naukovanja

Fachkraft fiir vegetarische Kulinarik | voll
Gastronomiefachmann/-frau voll voll voll
Hotel- und Gastgewerbeassistentin  voll

Hotel- und Restaurantfachmann/-frau  voll voll voll
Hotelkaufmann/-frau voll
Koch/Kdchin voll

Systemgastronomiefachmann/-frau  voll

Zamjena zavrsnog pripravnickog ispita

(Ersatz der Lehrabschlusspriifung)

Zavrsni ispit za naukovanje u naukovanju ' Restaurantfachmann/-frau ' NE zamjenjuje zavrsni ispit za
naukovanje u povezanim naukovanjima.

Kvalifikacije za maturu jednake uciteljskoj profesiji
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/69-Orijentacija%20na%20uslugu%20%28Serviceorientierung%29?language=hr&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/49-Abenddienst?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/41-Arbeit%20unter%20Zeitdruck?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/13-Saisonarbeit?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/14-Schwere%20k%C3%B6rperliche%20Arbeit?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Sonn-%20und%20Feiertagsdienst?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/19-St%C3%A4ndiges%20Gehen?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/68-Restaurantfachmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/282-RestaurantleiterIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-berufsbereichen?expand=96
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_350
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5783-Fachkraft%20f%C3%BCr%20vegetarische%20Kulinarik?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5290-Gastronomiefachmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5313-Hotel-%20und%20GastgewerbeassistentIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5737-Hotel-%20und%20Restaurantfachmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5619-Hotelkaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5333-KochK%C3%B6chin?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5439-Systemgastronomiefachmann-frau?language=hr
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(Dem Lehrberuf gleichzuhaltende Schulabschliisse)

e 5-jahrige Hohere Lehranstalt fiir Tourismus einschliellich Sonderformen und Ausbildungsschwerpunkte

e 5-jahrige Hohere Lehranstalt fiir wirtschaftliche Berufe einschliellich Sonderformen und
Ausbildungsschwerpunkte

¢ Fachschule fiir wirtschaftliche Berufe

e Gastgewerbefachschule

¢ Hotelfachschule

Raspodjela prema AMS klasifikaciji zanimanja (Sesteroznamenkasto)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))
e 512181 Stru€njak za restorane / zena (Restaurantfachmann/-frau)

Vrsta naukovanja
(Lehrberufsart)
Normaler Lehrberuf

Status naukovanja
(Lehrberuf Status)
trenutni (aktuell)

Oznaka prema popisu naukovanja ili propisa o osposobljavanju
(Bezeichnung laut Lehrberufsliste bzw. Ausbildungsordnung)
Restaurantfachmann/Restaurantfachfrau

Zastarjeli naslovi naukovanja (Veraltete Lehrberufshezeichnungen)
e Kellnerln (vrijedi do (gliltig bis ) 30. Juni 1995)

A powered by Google Translate

Tekst je automatski preveden s njemackog. Njemacki pojmovi prikazani su u zagradama.

OVAJ USLUGA MOZE UKLJUCITI PRIJEVODE KOJE NALAZE GOOGLE GOOGLE SE ODRICE BILO KOJE
ODGOVORNOSTI U VEZI SA PRIJEVODIMA, IZRICITIM ILI IMPLICIRANIM, UKLJUCUJUCI BILO KOJU
ODGOVORNOST ZA TOCNOST, POUZDANOST I BILO KOJU IMPLICIRANU ODGOVORNOST ZA TRZISNU
UCINKOVITOST | ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN.
GOOGLE SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE
AUSDRUCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE
GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE
MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER
RECHTE.

Ovo ucenje je azurirano 19. Februar 2025 . (Diese Lehre wurde aktualisiert am 19. Februar 2025.)
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