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Nastava Prodavač/prodavačica u maloprodaji, smjer
prodaja delikatesa(m/ž)
(Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Feinkostfachverkauf)

Maloprodajni djelatnici u odjelu delikatesa savjetuju kupce o proizvodima poput kobasica, sireva, peciva ili
posebnih specijaliteta, pomažu pri odabiru, daju savjete za pripremu i vode prodaju.

Einzelhandelskaufmänner/-frauen im Feinkostfachverkauf beraten KundInnen über Produkte, wie Wurst,
Käse, Gebäck oder besondere Spezialitäten, helfen bei der Auswahl, geben Tipps für die Zubereitung und
wickeln den Verkauf ab.

Naukovanje: (Lehrzeit: ) 3 Godine (3 Jahre)

Prihodi u prvoj godini naukovanja: (Einkommen im ersten Lehrjahr: ) ab 1.026 Euro (1.026 Euro)

Što radi Prodavač/prodavačica u maloprodaji, smjer prodaja delikatesa(m/ž) ?
(Was macht ein/eine Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Feinkostfachverkauf?)

Prodajte delikatesne proizvode poput kobasica, sira, kruha i peciva
Savjetujte kupce o odabiru proizvoda i dajte savjete za pripremu
Izrežite, izvažite i spakirajte delikatesne proizvode
Napravite male hladne i tople obroke, npr. Kiflice od kobasica i mesnih štruca
Provjerite trgovina isporukama i robom
obrađuje žalbe

Feinkostwaren wie Wurst, Käse, Brot und Gebäck verkaufen
KundInnen bei der Auswahl der Produkte beraten und Tipps für die Zubereitung geben
Feinkostwaren aufschneiden, wiegen und verpacken
Kleine kalte und warme Mahlzeiten herstellen, z.B. Wurst- und Leberkäsesemmeln
Lieferungen kontrollieren und Waren lagern
Beschwerden bearbeiten

Gdje radi Prodavač/prodavačica u maloprodaji, smjer prodaja delikatesa(m/ž) ?
(Wo arbeitet ein/eine Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Feinkostfachverkauf?)

Odjeli delikatesa, mesa i kobasica u samoposlugama
Delikatesi
Mesnice

Feinkost-, Fleisch- und Wurstabteilungen in Supermärkten
Feinkostläden
Fleischereien

Što me uzbuđuje i u čemu sam dobar?
(Was begeistert mich und was kann ich gut?)
(zahtjevi koji se često spominju u oglasima za posao pripravnika)

Entuzijazam za prodaju (Begeisterung für Verkauf)
Uživanje u savjetima (Freude am Beraten)
Uživanje u kontaktu s ljudima (Freude am Kontakt mit Menschen)
Prijateljsko držanje (Freundliches Auftreten)
Uslužno orijentirani način rada (Serviceorientierte Arbeitsweise)

https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5240-Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Feinkostfachverkauf?language=hr
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Osjećaj čistoće i higijene (Sinn für Sauberkeit und Hygiene)

Koliko traje naukovanje?
(Wie lange dauert die Lehrzeit?)

3 Jahre; Skraćeno naukovanje za osobe sa diplomom: 2 godina

Tražite i pronađite naukovanje
(Lehrstellen suchen und finden)
Trenutno ih ima (Aktuell gibt es) 219 slobodna radna mjesta (offene Stellen)  zum AMS-eJob-Room

Prihod šegrta
(Lehrlingseinkommen)
Prva godina naukovanja: od € 1026 , zadnja godina naukovanja: od € 1580
(Erstes Lehrjahr: ab €1026, Letztes Lehrjahr: ab €1580)
Kolektivno ugovoreni minimalni dohodak (bruto = iznos PRIJE odbitka poreza i doprinosa za osiguranje).
(Kollektivvertragliche Mindest-Einkommen (Brutto = Betrag VOR Abzug von Steuern und
Versicherungsabgaben).)

Daljnje informacije, uključujući različite propise po saveznim državama i sve posebne propise:
(Weitere Informationen, u. a. zu abweichenden Regelungen pro Bundesland und etwaigen Sonderregelungen:)

stručnom leksikonu AMS (zum AMS-Berufslexikon)

Gdje su strukovne škole?
(Wo gibt es Berufsschulen?)
Za više informacija: do kompasa za obuku
(zum Ausbildungskompass)

Što me zanima i koje osobne kvalitete trebam ponijeti sa sobom?
(Was interessiert mich und welche persönlichen Eigenschaften sollte ich mitbringen?)

Interesi
(Interessensgebiete)

Trgovina, prodaja (Handel, Verkauf)
Zahtjevi: (Voraussetzungen:)

Entuzijazam za prodaju (Begeisterung für Verkauf)
Prijateljsko držanje (Freundliches Auftreten)
Smisao za brojeve (Sinn für Zahlen)
Uslužno orijentirani način rada (Serviceorientierte Arbeitsweise)
Uživanje u kontaktu s ljudima (Freude am Kontakt mit Menschen)
Uživanje u savjetima (Freude am Beraten)

Hrana (Lebensmittel)
Zahtjevi: (Voraussetzungen:)

Budi fizički spreman (Körperlich fit sein)
Dobar osjećaj okusa i mirisa (Guter Geschmacks- und Geruchssinn)
Osjećaj čistoće i higijene (Sinn für Sauberkeit und Hygiene)
Uživajte u radu s hranom (Gerne mit Lebensmitteln arbeiten)
Uživajte u radu sa strojevima (Gerne mit Maschinen arbeiten)

Ljudi, djeca, komunikacija (Menschen, Kinder, Kommunikation)
Zahtjevi: (Voraussetzungen:)

Entuzijazam za prodaju (Begeisterung für Verkauf)
Njegovani izgled (Gepflegtes Erscheinungsbild)
Prijateljsko držanje (Freundliches Auftreten)

https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=5&d2=0&d3=0&d4=0&special=0&beruf_art=2&r0=SA&x=1419954200280&bg2=827&b_ug=308&b_og=89&bg3=4018B2
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=5&d2=0&d3=0&d4=0&special=0&beruf_art=2&r0=SA&x=1419954200280&bg2=827&b_ug=308&b_og=89&bg3=4018B2
https://www.berufslexikon.at/beruf3398_8
https://www.berufslexikon.at/beruf3398_8
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung105440_3
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung105440_3
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildung105440_3
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-interessensgebieten?expand=135#tree-berufsstruktur-135-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-interessensgebieten?expand=154#tree-berufsstruktur-154-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-interessensgebieten?expand=134#tree-berufsstruktur-134-branch-text-wrapper
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Uslužno orijentirani način rada (Serviceorientierte Arbeitsweise)
Uživanje u kontaktu s ljudima (Freude am Kontakt mit Menschen)
Uživanje u savjetima (Freude am Beraten)

Osobne karakteristike
(Persönliche Eigenschaften)

Ljubaznost (Freundlichkeit)
Društvenost (Kontaktfreude)
Čistoća (Reinlichkeit)
Orijentacija na uslugu (Serviceorientierung)

Kako izgleda moje radno okruženje?
(Wie sieht mein Arbeitsumfeld aus?)

Radno okruženje
(Arbeitsumfeld)

Heben und Tragen von Lasten von 5 bis 10 kg
Ständiger Kontakt mit Menschen
Ständiges Gehen

Koja zanimanja mogu imati uz naukovanje?
(Welche Berufe kann ich mit der Lehrausbildung ausüben?)

Dodjela za sljedeće profesionalne profile
(Zuordnung zu folgenden Berufsprofilen)

Prodavač/prodavačica u maloprodaji (Einzelhandelskaufmann/-frau)
FilialleiterIn im Einzelhandel
Prodavač/ica namirnica i delikatesa (Lebensmittel- und FeinkostverkäuferIn)

Dodjela za BIS područja rada i glavne skupine
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Trgovina, logistika, promet (Handel, Logistik, Verkehr)

Maloprodaja, veleprodaja i online trgovina (Einzel-, Groß- und Online-Handel)

Dodatne informacije o poslu
(Weitere Berufsinfos)

Povezana naukovanja i kreditiranje
(Verwandte Lehrberufe und Anrechnung)

Srodno naukovanje
Kredit nakon

1. Godina
naukovanja

2. Godina
naukovanja

3. Godina
naukovanja

4. Godina
naukovanja

AssistentIn in der Sicherheitsverwaltung voll

Bankkaufmann/-frau voll

Betriebslogistikkaufmann/-frau voll

Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und
Musikalienhandel voll

Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und
Pressegroßhandel voll

Buch- und MedienwirtschafterIn - Verlag voll

Bürokaufmann/-frau voll

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-Ljubaznost%20%28Freundlichkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/60-Dru%C5%A1tvenost%20%28Kontaktfreude%29?language=hr&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/59-%C4%8Cisto%C4%87a%20%28Reinlichkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/69-Orijentacija%20na%20uslugu%20%28Serviceorientierung%29?language=hr&stammdaten_noteid=&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/72-Heben%20und%20Tragen%20von%20Lasten%20von%205%20bis%2010%20kg?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/19-St%C3%A4ndiges%20Gehen?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/536-Einzelhandelskaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1310-FilialleiterIn%20im%20Einzelhandel?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/827-Lebensmittel-%20und%20Feinkostverk%C3%A4uferIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_308
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5735-AssistentIn%20in%20der%20Sicherheitsverwaltung?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5188-Bankkaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5203-Betriebslogistikkaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5213-Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Musikalienhandel?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5213-Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Musikalienhandel?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5214-Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Pressegro%C3%9Fhandel?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5214-Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Pressegro%C3%9Fhandel?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5215-Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Verlag?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5218-B%C3%BCrokaufmann-frau?language=hr
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Srodno naukovanje
Kredit nakon

1. Godina
naukovanja

2. Godina
naukovanja

3. Godina
naukovanja

4. Godina
naukovanja

DrogistIn voll

E-Commerce-Kaufmann/-frau voll halb

EDV-Kaufmann/-frau voll

EinkäuferIn voll

Fachkraft für Bahnreise- und Mobilitätsservice voll

Finanz- und RechnungswesenassistentIn voll

Finanzdienstleistungskaufmann/-frau voll

FitnessbetreuerIn voll

FleischverkäuferIn voll

Foto- und Multimediakaufmann/-frau voll voll voll

Großhandelskaufmann/-frau voll

Hotel- und GastgewerbeassistentIn voll

Hotel- und Restaurantfachmann/-frau voll

Hotelkaufmann/-frau voll

Immobilienkaufmann/-frau, Schwerpunkt Bauträger voll

Immobilienkaufmann/-frau, Schwerpunkt Makler voll

Immobilienkaufmann/-frau, Schwerpunkt Verwalter voll

Industriekaufmann/-frau voll

KanzleiassistentIn, Schwerpunkt Notariatskanzlei voll

KanzleiassistentIn, Schwerpunkt
Rechtsanwaltskanzlei voll

Medizinproduktekaufmann/-frau voll voll voll

Mobilitätsservicekaufmann/-frau voll

Personaldienstleistungskaufmann/-frau voll

Pharmazeutisch-kaufmännischeR AssistentIn voll

Reisebürokaufmann/-frau voll

Speditionskaufmann/-frau voll

SpeditionslogistikerIn voll

SportadministratorIn voll

Sportgerätefachkraft (m/w) voll voll

SteuerassistentIn voll

Versicherungskaufmann/-frau voll

VerwaltungsassistentIn voll

Waffen- und MunitionshändlerIn voll voll

Zamjena završnog pripravničkog ispita
(Ersatz der Lehrabschlussprüfung)
Završni ispit za naukovanje u naukovanju ' Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Feinkostfachverkauf '
zamjenjuje završni ispit za naukovanje u navedenim srodnim profesijama.

Foto- und Multimediakaufmann/-frau

https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5226-DrogistIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5689-E-Commerce-Kaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5232-EDV-Kaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5234-Eink%C3%A4uferIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5757-Fachkraft%20f%C3%BCr%20Bahnreise-%20und%20Mobilit%C3%A4tsservice?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5279-Finanz-%20und%20RechnungswesenassistentIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5280-Finanzdienstleistungskaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5281-FitnessbetreuerIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5283-Fleischverk%C3%A4uferIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5284-Foto-%20und%20Multimediakaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5301-Gro%C3%9Fhandelskaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5313-Hotel-%20und%20GastgewerbeassistentIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5737-Hotel-%20und%20Restaurantfachmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5619-Hotelkaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5729-Immobilienkaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Bautr%C3%A4ger?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5730-Immobilienkaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Makler?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5731-Immobilienkaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Verwalter?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5317-Industriekaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5732-KanzleiassistentIn%2C%20Schwerpunkt%20Notariatskanzlei?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5733-KanzleiassistentIn%2C%20Schwerpunkt%20Rechtsanwaltskanzlei?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5733-KanzleiassistentIn%2C%20Schwerpunkt%20Rechtsanwaltskanzlei?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5630-Medizinproduktekaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5382-Mobilit%C3%A4tsservicekaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5728-Personaldienstleistungskaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5401-Pharmazeutisch-kaufm%C3%A4nnischeR%20AssistentIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5411-Reiseb%C3%BCrokaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5426-Speditionskaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5427-SpeditionslogistikerIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5429-SportadministratorIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5713-Sportger%C3%A4tefachkraft%20%28mw%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5432-SteuerassistentIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5459-Versicherungskaufmann-frau?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5460-VerwaltungsassistentIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5463-Waffen-%20und%20Munitionsh%C3%A4ndlerIn?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5284-Foto-%20und%20Multimediakaufmann-frau?language=hr
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Raspodjela prema AMS klasifikaciji zanimanja (šesteroznamenkasto)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

4018B2 Trgovac na malo - prodaja delikatesnih proizvoda (Einzelhandelskaufmann/-frau -
Feinkostfachverkauf)

Vrsta naukovanja
(Lehrberufsart)
Schwerpunkt-Lehrberuf

Status naukovanja
(Lehrberuf Status)
trenutni (aktuell)

Oznaka prema popisu naukovanja ili propisa o osposobljavanju
(Bezeichnung laut Lehrberufsliste bzw. Ausbildungsordnung)
Einzelhandel - Schwerpunkt Feinkostfachverkauf

Zastarjeli naslovi naukovanja (Veraltete Lehrberufsbezeichnungen)
Einzelhandelskaufmann/-frau - Fleischfachhandel (vrijedi do (gültig bis ) 30. Juni 2010)
VerkäuferIn

Dodatna napomena
(Zusätzlicher Hinweis)
Zusätzlich zu "Feinkostfachverkauf" kann seit 1.6.2017 "Digitaler Verkauf" als zweiter Schwerpunkt gewählt
werden.     Für MaturantInnen gibt es die Möglichkeit, anstatt der klassischen Lehrausbildung die Duale
Akademie "Sales & Market" bei der WKO zu absolvieren.    

 
Tekst je automatski preveden s njemačkog. Njemački pojmovi prikazani su u zagradama.
OVAJ USLUGA MOŽE UKLJUČITI PRIJEVODE KOJE NALAZE GOOGLE GOOGLE SE ODRIČE BILO KOJE
ODGOVORNOSTI U VEZI SA PRIJEVODIMA, IZRIČITIM ILI IMPLICIRANIM, UKLJUČUJUĆI BILO KOJU
ODGOVORNOST ZA TOČNOST, POUZDANOST I BILO KOJU IMPLICIRANU ODGOVORNOST ZA TRŽIŠNU
UČINKOVITOST I ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN.
GOOGLE SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE
AUSDRÜCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE
GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE
MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER
RECHTE.

Ovo učenje je ažurirano 16. Juli 2026 . (Diese Lehre wurde aktualisiert am 16. Juli 2026.)

https://www.dualeakademie.at/
https://www.dualeakademie.at/
https://www.ausbildungskompass.at/ausbildungen/108151-duale-akademie-sales-market-einzelhandel/

