S

Arbeitsmarktservice

BuknapaHHsa IT-cnyxx6oBeLb

(EDV-Kaufmann/-frau) [ Im BIS anzeigen ]

IT-knepku o6cnyroBytoThb IT-cucteMu, KOHCYNbTYIOTb KJTiEHTIB W00 pi3HuX IT-pilieHb, BignoBigaoTb Ha
iXHi 3anUTK Ta NPoAalOTb KOMMN'IOTEpPU, KOMIN'IOTEPHI akcecyapu Ta nporpamm.

EDV-Kaufmanner/-frauen warten EDV-Systeme, beraten Kundinnen zu verschiedenen EDV-Lésungen,
gehen auf deren Wiinsche ein und verkaufen Computer, Computerzubehor und -programme.

CraxxyBaHHs: (Lehrzeit: ) 3 pokie (3 Jahre)

Ooxia 3a nepumii pik HaevaHHsA: (Einkommen im ersten Lehrjahr: ) ab 960 eepo (960 Euro)

LLlo osHavae IT-cny)x60BeLb po6utn?

(Was macht ein/eine EDV-Kaufmann/-frau?)

¢ KyniBna Ta Npoga)k KOMN'toTepiB, KOMM'IOTEPHUX akcecyapiB i nporpam

® KOHCY/NbTyBaHHSA KJIiEHTIB i Nponosuuis BianoBigHMX IT-pieHb ans ix notpeb

e pfornspg i oécnyropyBaHHs IT-cucTeM KnieHTIiB

® YCYHEHHS1 HeCNpPaBHOCTEN | YCYHEHHS MPOCTMX HecnpaBHOCTeN B IT-cuctemax KiieHTiB

e KOMM'tOTEPHE 0b6naHaHHA Ta akcecyapu po6nsiThb iX FOTOBUMU A0 POH6OTM BUKOPUCTOBYBATMH,
BCTaHOBMIOBATM NpoOrpamMHe 3abe3neyeHHs Ta NpocTi Mepexi

e yKnagaTtv OroBOPM KyniBAi-npoAaky, NpMiMaTi 3aMOBJIEHHSI Ta 06pPO6IATN 3aMOB/IEHHS KJIEHTIB

® KOHTpOJItOBATK, 36epiratv Ta NiATPMMYyBaTN TOBapu

e Computer, Computerzubehor und -programme kaufen und verkaufen

e KundInnen beraten und zu ihren Wiinschen passende EDV-L&sungen vorschlagen

e EDV-Systeme von Kundlnnen betreuen und warten

e Fehler suchen und einfache Stérungen an den EDV-Systemen der Kundinnen beheben

e Computergerate und -zubehor einsatzbereit machen, Software und einfache Netzwerke installieren
e Kaufvertrage abschlielRen, Bestellungen entgegennehmen und Kundenauftrage abwickeln

e Waren kontrollieren, lagern und pflegen

Oe npautoe IT-cnyxx6oBeub ?

(Wo arbeitet ein/eine EDV-Kaufmann/-frau?)

¢ Po3sppi6Ha Topriens B IT-cekTopi, Hanp. B. MarasnHu KoMn'toTEPHOro Ta NPOrpaMHOro 3abe3neyeHHs,
MarasuHu KOMMN'IOTEPHUX aKkcecyapiB

e IT-BigAainv 6aHKIB i AepXXaBHUX YCTaHOB

¢ Bupo6HMKM anapaTHOro Ta NPOrpaMHoOro 3abe3neyvyeHHs

¢ MaricTepHi N0 peMOHTY KOMM'toTepiB

¢ Einzelhandel im EDV-Sektor, z. B. Computer- und Softwaregeschéfte, Geschéfte fiir Computerzubehor
¢ EDV-Abteilungen von Banken und Behorden

¢ Hard- und Software-Hersteller

¢ Reparaturbetriebe fiir Computer

LLLlo MeHe 3axonsioe i B YOMY s BMito?

(Was begeistert mich und was kann ich gut?)

(4acTo 3ragytoTbCsi BAMOMU B OFOJIOLLEHHSIX MPO POBOTY AJA YUHIB)
¢ EHTy3ia3m o koMn'toTepis (Begeisterung fiir Computer)

e EHTy3ia3m fo TexHiku (Begeisterung fir Technik)
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¢ EHTy3ia3m Ha npofax (Begeisterung fiir Verkauf)

e 3ap0BoONeHHs KoHcynbTyBaTH (Freude am Beraten)

o [IpyxHs noeegiHka (Freundliches Auftreten)

¢ Bba3soBi 3HaHHsA IT (Grundkenntnisse in EDV)

¢ [lo6pe 3HaHHA MaTemaTuku (Gute Kenntnisse in Mathematik)

¢ CepBicHo-opieHTOBaHWiA cnoci6é po6oTu (Serviceorientierte Arbeitsweise)

CKinbKu TpuBa€ HaBYaHHA?
(Wie lange dauert die Lehrzeit?)
¢ 3 Jahre; CkopoyeHe HaBYaHHSA 41151 NIOJEN i3 OCBITOH: 2 POKiB

LLykaiTe Ta 3HalAiTb yYHIBCTBO
(Lehrstellen suchen und finden)
B maHui yac icHye (Aktuell gibt es) 4 sakaHcii (offene Stellen) 4 zum AMS-eJob-Room

Doxig yuHs

(Lehrlingseinkommen)

Mepwwnin pik HaBYyaHHA: Big € 960, ocTaHHIM pik HaBYaHHA: Big € 1.580

(Erstes Lehrjahr: ab €960, Letztes Lehrjahr: ab €1.580)

KonekTUMBHO NorogyXeHui MiHiManbHui aoxig (6pytTo = cyma [0 BupaxyBaHHSA NoAaTKiB Ta CTPaxoBUX
BHECKiB).

(Kollektivvertragliche Mindest-Einkommen (Brutto = Betrag VOR Abzug von Steuern und
Versicherungsabgaben).)

[JopnaTkoBa iHhopMaLis, BKJIFOYHO 3 pisHUMUK NpaBunamu defepanbHUX 3emMenb Ta 6yab-AKMMM
cneuianbHMMK NpaBUNamu:

(Weitere Informationen, u. a. zu abweichenden Regelungen pro Bundesland und etwaigen Sonderregelungen:)
(@' [0 neKcuKoHy BakaHciin AMS (zum AMS-Berufslexikon)

[Je € npodeciitHo-TexHiuHi yunnuw,a?

(Wo gibt es Berufsschulen?)

HopatkoBa iHbopmauis:Z no HaByanbHOro komnaca
(zum Ausbildungskompass)

LLlo MeHe WiKaBUTb i IKi 0COOUCTICHI AKOCTi 1 NOBUHEH MaTH 3 c06010?
(Was interessiert mich und welche personlichen Eigenschaften sollte ich mitbringen?)

IHTepecu
(Interessensgebiete)
o Komn'iotepm, IT, IT (Computer, IT, EDV)
MNepeaymosu: (Voraussetzungen:)
o EHTysiasm fo enekTpoTexHiku (Begeisterung fiir Elektrotechnik)
o EHTysiasm po komn'toTepie (Begeisterung fiir Computer)
o Jloriko-aHaniTnyHe mucnenHs (Logisches und analytisches Denken)
o Haconomxyitecb po6oToto 3a kommn'toTepom (Gerne am Computer arbeiten)
o MouvyTTa ToYHoi po6oTu (Sinn fiir genaues Arbeiten)
e EnekTpo (Elektro)
MNepeaymosu: (Voraussetzungen:)
o EHTysiasm no enekTpoTexHiku (Begeisterung fiir Elektrotechnik)
o EHTysiasm go komn'toTepie (Begeisterung fiir Computer)
o Jloriko-aHaniTnyHe mucnerHs (Logisches und analytisches Denken)
o MaitctepHicTb (Handwerkliche Geschicklichkeit)
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o HaconopxyiiTecb po6oToto 3 MalumHamu (Gerne mit Maschinen arbeiten)
o Xopolua npocTtopora yaBa (Gutes rdaumliches Vorstellungsvermégen)
¢ Topriens, npofax (Handel, Verkauf)
Mepeaymosu: (Voraussetzungen:)
o OpyxHs noeegiHka (Freundliches Auftreten)
o EHTy3ia3m Ha npofax (Begeisterung fiir Verkauf)
o 3a[l0BONEHHA KoHCybTyBaTh (Freude am Beraten)
o OTpvMMyBaTV 3a40BOJIEHHS Bif cninkyBaHHA 3 ntoabMu (Freude am Kontakt mit Menschen)
o CepBicHO-opieHTOBaHUIA cnoci6é po6oTu (Serviceorientierte Arbeitsweise)
o novyTTa uncen (Sinn fiir Zahlen)

Oco6uCTiCHi xapaKTepUCTUKU

(Personliche Eigenschaften)

e KOMyHika6enbHicTb (Kontaktfreude)

e TexHiyHe po3yMiHHs (Technisches Verstandnis)

flk BUrnagae moe poboue cepeposule?
(Wie sieht mein Arbeitsumfeld aus?)

Po6oue cepepoBuLLe

(Arbeitsumfeld)

¢ Heben und Tragen von Lasten bis 5 kg
e Standiger Kontakt mit Menschen

e Standiges Gehen

3a skumu npodecismm 1 MOXKy NPOAOBIKYBaTU HaBYaHHSA B YYHIBCTBI?
(Welche Berufe kann ich mit der Lehrausbildung ausiiben?)

Po3nopgin Ha HacTynHi npodeciiiHi npodini

(Zuordnung zu folgenden Berufsprofilen)

e IT-cneuianict (M/>) (EDV-Kaufmann/-frau)

e [Mpopaaseub po3gpibHoi Toprieni (M/>) (Einzelhandelskaufmann/-frau)
e Filialleiterln im Einzelhandel

 NpopaBeub TenekomyHikauin (Telekommunikationsverkauferin)

Po3nogin y BIS npodeciiiHux 30H Ta BepxHix rpyn
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Topriens, norictuka, Tpaicnopt (Handel, Logistik, Verkehr)
¢ Po3ppi6bHa, onToea Ta iHTepHeT-Topriens (Einzel-, Gro3- und Online-Handel)
EnekTpoTexHika, enekTpoHika, TenekomyHikauii, IT (Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT)
o |T-nigTpUMKa, HaBYaHHA, KOHCybTauii Ta npogaxi (IT-Support, -Schulung, -Beratung und -Vertrieb)

HopaTkoBa iHdpopmauis npo po6oTty
(Weitere Berufsinfos)

Moe'A3aHi HAaBYAHHA Ta KPeAUTYBAHHS
(Verwandte Lehrberufe und Anrechnung)

KpeguT nicns
CnopigHeHa BYnTenbcbka npodecis 1-1 pik 2-1 piK 3-1 pik 4-in pik
HaBYaHHA = HaBYaHHSA | HaB4YaHHA | HaBYaHHSA
Assistentln in der Sicherheitsverwaltung voll
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KpeauT nicnsa

CnopifgHeHa BunTenbcbka npodecis 1-7 pik 2-1 pik 3-1 pik 4-iA piK
HaBYaHHA | HaBYaHHA = HaB4YaHHA | HaBYaHHA
Bankkaufmann/-frau voll
Betriebsdienstleisterin voll

Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und

Musikalienhandel voll
Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und voll
PressegrolRhandel
Buch- und Medienwirtschafterln - Verlag voll
Biirokaufmann/-frau voll
Drogistin voll
E-Commerce-Kaufmann/-frau voll
Einkauferlin voll
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Allgemeiner voll voll
Einzelhandel
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt voll voll
Baustoffhandel
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt voll voll
Einrichtungsberatung
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Eisen- und voll voll
Hartwaren
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Elektro- voll voll
Elektronikberatung
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt voll voll
Feinkostfachverkauf
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt voll
Gartencenter
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt voll voll
Kraftfahrzeuge und Ersatzteile
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt voll voll
Lebensmittelhandel
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Parfimerie voll voll
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Schuhe voll voll
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Sportartikel | voll voll
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
o voll voll
Telekommunikation
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Textilhandel voll voll
Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Uhren- und
voll voll
Juwelenberatung
Einzelhandelskaufmann/-frau, Zusatzschwerpunkt
- voll
Digitaler Verkauf
Eventkaufmann/-frau voll
Finanzdienstleistungskaufmann/-frau voll
Foto- und Multimediakaufmann/-frau voll
GroBhandelskaufmann/-frau voll
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KpeauT nicnsa

CnopifgHeHa BunTenbcbka npodecis 1-7 pik 2-1 pik
HaBYaHHA | HaBYaHHSA
Hotel- und Gastgewerbeassistentin voll
Hotel- und Restaurantfachmann/-frau voll
Hotelkaufmann/-frau voll
Industriekaufmann/-frau voll
Medizinproduktekaufmann/-frau voll
Personaldienstleistungskaufmann/-frau voll
Pharmazeutisch-kaufmannischeR Assistentin voll
Reisebiirokaufmann/-frau voll
Speditionskaufmann/-frau voll
Sportadministratorin voll
Versicherungskaufmann/-frau voll
Verwaltungsassistentin voll
Waffen- und Munitionshandlerin voll

3aMiHa BUNYCKHOro iCnUTy Ha HaBYaHHS
(Ersatz der Lehrabschlusspriifung)

3-1 pik
HaBYaHHSA

4-iA piK
HaBYaHHA

OcTaTo4yHuUi icnuT Ha HaBYaHHA B Nporpami ' EDV-Kaufmann/-frau ' 3aMiHiO€ OCTaTOYHUI iCNUT Ha HaBYaHHA y

nepeniky NnoB'A3aHMX 3 HUMMU CTaXyBaHb.

¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Allgemeiner Einzelhandel

¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Baustoffhandel

¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Einrichtungsberatung

¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Eisen- und Hartwaren

¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Elektro-Elektronikberatung

¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Feinkostfachverkauf

¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Kraftfahrzeuge und Ersatzteile
¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Lebensmittelhandel

¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Schuhe

¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Sportartikel

¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Telekommunikation

¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Textilhandel

¢ Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Uhren- und Juwelenberatung
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EDV-Kaufmann

A powered by Google Translate

TekcT 6yB aBTOMATU4YHO NepeKageHui 3 HimeLbKoi. HiMmeLbKi TepMiHM BKa3aHi B fy)KKax.

LA NOCNYrA MOXXE MICTUTU NEPEKNAAN, HAOAHI GOOGLE. GOOGLE BIAMOBJIAETbCA BCIX
FAPAHTIN, ABHUX YN HENPAMAIOUUX, LL,OA0 NEPEKJIAOB, BK/TIOYAIOUYU BY Ib-AKI FTAPAHTII

TOYHOCTI, HAQIMHOCTI TA BYAb-AKUX HEMPAMAX FAPAHTIA MPOAAXHOCTI, BIAMOBIAAJIBHOCTI
TA BIANOBIAANTIbHOCTI A1 N.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN.
GOOGLE SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE
AUSDRUCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE
GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE
MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER
RECHTE.

Lle HaBYaHHsA 6yno oHoBneHo 16. Juli 2026 . (Diese Lehre wurde aktualisiert am 16. Juli 2026.)
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