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Arbeitsmarktservice

MeHen)xep 3 npogaxy (M/X)

(Salesmanagerin) [ Im BIS anzeigen ]

OCHOBHi BUAM AiANbHOCTI

(Haupttitigkeiten)

MeHemykepu 3 NpoAaXxy BiAMoBiAaOTb 3a AOCATHEHHS Linei npoga)kiB Komnadii. Bu 6yaeTte nnaHyBaTy,
KOHTPOJIIOBATU Ta KEpyBaTK TOProBOO AisNbHICTIO Ta KepyBaTh CriBpobGiTHMKaMK Bigdiny npogaxis Ta ogicy
36yTy. BM KOHTpO/OETE PO3PO6KY 3aMOBJIEHD | MOKA3HWKIB NPOAaXxiB, a TaKoX po3po6nseTe Nporpamu
CTUMYNIOBaHHS 36yTy K AN KNiEHTIB (Hanpukag, crneuianbHi npono3uuil), Tak i Ansa cniBpo6iTHUKIB
(Hanpuknag, 60HyCHi Mporpamu 36yTy). Bu niknyeTtecs Npo BaXX/IMBUX KJTiEHTIB ab0 MiKiyeTecb Npo HUX.

Salesmanagerinnen sind fiir die Erreichung der Umsatzziele eines Unternehmens verantwortlich. Sie planen,
steuern und leiten die Verkaufsaktivitaten und fiihren die Mitarbeiterinnen der Verkaufsauen- und
Verkaufsinnendienste. Sie kontrollieren die Auftragsentwicklung und Verkaufszahlen und erarbeiten
Verkaufsférderprogramme sowohl fiir Kundinnen (z.B. Sonderangebote) als auch fiir Mitarbeiterlnnen (z.B.
Verkaufspramienprogramme). Wichtige Kundinnen werden von Ihnen selbst betreut bzw. mitbetreut.

Doxia

(Einkommen)

MeHegykep 3 npoaaxy (M/>x) 3apobnse Big 1.990 ao 3.930 eBpo 6pyTTO Ha MicAub (Salesmanagerinnen
verdienen ab 1.990 bis 3.930 Euro brutto pro Monat).

3anexHo Big piBHS KBanidikaLii cTapToBUI OKNag Takox Moxe 6yTu BuwmM (Je nach Qualifikationsniveau

kann das Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

e [podecisa 3 BULOIO NpodeciiHo-TeXHIYHO OCBiTO : Big 1.990 fo 3.170 espo 6pyTTo (Beruf mit hoherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 1.990 bis 3.170 Euro brutto)

e AkagemiyHa npodecis : Big 2.550 go 3.930 eBpo 6pyTTO (Akademischer Beruf: 2.550 bis 3.930 Euro brutto)

MoxxnuBocTi npauesnalITyBaHHsA
(Beschaftigungsmoglichkeiten )
MeHexepu 3 NpoJaxky NpautoroTb Y KOMMNaHIAX YCiX rany3en eKOHOMIKM.

Salesmanagerinnen sind in Betrieben aller Wirtschaftsbereiche tatig.

AKTyanbHi BakaHcii

(Aktuelle Stellenangebote)

.... B OHNaiH-cepgici npaueBnawTyBaHHa AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )272 (4 no kimMHaTh eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

MpodeciitHi HAaBUYKMK, 3aNUTyBaHi B OroJIOLLIEHHSAX

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

e [icna npogaxy (After-Sales)

e CTtBOpeHHs nponosuuii (Angebotserstellung)

e 3BiTHicTb (Berichtswesen)

o brogyxeTHa BignoeiganoHicTb (Budgetverantwortung)

e CRM cucrtemu (CRM-Systeme)

e HaBuuku enektpoHHoT koMepLii (E-Commerce-Kenntnisse)
e Po3po6ka puHkoBux ctpaTerii (Entwicklung von Marktstrategien)
e OiHaHcoBi nopaau (Finanzierungsberatung)

e MapkeTtuHrosi HaBuuku (Marketingkenntnisse)

e AHanis puHky (Marktanalysen)
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3anyveHHsa Hoeux KnieHTiB (Neukundenakquisition)
Posknap nepcoHany (Personaldisposition)
YnpasniHHa nepcoHanom (Personalfiihrung)
MonepegHiii npofax (Pre-Sales)

YnpasnidHs npogykTom (Produktmanagement)
HorogipHe npaeo (Vertragsrecht)

IHWIi npodeciitHi HaBUYKMK
(Weitere berufliche Kompetenzen)

ba3oBi npodeciiiHi HAaBUYKHK
(Berufliche Basiskompetenzen)

3HaHHs 6i3Hecy (Betriebswirtschaftskenntnisse)

Haeuuku nigTpumkm knieHTis (Kundenbetreuungskenntnisse)
Haeuuku npogaxis (Verkaufskenntnisse)

Haeuuku npogaxis (Vertriebskenntnisse)

TexHiuHi npodeciitHi HaBUYKK
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

BaHkiBcbki Ta hiHaHcoBi HaBuuku (Bank- und Finanzwesen-Kenntnisse)

o @iHaHcosi nopagu (Finanzierungsberatung)

3HaHHA nporpamHoro 3abesneyeHHs 6isHec-goaaTkie (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-

Kenntnisse)

o Mixranysese nporpamHe 3a6e3sneyeHHs ans 6isHecy (Brancheniibergreifende Unternehmenssoftware) (z.
B. CRM cuctemu (CRM-Systeme), KaccaHapo (Kassandro), Odici (Offisy), ETpoH HaR (Etron onR),
MporpamMHe 3a6esneyeHHs ANa KepyBaHHsA 3aMoBnieHHs MK (Auftragsmanagement-Software))

o CneuianbHe nporpaMHe 3a6esnevyeHHs ans 6isHecy (Branchenspezifische Unternehmenssoftware) (z. B.
Ready2order (Ready2order))

3HaHHsA 6i3Hecy (Betriebswirtschaftskenntnisse)

o MeTopau 6i3Hec-aHanidy (Betriebswirtschaftliche Analysemethoden) (z. B. 3BiTHicTb (Berichtswesen),
AHani3 TeHpeHUin (Trendanalyse))

o PospaxyHok (Kalkulation) (z. B. LliHoea noniTuka (Preispolitik))

3HaHHSA rany3seBux NpoAykTiB i MaTepianie (Branchenspezifische Produkt- und Materialkenntnisse)

o MepuuHi BUpo6u Ta papmaueBTuyHa npoaykuis (Medizinprodukte und pharmazeutische Produkte) (z. B.
PekoMeHpaLii woao MeandHux Bupo6ie (Medizinprodukteberatung))

3HaHHA 6a3u gaHux (Datenbankkenntnisse)

o PoslupeHa aHanituka (Advanced Analytics)

HaBuuku enekTpoHHoT koMepuii (E-Commerce-Kenntnisse)

o EnekTtpoHHi nnatexi (Elektronischer Zahlungsverkehr)

o Pospobka cTpareriit enekTpoHHol komepuii (Entwicklung von E-Commerce-Strategien) (z. B. Poapo6ka
C2C ctparteriit (Entwicklung von C2C-Strategien))

o [MporpamHe 3abeaneyeHHs Ans enekTpoHHoI komepuii (E-Commerce-Software) (z. B. Salesforce
(Salesforce))

o EnekTpoHHi nocnyru B cektopax (Elektronische Dienstleistungen in Branchen) (z. B. ®iHTex (Fintech))

3HaHHsA 3acTocyBaHHs IT (EDV-Anwendungskenntnisse)

o EkcnnyaTadisi BnacHoro nporpamHoro 3aéesneyeHHs (Bedienung von betriebsinterner Software)

BepeHHsa paHux (Datenpflege) (z. B. BeaeHHsA ocHoBHMX AaHux (Stammdatenpflege))

Basosi 3HaHHA o6nagHaHHA (Hardwaregrundkenntnisse)

3HaHHA odicHoro nporpamHoro 3abeanedyeHHs (Blrosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. HaBuuku

po60TK 3 enekTpoHHUMM Tabnuuamu (Tabellenkalkulationsprogramme-Anwendungskenntnisse), 3HaHHSA

3acToCyBaHHS npe3eHTaliiHmx nporpam (Prasentationsprogramme-Anwendungskenntnisse), 3HaHHSA

[¢]

[¢]

[¢]
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nporpamu 6a3 agaHux (Datenbankprogramme-Anwendungskenntnisse), Cna6ictb (Slack))
e Hasuuku 3akynieni (Einkaufskenntnisse)

o 3abesneyeHHs HasBHOCTI ToBapiB (Sicherstellung der Warenverfligbarkeit)

o OnepaTueHi 3akynieni (Operativer Einkauf) (z. B. YknagaHHs gorosopy (Vertragsverhandlung))

¢ 3HaHHsA iHo3eMHUx MoB (Fremdsprachenkenntnisse)

o AHrniicbka (Englisch) (z. B. Llinoea aHrniiicbka (Wirtschaftsenglisch))

¢ 3HaHHA MeToaiB HaykoBoi po6oTu (Kenntnis wissenschaftlicher Arbeitsmethoden)

o KinbkicHi MmeToau pocnigxeHHs (Quantitative Forschungsmethoden) (z. B. BisyanbHa aHanituka (Visual
Analytics))

e Hasunuku nigTpumkm KnienTis (Kundenbetreuungskenntnisse)

o KoHcynbTallifiHa koMneTeHTHicTb (Beratungskompetenz)

o KepyBaHHS KntoyoBuMU paxyHkamu (Key Account Management)

o YnpaBfiHHA BigHOCMHaMM 3 knieHTamu (Customer Relationship Management) (z. B. YnpaBniHHs
KnieHTcbkuM poceigom (Customer-Experience-Management))

e Hasuuku ynpaenidHsa (Managementkenntnisse)

o YnpaBniHHA BigHocMHamu (Beziehungsmanagement) (z. B. NigTpumMka BigHocuH (Beziehungspflege))

o YnpaeniHHA ekcriopTom (Exportmanagement)

o YnpaeniHHa npoaykTtom (Produktmanagement) (z. B. CtpaTeria npoaykTy (Produktstrategie))

o CTparteriyHe ynpaeniHHa (Strategische Unternehmensfiihrung) (z. B. OpieHTaLia Ha puHOK
(Marktorientierung))

o YnpaeniHHA BignosigHicTio (Compliance Management) (z. B. LJoTpuMaHHA KOHiAeHLiNHOCTI
(Datenschutz-Compliance))

o MeHepxMeHT y ranysax (Management in Branchen) (z. B. YnpaeniHHs poagpi6Hoto Toprieneto (Retail
Management))

o Po3BuUTOK 6i3Hecy (Business Development) (z. B. InsaiiH cepgicy (Service Design))

e MapkeTuHrosi HaBuuku (Marketingkenntnisse)

o KaHanbHwui MapkeTuHr (Channel-Marketing)

o PedepanbHuit MapkeTuHr (Empfehlungsmarketing)

o PeknaMa (Werbung)

o OocnimkeHHsa puHky (Marktforschung) (z. B. AHanis koHkypeHTiB (Konkurrenzanalyse), AHania puHKy
(Marktanalysen))

o MapkeTuHr npogaxis (Vertriebsmarketing) (z. B. MogHuit mapkeTuHr (Modemarketing))

o MpocyeaHHsa (Verkaufsforderung) (z. B. Opranisauis MapkeTuHrosmx saxogis (Organisation von
Marketingveranstaltungen))

o KoHuenuisi mapkeTuHry (Marketingkonzeption) (z. B. NMnaHyBaHHA peknamHoro Matepiany (Planung von
Werbemitteln))

o |HTepHeT-MapkeTuHr (Online-Marketing) (z. B. YnpaBniHHs nopTtanom Instagram (Instagram-
Portalmanagement), YnpaeniHHs noptanom Youtube (Youtube-Portalmanagement), Google Analytics
(Google Analytics))

e MynbTumegiitHi HaBnuku (Multimediakenntnisse)

o [MepexpecHa peanbHicTb (Cross Reality) (z. B. [Ju3aitH iHTepakTUBHMX Npe3eHTauli npoaykTis (Gestaltung
interaktiver Produktprésentationen))

e 3HAHHSA KOMYHiKaLilMHMX Ta TenekoMyHikaLliiHux TexHonorii (Nachrichten- und Telekommunikationstechnik-

Kenntnisse)

o TenemaTtuka (Telematik) (z. B. M2M (M2M))

e HaBunyku ynpaeniHHsA nepcoHanoM (Personalmanagement-Kenntnisse)

o YnpaBniHHA nepcoHanoM (Personalfihrung)

e 3HaHHA MoBU NporpamyBaHHs (Programmiersprachen-Kenntnisse)
o MoBwu cueHapito (Script-Sprachen) (z. B. Vue.js (Vue.js))
¢ 3HaHHA 6yxrantepcbkoro o6niky (Rechnungswesen-Kenntnisse)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%96%D0%B4%D1%82%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%BA%D0%B8%20%D0%BA%D0%BB%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D1%96%D0%B2%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Managementkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Marketingkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6-%D0%9C%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B8%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D1%96%D0%B9%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Multimediakenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/123-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D1%83%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D1%82%D0%B0%20%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D1%83%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D0%B9%20%28Nachrichten-%20und%20Telekommunikationstechnik-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/123-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D1%83%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D1%82%D0%B0%20%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D1%83%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D0%B9%20%28Nachrichten-%20und%20Telekommunikationstechnik-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4576-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%BC%20%28Personalmanagement-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/119-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Programmiersprachen-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B1%D1%83%D1%85%D0%B3%D0%B0%D0%BB%D1%82%D0%B5%D1%80%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE%20%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D1%96%D0%BA%D1%83%20%28Rechnungswesen-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1

S

Arbeitsmarktservice

o ®iHaHcoBe nnaHyBaHHs (Finanzplanung) (z. B. BrogxeTyBaHHs (Budgetierung))

¢ lopuanyHi 3HaHHA (Rechtskenntnisse)

o yuBinbHe npa.o (Zivilrecht) (z. B. 3akoH Npo 3axucT npas cnoxueadis (Konsumentenschutzgesetz))

o Focnopaapcbke npaeo (Wirtschaftsrecht) (z. B. 3akoH npo peknamy (Werberecht), NMpaBo 30BHiWHbOT
Toprieni (AuBenwirtschaftsrecht), MpaBo poanoectogxeHHs (Vertriebsrecht))

e 06po6ku (Sachbearbeitung)

o 06po6ka 3amoBneHHs (Auftragsabwicklung) (z. B. 06po6ka 3asaBokK Ha 3akynisnto (Abwicklung der
Bestellanforderungen), BeeaeHHsa 3amoBneHHs (Auftragserfassung), OnpautoBaHHA TeHAEPHMUX
npono3auuii (Abwicklung von Ausschreibungen))

e 3HaHHsA SAP (SAP-Kenntnisse)

o SAP Business Suite (SAP Business Suite) (z. B. SAP CRM (SAP CRM))

o Mogayni SAP (SAP-Module) (z. B. YnpaeniHHA gaHumu npo npoaykT SAP PDM (SAP PDM Product Data
Management), SAP SD Sales and Sales Logistics (SAP SD Verkauf und Verkaufslogistik))

e 3HaHHA cTaTUCTUKK (Statistikkenntnisse)
o CTaTucTuuHi nporpamu (Statistik-Anwendungen) (z. B. CTaTucTuka npogaxis (Verkaufsstatistik))
¢ KepiBHMUTBO KOMaHAaot (Teammanagement)
¢ bisHec Ta nogaTtkoBi KoHcynbTauil (Unternehmens- und Steuerberatung)
o bisHec-koHcanTuHr (Unternehmensberatung) (z. B. CTpaTeriunmuit koHcanTuHr (Strategische Beratung))
e Hasunuku npogaxis (Verkaufskenntnisse)

o Crtparerii npogaxis (Verkaufsstrategien) (z. B. Pospo6ka cTpareriit 36yTy (Entwicklung von
Verkaufsstrategien), B2B ctparterii (B2B-Strategien))

o TexHika npogaxy (Verkaufstechnik) (z. B. Meperosopu npo npogax (Verkaufsverhandlung),
3abeaneyeHHs akTUBHOro 36yTy npoaykuii (Sicherstellung des aktiven Produktverkaufs),
KoHcynbTaTuBHMiA Npoaax (Consultative Selling), Putopuka B npogaax (Rhetorik im Verkauf))

o AaMiHicTpauia 36yTy (Verkaufsadministration) (z. B. MiaTpumka eigainenHs (Filialbetreuung))

o MapkyBaHHs ToBapiB (Warenauszeichnung) (z. B. LiiHu (Preisauszeichnung))

e Hasunuku npogaxis (Vertriebskenntnisse)

o 3any4yeHHs HoBux KiieHTiB (Neukundenakquisition)

o PosnoectogxxeHHs nocnyr (Vertrieb von Dienstleistungen)

o Peanisauis npoaykuii (Vertrieb von Produkten)

o Ctparerii Ta KoHuenuii npoaaxie (Vertriebsstrategien und -konzepte) (z. B. Po3po6ka puHKOBWX cTpaTerii
(Entwicklung von Marktstrategien), s3pocTaHHs 3noM (Growth Hacking), YnpaeniHHA KOHBeEpOM Npogaxis
(Sales-Pipeline-Management))

e JlekuiiHi Ta npe3seHTauiiHi HaBu4kK (Vortrags- und Prasentationskenntnisse)

o CTBOpeHHS NpeaeHTalinHux aokymenTis (Erstellung von Prasentationsunterlagen)

o poBefeHHs NeKLii Ta Npe3eHTauii (Abhalten von Vortragen und Prasentationen) (z. B. MpoBefeHHs
npeseHTaui gns knieHTie (Abhalten von Kundenprasentationen), MpoBeaeHHsS oHNaiiH-Npe3eHTaLii
(Abhalten von Online-Prasentationen))

Mepepaya npodeciitHnx HaBUYOK
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
e Jlinepcbki AkocTi (Fihrungsqualitaten)
e LlinicHe mucnenHs (Ganzheitliches Denken)
o [apHui1 3oBHIWHIN Burnag (Gutes Auftreten)
e |T-crniopigHeHicTb (IT-Affinitat)
o KomepuiiiHe posyMiHHA (Kaufmannisches Verstandnis)
e MiunicTb 3B'a3ky (Kommunikationsstérke)
o cuna nepekoHaHHsa (Uberzeugungskraft)
e OpraHisauiitHuit TanaHT (Organisationstalent)
e [oTOBHiCcTb NogopoxyeaTu (Reisebereitschaft)
e TanaHT npogaxis (Verkaufstalent)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-%D1%8E%D1%80%D0%B8%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D1%96%20%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Rechtskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BA%D0%B8%20%28Sachbearbeitung%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20SAP%20%28SAP-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/98-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B8%20%28Statistikkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7046-%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D1%86%D1%82%D0%B2%D0%BE%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%BE%D1%8E%20%28Teammanagement%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/97-%D0%91%D1%96%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81%20%D1%82%D0%B0%20%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D1%96%20%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97%20%28Unternehmens-%20und%20Steuerberatung%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Vertriebskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-%D0%9B%D0%B5%D0%BA%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D1%96%20%D1%82%D0%B0%20%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%B7%D0%B5%D0%BD%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/43-%D0%9B%D1%96%D0%B4%D0%B5%D1%80%D1%81%D1%8C%D0%BA%D1%96%20%D1%8F%D0%BA%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%20%28F%C3%BChrungsqualit%C3%A4ten%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7296-%D0%A6%D1%96%D0%BB%D1%96%D1%81%D0%BD%D0%B5%20%D0%BC%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Ganzheitliches%20Denken%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-%D0%93%D0%B0%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D1%88%D0%BD%D1%96%D0%B9%20%D0%B2%D0%B8%D0%B3%D0%BB%D1%8F%D0%B4%20%28Gutes%20Auftreten%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7180-%D0%86%D0%A2-%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%96%D0%B4%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28IT-Affinit%C3%A4t%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/57-%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B5%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%83%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Kaufm%C3%A4nnisches%20Verst%C3%A4ndnis%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-%D0%9C%D1%96%D1%86%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D0%B7%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D0%BA%D1%83%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/47-%D0%9E%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%B7%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D1%82%20%28Organisationstalent%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/58-%D0%93%D0%BE%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B6%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8%20%28Reisebereitschaft%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7426-%D0%A2%D0%B0%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D1%82%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Verkaufstalent%29?language=uk&stammdaten_noteid=873&expandDetailqualis=1

S

Arbeitsmarktservice

Lindpoei HaBuuku 3rigHo 3 DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 OcHOBHUI 2 He3aneHi 3 Po3swupeHuni 4 BucokocneliianizoBaHi

Onuc:Salesmanagerinnen sind in der Lage berufsspezifische digitale Anwendungen in der Planung und
Entwicklung sowie in der Kommunikation, Zusammenarbeit, Recherche und Dokumentation routiniert zu
nutzen. Sie kdnnen standardisierte Losungen anwenden, aber auch neue Lésungsansatze entwickeln. Sie
sind in der Lage, selbststéandig digitale Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten sowie Fehler zu beheben.
AuBerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften, kdnnen diese einhalten und sorgen in
ihrem Verantwortungsbereich fir die Einhaltung und Umsetzung dieser Regeln.
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DeTtanbHa iHdpopmauis npo unudpoBi HaBUUKK
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

S

Arbeitsmarktservice

Cdepa komneTeHuUiT

PieeHb(1) HaBUYOK
Big ... 4O ...

Onuc

0 - OcHoBwu, gocTtyn i
umdpoBe po3yMiHHS

Salesmanagerinnen miissen sowohl allgemeine als
auch berufsspezifische digitale Anwendungen (z. B.
E-Commerce, Social Media Analytics) und Geréte in
der Planung, Entwicklung, Organisation und
Umsetzung selbststandig und sicher anwenden
konnen bzw. auch komplexe und unvorhergesehene
Aufgaben flexibel [6sen kdnnen.

1- O6pobka
iHbopMmaLii Ta gaHmx

Salesmanagerinnen miissen umfassende Daten und
Informationen recherchieren, vergleichen, beurteilen
und bewerten kdnnen, aus den gewonnenen Daten
selbststandig Konzepte und Empfehlungen ableiten
und in ihrer Arbeit umsetzen.

2 - CninkyBaHHsA,
B3aemMojia Ta
cnisnpaus

Salesmanagerinnen verwenden digitale
Anwendungen zur Kommunikation, Zusammenarbeit
und Dokumentation mit Kolleginnen und Kundinnen
und Kunden auch auf fortgeschrittenem Niveau.

3 - CTBOpEHHS,
BUIrOTOBJ/IEHHA Ta
nyénikauis

Salesmanagerinnen miissen digitale Informationen
und Daten selbststéndig erfassen und in bestehende
digitale Anwendungen einpflegen kénnen.

4 - besneka Ta ctane
BMKOPUCTAHHSA
pecypciB

Salesmanagerlnnen miissen die allgemeinen und
betrieblichen Konzepte des Datenschutzes und der
Datensicherheit verstehen und eigenstandig auf ihre
Tatigkeit anwenden konnen bzw. in ihrem
Verantwortungsbereich fiir die Einhaltung und
Umsetzung der Regeln sorgen. Sie miissen
Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmallnahmen einleiten kdnnen.

5 - BupiweHHs
npo6nem, iHHoBaU,i
Ta 6e3nepepBHe
HaBYaHHA

Salesmanagerinnen missen die
Einsatzmdoglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
fir komplexe berufsspezifische Fragestellungen in
ihrer Arbeit beurteilen konnen. Sie erkennen
selbststandig Probleme und Fehlerquellen digitaler
Anwendungen und veranlassen deren Behebung und
die Weiterentwicklung von Anwendungen und
Losungen. Sie erkennen eigene digitale
Kompetenzliicken und kénnen Schritte zu deren

Behebung setzen.

HaBuaHHSA, cepTudikaTy, nigeuuLeHHsa KBanidikauii
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tunosei piBHi KBanigikauii

(Typische Qualifikationsniveaus)
e podecia 3 BULWOI NpodeciliHo-TexHiYHO ocsiToto (Beruf mit hoherer beruflicher Schul- und
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Arbeitsmarktservice

Fachausbildung)
¢ AkagemiyHa npodecia (Akademischer Beruf)

OcsiTa

(Ausbildung)

BHS - Berufsbildende hohere Schule NQRY
e Kaufmannische Berufe

¢ Wirtschaftliche Berufe

Hochschulstudien N NAR™

e Medien, Design, Kunst, Kommunikation
o Kommunikation und Informationsdesign

e Wirtschaft, Recht, Management
o Handel, Logistik- und Transportmanagement
o Marketing und Sales

HenepepBHa ocBiTa
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Betriebswirtschaft

e E-Procurement

e eBusiness

e ERP-Systeme

e Exportmanagement

¢ Handelsrecht

¢ Marketing

¢ Produktmanagement

¢ Prozessmanagement

¢ Suchmaschinenmarketing

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgénge - Wirtschaftliche und kaufméannische Berufe
EBC*L Commercial English

Zertifikat Produktmanagerin

Hochschulstudien - Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen

Hochschulstudien - Marketing und Sales

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
e Fremdsprachen

e Gesprachstechniken

¢ Projektmanagement
Qualitatsmanagement

e Zeitmanagement

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

Dialog Marketing Verband Osterreich 4

Fachverband Werbung und Marktkommunikation

Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=uk&query=Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/22-Zeitmanagement?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1961&show_definition=1
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Arbeitsmarktservice

e Universitaten

3HaHHA HimeLbkoi moBwm 3rigHo CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B2 Gute bis C1 Sehr gute Deutschkenntnisse

Der Schwerpunkt ihrer Tatigkeit liegt in der Organisation und Planung von Verkaufsaktivitaten. Dafiir miissen sie
mit unterschiedlichsten Zielgruppen sowohl schriftlich, telefonisch als auch persénlich kommunizieren. Sie
entwickeln schriftliche Konzepte, besprechen diese im Team, fihren ihre Mitarbeiterlnnen, beraten und

informieren Kundinnen und Kunden und verhandeln mit ihnen. Dafiir sind weitgehend sehr gute

Deutschkenntnisse erforderlich.

HopaTkoBa iHpopmauis npo po6oTty
(Weitere Berufsinfos)

Po6oue cepepoBule

(Arbeitsumfeld)

¢ [MonboBa cnyx6a (Aulendienst)

e foMauHin otic (Home Office)

¢ HesanexHe Bif Micusa posTalyBaHHs po6oye Micue (Ortsunabhéngiger Arbeitsplatz)
e BignoeiganbHicTb NnepcoHany (Personalverantwortung)

¢ PerynapHi BiapagxeHHsa (RegelmaBige Dienstreisen)

e [TOCTilHMI KOHTaKT 3 Ntogbmu (Standiger Kontakt mit Menschen)

MpodecinHi cnewianbHoOCTI

(Berufsspezialisierungen)

HauanbHuk Bigainy npogaxis (Bereichsleiterln im Verkauf)

MeHepyxep 3 MapkeTuHry kaHany (Channel Marketing-Managerin)

onoBHMIA cneuianicT i3 po6oTu 3 knieHTamu (CCO) (Chief Customer Officer (CCO))
MpeacTaBHUK Mo po6oTi 3 KnieHTaMu (4/>) (Customer Service Representative (m/w))
Digital Sales Manager (M/>) (Digital Sales Manager (m/w))

MeHenyxep 3 npogaxy 3axogis (M/x) (Event Sales Manager (m/w))

Po3po6Huk gunepcbkoi Mepexi (Handlernetzentwicklerln)

MeHegnyxep 3 MixxHapogHux npogaxie (M/x) (International Sales Manager (m/w))
KepieHuk Toproeoi rpynu (LeiterIn des Vertriebsteams)

MeHepxep Bigginy ekcrnopTy (Managerin im Bereich Export)

MeHepxxep Bigginy 36yty (Managerin im Bereich Vertrieb)

AHaniTuk 3 MapkeTuHry Ta npogaxis (Marketing- und Sales-Analystin)
MeHepyxep puHky (Marktmanagerin)

Po3gnpi6Huin MmeHegkep (M/>) (Retail Manager (m/w))

KoopauHaTop npogaxis (M/>) (Sales Coordinator (m/w))

OupekTop 3 npogaxy (M/x) (Sales Director (m/w))

Mpopaseub (M/>X) (Sales Executive (m/w))

OupekTop 3 npogaxy (Verkaufsdirektorin)

IHxeHep 3 npogaxy (Verkaufsingenieurin)

MeHemxep 3 npogaxy (Verkaufsleiterin)

MeHemxep 3 npoaaxy (Verkaufsmanagerin)

OpraHisatop npogaxis (Verkaufsorganisatorin)

OvpekTop 3 npogaxy (Vertriebsdirektorln)

MeHepyxep 3 npogaxy (Vertriebsleiterln)

MeHepyxep 3 npogaxy FMCG (Vertriebsleiterln im Bereich FMCG)

MeHepkep Bigainy npogaxis (Vertriebsleiterln im Verkauf)
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Arbeitsmarktservice

MeHegykep 3 npoaaxy npomucioBoi komnanii (Vertriebsleiterln in einem Industriebetrieb)
MeHegykep 3 npogaxy (Vertriebsmanagerin)
MeHeykep 3 KOHTpoJito 3a npogaxkamu (Vertriebssteuerungsmanagerin)

MeHegyxep no 36yTy (Area-Managerln fiir Vertrieb)

MeHemxep 3 npofaxy no Teputopii (Area-Salesmanagerin)

PalloHHUI MeHepXep 3 npogaxy (Bezirksleiterln im Verkauf)

MeHegykep 3 npoaaxy Ha TepuTopii (Gebietsverkaufsleiterin)

MeHegykep 3 npoaaxy Ha Teputopii (Gebietsverkaufsmanagerin)

PerioHanbHuii MeHegxep 3 npoaaxy (Regionalleiterln im Verkauf)

PerioHanbHWUiA MeHeakep 3 NiagTpumku npoaaxie (Regional Sales Support-Managerin)
MeHepxep perioHanbHoi Toprieni (M/x) (Regional Trade Lane Manager (m/w))
MeHepxep no Teputopisam (4/x) (Territory Manager (m/w))

MeHegykep 3axofiB Toproeoro LeHTpy (Mall-Eventmanagerin)

MeHegayep no po6oTi 3 knieHTamu (Account-Managerin)
MeHepxkep i3 3akynisenb (Akquisitionsmanagerin)

MeHegxkep Bigainy npogaxis (Filialleiterin im Verkauf)
KepieHuk dinii (Niederlassungsleiterin)
KepiBHuK rpynu npogaxis (M/x) (Teamleader im Verkauf (m/w))

MeHeykep enekTpoHHoro 6iaHecy (E-Business-Managerin)
MeHepnxxep IHTepHeT-6i3Hecy (Internet-Business-Managerin)

MeHeykep 3 npoaaxy Ha ekcnopT (Area Sales-Managerin im Export)
MeHepaxxep 3 ekcrniopTy (Exportmanagerin)
MeHeykep 3 eKCnopTHUX npogaxis y chepi FMCG (M/x) (Export Sales Manager im Bereich FMCG (m/w))

MpogaaBeub (M/x) (Sales Professional (m/w))
Toproeuii npeactaBHUK (M/>) (Sales Representative (m/w))
MeHeaykep 3 NigTpMMKM npogaxis (Sales Support-Managerin)

TpeHep 3 npoaaxy (Verkaufstrainerin)
[un3zaitHep knieHTcbkoro gocaify (M/x) (Customer Experience Designer (m/w))
MeHeaykep 3 NpoAaXxy ekosoriyHnx TexHosorii (Sales Managerin fiir Umwelttechnik)

CneuianicT 3 6peHaunHry poéotoaaBus (M/x) (Employer Branding Specialist (m/w))

CymixkHi npodecii

(Verwandte Berufe)

e MeHeaxep 3 TeHAepHUX 3asBoK (M/>) (Bid-ManagerIn)

e MeHepxep 3 po3BUTKY 6i3Hecy (M/X) (Business-Development-Managerin)

e KateropiiiHuii meHepxep (M/X) (Category-Managerin)

e MeHepxep no po6oTi 3 knieHTamu (M/x) (Customer-Relationship-Managerin)
e MeHepxep 3 enekTpoHHoT komepuii (M/x) (E-Commerce-Managerin)

e OnToBwii Toproeeub (M/X) (GroRhandelskaufmann/-frau)

e TopriBenbHuit npeacTaBHUK (M/x) (Handelsvertreterln)

© AMS 2025 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 05.09.2025 Seite 9 von 10


https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1285-%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D0%B7%20%D1%82%D0%B5%D0%BD%D0%B4%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%B7%D0%B0%D1%8F%D0%B2%D0%BE%D0%BA%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Bid-ManagerIn%29?language=uk
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S

Arbeitsmarktservice

e MeHegxxep no po6oTi 3 KNtoYoBUMK KnieHTaMu (M/X) (Key-Account-Managerin)
e MeHepxxep 3 MapkeTuHry (M/>) (Marketingmanagerin)
* Mpoaaseub TenekoMmyHikauin (Telekommunikationsverkauferin)

Po3nogin y BIS npodeciiiHnx 30H Ta BepxHix rpyn

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Odic, MapkeTuHr, ®iHaHcu, lOpuanuHa, Besneka (Biiro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)
¢ ynpaeniHHs, opraHi3auis (Management, Organisation)

Topriens, norictuka, TpaHcnopt (Handel, Logistik, Verkehr)
e popaxi, KoHcynbTauii, 3akynisni (Vertrieb, Beratung, Einkauf)

BigHeceHHs Ao knacudikauii npodeciit AMS (wicTtb uudp)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 760117 MeHemxxep 3 npogaxy (Verkaufsleiter/in)

e 760118 OpraHisaTop npogaxis (Verkaufsorganisator/in)

e 760131 MeHenxep 3 npogaxy (Vertriebsleiter/in)

e 760168 MeHepxxep 3 npoaaxy (Sales-Manager/in)

e 760169 MeHemxep BigAainy npoaaxie (Area Sales-Manager/in)

IHdopmaLia y npodeciiHOMY CIOBHUKY
(Informationen im Berufslexikon)

¢ [4 Area-Salesmanagerin (Uni/FH/PH)

¢ [/ E-Business-Managerin (Uni/FH/PH)
¢ [/ Exportmanagerin (Uni/FH/PH)

¢ [/ Sales ManagerIn (Uni/FH/PH)

e [/ Vertriebsmanagerin (Uni/FH/PH)

IHdopmaLia B HaBYaNIbHOMY KOMMaci
(Informationen im Ausbildungskompass)
* [4 Menepxep 3 npoaaxy (M/x) (Salesmanagerin)

A\ powered by Google Translate

TekcT 6yB aBTOMaTMYHO NepeknafeHnii 3 HiMeLbkoi. HimeLbKi TepMiHM BKa3aHi B fy>KKax.

LI MOCNYIA MOXXE MICTUTW MEPEKNAOWN, HAOAHI GOOGLE. GOOGLE BIJMOBJIAETLCS BCIX FTAPAHTIN,
ABHUX YN HENPAMAIOYMX, LLOA0 NMEPEKNIALOB, BKJTIOYAKYN BY b-AKI TAPAHTII TOYHOCTI,
HALIMHOCTI TA BY Ab-IKUX HEMPSAMAX TAPAHTIN MPOOAXHOCTI, BIAMOBIOA/IBHOCTI TA
BIOMOBIOATBHOCTI OJ1A N.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Llet npodeciinHmit npodinb 6yno oHorneHo 28. Marz 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 28. Mérz
2025.)
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