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Marketing assistant
(MarketingassistentIn)

Main activities
(Haupttätigkeiten)
Marketing assistants work on the planning and introduction of new products and services. Key areas of
responsibility are sales promotion and sales planning and organization. They create product launch information,
analyze and monitor the market and competitive situation, plan advertising measures and monitor the efficiency
of the measures taken and the sales results. There are strong similarities to the job of product manager, but the
focus of the job of marketing assistant is on sales planning and sales tracking, including all sales promotion
measures for many products or product groups.

Marketingassistentinnen und Marketingassistenten arbeiten bei der Planung und Einführung neuer Produkte
und Dienstleistungen mit. Wesentliche Aufgabengebiete liegen in der Verkaufsförderung und der Verkaufs- bzw.
Vertriebsplanung und -organisation. Sie erstellen Produkteinführungsinformationen, analysieren und
beobachten die Markt- und Konkurrenzsituation, planen Werbemaßnahmen und verfolgen die Effizienz der
gesetzten Maßnahmen und die Verkaufsergebnisse. Es gibt starke Ähnlichkeiten zum Beruf Produktmanagerin
und Produktmanager, jedoch liegt beim Beruf Marketingassistentin und Marketingassistent der Schwerpunkt in
der Verkaufsplanung und Verkaufsverfolgung samt allen Verkaufsfördermaßnahmen für viele Produkte oder
Produktgruppen.

Income
(Einkommen)
Marketing assistant earn from 1.990 to 3.070 euros gross per month (MarketingassistentInnen verdienen ab
1.990 bis 3.070 Euro brutto pro Monat).

Depending on the level of qualification, the starting salary can also be higher (Je nach Qualifikationsniveau kann
das Einstiegsgehalt auch höher ausfallen):

Job with special training courses : 1.990 to 2.910 euros gross (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung: 1.990
bis 2.910 Euro brutto)
Job with apprenticeship training : 1.990 to 2.990 euros gross (Beruf mit Lehrausbildung: 1.990 bis 2.990 Euro
brutto)
Job with medium-level vocational school and technical training : 1.990 to 2.910 euros gross (Beruf mit
mittlerer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 1.990 bis 2.910 Euro brutto)
Job with higher vocational school and technical training : 2.320 to 3.070 euros gross (Beruf mit höherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.320 bis 3.070 Euro brutto)

Employment opportunities
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Marketing assistants usually work in large commercial companies in the industrial and commercial sector, but
also in the banking and insurance sectors.

Marketingassistentinnen und Marketingassistenten arbeiten meist in großen Wirtschaftsunternehmen des
Industrie- und Handelsbereichs, aber auch im Banken- und Versicherungsbereich.

Current vacancies
(Aktuelle Stellenangebote)
.... in the AMS online job placement service (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )77  to the AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/862-MarketingassistentIn?language=en
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=86&b_ug=286&bg2=862
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=86&b_ug=286&bg2=862
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Professional skills requested in advertisements
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Call center skills (Callcenterkenntnisse)
Direct mailings (Direct Mailings)
Implementation of online marketing campaigns (Durchführung von Online-Marketing-Kampagnen)
Creation of newsletters (Erstellung von Newslettern)
Graphics software (Grafik-Software)
Customer service (Kundenberatung)
Market analysis (Marktanalysen)
Trade fair participation (Messeteilnahme)
MS Office application knowledge (MS Office-Anwendungskenntnisse)
New customer acquisition (Neukundenakquisition)
Press work (Pressearbeit)
Social Media Account Management (Social Media Account Management)
Social Media Marketing (Social Media Marketing)
Knowledge of statistics (Statistikkenntnisse)
Writing PR texts (Verfassen von PR-Texten)
Sales knowledge (Vertriebskenntnisse)
Advertising design (Werbemittelgestaltung)

Further professional skills
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Basic professional skills
(Berufliche Basiskompetenzen)

Knowledge of graphics, web design and image editing software (Grafik-, Web-Design- und
Bildbearbeitungssoftware-Kenntnisse)
Marketing knowledge (Marketingkenntnisse)
Sales statistics (Verkaufsstatistik)

Technical professional skills
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Artificial Intelligence (Artificial Intelligence)
AI application areas (KI-Anwendungsbereiche) (z. B. Use of AI in marketing (Verwendung von KI im
Marketing))

Business application software knowledge (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-Kenntnisse)
Cross-industry business software (Branchenübergreifende Unternehmenssoftware) (z. B. MailChimp
(MailChimp))

Business knowledge (Betriebswirtschaftskenntnisse)
Calculation (Kalkulation)

Office and administrative skills (Büro- und Verwaltungskenntnisse)
Administrative office work (Administrative Bürotätigkeiten) (z. B. Creation of statistics and evaluations
(Erstellung von Statistiken und Auswertungen), Preparation of presentations (Vorbereitung von
Präsentationen))

IT application knowledge (EDV-Anwendungskenntnisse)
Data maintenance (Datenpflege)
Intranet application knowledge (Intranet-Anwendungskenntnisse)
Office software application knowledge (Bürosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. Powerpoint
application knowledge (Powerpoint-Anwendungskenntnisse), SharePoint (SharePoint))
Internet application knowledge (Internet-Anwendungskenntnisse) (z. B. WordPress application knowledge
(WordPress-Anwendungskenntnisse), Community management via social media (Communitymanagement

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/101-Callcenterkenntnisse?language=en&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1143&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=18317&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=13798&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4642-Grafik-%2C%20Web-Design-%20und%20Bildbearbeitungssoftware-Kenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9265&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1157&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1160&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-EDV-Anwendungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=131&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1161&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4935-PR-Kenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=3472&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-EDV-Anwendungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=15208&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9686&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/98-Statistikkenntnisse?language=en&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4935-PR-Kenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=7092&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=en&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1454&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=862
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4642-Knowledge%20of%20graphics%2C%20web%20design%20and%20image%20editing%20software%20%28Grafik-%2C%20Web-Design-%20und%20Bildbearbeitungssoftware-Kenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4642-Knowledge%20of%20graphics%2C%20web%20design%20and%20image%20editing%20software%20%28Grafik-%2C%20Web-Design-%20und%20Bildbearbeitungssoftware-Kenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketing%20knowledge%20%28Marketingkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/98-Statistikkenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1176&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7382-Artificial%20Intelligence%20%28Artificial%20Intelligence%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Business%20application%20software%20knowledge%20%28Betriebswirtschaftliche%20Anwendungssoftware-Kenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Business%20knowledge%20%28Betriebswirtschaftskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-Office%20and%20administrative%20skills%20%28B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-IT%20application%20knowledge%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
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über soziale Medien), Instagram portal management (Instagram-Portalmanagement), Pinterest portal
management (Pinterest-Portalmanagement), Youtube portal management (Youtube-Portalmanagement),
TikTok portal management (TikTok-Portalmanagement))

Knowledge of graphics, web design and image editing software (Grafik-, Web-Design- und
Bildbearbeitungssoftware-Kenntnisse)

Web design software (Webdesign-Software) (z. B. Adobe Animate (Adobe Animate))
Graphics software (Grafik-Software) (z. B. Canva (Canva), CapCut (CapCut), Adobe graphics software
(Adobe-Grafik-Software), Illustrator (Illustrator), InDesign (InDesign))

Graphics skills (Grafikkenntnisse)
Image processing (Bildbearbeitung)
Graphic Design (Grafikdesign) (z. B. Advertising graphics (Werbegrafik))

Internet development and administration skills (Internetentwicklungs- und Administrationskenntnisse)
Internet administration (Internet-Administration) (z. B. Intranet support (Intranetbetreuung))

Knowledge of job-specific legal bases (Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen)
Profession-specific law (Berufsspezifisches Recht) (z. B. Basics of Copyright (Grundlagen des
Urheberrechts))

Customer Support Skills (Kundenbetreuungskenntnisse)
Customer Relationship Management (Customer Relationship Management) (z. B. Customer Experience
Management (Customer-Experience-Management))
Consulting competence (Beratungskompetenz) (z. B. Product information (Produktinformation))

Management skills (Managementkenntnisse)
Product management (Produktmanagement)

Marketing knowledge (Marketingkenntnisse)
Agricultural Marketing (Agrarmarketing)
Channel Marketing (Channel-Marketing)
Direct marketing (Direktmarketing) (z. B. Dialogue Marketing (Dialogmarketing), Implementation of direct
marketing campaigns (Umsetzung von Direktmarketingaktionen), Database Marketing (Database
Marketing))
Preparation of marketing documents (Erstellung von Marketingunterlagen)
Trade Marketing (Handelsmarketing)
Communication strategy (Kommunikationsstrategie)
Marketing automation (Marketing Automation)
Marketing strategies (Marketingstrategien)
Market research (Marktforschung) (z. B. Competitor Analysis (Konkurrenzanalyse), Market analysis
(Marktanalysen))
Online Marketing (Online-Marketing) (z. B. Creation of newsletters (Erstellung von Newslettern), Web
analytics tools (Web-Analytics-Tools), Visual storytelling (Visual Storytelling), Creation of SEO texts
(Erstellung von SEO-Texten), Blog-Marketing (Blog-Marketing), SEM (SEM), SEO (SEO), Google Analytics
(Google Analytics), Social Media Marketing (Social Media Marketing))
Visual Marketing (Visual Marketing)
Advertising (Werbung) (z. B. Outdoor advertising (Außenwerbung), Native Advertising (Native Advertising))
Inbound Marketing (Inbound Marketing) (z. B. Content Marketing (Content Marketing))
Sales Marketing (Vertriebsmarketing) (z. B. Fashion marketing (Modemarketing))
Sales promotion (Verkaufsförderung) (z. B. Organization of marketing events (Organisation von
Marketingveranstaltungen))
Marketing concept (Marketingkonzeption) (z. B. Planning of advertising material (Planung von
Werbemitteln))

Multimedia skills (Multimediakenntnisse)
Content Management (Content Management) (z. B. Preparation of content (Aufbereitung von Content),
Support of hotel rating platforms (Betreuung von Hotelbewertungsplattformen))

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4642-Knowledge%20of%20graphics%2C%20web%20design%20and%20image%20editing%20software%20%28Grafik-%2C%20Web-Design-%20und%20Bildbearbeitungssoftware-Kenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4642-Knowledge%20of%20graphics%2C%20web%20design%20and%20image%20editing%20software%20%28Grafik-%2C%20Web-Design-%20und%20Bildbearbeitungssoftware-Kenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/17-Graphics%20skills%20%28Grafikkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/116-Internet%20development%20and%20administration%20skills%20%28Internetentwicklungs-%20und%20Administrationskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Knowledge%20of%20job-specific%20legal%20bases%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Customer%20Support%20Skills%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Management%20skills%20%28Managementkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketing%20knowledge%20%28Marketingkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6-Multimedia%20skills%20%28Multimediakenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
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Cross Reality (Cross Reality) (z. B. Experience marketing with AR applications (Erlebnismarketing mit AR-
Anwendungen), Design of interactive print products (Gestaltung interaktiver Printprodukte))

PR skills (PR-Kenntnisse)
PR campaigns (PR-Kampagnen)
Press work (Pressearbeit)

Software development skills (Softwareentwicklungskenntnisse)
Software support (Softwarebetreuung) (z. B. Support of apps (Betreuung von Apps))

Knowledge of statistics (Statistikkenntnisse)
Data evaluation (Datenauswertung)

Text creation and editing (Texterstellung und -bearbeitung)
Spelling skills in German (Rechtschreibkenntnisse in Deutsch)

Sales knowledge (Verkaufskenntnisse)
Sales strategies (Verkaufsstrategien) (z. B. Product sales (Produktverkauf))

Sales knowledge (Vertriebskenntnisse)
New customer acquisition (Neukundenakquisition)
Sales strategies and concepts (Vertriebsstrategien und -konzepte) (z. B. Growth Hacking (Growth
Hacking))

Lecture and presentation skills (Vortrags- und Präsentationskenntnisse)
Holding lectures and presentations (Abhalten von Vorträgen und Präsentationen) (z. B. Holding customer
presentations (Abhalten von Kundenpräsentationen), Holding online presentations (Abhalten von Online-
Präsentationen))
Preparation of presentation documents (Erstellung von Präsentationsunterlagen) (z. B. Creation of
handouts (Erstellung von Handouts))

Scientific expertise in the humanities, social and cultural sciences (Wissenschaftliches Fachwissen Geistes-,
Sozial- und Kulturwissenschaften)

Humanities and cultural studies (Geistes- und Kulturwissenschaften) (z. B. Digital ethics (Digitale Ethik))

General professional skills
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Operational readiness (Einsatzbereitschaft)
Flexibility (Flexibilität)

Organizational talent (Organisationstalent)
Teamwork (Teamfähigkeit)

Digital skills according to DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Basic 2 Independent 3 Advanced 4 Highly specialized

        

Description:MarketingassistentInnen müssen den Umgang mit berufsspezifischen Softwarelösungen und
digitalen Anwendungen sicher und eigenständig beherrschen. Sie sind in der Lage, selbstständig digitale
Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten sowie Fehler zu beheben. Auch können sie digitale Anwendungen für
die Kommunikation mit Kundinnen und Kunden, die Zusammenarbeit im Betrieb und die Dokumentation
routiniert verwenden. Außerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften und halten diese
ein.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4935-PR%20skills%20%28PR-Kenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Software%20development%20skills%20%28Softwareentwicklungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/98-Knowledge%20of%20statistics%20%28Statistikkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7056-Text%20creation%20and%20editing%20%28Texterstellung%20und%20-bearbeitung%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Sales%20knowledge%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Sales%20knowledge%20%28Vertriebskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Lecture%20and%20presentation%20skills%20%28Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-Scientific%20expertise%20in%20the%20humanities%2C%20social%20and%20cultural%20sciences%20%28Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Geistes-%2C%20Sozial-%20und%20Kulturwissenschaften%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-Scientific%20expertise%20in%20the%20humanities%2C%20social%20and%20cultural%20sciences%20%28Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Geistes-%2C%20Sozial-%20und%20Kulturwissenschaften%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/64-Operational%20readiness%20%28Einsatzbereitschaft%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/47-Organizational%20talent%20%28Organisationstalent%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/44-Teamwork%20%28Teamf%C3%A4higkeit%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
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Detailed information on the digital skills
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Area of competence Skill level(s)
from ... to ... Description

0 - Basics, access and
digital understanding 1 2 3 4 5 6 7 8

MarketingassistentInnen müssen sowohl allgemeine
wie auch berufsspezifische digitale Anwendungen (z.
B.Bild- und Textbearbeitungsprogramme, Design-
Software, Social Media Marketing Anwendungen)
und Geräte in der Planung, Entwicklung, Organisation
und Umsetzung selbstständig und sicher anwenden
können.

1 - Handling
information and data 1 2 3 4 5 6 7 8

MarketingassistentInnen müssen umfassende Daten
und Informationen recherchieren, vergleichen,
beurteilen und bewerten und in der Arbeitssituation
anwenden.

2 - Communication,
interaction and
collaboration

1 2 3 4 5 6 7 8

MarketingassistentInnen müssen verschiedene
digitale Anwendungen und Geräte zur
Kommunikation und Zusammenarbeit mit
KollegInnen, Kundinnen und Kunden und
PartnerInnen unabhängig anwenden können.

3 - Creation,
production and
publication

1 2 3 4 5 6 7 8

MarketingassistentInnen müssen umfangreiche und
neue digitale Inhalte, Informationen und Daten
selbstständig erfassen und in bestehende digitale
Tools einpflegen können.

4 - Security and
sustainable use of
resources

1 2 3 4 5 6 7 8

MarketingassistentInnen müssen die allgemeinen
und betrieblichen Konzepte des Datenschutzes und
der Datensicherheit verstehen, eigenständig auf ihre
Tätigkeit anwenden können sowie
Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmaßnahmen einleiten.

5 - Problem solving,
innovation and
continued learning

1 2 3 4 5 6 7 8

MarketingassistentInnen müssen die
Einsatzmöglichkeiten digitaler Tools und Lösungen
für ihre Arbeit beurteilen können, Fehler und
Probleme erkennen und diese auch selbstständig
lösen können. Sie erkennen eigene digitale
Kompetenzlücken und können Schritte zu deren
Behebung setzen.

Training, certificates, further education
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typical qualification levels
(Typische Qualifikationsniveaus)

Job with special training courses (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung)
Job with apprenticeship training (Beruf mit Lehrausbildung)
Job with medium-level vocational school and technical training (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
Job with higher vocational school and technical training (Beruf mit höherer beruflicher Schul- und
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Fachausbildung)

Apprenticeship
(Ausbildung)
Lehre 

Media specialist, focus on online marketing (Medienfachkraft, Schwerpunkt Digitalmarketing) (5 Focus
(Schwerpunkte))
Media specialist, focus on agency services (expiring) (Medienfachmann/-frau, Schwerpunkt
Agenturdienstleistungen) (5 Focus (Schwerpunkte)) (auslaufend)

BMS - Berufsbildende mittlere Schule 
Kaufmännische Berufe
Wirtschaftliche Berufe

BHS - Berufsbildende höhere Schule 
Kaufmännische Berufe
Wirtschaftliche Berufe

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge
Wirtschaftliche und kaufmännische Berufe

Certificates and qualifications (Zertifikate und Ausbildungsabschlüsse)
Apprenticeship as an event manager (Ausbildung zum/zur EventmanagerIn)

Certificate Event Marketing Expert (m / f) (Zertifikat Eventmarketing Expert (m/w))
Marketing training (Marketing-Ausbildungen)

Advertising Specialist Certificate (Zertfikat Werbefachmann/-frau)

Further education
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Corporate Responsibility
Entwicklung von Marketingstrategien
Fotografieren
Grafik-Software
Influencer Marketing
Innovationsmanagement
Online-Marketingmanagement
Social Media-Strategien

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Wirtschaftliche und kaufmännische Berufe
Zertifikat E-Commerce und Social Media ExpertIn
Hochschulstudien - Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen
Hochschulstudien - Marketing und Sales

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Datensicherheitskenntnisse
Fremdsprachen
Neukundenakquisition
Qualitätsmanagement
Vortrags- und Präsentationskenntnisse
Vortrags- und Präsentationstechnik

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5697-Media%20specialist%2C%20focus%20on%20online%20marketing%20%28Medienfachkraft%2C%20Schwerpunkt%20Digitalmarketing%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5698-Media%20specialist%2C%20focus%20on%20agency%20services%20%28expiring%29%20%28Medienfachmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Agenturdienstleistungen%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5698-Media%20specialist%2C%20focus%20on%20agency%20services%20%28expiring%29%20%28Medienfachmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Agenturdienstleistungen%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/81-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/9-Wirtschaftliche%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-Wirtschaftliche%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=21#tree-berufsstruktur-21-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4887-Apprenticeship%20as%20an%20event%20manager%20%28Ausbildung%20zumzur%20EventmanagerIn%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7470-Marketing%20training%20%28Marketing-Ausbildungen%29?language=en&stammdaten_noteid=862&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Corporate%20Responsibility?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9639&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Entwicklung%20von%20Marketingstrategien?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=18328&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4572-Fotografieren?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1502&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4642-Grafik-Software?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9265&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Influencer%20Marketing?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=18027&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Innovationsmanagement?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=10276&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Online-Marketingmanagement?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=19403&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Social%20Media-Strategien?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9687&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7470-Zertifikat%20E-Commerce%20und%20Social%20Media%20ExpertIn?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=23560&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Betriebswirtschaft%2C%20Controlling%2C%20Rechnungswesen?language=en&ausbildungssubkategorie_noteid=75
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Marketing%20und%20Sales?language=en&ausbildungssubkategorie_noteid=109
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=en&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=en&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Neukundenakquisition?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1161&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=en&query=Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse?language=en&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationstechnik?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1030&show_definition=1
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Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Kaufmännische Berufe
BHS - Kunst, Medien, Design
BHS - Tourismus, Gastronomie
BHS - Wirtschaftliche Berufe
Kollegs
Fachhochschulen
Universitäten

Knowledge of German according to CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B2 Gute bis C1 Sehr gute Deutschkenntnisse
Sprache steht im Mittelpunkt von Marketingberufen. Sie planen Arbeitsprozesse, organisieren Termine, nehmen
an Besprechungen teil und erstellen verschiedene schriftliche Unterlagen wie Konzepte, Berichte und
Präsentationen. Sie kommunizieren laufend im Team, aber auch mit Kolleginnen und Kollegen anderer
Fachabteilungen und mit Auftraggeberinnen und Auftraggebern sowohl persönliche, telefonisch als auch
schriftlich. Auch die Beratung von Kundinnen und Kunden erfordert in diesem Beruf sehr gute
Deutschkenntnisse.

Further professional information
(Weitere Berufsinfos)

Work environment
(Arbeitsumfeld)

Working under time pressure (Arbeit unter Zeitdruck)
home office (Home Office)
Constant contact with people (Ständiger Kontakt mit Menschen)

Competency Questionnaire
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Art Buyer (Art-BuyerIn)
Contact person (KontakterIn)
Media buyer (MediaeinkäuferIn)
Media Specialist (m/f) - Digital Marketing (Medienfachkraft (m/w) - Digitalmarketing)
media specialist - agency services (Medienfachmann/-frau - Agenturdienstleistungen)
Stand supervisor (MessestandbetreuerIn)
Sales promoter (Marketing assistant) (Verkaufsförderer/-förderin (MarketingassistentIn))
Advertising assistant (WerbeassistentIn)
Advertising specialist (Werbefachmann/-frau)
Advertising designer (WerbegestalterIn)
Advertising clerk / -frau (Werbekaufmann/-frau)
Copywriter (WerbetexterIn)
Advertising agent w . (WerbungsmittlerIn)

Occupational specializations
(Berufsspezialisierungen)
Advertising specialist (Reklamefachmann/-frau)
Advertising specialist (Werbefachmann/-frau)
Commercial man / woman (Werbemann/-frau)

https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-BHS%20-%20Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/3-BHS%20-%20Kunst%2C%20Medien%2C%20Design?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/8-BHS%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-BHS%20-%20Wirtschaftliche%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/41-Working%20under%20time%20pressure%20%28Arbeit%20unter%20Zeitdruck%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/84-home%20office%20%28Home%20Office%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Constant%20contact%20with%20people%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=en
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Academic advertising clerk (AkademischeR Werbekaufmann/-frau)
media specialist - agency services (Medienfachmann/-frau - Agenturdienstleistungen)
Advertising agency employee (WerbeagenturmitarbeiterIn)
Advertising assistant (WerbeassistentIn)
Advertising designer (WerbegestalterIn)
Advertising clerk / -frau (Werbekaufmann/-frau)
Advertising specialist (WerbespezialistIn)
Copywriter (WerbetexterIn)
Advertising agent w . (WerbungsmittlerIn)

Art Buyer (Art-BuyerIn)
Electronic media buyer (m / f) (Electronic Media Buyer (m/w))
Contact person (KontakterIn)
Media consultant (m / f) (Media Consultant (m/w))
Media buyer (MediaeinkäuferIn)

Exhibition supervisor (AusstellungsbetreuerIn)
Stand supervisor (MessestandbetreuerIn)

Junior brand manager (Junior-Brand-ManagerIn)
Junior Marketing Manager (m / f) (Junior Marketing Manager (m/w))
Junior Online Marketing Manager (m / f) (Junior Online Marketing Manager (m/w))

Coolhunter (m / f) (Coolhunter (m/w))
Product scout (m / f ) (Produktscout (m/w))
Trendscout (m / f) (Trendscout (m/w))

Address broker (AdressmaklerIn)
List broker (ListbrokerIn)

Employee in technical marketing (MitarbeiterIn im technischen Marketing)
Planner for marketing communication (PlanerIn für Marketingkommunikation)
Sales promoter (Marketing assistant) (Verkaufsförderer/-förderin (MarketingassistentIn))

Employer Branding Specialist (m/f) (Marketing assistant) (Employer Branding Specialist (m/w)
(MarketingassistentIn))
Creative assistant (KreativassistentIn)
Marketing employee (MarketingmitarbeiterIn)
Marketing Specialist (m / f) (Marketing Specialist (m/w))
Sales promotion assistant (VerkaufsförderungsassistentIn)

) (Merchandiser (m/w))
Visual merchandising assistant (Visual Merchandising-AssistentIn)

Assistant in mobile marketing (AssistentIn im Mobile Marketing)
Assistant in online media management (AssistentIn im Online-Medienmanagement)
Dialog marketing assistant (Dialogmarketing-AssistentIn)
Digital Marketing Assistant (Digital Marketing-AssistentIn)
Influencer marketing assistant (Influencer Marketing-AssistentIn)
Media Specialist (m/f) - Digital Marketing (Medienfachkraft (m/w) - Digitalmarketing)



© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 30.04.2026 Seite 9 von 10

Online marketing assistant (Online-Marketing-AssistentIn)
Social-Media-Marketing-AssistentIn (Marketing assistant) (Social-Media-Marketing-AssistentIn
(MarketingassistentIn))

Copywriter (m / f ) (Copywriter (m/w))

Marketing Analytics Consultant (m / f) (Marketing Analytics Consultant (m/w))

Content producer (Marketing assistant) (Content-ProduzentIn (MarketingassistentIn))

Customer Experience Designer (m/f) (Marketing assistant) (Customer Experience Designer (m/w)
(MarketingassistentIn))

Related professions
(Verwandte Berufe)

Business economist (BetriebswirtIn)
Customer account manager (Customer-Relationship-ManagerIn)
Graphic designer (GrafikerIn)
Commercial agent (HandelsvertreterIn)
Industrial clerk (Industriekaufmann/-frau)
Key account manager (Key-Account-ManagerIn)
Communication scientist (KommunikationswissenschafterIn)
Culture and event manager (Kultur- und EventmanagerIn)
Marketing manager (MarketingmanagerIn)
PR consultant (PR-BeraterIn)
Product manager (ProduktmanagerIn)
Social media manager (Social-Media-ManagerIn)
Publishing clerk (Verlagskaufmann/-frau)

Allocation to BIS occupational areas and upper groups
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Office, marketing, finance, law, safety (Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)

Marketing, advertising, public relations (Marketing, Werbung, Public Relations)
Trade, logistics, transport (Handel, Logistik, Verkehr)

Sales, consultancy, purchasing (Vertrieb, Beratung, Einkauf)

Allocation to AMS occupational classification (six-digit)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

410110 Exhibition stand supervisor (Messestand-Betreuer/in)
414103 Sales promotion (s) in (Verkaufsförder(er)in)
414105 Advertising man / lady (Werbemann/-dame)
414106 Advertising specialist (Werbefachmann/-frau)
414107 Advertising designer (Werbegestalter/in)
414109 Advertising mediator (Werbungsmittler/in)
414113 Advertising clerk (Werbekaufmann/-frau)
414114 Copywriter (Werbetexter/in)
414116 Advertising assistant (Werbeassistent/in)
414118 Marketing Assistant (Marketingassistent/in)
414120 Art buyer (Art-Buyer/in)
414126 Contact person (Kontakter/in)
414127 Media buyer (Mediaeinkäufer/in)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/872-Business%20economist%20%28BetriebswirtIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/637-Customer%20account%20manager%20%28Customer-Relationship-ManagerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/631-Graphic%20designer%20%28GrafikerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/864-Commercial%20agent%20%28HandelsvertreterIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/540-Industrial%20clerk%20%28Industriekaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1193-Key%20account%20manager%20%28Key-Account-ManagerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/670-Communication%20scientist%20%28KommunikationswissenschafterIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1192-Culture%20and%20event%20manager%20%28Kultur-%20und%20EventmanagerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1240-Marketing%20manager%20%28MarketingmanagerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/863-PR%20consultant%20%28PR-BeraterIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1195-Product%20manager%20%28ProduktmanagerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1260-Social%20media%20manager%20%28Social-Media-ManagerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1214-Publishing%20clerk%20%28Verlagskaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=86
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_286
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_312
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414131 Media Specialist (m./f.) - Digital Marketing (Medienfachkraft (m./w.) - Digitalmarketing)
414132 Media specialist - agency services (Medienfachmann/-frau - Agenturdienstleistungen)
414180 Media Specialist (m./f.) - Digital Marketing (Medienfachkraft (m./w.) - Digitalmarketing)
414181 Media specialist - agency services (Medienfachmann/-frau - Agenturdienstleistungen)

Information in the vocational lexicon
(Informationen im Berufslexikon)

MarketingassistentIn (Kurz-/Spezialausbildung)
MarketingassistentIn (Schule)
Mediafachmann/-frau (Schule)
Medienfachkraft - Schwerpunkt Digitalmarketing (Lehre)
Werbefachmann/-frau (Schule)
WerbegestalterIn (Schule)
WerbetexterIn (Kurz-/Spezialausbildung)
WerbetexterIn (Schule)

Information in the training compass
(Informationen im Ausbildungskompass)

Marketing assistant (MarketingassistentIn)
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https://www.berufslexikon.at/berufe/2859
https://www.berufslexikon.at/berufe/2859
https://www.berufslexikon.at/berufe/2160
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https://www.berufslexikon.at/berufe/2185
https://www.berufslexikon.at/berufe/2186
https://www.berufslexikon.at/berufe/2186
https://www.berufslexikon.at/berufe/2357
https://www.berufslexikon.at/berufe/2357
https://www.berufslexikon.at/berufe/2189
https://www.berufslexikon.at/berufe/2189
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Marketing+assistant+%28MarketingassistentIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Marketing+assistant+%28MarketingassistentIn%29

