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Arbeitsmarktservice

MNpopaaBeLb TpaHCNOPTHUX 3ac06iB (M/XK)

(Fahrzeugverkiuferin) [ Im BIS anzeigen ]

OCHOBHi BUAM AiANbHOCTI

(Haupttitigkeiten)

MpoaaBLi TpPaHCNOPTHUX 3aC06iB HECYTb OCHOBHY BiAMOBIAaNbHICTb 3a MPOAAX TPAHCMOPTHMUX 3aC06iB YCix
BMUAIB, @ TAKOXX aKcecyapiB Ta 3anacHMX YacTUH Yy cneuianisoBaHMx aBTocasoHax. BoHM KOHCYNbTyrOTb
KNIEHTIB LWOAO0 TEXHIYHUX BNACTUBOCTEN Ta KOHQIrypytoTb TPAHCMOPTHI 3aco6u BiAMNOBIAHO A0 BUMOT
3aMOBHMKA. BM TakoX MOXeTe HeCTH BignoBiganbHICTb 3a NpuabaHHA Ta fOCTaBKY.

Fahrzeugverkauferinnen sind in Fachgeschéften des Fahrzeughandels vor allem fiir den Verkauf von
Fahrzeugen aller Art sowie von Zubehor und Ersatzteilen verantwortlich. Sie beraten Kundinnen hinsichtlich der
technischen Eigenschaften und konfigurieren Fahrzeuge nach Kundinnenwunsch. Sie kénnen auch fiir den
Einkauf und das Lieferwesen verantwortlich sein.

Doxia

(Einkommen)

MpoaaBeLb TPaHCMOPTHUX 3aco6iB (M/X) 3apobnse Big 1.940 go 2.040 eBpo 6pyTTO Ha MicsLb
(Fahrzeugverké&uferinnen verdienen ab 1.940 bis 2.040 Euro brutto pro Monat).

e [podecia 3 yuHiBCbKOO NigrotoBkoto : Big 1.940 go 2.040 eBpo 6pyTTo (Beruf mit Lehrausbildung: 1.940 bis
2.040 Euro brutto)

Mo)knuBocTi npaveBnawTyBaHHA

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

MpoaaBLi TpPaHCMOPTHUX 3aCO6IB NPALOOTb Y HE3aEXHUX PO34PIGHNX MarasvHax Ta y BifLiNeHHSAX BETMKNX
TOProBMX Mepex.

Fahrzeugverkduferinnen sind in selbstandigen Einzelhandelsgeschaften und in Filialen groRer
Einzelhandelsketten beschaftigt.

AKTyanbHi BakaHcii

(Aktuelle Stellenangebote)

.... B OHNaiH-cepgici npaueBnawTyBaHHa AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )168 (4 no kiMHaTK eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

MpodeciitHi HAaBUYKM, 3aNUTYyBaHi B OroJIOLLIEHHSAX

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

e CTtBOpeHHs nponosuuii (Angebotserstellung)

e Lindpoeuin npogax (Digitaler Verkauf)

 MNopaau cneuianicta (Fachberatung)

e [JoctaBka aBToMo6ins (Fahrzeugauslieferung)

e OiHaHcoBi nopaayu (Finanzierungsberatung)

¢ Mpopax BXxmBaHUx aBTomobinie (Gebrauchtwagenverkauf)
¢ MexaHikn moTtouumknie (Motorradmechanik)

¢ PerynspHa nigTpumka knienTie (Stammkundenbetreuung)
o Haeuuku npogaxis (Verkaufskenntnisse)

e eperosopwu npo npogax (Verkaufsverhandlung)

IHWi npodeciiiHi HaBUYKK
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/851-Fahrzeugverk%C3%A4uferIn?language=uk
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=308&bg2=851
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=308&bg2=851
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-Sachbearbeitung?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1140&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=851
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16367&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=851
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1146&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=851
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-Logistikkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7464&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=851
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7066-Bank-%20und%20Finanzwesen-Kenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=18076&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=851
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=8021&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=851
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4938-Fahrzeugtechnik-Kenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=4838&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=851
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=3237&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=851
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&stammdaten_noteid=851
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1179&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=851
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(Weitere berufliche Kompetenzen)

basoBi npodeciitHi HaBUYKHK
(Berufliche Basiskompetenzen)

ABTOMOGinNbHi 3an4yacTuHu (Kfz-Ersatzteile)
aBToTopriens (Kraftfahrzeughandel)
Haeuuku npogaxis (Verkaufskenntnisse)

TexHiuHi npodeciitHi HaBUYKK
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

BaHkiBcbKi Ta hiHaHcoBI HaBuuku (Bank- und Finanzwesen-Kenntnisse)

o @iHaHcosi nopagu (Finanzierungsberatung)

OdicHi Ta agMiHicTpaTUBHI HaBuukK (Biiro- und Verwaltungskenntnisse)

o ApmiHicTpaTuBHe ginosoacTteo (Administrative Biirotatigkeiten) (z. B. Y3rog»eHHsi npusHayeHHs
(Terminkoordination), MpocTta odicHa gisnbHicTb (Einfache Birotatigkeiten))

HaBuuku enekTpoHHoT koMepuii (E-Commerce-Kenntnisse)

3HaHHsA 3acTocyBaHHs IT (EDV-Anwendungskenntnisse)

o 3HaHHsA IHTepHeT-goaaTkiB (Internet-Anwendungskenntnisse)

o BepeHHst gaHux (Datenpflege) (z. B. BefeHHsi ocHOBHUX aaHux (Stammdatenpflege))

o 3HaHHSA odicHoro nporpamHoro 3aéesneyexHs (Blrosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. HaBuuku
po60Tu 3 enekTpoHHUMKM Tabnuusamu (Tabellenkalkulationsprogramme-Anwendungskenntnisse), 3HaHHSA
NpuKNagHMx nporpam ana o6po6ku TekcTiB (Textverarbeitungsprogramme-Anwendungskenntnisse))

EnekTpoTexHiuHi HaBuuku (Elektrotechnikkenntnisse)

o MexaTtpoHika (Mechatronik)

HaBuuku o6cnyroByBaHHsi Ta peMOHTY TpaHCMOpPTHMX 3aco6ie (Fahrzeugservice- und -reparaturkenntnisse)

o 06cnyroByBaHHs! Ta peMOHT aBToMo6iniB (Kraftfahrzeugservice und -reparatur) (z. B. ABTocepgic (Kfz-
Service))

3HaHHS TexHikM TpaHCcNopTHUX 3aco6iB (Fahrzeugtechnik-Kenntnisse)

o ABTOoMOG6inbHa TexHika (Kraftfahrzeugtechnik) (z. B. ABToMo6inbHa MexaHika (Kfz-Mechanik))

o AnbTepHaTUBHI TpaHcrnopTHi TexHonorii (Alternative Fahrzeugtechnik) (z. B. EnekTpoMo6inbHIiCTb
(Elektromobilitat))

HaBuuku nigTpumku knienTie (Kundenbetreuungskenntnisse)

o KoHcynbTauiiHa koMneTeHTHicTb (Beratungskompetenz) (z. B. Mopaawu cneuianicta (Fachberatung),
IHdhopmauis npo npoaykT (Produktinformation), KoncynbTauii knienTie (Kundenberatung))

o YnpaBniHHsA ckapramu (Beschwerdemanagement)

06po6ku (Sachbearbeitung)

o 06po6bka 3amoBneHHs (Auftragsabwicklung) (z. B. 06po6ka goroeopy (Vertragsabwicklung), O6po6ka
3amoBneHHs (Auftragsbearbeitung))

3HaHHsA 3 TpaHcnopTyBaHHsA (Transportabwicklungskenntnisse)

o BaHTaXHui TpaHcnopT (Gltertransport) (z. B. TpaHcnopTHi 3aco6m (Fahrzeugtransport))

Haeuuku npogaxis (Verkaufskenntnisse)

o OnTo.a Topriens (GroRhandel)

o MapkyBaHHs ToBapie (Warenauszeichnung) (z. B. OdopmneHHs iHhopmaLiiHux maTepianie (Auslegen
von Informationsmaterialien))

o Posgpi6Ha Topriena (Einzelhandel) (z. B. aBToTopriena (Kraftfahrzeughandel), Mpogax HoBoro
aBToMO6ins (Neuwagenverkauf), MigroTyiiTe BUNpo6yBaHHS BXMBAHUX aBTOMOGINIB
(Gebrauchtwagentest vorbereiten), TecToBi Ta seMoHcTpauiitHi gpaiieu (Probe- und Vorfiihrfahrten))

o TexHika npogaxy (Verkaufstechnik) (z. B. Putopuka B npogaxax (Rhetorik im Verkauf))

o TexHiyHuit npogax (Technischer Verkauf) (z. B. Mpogax nicotexHiyHmx MawmH (Verkauf von
Forstmaschinen), MNMpogax cinbcbkorocnoaapcbkoi TexHiku (Verkauf von Landwirtschaftsmaschinen),
OpeHpa nicoBoi TexHiku (Vermietung von Forstmaschinen), Mpogax 6yaisencHoi TexHikn (Verkauf von
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=900&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=13081&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7066-%D0%91%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D1%96%D0%B2%D1%81%D1%8C%D0%BA%D1%96%20%D1%82%D0%B0%20%D1%84%D1%96%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BE%D0%B2%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Bank-%20und%20Finanzwesen-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-%D0%9E%D1%84%D1%96%D1%81%D0%BD%D1%96%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B0%D0%B4%D0%BC%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%97%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D1%97%20%28E-Commerce-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B7%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%86%D0%A2%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7303-%D0%95%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Elektrotechnikkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4936-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BE%D0%B1%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%82%D0%B0%20%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%BE%D0%BD%D1%82%D1%83%20%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%B7%D0%B0%D1%81%D0%BE%D0%B1%D1%96%D0%B2%20%28Fahrzeugservice-%20und%20-reparaturkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4938-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B8%20%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%B7%D0%B0%D1%81%D0%BE%D0%B1%D1%96%D0%B2%20%28Fahrzeugtechnik-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%96%D0%B4%D1%82%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%BA%D0%B8%20%D0%BA%D0%BB%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D1%96%D0%B2%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BA%D0%B8%20%28Sachbearbeitung%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B7%20%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Transportabwicklungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
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Baumaschinen), OpeHga 6yaisenbHoi TexHiku (Vermietung von Baumaschinen))
¢ Ctpaxosi 3HaHHs (Versicherungskenntnisse)
o Ctpaxosi npoaykTu (Versicherungsprodukte) (z. B. MocepeAHMUTBO LLOAO CTPAXOBMX NPOMO3KLLii
(Vermittlung von Versicherungsangeboten))

Mepepaya npodeciitHnx HaBUYOK
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
e no6posununumeictb (Freundlichkeit)
e [apHui1 3oBHIWHIN Burnag (Gutes Auftreten)
o Jlro6'asHicTb (Hoflichkeit)
e CepBicHa opieHTaUis (Serviceorientierung)
e TexHiyHe po3yMiHHs (Technisches Verstandnis)
e TanaHT npogaxis (Verkaufstalent)

Lindpoei HaBuuku 3rigHo 3 DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 OcHOBHMIA 2 He3anexHi 3 PoswupeHunin 4 BucokocneLliianizoBaHi

Onuc:Fahrzeugverkauferinnen verwenden in ihrer Arbeit unterschiedliche digitale Anwendungen und Geréte
zur innerbetrieblichen Kommunikation und Zusammenarbeit, im Umgang mit Kundinnen und Kunden oder in
der Bereitstellung der Waren (Lager, Verkaufsflache). Sie miissen in der Lage sein die berufs- und
betriebsspezifische Anwendungen und Gerate selbststandig und auch in komplexen, nicht-alltaglichen
Situationen zu bedienen und effizient zu nutzen. Sie erkennen Fehler und Probleme und kénnen
standardisierte Losungen anwenden. AulRerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften
und halten diese ein.
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/95-%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D1%96%20%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Versicherungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-%D0%B4%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%87%D0%BB%D0%B8%D0%B2%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Freundlichkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-%D0%93%D0%B0%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D1%88%D0%BD%D1%96%D0%B9%20%D0%B2%D0%B8%D0%B3%D0%BB%D1%8F%D0%B4%20%28Gutes%20Auftreten%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/69-%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B2%D1%96%D1%81%D0%BD%D0%B0%20%D0%BE%D1%80%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F%20%28Serviceorientierung%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/20-%D0%A2%D0%B5%D1%85%D0%BD%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B5%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%83%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Technisches%20Verst%C3%A4ndnis%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7426-%D0%A2%D0%B0%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D1%82%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Verkaufstalent%29?language=uk&stammdaten_noteid=851&expandDetailqualis=1

DeTtanbHa iHdpopmauis npo unudpoBi HaBUUKK
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

S

Arbeitsmarktservice

Cdepa komneTeHuUiT

PieeHb(1) HaBUYOK
Big ... 4O ...

Onuc

0 - OcHoBwu, gocTtyn i
umdpoBe po3yMiHHS

Fahrzeugverkauferlnnen verstehen die Funktion von
berufs- und betriebsspezifischen digitalen
Anwendungen, Geradten und Maschinen (z. B.
Elektromobilitat, Interaktive Verkaufsassistenten,
Store- und Warehouse-Management-Systeme) auch
in komplexen und neuen Arbeitssituationen
selbststandig und sicher bedienen und anwenden.

1- O6pobka
iHbopMmaLii Ta gaHmx

Fahrzeugverkauferlnnen konnen fir unterschiedliche
Aufgaben und Fragestellungen arbeitsrelevante
Daten und Informationen recherchieren, vergleichen,
beurteilen und in der jeweiligen Arbeitssituation
anwenden.

2 - CninkyBaHHsA,
B3aemMojia Ta
cnisnpaus

Fahrzeugverkauferlnnen konnen alltdgliche und
betriebsspezifische digitale Gerate in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation einsetzen.

3 - CTBOpEHHS,
BUIrOTOBJ/IEHHA Ta
nyénikauis

Fahrzeugverkauferinnen konnen standardisierte
digitale Informationen und Daten selbststandig in
bestehende digitale Anwendungen einpflegen.

4 - besneka Ta ctane
BMKOPUCTAHHSA
pecypciB

Fahrzeugverkauferinnen sind sich der Bedeutung des
Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die relevanten betrieblichen Regeln, halten sie
ein und veranlassen aktiv Malnahmen, wenn sie
mogliche Sicherheitsliicken beispielsweise im
Umgang mit Kundinnendaten, entdecken.

5 - BupiweHHs
npo6nem, iHHoBaU,i
Ta 6e3nepepBHe
HaBYaHHA

Fahrzeugverkauferinnen erkennen technische
Probleme und konnen alltagliche Probleme
selbststandig I6sen. Sie sind in der Lage
arbeitstypische digitale Anwendungen auch in neuen
Arbeitssituationen einzusetzen und sich fehlende
digitale Kompetenzen anzueignen.

HaBuaHHSA, cepTudikaTy, nigeuuLeHHsa KBanidikauii
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tunosei piBHi KBanigikauii

(Typische Qualifikationsniveaus)
e [podecia 3 yuHiBcbkoto niarotoekoto (Beruf mit Lehrausbildung)

OcBiTa
(Ausbildung)
Lehre NQORY

e Po3pgpi6Huit npoaBeLb, OpieHTaUis Ha 3aranbHy po3api6bHy Topriento (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Schwerpunkt Allgemeiner Einzelhandel) (16 ®okyc (Schwerpunkte))
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S

Arbeitsmarktservice

e [lpoaaBelb po3apibHOI TOPriBJi, 30CcepeA)KeHnin Ha anapaTHOMY 3abesneyeHHi Ta anapaTHOMY
3a6esneyenHi (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Eisen- und Hartwaren) (16 ®okyc
(Schwerpunkte))

e [lpoaaBelb po3apibHOI TOPriBi, 30Ccepe)KeHHS Ha aBTOTPAHCMNOPTI Ta 3anyacTUHax
(Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Kraftfahrzeuge und Ersatzteile) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

e Po3gpi6Huit npoaaselb, 4oAaTKOBa yBara Ha undposux npogaxax (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Zusatzschwerpunkt Digitaler Verkauf) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

Ceptudikatu Ta ctyneHi nigroroeku (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
e HaByaHHs B cepi npogaxis (Ausbildungen im Bereich Verkauf)

o [MnNoMHUiA Kypc 3 ynpaeniHHa npogaxamu (Diplom Lehrgang Verkaufsmanagement)
e MoceigyeHHs Bogis (Fiihrerscheine)

o MoceigyeHHs Bogis B (Fiihrerschein B)

HenepepBHa ocBiTa
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e E-Commerce

¢ E-Mobilitatstechniken

e Fahrzeugbewertung

e Gebrauchtwagenverkauf
e Neukundenakquisition

¢ Online-Vertrieb

e Reklamationsbearbeitung
¢ Verkaufstechniken

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

Lehrlingsausbilderpriifung

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe
Diplom Lehrgang Verkaufsmanagement

Hochschulstudien - Handel, Logistik- und Transportmanagement

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Datensicherheitskenntnisse

¢ E-Commerce-Software

e Fremdsprachen

e Kundenberatung

Weiterbildungsveranstalter

e Betriebsinterne Schulungen

Berufsakademie Handel [

Hersteller- und Zulieferbetriebe
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Kaufmannische Berufe

Fachhochschulen

3HaHHSA HimeubKoi MoBu 3rigHo CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie miissen Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren konnen und im Team umfassend kommunizieren. Im
Mittelpunkt ihrer Tatigkeit steht die Beratung und Information von Kundinnen und Kunden, wobei der Aspekt der
fachlichen Beratung eine sehr gute Sprachbeherrschung erforderlich machen kann. Fiir den Einstieg in die
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Gebrauchtwagenverkauf?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=8021&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Neukundenakquisition?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1161&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Online-Vertrieb?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=9692&show_definition=1
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S

Arbeitsmarktservice

Ausbildung kann eine durchschnittliche Sprachbeherrschung (Niveau B1) ausreichend sein. Fir die
Berufsausiibung sollten aber auf jeden Fall gute (mindestens Niveau B2), haufig auch sehr gute
Deutschkenntnisse erreicht werden.

[opaatkoBa iHpopMmauis npo poboTy
(Weitere Berufsinfos)

CaMO3alHATICTb
(Selbststandigkeit)
Eine selbstdndige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes maglich.

Po6oue cepepoBuile

(Arbeitsumfeld)

e TocTiliHWI KOHTaKT 3 NtoabMu (Standiger Kontakt mit Menschen)
e [ocrTiliHa xoab6a (Standiges Gehen)

MpodeciitHi cneyianbHOCTI

(Berufsspezialisierungen)

*Mocnyru 3 po3api6Hoi TopriB/i aBTOMOGiNAMM Ta 3anNacHMMM YacTUHaMK (po34pi6bHMIA TOproBeLb
aBTOMOGiNsIMK Ta 3anacHMMK YacTuHamm) (*Retail trade services specialising in motor vehicles and spare
parts (motor vehicle and spare parts retail trader))

MpoaaBeub aBTOMOGINIB/)iHka (Automobilkaufmann/-frau)

MNpopaBeub aBToMo6iniB (Autoverkauferin)

MpopaBelb - aBTOTPAHCMOPTHI 3aco6u Ta 3anyactuHu (Einzelhandelskaufmann/-frau - Kraftfahrzeuge und
Ersatzteile)

MNpopaBeub BXUBaHUX aBToMOG6iniB (Gebrauchtwagenverkauferlin)

BpeHa-meHemkep (Markenleiterin Fahrzeuge)

MNpopaBeub HoBKx aBTomo6iniB (Neuwagenverkauferin)

MpopaBeub komepuitHux aBTomobinie (Nutzfahrzeugverkauferin)

MNpopaBeub aBToMo6inie (Pkw-Verkauferin)

MpopaBeub aBToenekTpukun (Autoelektrikverkduferin)

MpopaBeLb aBTOMOGINbHOT enekTpodypHiTypu (Autoelektrozubehdrverkauferin)
MNpopaBeub aBTOMOGINbHOT hap6u (Autolackverkduferin)

MpopaBeub aBToMarHiton (Autoradioverkauferin)

MpopaBeub aBTOMOGINbHUX WKH (Autoreifenverkauferin)

MNepepobHKK aBTOMOGINS (Autoverwerterin)

MNpopaBeub aBTo3anyacTuH (Kfz-Ersatzteilverkduferln)

MpopaBeub aBTOMOGINbHMX akcecyapiB (Kfz-Zubehorverkauferin)

Cnieuianict cny6u 3anvyacTtuH (Teiledienstfachmann/-frau)

MpopaBeub aBTo3anyactuH (Lkw-Ersatzteilverkauferin)

MNpopaBeub Benocuneais Ta monegis (Fahrrad- und Mopedverk&uferin)
Mpopaseub Benocuneais (Fahrradverkaduferin)

MpopaBwmua motouuknie (Motorradverkauferin)

MpopaBwmusa ckytepis (Rollerverkauferin)

Mpopaseub asocMyroeoro TpaHcnopTy (Verkauferlin fiir zweispurige Fahrzeuge)
MpopaBwmua asokonicHoro (Zweiradverkauferin)

KomnaHisi 3 npokaTy aBTomMo6inie (Autovermieterin)
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S

Arbeitsmarktservice

AreHT 3 opeHam (M/x) (Rental Agent (m/w))
AreHT 3 npoaaxy opeHau (M/x) (Rental Sales Agent (m/w))

MpoaaBelb 6yaiBenbHOI TexHiku (Baumaschinenverk&uferin)
MpopaBwmusa Biska (Fuhrwerksverkauferin)
MpoaaBelb cinbcbKorocnogapcbkoi TexHiku (Landmaschinenverkauferin)

MpoaaBeLb YOBHOBUX akcecyapiB (Bootszubehorverk&uferin)

Mpoaaeeub aBTonapky (Flottenverkauferin)

Mpoaaeeub nitakie (Flugzeugverkauferin)

MpoaaBeLb BaHTaxHUX aBToMob6inie (Lkw-Verkauferin)

CneujianicT 3 peMapKeTHHIy aKTUBIB 3 TOpriBAi TpaHCNopTHUMU 3acobamu (M/x) (Remarketing Asset
Specialist im Fahrzeughandel (m/w))

KoHcynbTaHT 3 npoaaxy enektpomMobinis (Verkaufsberaterin fiir Elektrofahrzeuge)

CymixkHi npodecii

(Verwandte Berufe)

o ABToMexaHik (M/x) (Automechanikerln)

e popaBeub rocnogapcbkoro MarasuHy (M/>) (Baumarktverkauferin)

e KoHcynbTaHT 3 MebniB (M/x) (Einrichtungsberaterin)

e lpopaaBeLb po3api6Hoi Toprieni (M/x) (Einzelhandelskaufmann/-frau)

e [pofaBeLb eNEKTPOTEXHIKM Ta enekTpoHiku (M/X) (Elektro- und Elektronikverk&uferin)
e lpopaBeLb canoBoro LeHTpy (M/x) (Gartencenterkaufmann/-frau)

e TopriBenbHuit npeacTaBHUK (M/x) (Handelsvertreterln)

e [pomucnoBwuii cnyx6oBeLb (M/X) (Industriekaufmann/-frau)

e Mpopnaseub 6akanii Ta genikartecis (M/x) (Lebensmittel- und Feinkostverkauferln)

¢ MoTtomexaHik (M/x) (Motorradmechanikerin)

¢ MexaHik komepuiitHoro TpaHcnopTy (M/x) (Nutzfahrzeugmechanikerin)

e popnaBeub cnopTUBHKUX ToBapiB (M/X) (Sportartikelverkauferln)

e 3anpaBHuk (M/x) (Tankwartln)

e popjaBeub TeKCTUIO, ofaAry Ta B3yTTa (M/x) (Textil-, Bekleidungs- und Schuhverkauferin)
e Cneuianict 3 npogaxy (M/x) (Vertriebstechnikerin)

Po3nogin y BIS npodeciiiHux 30H Ta BepxHix rpyn
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Topriens, norictuka, Tpancnopt (Handel, Logistik, Verkehr)
¢ Po3ppi6bHa, onToea Ta iHTepHeT-Topriens (Einzel-, Gro3- und Online-Handel)

BigHeceHHs #o knacudikauii npodeciint AMS (wicTb undp)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 401301 npogaBseLb aBToMOGINiB (Autoverkaufer/in)

e 401302 Npogaaseub aBTo3anyacTuH (Kfz-Ersatzteileverkaufer/in)

¢ 401303 NpoaaseLb aBTOMO6INbHUX akcecyapiB (Kfz-Zubehorverkaufer/in)

¢ 401846 MNpopaeeLpb po3api6HOT TopriBni - aBToTpaHcnopT/3anyactuhu (Einzelhandelskaufmann/-frau -
Kraftfahrzeuge/Ersatzteile)

¢ 4018A4 MNpopaBeLpb po3api6HOT TopriBfi - aBToTpaHcnopt/3anyactuxm (Einzelhandelskaufmann/-frau -
Kraftfahrzeuge/Ersatzteile)

IHdopmaLia y npodeciiHOMY CTOBHUKY
(Informationen im Berufslexikon)
e [4 Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Kraftfahrzeuge und Ersatzteile (Lehre)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1269-%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%85%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%BA%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28AutomechanikerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/853-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D0%B3%D0%BE%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE%20%D0%BC%D0%B0%D0%B3%D0%B0%D0%B7%D0%B8%D0%BD%D1%83%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Baumarktverk%C3%A4uferIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/826-%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D0%BD%D1%82%20%D0%B7%20%D0%BC%D0%B5%D0%B1%D0%BB%D1%96%D0%B2%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28EinrichtungsberaterIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/536-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D1%80%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%BE%D1%97%20%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B3%D1%96%D0%B2%D0%BB%D1%96%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1142-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B8%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B8%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Elektro-%20und%20Elektronikverk%C3%A4uferIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/271-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B3%D0%BE%20%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80%D1%83%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Gartencenterkaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/864-%D0%A2%D0%BE%D1%80%D0%B3%D1%96%D0%B2%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28HandelsvertreterIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/540-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%BC%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%B9%20%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B1%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Industriekaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/827-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D0%B1%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%BB%D1%96%D1%97%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B4%D0%B5%D0%BB%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%82%D0%B5%D1%81%D1%96%D0%B2%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Lebensmittel-%20und%20Feinkostverk%C3%A4uferIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1270-%D0%9C%D0%BE%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%85%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%BA%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28MotorradmechanikerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1271-%D0%9C%D0%B5%D1%85%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%BA%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE%20%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D1%83%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28NutzfahrzeugmechanikerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1207-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%80%D1%96%D0%B2%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Sportartikelverk%C3%A4uferIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/831-%D0%97%D0%B0%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28TankwartIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/824-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D1%82%D0%B5%D0%BA%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BB%D1%8E%2C%20%D0%BE%D0%B4%D1%8F%D0%B3%D1%83%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B2%D0%B7%D1%83%D1%82%D1%82%D1%8F%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Textil-%2C%20Bekleidungs-%20und%20Schuhverk%C3%A4uferIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/855-%D0%A1%D0%BF%D0%B5%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%96%D1%81%D1%82%20%D0%B7%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%83%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28VertriebstechnikerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_308
https://www.berufslexikon.at/berufe/3400
https://www.berufslexikon.at/berufe/3400

S

Arbeitsmarktservice

IHdopmaLia B HaBYaNIbHOMY KOMMaci
(Informationen im Ausbildungskompass)
* [ Npopaaseub TpaHcnopTHMxX 3acobis (M/x) (Fahrzeugverkauferin)

A powered by Google Translate

TekcT 6yB aBTOMaTMYHO NepeknafeHnii 3 HiMeLbkoi. HimeLbKi TepMiHM BKa3aHi B fy>KKax.

LI MOCNYIA MOXXE MICTUTW MEPEKNAOWN, HAOAHI GOOGLE. GOOGLE BIJMOBJIAETLCS BCIX FTAPAHTIN,
ABHUX YN HENPAMAIOYMX, OO0 NMEPEKNIALOB, BKJTIOYAKYN BY 1b-AKI TAPAHTII TOYHOCTI,
HALIMHOCTI TA BY Ab-IKUX HEMPSAMAX TAPAHTIN MPOAAXHOCTI, BIAMOBIOA/IBHOCTI TA
BIOMNOBIAATBHOCTI OJ14 N.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Lleit npodeciinHumit npodinb 6yno oHorneHo 27. Janner 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 27.
Jéanner 2025.)
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https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C+%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%BD%D0%B8%D1%85+%D0%B7%D0%B0%D1%81%D0%BE%D0%B1%D1%96%D0%B2+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28Fahrzeugverk%C3%A4uferIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C+%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%BD%D0%B8%D1%85+%D0%B7%D0%B0%D1%81%D0%BE%D0%B1%D1%96%D0%B2+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28Fahrzeugverk%C3%A4uferIn%29

