S

Arbeitsmarktservice

Prodavac/ica na kiosku

(Kioskverkauferin) [ im BIS anzeigen |

Glavne djelatnosti

(Haupttitigkeiten)

Prodavaci u kioscima prodaju sve vrste robe kupcima na vrlo malom, Cesto samostoje¢em ili mobilnom
prodajnom standu. U kioscima ili trznicama, ovisno o njihovoj specijalizaciji, hrana (grickalice, obroci, voce,
pice), tiskovine (novine, ¢asopisi, knjige, razglednice), odjec¢a, ku¢anska roba (posude, uredaiji), igracke, jeftini
nakit, bilike (bilike u saksiji, rezano cvijece, cvjetni aranzmani), ruéni radovi i slicno. Aktivnosti takoder ukljucuju
kupnju, skladistenje, prijevoz, montazu i demontazu, kao i prodaju uglavnom vrlo male i specijalizirane ponude
robe.

Kioskverkauferinnen verkaufen alle Arten von Waren in einem sehr kleinen, oft freistehenden oder mobilen
Verkaufsstand an die Kundlnnen. In Kiosken oder Marktstdnden werden je nach Spezialisierung Nahrungsmittel
(Imbisse, Speisen, Obst, Getranke), Druckwerke (Zeitungen, Zeitschriften, Blicher, Ansichtskarten), Bekleidung,
Haushaltswaren (Geschirr, Geréte), Spielsachen, billiger Schmuck, Pflanzen (Topfpflanzen, Schnittblumen,
Blumengestecke), kunsthandwerkliche Produkte und Ahnliches verkauft. Zu den Tatigkeiten zahlen auch der
Einkauf, die Lagerung, der Transport, der Auf- und Abbau sowie das Feilbieten des meist sehr kleinen und
spezialisierten Warensortiments.

prihod

(Einkommen)

Prodavaé/ica na kiosku zaradite od 2.030 eura bruto mjeseéno (Kioskverk&uferinnen verdienen ab 2.030 Euro
brutto pro Monat).

¢ Priu¢eno i pomoc¢no zanimanje : od 2.030 eura bruto (Anlern- und Hilfsberuf: ab 2.030 Euro brutto)

Moguénosti zaposlenja
(Beschaftigungsmoglichkeiten )
Prodavaci kioska rade u prodajnim kabinama na prometnim ulicama ili trgovima ili na trznicama.

Kioskverkauferlnnen arbeiten in Verkaufshauschen an frequentierten Stralen oder Platzen bzw. auf Markten.

Trenutna slobodna radna mjesta

(Aktuelle Stellenangebote)

.... U AMS internetskoj sluzbi za zaposljavanje (eJob-Soba): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )32 [ u AMS eJob sobu (zum AMS-eJob-Room)

Potrebne profesionalne vjestine u oglasima

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

o Buffet usluga (Buffetservice)

¢ Poticanje prodaje (Fahrverkauf)

Blagajna (Kassenabrechnung)

Savjeti kupaca (Kundenberatung)

Nedjeljna i blagdanska sluzba (Sonn- und Feiertagsdienst)
Znanje o prodaji (Verkaufskenntnisse)

Ostale profesionalne vjestine
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Osnovne profesionalne vjestine
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/832-Kioskverk%C3%A4uferIn?language=hr
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=305&bg2=832
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=305&bg2=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=2605&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1147&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Kassierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=5480&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=9488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Sonn-%20und%20Feiertagsdienst?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=hr&stammdaten_noteid=832

(Berufliche Basiskompetenzen)
¢ Poticanje prodaje (Fahrverkauf)

¢ Znanje o prodaji (Verkaufskenntnisse)

Tehnicke profesionalne vjestine
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Arbeitsmarktservice

¢ Rad s uredajima, strojevima i sustavima (Arbeit mit Geraten, Maschinen und Anlagen)
o Strojevi za hranu (Lebensmittelmaschinen) (z. B. Odrzavanje strojeva za hranu (Wartung von
Lebensmittelmaschinen), Rad strojeva za preradu hrane (Bedienung von Lebensmittelmaschinen))
¢ Znanje o proizvodima i materijalima specifi¢nim za industriju (Branchenspezifische Produkt- und

Materialkenntnisse)

o Roba (Handelsartikel) (z. B. Duhanski proizvodi (Trafikartikel), Ku¢anski predmeti (Haushaltsartikel),

Pokloni (Geschenkartikel))

o Hrana, proizvodi iz poljoprivrede i Sumarstva (Lebensmittel, Produkte aus Land- und Forstwirtschaft) (z. B.

Hrana (Nahrungsmittel))

o Predmeti za sport i slobodno vrijeme, igracke (Sport- und Freizeitartikel, Spielwaren) (z. B. Igracke

(Spielwaren))

o Tekstil, modni proizvodi, proizvodi od koze (Textilien, Modeartikel, Lederwaren)
Vjestine blagajnika (Kassierkenntnisse)

o Uplata u prodaiji (Kassieren im Verkauf)

Vjestine korisnicke podrske (Kundenbetreuungskenntnisse)

o Savjetodavna nadleznost (Beratungskompetenz) (z. B. Informacije o proizvodu (Produktinformation))
o Upravljanje prigovorima (Beschwerdemanagement) (z. B. Obrada prigovora (Reklamationsbearbeitung))

Racunovodstveno znanje (Rechnungswesen-Kenntnisse)
o Vanjsko fakturiranje (Externe Rechnungslegung) (z. B. Inventar (Inventur))
Znanje o prodaji (Verkaufskenntnisse)

o Maloprodaja (Einzelhandel) (z. B. Podrska za police (Regalbetreuung))
o Predstavljanje robe (Warenprasentation)

Opée profesionalne vjestine

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

e Ljubaznost (Freundlichkeit)
¢ Dobar izgled (Gutes Auftreten)

o Dobro njegovano izgled (Gepflegtes AuBeres)

o Ljubaznost (Hoflichkeit)
¢ Drustvenost (Kontaktfreude)

e Orijentacija na uslugu (Serviceorientierung)

Digitalne vjestine prema DigComp

(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Osnovni

2 Samostalna

3 Napredno

4 Visoko specijalizirana

Opis:Kioskverkauferlnnen miissen vor allem in der Lage sein alltdgliche digitale Anwendungen und Gerate zur
Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen. AuRerdem kennen sie die betrieblichen
Datensicherheitsregeln und kénnen diese einhalten.
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1147&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Znanje%20o%20prodaji%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1.
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Ra%C4%8Dunovodstveno%20znanje%20%28Rechnungswesen-Kenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Znanje%20o%20prodaji%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-Ljubaznost%20%28Freundlichkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-Dobar%20izgled%20%28Gutes%20Auftreten%29?language=hr&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/60-Dru%C5%A1tvenost%20%28Kontaktfreude%29?language=hr&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
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Arbeitsmarktservice

Detaljne informacije o digitalnim vjestinama
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Podrucje nadleznosti Razina(e) vjestine Opis
od...do...

0 - Osnove, pristup i Kioskverkauferinnen kénnen berufsspezifische

digitalno 11213 (4(5(|6]|7]| 8| digitale Anwendungen und Gerate in alltdglichen

razumijevanje Situationen bedienen und anwenden.

1 - Rukovanje Kioskverkauferinnen kénnen einfache

informacijama i 112|3|4|5]|6]| 7| 8] arbeitsrelevante Daten und Informationen mit

podacima betriebstiblichen Mitteln abrufen und nutzen.
Kioskverkauferlnnen konnen alltagliche und

2 - Komunikacija, 1121345678 betriebsspezifische digitale Gerate zur

interakcija i suradnja Kommunikation mit Kolleginnen und Kundinnen und
Kunden einsetzen.

3 - Stvaranje, Kioskverkauferinnen kdnnen einfache

produkcija i 112|3|4|5]|6]| 7| 8] arbeitsrelevante Daten und Informationen erfassen

objavljivanje und dokumentieren.
Kioskverkauferinnen sind sich der Bedeutung des

4 - Sigurnost i odrzivo 1l2l3la|5l6l71]8 Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,

koriStenje resursa kennen die grundlegenden betrieblichen Regeln und
halten sie ein.

5 - RjeSavanje . . - .

problema, inovacija i 1l213lal5l6l7|s Kioskverkauferinnen erkenngn a!!tagllche technische

kontinui e Probleme und veranlassen die Lésung.

ontinuirano uéenje

Obuka, certifikati, daljnje usavrsavanje
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

TipiCne razine vjestina
(Typische Qualifikationsniveaus)
¢ Priuc¢eno i pomoc¢no zanimanje (Anlern- und Hilfsberuf)

Obuka

(Ausbildung)

Anlernen im Betrieb

e Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe

Kontinuirano obrazovanje
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
Bedienung von Computerkassen
Direktvermarktung

Inventur

Kalkulation

Produktinformation
Reklamationsbearbeitung

Space Management
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=hr&expand=48#tree-berufsstruktur-48-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/156-Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=hr
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Arbeitsmarktservice

e Verkaufspsychologie
e Vitrinengestaltung
e Warenpréasentation

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Lehre - Kaufméannische Berufe

¢ Lehre - Wirtschaftliche Berufe

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgénge - Wirtschaftliche und kaufméannische Berufe

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Beschwerdemanagement

¢ Kundenberatung

¢ Qualitatssicherung im Handel

¢ Verkaufstechnik

Weiterbildungsveranstalter

e Betriebsinterne Schulungen

Berufsakademie Handel [

Schulungszentrum Fohnsdorf 4

Hersteller- und Zulieferbetriebe

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Poznavanje njemackog prema CEFR-u

(Deutschkenntnisse nach GERS)

A2 Grundlegende bis B1 Durchschnittliche Deutschkenntnisse

Sie miissen Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren kénnen und Kundinnen und Kunden sprachlich sicher
beraten. Bei Abrechnungen, Bestellungen usw. arbeiten sie auch mit schriftlichen Unterlagen. In manchen
Sortimentsbereichen kénnen auch hohere Sprachanforderungen notwendig werden.

Dodatne informacije o poslu
(Weitere Berufsinfos)

Samozaposljavanje
(Selbststandigkeit)
Eine selbstandige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes moglich.

Radno okruzenje

(Arbeitsumfeld)

e Vecernja sluzba (Abenddienst)

e Pomocna djelatnost (Hilfstatigkeit)

¢ Nedjeljna i blagdanska sluzba (Sonn- und Feiertagsdienst)
Stalni kontakt s ljudima (Standiger Kontakt mit Menschen)
Stalno stajanje (Sténdiges Stehen)

Strucne specijalizacije

(Berufsspezialisierungen)

Prodavac postolja za grickalice (Imbissstandverk&uferin)

Prodavac¢ pomfrita (Pommes Frites-Verkduferin)

Prodavacica voznje (Prodavac/ica na kiosku) (Fahrverk&uferln (Kioskverkauferin))

Rukovatelj automatima (Automatenbetreiberin)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufspsychologie?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=13101&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4543-Vitrinengestaltung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=9190&show_definition=1
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Beschwerdemanagement?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=2620&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenberatung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=9488&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tssicherung%20im%20Handel?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=14040&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufstechnik?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1177&show_definition=1
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.szf.at
https://www.szf.at
https://www.szf.at
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/49-Ve%C4%8Dernja%20slu%C5%BEba%20%28Abenddienst%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/21-Pomo%C4%87na%20djelatnost%20%28Hilfst%C3%A4tigkeit%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Nedjeljna%20i%20blagdanska%20slu%C5%BEba%20%28Sonn-%20und%20Feiertagsdienst%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Stalni%20kontakt%20s%20ljudima%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/23-Stalno%20stajanje%20%28St%C3%A4ndiges%20Stehen%29?language=hr
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Arbeitsmarktservice

Punilo automata (Automatenfillerin)
Rukovatelj automatima (Warenautomatenbetreiberin)

Cvijet muskarac / Zena (Blumenmann/-frau)
Prodavac novina (Zeitungsverkauferin)

Friteza na kestenima (Maronibraterin)
Prodavac kestena (Maroniverkaduferin)

Prodavac kobasica (Prodavac/ica na kiosku) (Wirstelverk&duferln (Kioskverkauferin))

Fierant (Fierantin)

Pokretac trzista (Marktfahrerin)

Marktfierant (Marktfierantin)

Operator standova na trznici (Marktstandbetreiberin)
Uli¢ni trgovac (StraBenhandlerin)

Lutalica (Wanderhéndlerin)

Prodava¢ pamucnih bombona (Zuckerwatteverkauferin)
Prodavac bozi¢nih drvaca (Prodavac/ica na kiosku) (Christbaumverkauferin (Kioskverk&uferin))

Promotor u ulicnoj prodaji (Promoterin im StralBenverkauf)

Srodna zanimanja

(Verwandte Berufe)

¢ Ugostiteljsko osoblje u bifeu i na Sanku (m/z) (Buffet- und Schankkraft (m/w))

e Prodavac/prodavacica u maloprodaji (Einzelhandelskaufmann/-frau)

o FilialleiterIn im Einzelhandel

¢ Blagajnik/blagajnica (Kassierln)

¢ Prodavac/ica namirnica i delikatesa (Lebensmittel- und Feinkostverkauferin)

e Zabavljac¢/ica (Schaustellerin)

¢ Radnik na benzinskoj pumpi (m/z) (TankwartIn)

¢ Prodava tekstila, odjece i obuée (m/z) (Textil-, Bekleidungs- und Schuhverkauferin)

Dodjela za BIS podruéja rada i glavne skupine
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Trgovina, logistika, promet (Handel, Logistik, Verkehr)
¢ Priuéena i pomoéna zanimanja, blagajna (Anlern- und Hilfsberufe Handel, Kassa)
Ciséenje, odrzavanje domadinstva, priuéena i pomo¢na zanimanja (Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und
Hilfsberufe)
¢ Priucena i pomoc¢na zanimanja, blagajna (Anlern- und Hilfsberufe Handel, Kassa)

Dodjela za AMS klasifikaciju zanimanja (Sesteroznamenkasto)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 401817 Prodavac kioska (Kioskverkaufer/in)

e 405102 Kesten-brojler (Maronibrater/in)

e 405104 Wirstelmann / -frau (Wirstelmann/-frau)

e 405105 Pokretac trzista (Marktfahrer/in)

e 405106 Nadzornik zalogajnice (Imbissstandbetreuer/in)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1118-Ugostiteljsko%20osoblje%20u%20bifeu%20i%20na%20%C5%A1anku%20%28m%C5%BE%29%20%28Buffet-%20und%20Schankkraft%20%28mw%29%29?language=hr
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Tekst je automatski preveden s njemackog. Njemacki pojmovi prikazani su u zagradama.

OVAJ USLUGA MOZE UKLJUCITI PRIJEVODE KOJE NALAZE GOOGLE GOOGLE SE ODRICE BILO KOJE
ODGOVORNOSTI U VEZI SA PRIJEVODIMA, IZRICITIM ILI IMPLICIRANIM, UKLJUCUJUCI BILO KOJU
ODGOVORNOST ZA TOCNOST, POUZDANOST | BILO KOJU IMPLICIRANU ODGOVORNOST ZA TRZISNU
UCINKOVITOST | ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.
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