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Arbeitsmarktservice

Kiosk owner

(Kioskverkauferin) [ im BIS anzeigen |

Main activities

(Haupttitigkeiten)

Kiosk vendors sell all kinds of goods to customers in a very small, often free-standing or mobile sales stand. In
kiosks or market stalls, depending on their specialization, food (snacks, meals, fruit, drinks), printed matter
(newspapers, magazines, books, postcards), clothing, household goods (dishes, devices), toys, cheap jewelry,
plants (potted plants, cut flowers, Flower arrangements), handicrafts and the like are sold. The activities also
include purchasing, storage, transport, assembly and dismantling as well as selling the mostly very small and
specialized range of goods.

Kioskverkauferinnen verkaufen alle Arten von Waren in einem sehr kleinen, oft freistehenden oder mobilen
Verkaufsstand an die Kundlnnen. In Kiosken oder Marktstdnden werden je nach Spezialisierung Nahrungsmittel
(Imbisse, Speisen, Obst, Getranke), Druckwerke (Zeitungen, Zeitschriften, Blicher, Ansichtskarten), Bekleidung,
Haushaltswaren (Geschirr, Geréte), Spielsachen, billiger Schmuck, Pflanzen (Topfpflanzen, Schnittblumen,
Blumengestecke), kunsthandwerkliche Produkte und Ahnliches verkauft. Zu den Tatigkeiten zahlen auch der
Einkauf, die Lagerung, der Transport, der Auf- und Abbau sowie das Feilbieten des meist sehr kleinen und
spezialisierten Warensortiments.

Income

(Einkommen)

Kiosk owner earn from 1.810 euros gross per month (Kioskverkauferinnen verdienen ab 1.810 Euro brutto pro
Monat).

¢ Semi-skilled and unskilled job : from 1.810 euros gross (Anlern- und Hilfsberuf: ab 1.810 Euro brutto)

Employment opportunities
(Beschaftigungsmoglichkeiten )
Kiosk vendors work in sales booths on busy streets or squares or in markets.

Kioskverkauferlnnen arbeiten in Verkaufshauschen an frequentierten Stralen oder Platzen bzw. auf Markten.

Current vacancies

(Aktuelle Stellenangebote)

.... in the AMS online job placement service (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )27 [ to the AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

Professional skills requested in advertisements

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Buffet service (Buffetservice)

Driving sales (Fahrverkauf)

Cash accounting (Kassenabrechnung)

Customer service (Kundenberatung)

Sunday and holiday service (Sonn- und Feiertagsdienst)
Sales knowledge (Verkaufskenntnisse)

Further professional skills
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Basic professional skills
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/832-Kioskverk%C3%A4uferIn?language=en
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=305&bg2=832
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=305&bg2=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2605&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1147&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=5480&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Sonn-%20und%20Feiertagsdienst?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=en&stammdaten_noteid=832
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(Berufliche Basiskompetenzen)
e Driving sales (Fahrverkauf)
¢ Sales knowledge (Verkaufskenntnisse)

Technical professional skills
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
e Working with devices, machines and systems (Arbeit mit Gerdten, Maschinen und Anlagen)
o Food machines (Lebensmittelmaschinen) (z. B. Maintenance of food machines (Wartung von
Lebensmittelmaschinen), Operation of food machines (Bedienung von Lebensmittelmaschinen))
e Industry-specific product and material knowledge (Branchenspezifische Produkt- und Materialkenntnisse)
o Food, products from agriculture and forestry (Lebensmittel, Produkte aus Land- und Forstwirtschaft) (z. B.
Food (Nahrungsmittel))
o Textiles, fashion items, leather goods (Textilien, Modeartikel, Lederwaren)
o Merchandise (Handelsartikel) (z. B. Gift items (Geschenkartikel), Household items (Haushaltsartikel),
Tobacco articles (Trafikartikel))
o Sports and leisure articles, toys (Sport- und Freizeitartikel, Spielwaren) (z. B. Toys (Spielwaren))
e Customer Support Skills (Kundenbetreuungskenntnisse)
o Complaint Management (Beschwerdemanagement) (z. B. Complaint processing
(Reklamationsbearbeitung))
o Consulting competence (Beratungskompetenz) (z. B. Product information (Produktinformation))
¢ Sales knowledge (Verkaufskenntnisse)
o Cash in on sale (Kassieren im Verkauf)
o Presentation of goods (Warenprasentation)
o Retail (Einzelhandel) (z. B. Shelf support (Regalbetreuung))

General professional skills

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

e Friendliness (Freundlichkeit)

¢ Good appearance (Gutes Auftreten)
o Well-groomed appearance (Gepflegtes AuReres)
o Courtesy (Hoflichkeit)

¢ Sociability (Kontaktfreude)

¢ Service orientation (Serviceorientierung)

Digital skills according to DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Basic 2 Independent 3 Advanced 4 Highly specialized

Description:Kioskverkauferlnnen missen vor allem in der Lage sein alltdgliche digitale Anwendungen und
Geréate zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen. AuBerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsregeln und kdnnen diese einhalten.

© AMS 2025 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 01.10.2025 Seite 2 von 6


https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1147&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Sales%20knowledge%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/201-Working%20with%20devices%2C%20machines%20and%20systems%20%28Arbeit%20mit%20Ger%C3%A4ten%2C%20Maschinen%20und%20Anlagen%29?language=en&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Industry-specific%20product%20and%20material%20knowledge%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Customer%20Support%20Skills%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Sales%20knowledge%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-Friendliness%20%28Freundlichkeit%29?language=en&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-Good%20appearance%20%28Gutes%20Auftreten%29?language=en&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/60-Sociability%20%28Kontaktfreude%29?language=en&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/69-Service%20orientation%20%28Serviceorientierung%29?language=en&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1

Detailed information on the digital skills
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)
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Area of competence Skill level(s) Description
from...to ...
. Kioskverkauferinnen kénnen berufsspezifische
0 - Basics, access and L e g~
- : 3|4|5]|6 digitale Anwendungen und Gerate in alltdglichen
digital understanding 2 .
Situationen bedienen und anwenden.
1 - Handlin Kioskverkauferlnnen konnen einfache
informatior? and data 31456 arbeitsrelevante Daten und Informationen mit
betriebsiiblichen Mitteln abrufen und nutzen.
L Kioskverkauferlnnen konnen alltagliche und
2 - Communication, . e . .
; . betriebsspezifische digitale Gerate zur
interaction and 3(4|5]6 N . .
. Kommunikation mit Kolleginnen und Kundinnen und
collaboration .
Kunden einsetzen.
3 - Creation, Kioskverkauferlnnen kénnen einfache
production and 31456 arbeitsrelevante Daten und Informationen erfassen
publication und dokumentieren.
. Kioskverkauferinnen sind sich der Bedeutung des
4 - Security and . .
. Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
sustainable use of 3|(4|5]|6 . L
kennen die grundlegenden betrieblichen Regeln und
resources o
halten sie ein.
5 - Problem solving, . . - .
; . Kioskverkauferinnen erkennen alltagliche technische
innovation and 3(4|5]6 .
. . Probleme und veranlassen die Lésung.
continued learning

Training, certificates, further education
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typical qualification levels
(Typische Qualifikationsniveaus)
¢ Semi-skilled and unskilled job (Anlern- und Hilfsberuf)

Apprenticeship

(Ausbildung)

Anlernen im Betrieb

¢ Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe

Further education

(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Bedienung von Computerkassen
¢ Direktvermarktung

¢ Inventur

e Kalkulation

¢ Produktinformation

¢ Reklamationsbearbeitung

e Space Management
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=48#tree-berufsstruktur-48-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/156-Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Bedienung%20von%20Computerkassen?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=4639&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=en&query=Direktvermarktung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Inventur?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=18156&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Kalkulation?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2287&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Produktinformation?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=3290&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Reklamationsbearbeitung?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9301&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=en&query=Space%20Management&show_definition=1
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e Verkaufspsychologie
e Vitrinengestaltung
e Warenpréasentation

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
¢ Lehre - Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe
e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgéange - Wirtschaftliche und kaufméannische Berufe

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Beschwerdemanagement

¢ Kundenberatung

¢ Qualitatssicherung im Handel

¢ Verkaufstechnik

Weiterbildungsveranstalter

e Betriebsinterne Schulungen

Berufsakademie Handel [

Schulungszentrum Fohnsdorf 4

Hersteller- und Zulieferbetriebe

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Knowledge of German according to CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
A2 Grundlegende bis B1 Durchschnittliche Deutschkenntnisse

Sie miissen Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren kénnen und Kundinnen und Kunden sprachlich sicher
beraten. Bei Abrechnungen, Bestellungen usw. arbeiten sie auch mit schriftlichen Unterlagen. In manchen

Sortimentsbereichen kénnen auch héhere Sprachanforderungen notwendig werden.

Further professional information
(Weitere Berufsinfos)

Self-employment
(Selbststandigkeit)
Eine selbstandige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes moglich.

Work environment

(Arbeitsumfeld)

¢ Evening service (Abenddienst)

e Auxiliary activity (Hilfst&tigkeit)

¢ Sunday and holiday service (Sonn- und Feiertagsdienst)

e Constant contact with people (Sténdiger Kontakt mit Menschen)
¢ Constant standing (Standiges Stehen)

Occupational specializations
(Berufsspezialisierungen)

snack stand seller (Imbissstandverk&uferin)
french fries seller (Pommes Frites-Verkauferin)

Mobile salesperson (Fahrverkauferin)

Machine operator (Automatenbetreiberin)
vending machine filler (Automatenfillerin)

© AMS 2025 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 01.10.2025

Seite 4 von 6


https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufspsychologie?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=13101&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4543-Vitrinengestaltung?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9190&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Warenpr%C3%A4sentation?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=3517&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/25-Lehre%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Beschwerdemanagement?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2620&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenberatung?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9488&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tssicherung%20im%20Handel?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=14040&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufstechnik?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1177&show_definition=1
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.szf.at
https://www.szf.at
https://www.szf.at
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/49-Evening%20service%20%28Abenddienst%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/21-Auxiliary%20activity%20%28Hilfst%C3%A4tigkeit%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Sunday%20and%20holiday%20service%20%28Sonn-%20und%20Feiertagsdienst%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Constant%20contact%20with%20people%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/23-Constant%20standing%20%28St%C3%A4ndiges%20Stehen%29?language=en
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War vending machine operator (Warenautomatenbetreiberin)
flower man / woman (Blumenmann/-frau)
newspaper seller (Zeitungsverkauferin)

Chestnut fryer (Maronibraterin)
chestnut seller (Maroniverkauferin)

Sausage seller (Wirstelverk&uferin)

fierant (Fierantin)

Market driver (Marktfahrerin)

Marktfierantln (Marktfierantin)

Marktst and operator (Marktstandbetreiberin)
street trader (StralRenhandlerin)

traveling trader (Wanderhéandlerln)

Cotton candy seller (Zuckerwatteverk&uferin)
Christmas tree seller (Christbaumverkauferin)

promoter in street sales (Promoterln im StraBenverkauf)

Related professions

(Verwandte Berufe)

e Buffet and serving personnel (m / f) (Buffet- und Schankkraft (m/w))

e Retail clerk (Einzelhandelskaufmann/-frau)

Cashier (Kassierln)

Grocery and delicatessen seller (Lebensmittel- und Feinkostverkauferin)
Showman (Schaustellerln)

Gas station attendant (Tankwartln)

Textile, clothing and shoe seller (Textil-, Bekleidungs- und Schuhverk&uferin)

Allocation to BIS occupational areas and upper groups
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Trade, logistics, transport (Handel, Logistik, Verkehr)
« Semi-skilled and unskilled jobs in trade, cashier work (Anlern- und Hilfsberufe Handel, Kassa)
Cleaning, housekeeping, semi-skilled and unskilled jobs (Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe)
¢ Semi-skilled and unskilled jobs in trade, cashier work (Anlern- und Hilfsberufe Handel, Kassa)

Allocation to AMS occupational classification (six-digit)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 401817 Kiosk seller (Kioskverkaufer/in)

405102 Chestnut broiler (Maronibrater/in)

405104 Sausage man / woman (Wiirstelmann/-frau)
405105 Market driver (Marktfahrer/in)

405106 Snack stand supervisor (Imbissstandbetreuer/in)

Information in the vocational lexicon
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1118-Buffet%20and%20serving%20personnel%20%28m%20%20f%29%20%28Buffet-%20und%20Schankkraft%20%28mw%29%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/536-Retail%20clerk%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/267-Cashier%20%28KassierIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/827-Grocery%20and%20delicatessen%20seller%20%28Lebensmittel-%20und%20Feinkostverk%C3%A4uferIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1257-Showman%20%28SchaustellerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/831-Gas%20station%20attendant%20%28TankwartIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/824-Textile%2C%20clothing%20and%20shoe%20seller%20%28Textil-%2C%20Bekleidungs-%20und%20Schuhverk%C3%A4uferIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_305
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=93
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_305
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(Informationen im Berufslexikon)
e [ Marktfahrerin (Hilfs-/Anlernberufe)

Information in the training compass
(Informationen im Ausbildungskompass)
e [/ Kiosk owner (Kioskverkauferin)

A powered by Google Translate

The text was automatically translated from German. The German terms are shown in brackets.

THIS SERVICE MAY INCLUDE TRANSLATIONS PROVIDED BY GOOGLE. GOOGLE DISCLAIMS ANY LIABILITY
WITH RESPECT TO TRANSLATIONS, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING ANY LIABILITY FOR ACCURACY,
RELIABILITY AND ANY IMPLIED LIABILITY FOR MARKET EFFICIENCY AND DISCLAIMER.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

This job profile was updated on 11. Februar 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 11. Februar 2025.)
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https://www.berufslexikon.at/berufe/2809
https://www.berufslexikon.at/berufe/2809
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Kiosk+owner+%28Kioskverk%C3%A4uferIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Kiosk+owner+%28Kioskverk%C3%A4uferIn%29

