S

Arbeitsmarktservice

Kioskverkauferin [ Im BIS anzeigen ]

Haupttatigkeiten

Kioskverkauferinnen verkaufen alle Arten von Waren in einem sehr kleinen, oft freistehenden oder mobilen
Verkaufsstand an die Kundlnnen. In Kiosken oder Marktstdnden werden je nach Spezialisierung Nahrungsmittel
(Imbisse, Speisen, Obst, Getranke), Druckwerke (Zeitungen, Zeitschriften, Blicher, Ansichtskarten), Bekleidung,
Haushaltswaren (Geschirr, Geréte), Spielsachen, billiger Schmuck, Pflanzen (Topfpflanzen, Schnittblumen,
Blumengestecke), kunsthandwerkliche Produkte und Ahnliches verkauft. Zu den Tatigkeiten zahlen auch der
Einkauf, die Lagerung, der Transport, der Auf- und Abbau sowie das Feilbieten des meist sehr kleinen und
spezialisierten Warensortiments.

Einkommen
Kioskverkauferlnnen verdienen ab 2.030 Euro brutto pro Monat.

¢ Anlern- und Hilfsberuf: ab 2.030 Euro brutto

Beschaftigungsmoglichkeiten
Kioskverkauferlnnen arbeiten in Verkaufshauschen an frequentierten Strallen oder Platzen bzw. auf Markten.

Aktuelle Stellenangebote
.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-Room): 32 4 zum AMS-eJob-Room

In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen
¢ Buffetservice

Fahrverkauf

Kassenabrechnung

Kundenberatung

Sonn- und Feiertagsdienst
Verkaufskenntnisse

Weitere berufliche Kompetenzen

Berufliche Basiskompetenzen
e Fahrverkauf
¢ Verkaufskenntnisse

Fachliche berufliche Kompetenzen
¢ Arbeit mit Geraten, Maschinen und Anlagen
o Lebensmittelmaschinen (z. B. Wartung von Lebensmittelmaschinen, Bedienung von
Lebensmittelmaschinen)
¢ Branchenspezifische Produkt- und Materialkenntnisse
o Lebensmittel, Produkte aus Land- und Forstwirtschaft (z. B. Nahrungsmittel)
Textilien, Modeartikel, Lederwaren
Handelsartikel (z. B. Geschenkartikel, Haushaltsartikel, Trafikartikel)
o Sport- und Freizeitartikel, Spielwaren (z. B. Spielwaren)
e Kassierkenntnisse
o Kassieren im Verkauf
¢ Kundenbetreuungskenntnisse
o Beschwerdemanagement (z. B. Reklamationsbearbeitung)
o Beratungskompetenz (z. B. Produktinformation)
¢ Rechnungswesen-Kenntnisse

[¢]

[¢]
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/832-Kioskverk%C3%A4uferIn
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=305&bg2=832
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=305&bg2=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?query_qualifikation_detail_noteid=2605&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?query_qualifikation_detail_noteid=1147&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Kassierkenntnisse?query_qualifikation_detail_noteid=5480&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?query_qualifikation_detail_noteid=9488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Sonn-%20und%20Feiertagsdienst
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?stammdaten_noteid=832
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?query_qualifikation_detail_noteid=1147&stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/201-Arbeit%20mit%20Ger%C3%A4ten%2C%20Maschinen%20und%20Anlagen?stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse?stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Kassierkenntnisse?stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1

o Externe Rechnungslegung (z. B. Inventur)

¢ Verkaufskenntnisse

o Warenpréasentation

o Einzelhandel (z. B. Regalbetreuung)

Uberfachliche berufliche Kompetenzen

¢ Freundlichkeit
e Gutes Auftreten

o Gepflegtes AuReres

o Hoflichkeit
¢ Kontaktfreude
e Serviceorientierung

Digitale Kompetenzen nach DigComp

S

Arbeitsmarktservice

1 Grundlegend

2 Selbststandig

3 Fortgeschritten 4 Hoch spezialisiert

Beschreibung: Kioskverkauferlnnen miissen vor allem in der Lage sein alltagliche digitale Anwendungen und
Gerate zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen. AulRerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsregeln und kénnen diese einhalten.

Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen

Kompetenzbereich

Kompetenzstufe(n)
von ... bis ...

Beschreibung

0 - Grundlagen,
Zugang und digitales
Verstandnis

Kioskverkauferinnen konnen berufsspezifische
digitale Anwendungen und Geréate in alltdglichen
Situationen bedienen und anwenden.

1 - Umgang mit
Informationen und
Daten

Kioskverkauferlnnen kdnnen einfache
arbeitsrelevante Daten und Informationen mit
betriebsiiblichen Mitteln abrufen und nutzen.

2 - Kommunikation,
Interaktion und
Zusammenarbeit

Kioskverkauferlnnen konnen alltagliche und
betriebsspezifische digitale Gerate zur
Kommunikation mit Kolleglnnen und Kundinnen und
Kunden einsetzen.

3 - Kreation,
Produktion und
Publikation

Kioskverkauferlnnen kdnnen einfache
arbeitsrelevante Daten und Informationen erfassen
und dokumentieren.

4 - Sicherheit und
nachhaltige
Ressourcennutzung

Kioskverkauferlnnen sind sich der Bedeutung des
Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die grundlegenden betrieblichen Regeln und
halten sie ein.

5 - Probleml6sung,
Innovation und
Weiterlernen

Kioskverkauferinnen erkennen alltagliche technische
Probleme und veranlassen die Losung.
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-Freundlichkeit?stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-Gutes%20Auftreten?stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/60-Kontaktfreude?stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/69-Serviceorientierung?stammdaten_noteid=832&expandDetailqualis=1
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Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung

Typische Qualifikationsniveaus
¢ Anlern- und Hilfsberuf

Ausbildung
Anlernen im Betrieb
¢ Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe

Weiterbildung

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Bedienung von Computerkassen
¢ Direktvermarktung

e Inventur

¢ Kalkulation

¢ Produktinformation

¢ Reklamationsbearbeitung

e Space Management

¢ Verkaufspsychologie

¢ Vitrinengestaltung

e Warenprasentation

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
¢ Lehre - Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe
e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Beschwerdemanagement

e Kundenberatung

¢ Qualitatssicherung im Handel

¢ Verkaufstechnik

Weiterbildungsveranstalter

Betriebsinterne Schulungen

Berufsakademie Handel £

Schulungszentrum Fohnsdorf £

Hersteller- und Zulieferbetriebe
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Deutschkenntnisse nach GERS

A2 Grundlegende bis B1 Durchschnittliche Deutschkenntnisse

Sie miissen Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren kénnen und Kundinnen und Kunden sprachlich sicher
beraten. Bei Abrechnungen, Bestellungen usw. arbeiten sie auch mit schriftlichen Unterlagen. In manchen
Sortimentsbereichen kdnnen auch héhere Sprachanforderungen notwendig werden.

Weitere Berufsinfos

Selbststandigkeit
Eine selbstandige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes moglich.

Arbeitsumfeld
¢ Abenddienst
o Hilfstatigkeit
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?expand=48#tree-berufsstruktur-48-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/156-Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Bedienung%20von%20Computerkassen?query_qualifikation_detail_noteid=4639&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?query=Direktvermarktung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Inventur?query_qualifikation_detail_noteid=18156&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Kalkulation?query_qualifikation_detail_noteid=2287&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Produktinformation?query_qualifikation_detail_noteid=3290&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Reklamationsbearbeitung?query_qualifikation_detail_noteid=9301&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?query=Space%20Management&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufspsychologie?query_qualifikation_detail_noteid=13101&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4543-Vitrinengestaltung?query_qualifikation_detail_noteid=9190&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Warenpr%C3%A4sentation?query_qualifikation_detail_noteid=3517&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/25-Lehre%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Beschwerdemanagement?query_qualifikation_detail_noteid=2620&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenberatung?query_qualifikation_detail_noteid=9488&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tssicherung%20im%20Handel?query_qualifikation_detail_noteid=14040&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufstechnik?query_qualifikation_detail_noteid=1177&show_definition=1
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.szf.at
https://www.szf.at
https://www.szf.at
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/49-Abenddienst
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/21-Hilfst%C3%A4tigkeit
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e Sonn- und Feiertagsdienst
e Standiger Kontakt mit Menschen
e Standiges Stehen

Berufsspezialisierungen zur Vermittlung
Imbissstandverkauferin

Marktfahrerln

Maronibraterin

Wiirstelverkauferin (Kioskverk&uferin)

Berufsspezialisierungen
Imbissstandverkauferin
Pommes Frites-Verkauferin

Fahrverkauferin (Kioskverkauferin)

Automatenbetreiberin
Automatenfiillerin
Warenautomatenbetreiberin

Blumenmann/-frau
Zeitungsverkauferin

Maronibraterin
Maroniverkauferin

Wirstelverkauferln (Kioskverkauferin)

Fierantin
Marktfahrerin
Marktfierantin
Marktstandbetreiberin
StralRenhandlerin
Wanderhandlerin

Zuckerwatteverkauferin
Christbaumverkauferln (Kioskverkauferln)

Promoterin im StralBenverkauf

Verwandte Berufe

Buffet- und Schankkraft (m/w)
Einzelhandelskaufmann/-frau

Kassierln

Lebensmittel- und Feinkostverkauferin
Schaustellerin

Tankwartin

Textil-, Bekleidungs- und Schuhverkauferin
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https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Sonn-%20und%20Feiertagsdienst
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/23-St%C3%A4ndiges%20Stehen
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1118-Buffet-%20und%20Schankkraft%20%28mw%29
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/536-Einzelhandelskaufmann-frau
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/267-KassierIn
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/827-Lebensmittel-%20und%20Feinkostverk%C3%A4uferIn
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1257-SchaustellerIn
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/831-TankwartIn
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/824-Textil-%2C%20Bekleidungs-%20und%20Schuhverk%C3%A4uferIn
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Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen
Handel, Logistik, Verkehr

¢ Anlern- und Hilfsberufe Handel, Kassa
Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe

e Anlern- und Hilfsberufe Handel, Kassa

Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller)
¢ 401817 Kioskverk&ufer/in

405102 Maronibrater/in

405104 Wiirstelmann/-frau

405105 Marktfahrer/in

405106 Imbissstandbetreuer/in

Informationen im Berufslexikon
e [ Marktfahrerin (Hilfs-/Anlernberufe)

Informationen im Ausbildungskompass
¢ [Z Kioskverk&uferin

Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21. November 2025.

© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 02.05.2026 Seite 5von 5


https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_305
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=93
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_305
https://www.berufslexikon.at/berufe/2809
https://www.berufslexikon.at/berufe/2809
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Kioskverk%C3%A4uferIn
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Kioskverk%C3%A4uferIn

