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Arbeitsmarktservice

Auctioneer

(Auktionatorin) [ Im BIS anzeigen ]

Main activities

(Haupttitigkeiten)

Auctioneers and auction managers conduct auctions in Dorotheum as well as in private auction houses and
pawn shops. They check and estimate the value of the auction goods, advise customers and try to achieve the
best possible price for their clients. Many auctions are now carried out on the Internet via online auction houses.

Auktionatorlnnen und Auktionsleiterinnen fiihren Versteigerungen (Auktionen) im Dorotheum sowie in privaten
Auktionshdusern und Pfandleihanstalten durch. Sie priifen und schatzen den Wert der Versteigerungswaren,
beraten Kundinnen und versuchen den bestmdglichen Preis fiir ihre Auftraggeberinnen zu erzielen. Viele
Versteigerungen werden heute via Internet iber Online-Auktionshduser abgewickelt.

Income

(Einkommen)

Auctioneer earn from 2.470 to 3.060 euros gross per month (Auktionatoren/Auktionatorinnen verdienen ab
2.470 bis 3.060 Euro brutto pro Monat).

Depending on the level of qualification, the starting salary can also be higher (Je nach Qualifikationsniveau kann

das Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

¢ Job with in-company training : 2.470 to 2.700 euros gross (Beruf mit betrieblicher Ausbildung: 2.470 bis 2.700
Euro brutto)

» Job with higher vocational school and technical training : 2.470 to 2.700 euros gross (Beruf mit hoherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.470 bis 2.700 Euro brutto)

¢ Job in academia : 2.800 to 3.060 euros gross (Akademischer Beruf: 2.800 bis 3.060 Euro brutto)

Employment opportunities

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Auctioneers are employed at the Dorotheum as well as in private auction houses and pawn shops. Online
auction houses usually do not offer other employment opportunities, but sales agents can use these platforms
to conduct auctions for third parties.

Auktionatorlnnen sind im Dorotheum sowie in privaten Auktionshausern und Pfandleihanstalten beschaftigt.
Online-Auktionshauser bieten gewohnlich keine weiteren Beschaftigungsmaoglichkeiten, Verkaufsagenteninnen
konnen diese Plattformen jedoch nutzen, um fiir Dritte Auktionen durchzufihren.

Current vacancies

(Aktuelle Stellenangebote)

.... in the AMS online job placement service (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )14 to the AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

Professional skills requested in advertisements

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

o Administrative office work (Administrative Biirotatigkeiten)

e Supervision of exhibitions (Betreuung von Ausstellungen)

Customer Relationship Management (Customer Relationship Management)
Customer service (Kundenberatung)

Art history (Kunstgeschichte)

Shop window design (Schaufenstergestaltung)

Showroom design (Schauraumgestaltung)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/828-AuktionatorIn?language=en
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=311&bg2=828
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=311&bg2=828
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=828
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Geistes-%2C%20Sozial-%20und%20Kulturwissenschaften?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1189&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=828
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4543-Dekorationskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1309&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=828
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4543-Dekorationskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=17496&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=828
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¢ Sale of watches and jewelry (Uhren- und Schmuckverkauf)

Further professional skills
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Basic professional skills
(Berufliche Basiskompetenzen)

e Conducting auctions (Durchfiihrung von Auktionen)
e Humanities and cultural studies (Geistes- und Kulturwissenschaften)

¢ Art history (Kunstgeschichte)

Technical professional skills
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

e |T application knowledge (EDV-Anwendungskenntnisse)
o Internet application knowledge (Internet-Anwendungskenntnisse)

o Office software application knowledge (Birosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. MS Office application
knowledge (MS Office-Anwendungskenntnisse))

Customer Support Skills (Kundenbetreuungskenntnisse)

Arbeitsmarktservice

o Consulting competence (Beratungskompetenz) (z. B. Product information (Produktinformation))

Sales knowledge (Verkaufskenntnisse)

o Retail (Einzelhandel) (z. B. Antiques sales (Antiquitdtenverkauf), Valuation of jewelry (Bewertung von

Schmuck))

o Sales technology (Verkaufstechnik) (z. B. Conducting auctions (Durchfiihrung von Auktionen))

Lecture and presentation skills (Vortrags- und Prasentationskenntnisse)

o Holding lectures and presentations (Abhalten von Vortragen und Prasentationen) (z. B. Holding online
presentations (Abhalten von Online-Prasentationen))

Sozial- und Kulturwissenschaften)

Scientific expertise in the humanities, social and cultural sciences (Wissenschaftliches Fachwissen Geistes-,

o Humanities and cultural studies (Geistes- und Kulturwissenschaften) (z. B. Art history (Kunstgeschichte))

General professional skills

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

¢ Discretion (Diskretion)

e Good eyesight (Gutes Sehvermdgen)

e Willingness to learn (Lernbereitschaft)

o Willingness to train (Bereitschaft zur Ausbildung)
e Responsiveness (Reaktionsfahigkeit)
¢ Numerical understanding (Zahlenversténdnis)

Digital skills according to DigComp

(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Basic

2 Independent

3 Advanced

4 Highly specialized

Description:Auktionatorlnnen verwenden in ihrer Arbeit unterschiedliche digitale Anwendungen und Gerate
zur innerbetrieblichen Kommunikation und Zusammenarbeit und im Umgang mit Kundinnen und Kunden. Sie
missen in der Lage sein die berufs- und betriebsspezifische Anwendungen und Geréte selbststandig und
auch in komplexen, nicht-alltaglichen Situationen zu bedienen und effizient zu nutzen. Sie erkennen Fehler
und Probleme und konnen standardisierte Losungen anwenden. AuRerdem kennen sie die betrieblichen
Datensicherheitsvorschriften und halten diese ein.
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=3280&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=828
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1461&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Geistes-%2C%20Sozial-%20und%20Kulturwissenschaften?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1893&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Geistes-%2C%20Sozial-%20und%20Kulturwissenschaften?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1189&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-IT%20application%20knowledge%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Customer%20Support%20Skills%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Sales%20knowledge%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Lecture%20and%20presentation%20skills%20%28Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-Scientific%20expertise%20in%20the%20humanities%2C%20social%20and%20cultural%20sciences%20%28Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Geistes-%2C%20Sozial-%20und%20Kulturwissenschaften%29?language=en&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-Scientific%20expertise%20in%20the%20humanities%2C%20social%20and%20cultural%20sciences%20%28Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Geistes-%2C%20Sozial-%20und%20Kulturwissenschaften%29?language=en&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/65-Discretion%20%28Diskretion%29?language=en&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4556-Good%20eyesight%20%28Gutes%20Sehverm%C3%B6gen%29?language=en&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/25-Willingness%20to%20learn%20%28Lernbereitschaft%29?language=en&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/23-Responsiveness%20%28Reaktionsf%C3%A4higkeit%29?language=en&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/21-Numerical%20understanding%20%28Zahlenverst%C3%A4ndnis%29?language=en&stammdaten_noteid=828&expandDetailqualis=1

Detailed information on the digital skills
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

S

Arbeitsmarktservice

Area of competence Skill level(s) Description
from...to ...
Auktionatorlnnen verstehen die Funktion von berufs-
. und betriebsspezifischen digitalen Anwendungen,
0 - Basics, access and . . L
- ; 3(4(5]|6 Geréaten und Maschinen (z. B. Digitales
digital understanding .. .
Dokumentenmanagement) und kénnen sie
selbststandig bedienen.
. Auktionatorlnnen kdnnen arbeitsrelevante Daten und
1 - Handling . . - .
. . 3|14|5|6 Informationen recherchieren, vergleichen, beurteilen
information and data : . o R
und in der jeweiligen Arbeitssituation anwenden.
L Auktionatorlnnen konnen alltagliche, aber auch
2 - Communication, . . .. ..
; . betriebsspezifische digitale Gerate
interaction and 3(4|5]|6 o . oo
. Arbeitssituationen zur Kommunikation,
collaboration . . .
Zusammenarbeit und Dokumentation einsetzen.
3 - Creation, Auktionatorlnnen mussen digitale Inhalte,
production and 3|/4|5|6 Informationen und Daten selbststédndig erfassen und
publication in bestehende digitale Tools einpflegen konnen.
. Auktionatorlnnen sind sich der Bedeutung des
4 - Security and . .
. Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
sustainable use of 3|4|5]|6 . S
kennen die relevanten betrieblichen Regeln und
resources S
halten sie ein.
Auktionatorlnnen miissen die Einsatzmdglichkeiten
; digitaler Tools und Lésungen fiir ihre Arbeit in den
5 - Problem solving, . . .
; . Grundziigen beurteilen kdnnen, Fehler und Probleme
innovation and 3|4|5]|6 : . .. .
. . erkennen und diese auch unter Anleitung I6sen. Sie
continued learning o -
erkennen selbststandig eigene digitale
Kompetenzliicken und kénnen diese beheben.

Training, certificates, further education
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typical qualification levels
(Typische Qualifikationsniveaus)

¢ Job with in-company training (Beruf mit betrieblicher Ausbildung)
¢ Job with higher vocational school and technical training (Beruf mit hoherer beruflicher Schul- und

Fachausbildung)

e Job in academia (Akademischer Beruf)

Apprenticeship
(Ausbildung)

BHS - Berufsbildende hohere Schule NQRY

e Kaufmannische Berufe

Hochschulstudien 1O NNAR™

¢ Geistes-, Kultur- und Sozialwissenschaften
o Geistes- und Kulturwissenschaften
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=42#tree-berufsstruktur-42-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/98-Geistes-%2C%20Kultur-%20und%20Sozialwissenschaften?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/98-Geistes-%20und%20Kulturwissenschaften?language=en&ausbildungssubkategorie_noteid=37
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Arbeitsmarktservice

e Medien, Design, Kunst, Kommunikation
o Kunst

Further education

(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung

¢ Customer Relationship Management
¢ Electronic Commerce

¢ Kunstgeschichte

¢ Kunstrecht

¢ Marketing

¢ Provenienzforschung

¢ Urheberrecht

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
¢ Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgénge - Wirtschaftliche und kaufméannische Berufe

Bereichsiibergreifende Weiterbildung

¢ Datenschutz

Fotografie

Kundenbetreuung

Vortrags- und Prasentationskenntnisse
Vortrags- und Prasentationstechnik

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

¢ Fachverband Finanzdienstleister

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Knowledge of German according to CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B2 Gute bis C1 Sehr gute Deutschkenntnisse

Die Tatigkeit erfordert viel Kundinnen- und Kundenkommunikation und eine gewisse Verhandlungssicherheit, ist
aber starker auf Fachwissen als auf Prasentationsfahigkeit bezogen.

Further professional information
(Weitere Berufsinfos)

Self-employment
(Selbststandigkeit)
Eine selbstandige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes moglich.

Work environment
(Arbeitsumfeld)
e Constant contact with people (Standiger Kontakt mit Menschen)

Occupational specializations
(Berufsspezialisierungen)
Auction sensory (Auktionssensalln)

Internet auctioneer (Internet-Auktionatorin)
Sales agent for Internet auctions (Verkaufsagentin fiir Internet-Auktionen)
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https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/105-Medien%2C%20Design%2C%20Kunst%2C%20Kommunikation?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/105-Kunst?language=en&ausbildungssubkategorie_noteid=175
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Customer%20Relationship%20Management?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2582&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?language=en&query=Electronic%20Commerce&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-Kunstgeschichte?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1189&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Kunstrecht?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=19662&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=en&query=Marketing&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-Provenienzforschung?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=19663&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Urheberrecht?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=4189&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=en&query=Datenschutz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4572-Fotografiekenntnisse?language=en&query=Fotografie&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=en&query=Kundenbetreuung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse?language=en&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationstechnik?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1030&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Constant%20contact%20with%20people%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=en
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Commission agent (Kommissionarin)

Diamond appraiser (Diamantgutachterin)
Art experts in auction houses (KunstsachverstéandigeR in Auktionshausern)
Appraiser for auctions (Schatzmeisterin fiir Auktionen)

Pawnbroker (Pfandleiherin)

Related professions

(Verwandte Berufe)

¢ In-company or workplace-related vocational training (Betriebsinterne oder arbeitsplatznahe
Berufsausbildung)

¢ Gallery owner (Galeristln)

Allocation to BIS occupational areas and upper groups
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Trade, logistics, transport (Handel, Logistik, Verkehr)
« Field sales force, sales brokerage (VerkaufsauBendienst, Verkaufsvermittlung)

Allocation to AMS occupational classification (six-digit)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))
418804 Commission agent (Kommissionar/in)
418805 Treasurer (Schatzmeister/in)

418808 Auctioneer (Auktionator/in)

418809 Auction sensal (Auktions-Sensal/in)

Information in the vocational lexicon
(Informationen im Berufslexikon)
¢ [4 Auktionatorin (Kurz-/Spezialausbildung)

Information in the training compass
(Informationen im Ausbildungskompass)
¢ [/ Auctioneer (Auktionatorin)

A powered by Google Translate

The text was automatically translated from German. The German terms are shown in brackets.

THIS SERVICE MAY INCLUDE TRANSLATIONS PROVIDED BY GOOGLE. GOOGLE DISCLAIMS ANY LIABILITY
WITH RESPECT TO TRANSLATIONS, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING ANY LIABILITY FOR ACCURACY,
RELIABILITY AND ANY IMPLIED LIABILITY FOR MARKET EFFICIENCY AND DISCLAIMER.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

This job profile was updated on 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21. November
2025))
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1293-In-company%20or%20workplace-related%20vocational%20training%20%28Betriebsinterne%20oder%20arbeitsplatznahe%20Berufsausbildung%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1293-In-company%20or%20workplace-related%20vocational%20training%20%28Betriebsinterne%20oder%20arbeitsplatznahe%20Berufsausbildung%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/668-Gallery%20owner%20%28GaleristIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_311
https://www.berufslexikon.at/berufe/2929
https://www.berufslexikon.at/berufe/2929
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Auctioneer+%28AuktionatorIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Auctioneer+%28AuktionatorIn%29

