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Furnishing advisor
(EinrichtungsberaterIn)

Main activities
(Haupttätigkeiten)
Furnishing consultants advise customers on interior design (living and working rooms, offices, etc.). They create
furnishing suggestions, adapting the product range of their furniture store to the customer's wishes and the
spatial conditions of the customers. They use CAD programs, i.e. computer-aided design programs (CAD stands
for Computer Aided Design), to develop and present the furnishing suggestions. Furnishing consultants also
calculate the prices of their furnishing suggestions and handle the sales formalities.

EinrichtungsberaterInnen beraten KundInnen bei der Innenraumgestaltung (Wohn- und Arbeitsräume, Büros
usw.). Sie erstellen Einrichtungsvorschläge, wobei sie das Produktprogramm ihres Einrichtungshauses den
Kundenwünschen und den räumlichen Gegebenheiten der KundInnen anpassen. Für die Ausarbeitung und
Darstellung der Einrichtungsvorschläge verwenden sie CAD-Programme, also computerunterstützte Design-
Programme (CAD bedeutet Computer Aided Design). EinrichtungsberaterInnen kalkulieren jeweils auch die
Preise ihrer Einrichtungsvorschläge und wickeln die Verkaufs-Formalitäten ab.

Income
(Einkommen)
Furnishing advisor earn from 2.300 to 2.480 euros gross per month (EinrichtungsberaterInnen verdienen ab
2.300 bis 2.480 Euro brutto pro Monat).

Depending on the level of qualification, the starting salary can also be higher (Je nach Qualifikationsniveau kann
das Einstiegsgehalt auch höher ausfallen):

Job with apprenticeship training : 2.300 to 2.470 euros gross (Beruf mit Lehrausbildung: 2.300 bis 2.470 Euro
brutto)
Job with medium-level vocational school and technical training : 2.300 to 2.470 euros gross (Beruf mit
mittlerer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.300 bis 2.470 Euro brutto)
Job with higher vocational school and technical training : 2.460 to 2.480 euros gross (Beruf mit höherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.460 bis 2.480 Euro brutto)

Employment opportunities
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Furnishing consultants work in furniture stores, in furnishing stores, in branches of large retail chains in the
furniture and furnishing industry or in the furniture and furnishing departments of department stores. Some are
also self-employed (as self-employed interior decorators).

EinrichtungsberaterInnen arbeiten in Möbelgeschäften, in Einrichtungshäusern, in Filialen großer Handelsketten
der Möbel- und Einrichtungsbranche oder in Möbel- und Einrichtungsabteilungen von Kaufhäusern. Manche sind
auch freiberuflich tätig (als selbständige EinrichtungsberaterInnen).

Current vacancies
(Aktuelle Stellenangebote)
.... in the AMS online job placement service (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )109  to the AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

Professional skills requested in advertisements
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Order processing (Auftragsabwicklung)
AutoCAD (AutoCAD)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/826-EinrichtungsberaterIn?language=en
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=312&bg2=826
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=312&bg2=826
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-Sachbearbeitung?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=5815&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=826
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/87-Bauplanungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=147&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=826
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Digital sales (Digitaler Verkauf)
Creation of facility plans (Erstellung von Einrichtungsplänen)
Creation of color concepts (Erstellung von Farbkonzepten)
Building design planning (Gebäudeentwurfsplanung)
Customer service (Kundenberatung)
New customer acquisition (Neukundenakquisition)
Interior design knowledge (Raumausstattungskenntnisse)
Regular customer support (Stammkundenbetreuung)
Sales knowledge (Verkaufskenntnisse)

Further professional skills
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Basic professional skills
(Berufliche Basiskompetenzen)

Furnishing advice (Einrichtungsberatung)
Interior design knowledge (Raumausstattungskenntnisse)
Sales knowledge (Verkaufskenntnisse)

Technical professional skills
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Building planning knowledge (Bauplanungskenntnisse)
Interior design (Innenarchitektur) (z. B. Kitchen design (Küchengestaltung))

Business knowledge (Betriebswirtschaftskenntnisse)
Calculation (Kalkulation)

Industry-specific product and material knowledge (Branchenspezifische Produkt- und Materialkenntnisse)
Textiles, fashion items, leather goods (Textilien, Modeartikel, Lederwaren) (z. B. Interior accessories
(Raumausstattungsartikel))
Products of the construction and timber industry (Produkte der Bau- und der Holzwirtschaft) (z. B. Furniture
(Möbel))

Office and administrative skills (Büro- und Verwaltungskenntnisse)
Administrative office work (Administrative Bürotätigkeiten) (z. B. Appointment coordination
(Terminkoordination), Simple office work (Einfache Bürotätigkeiten))

Decoration knowledge (Dekorationskenntnisse)
Development of Decoration Concepts (Entwicklung von Dekorationskonzepten)
Showroom concept (Schauraumkonzeption)
Implementation of decoration concepts (Umsetzung von Dekorationskonzepten)

IT application knowledge (EDV-Anwendungskenntnisse)
Operating internal software (Bedienung von betriebsinterner Software)
Internet application knowledge (Internet-Anwendungskenntnisse)
Data maintenance (Datenpflege) (z. B. Master data maintenance (Stammdatenpflege))
Cross Reality application knowledge (Cross Reality-Anwendungskenntnisse) (z. B. Virtual Reality
application knowledge (Virtual Reality-Anwendungskenntnisse))

Woodworking knowledge (Holzverarbeitungskenntnisse)
CAD systems wood technology (CAD-Systeme Holztechnik) (z. B. CAD + T (CAD+T))

Customer Support Skills (Kundenbetreuungskenntnisse)
Consulting competence (Beratungskompetenz) (z. B. Expert advice (Fachberatung), Product information
(Produktinformation))

Interior design knowledge (Raumausstattungskenntnisse)
Furnishing advice (Einrichtungsberatung)

processing (Sachbearbeitung)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=16367&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=826
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4577-Raumausstattungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=3519&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=826
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4577-Raumausstattungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2961&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=826
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/87-Bauplanungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=16441&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=826
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=826
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1161&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=826
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4577-Raumausstattungskenntnisse?language=en&stammdaten_noteid=826
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=3237&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=826
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=en&stammdaten_noteid=826
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4577-Raumausstattungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=16442&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4577-Interior%20design%20knowledge%20%28Raumausstattungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Sales%20knowledge%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/87-Building%20planning%20knowledge%20%28Bauplanungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Business%20knowledge%20%28Betriebswirtschaftskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Industry-specific%20product%20and%20material%20knowledge%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-Office%20and%20administrative%20skills%20%28B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4543-Decoration%20knowledge%20%28Dekorationskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-IT%20application%20knowledge%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/136-Woodworking%20knowledge%20%28Holzverarbeitungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Customer%20Support%20Skills%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4577-Interior%20design%20knowledge%20%28Raumausstattungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-processing%20%28Sachbearbeitung%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
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Order processing (Auftragsabwicklung) (z. B. Contract processing (Vertragsabwicklung), Order processing
(Auftragsbearbeitung))

Sales knowledge (Verkaufskenntnisse)
Sales technology (Verkaufstechnik) (z. B. Sales negotiation (Verkaufsverhandlung))

General professional skills
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Aesthetic feeling (Ästhetisches Gefühl)
Form and space feeling (Form- und Raumgefühl)

Friendliness (Freundlichkeit)
Good appearance (Gutes Auftreten)

Well-groomed appearance (Gepflegtes Äußeres)
Courtesy (Höflichkeit)

Sociability (Kontaktfreude)
Spatial imagination (Räumliches Vorstellungsvermögen)
Independent way of working (Selbstständige Arbeitsweise)

Initiative (Eigeninitiative)
Service orientation (Serviceorientierung)
Sales talent (Verkaufstalent)

Digital skills according to DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Basic 2 Independent 3 Advanced 4 Highly specialized

        

Description:EinrichtungsberaterInnen sind vor allem in der Lage, alltägliche digitale Anwendungen und Geräte
zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation sowie in der Beratung von Kundinnen und Kunden
selbstständig zu nutzen und berufsspezifische digitale Geräte zu bedienen. Außerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsregeln und können diese einhalten.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Sales%20knowledge%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/53-Aesthetic%20feeling%20%28%C3%84sthetisches%20Gef%C3%BChl%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-Friendliness%20%28Freundlichkeit%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-Good%20appearance%20%28Gutes%20Auftreten%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/60-Sociability%20%28Kontaktfreude%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4665-Spatial%20imagination%20%28R%C3%A4umliches%20Vorstellungsverm%C3%B6gen%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4586-Independent%20way%20of%20working%20%28Selbstst%C3%A4ndige%20Arbeitsweise%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/69-Service%20orientation%20%28Serviceorientierung%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7426-Sales%20talent%20%28Verkaufstalent%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
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Detailed information on the digital skills
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Area of competence Skill level(s)
from ... to ... Description

0 - Basics, access and
digital understanding 1 2 3 4 5 6 7 8

EinrichtungsberaterInnen können allgemeine und
berufsspezifische digitale Anwendungen und Geräte
(z. B. E-Invoicing, Interaktive Verkaufsassistenten,
Mobile Payment, Virtuelle Produktinszenierung) auch
in komplexen und neuen Arbeitssituationen
selbstständig und sicher bedienen und anwenden.

1 - Handling
information and data 1 2 3 4 5 6 7 8

EinrichtungsberaterInnen können für
unterschiedliche Aufgaben und Fragestellungen
arbeitsrelevante Daten und Informationen
recherchieren, vergleichen, beurteilen und in der
jeweiligen Arbeitssituation anwenden.

2 - Communication,
interaction and
collaboration

1 2 3 4 5 6 7 8

EinrichtungsberaterInnen können alltägliche und
betriebsspezifische digitale Geräte in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation einsetzen.

3 - Creation,
production and
publication

1 2 3 4 5 6 7 8
EinrichtungsberaterInnen können standardisierte
digitale Informationen und Daten selbstständig in
bestehende digitale Anwendungen einpflegen.

4 - Security and
sustainable use of
resources

1 2 3 4 5 6 7 8

EinrichtungsberaterInnen sind sich der Bedeutung
des Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die relevanten betrieblichen Regeln, halten sie
ein und veranlassen aktiv Maßnahmen, wenn sie
mögliche Sicherheitslücken beispielsweise im
Umgang mit KundInnendaten, entdecken.

5 - Problem solving,
innovation and
continued learning

1 2 3 4 5 6 7 8

EinrichtungsberaterInnen erkennen technische
Probleme und können alltägliche Probleme
selbstständig lösen. Sie sind in der Lage
arbeitstypische digitale Anwendungen auch in neuen
Arbeitssituationen einzusetzen und sich fehlende
digitale Kompetenzen anzueignen.

Training, certificates, further education
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typical qualification levels
(Typische Qualifikationsniveaus)

Job with apprenticeship training (Beruf mit Lehrausbildung)
Job with medium-level vocational school and technical training (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
Job with higher vocational school and technical training (Beruf mit höherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

Apprenticeship
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(Ausbildung)
Lehre 

Retail clerk, focus on general retail (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Allgemeiner Einzelhandel)
(16 Focus (Schwerpunkte))
Retail clerk, focus on furnishing consultancy (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Einrichtungsberatung) (16 Focus (Schwerpunkte))
Retail clerk, focus on ironmongery and hardware (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Eisen- und
Hartwaren) (16 Focus (Schwerpunkte))
Retail clerk, focus on perfumery (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Parfümerie) (16 Focus
(Schwerpunkte))
Retail clerk, focus on telecommunications (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Telekommunikation)
(16 Focus (Schwerpunkte))
Retail clerk, focus on watch and jewelery consultancy (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Uhren- und
Juwelenberatung) (16 Focus (Schwerpunkte))
Retail clerk, additional focus on digital sales (Einzelhandelskaufmann/-frau, Zusatzschwerpunkt Digitaler
Verkauf) (16 Focus (Schwerpunkte))
Photo and multimedia clerk (Foto- und Multimediakaufmann/-frau)
Medical device salesperson (Medizinproduktekaufmann/-frau)

BMS - Berufsbildende mittlere Schule 
Kunst, Medien, Design
Textil, Mode

BHS - Berufsbildende höhere Schule 
Kunst, Medien, Design
Textil, Mode

Certificates and qualifications (Zertifikate und Ausbildungsabschlüsse)
Further training in the field of construction, wood (Weitere Ausbildungen im Bereich Bau, Holz)

Training to become an interior designer (Ausbildung zum/zur InnenraumgestalterIn)

Further education
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

E-Commerce
Farbpsychologie
Home Staging
Innenarchitektur
Produktkontrolle
Reklamationsbearbeitung
Verkaufstechniken
Zeichnen

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Meisterprüfung für das Handwerk Tapezierer und Dekorateure 
Lehrlingsausbilderprüfung
Hochschulstudien - Handel, Logistik- und Transportmanagement
Hochschulstudien - Textil, Mode, Design

Bereichsübergreifende Weiterbildung
AutoCAD
CAD+T

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5235-Retail%20clerk%2C%20focus%20on%20general%20retail%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Allgemeiner%20Einzelhandel%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5237-Retail%20clerk%2C%20focus%20on%20furnishing%20consultancy%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Einrichtungsberatung%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5237-Retail%20clerk%2C%20focus%20on%20furnishing%20consultancy%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Einrichtungsberatung%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5238-Retail%20clerk%2C%20focus%20on%20ironmongery%20and%20hardware%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Eisen-%20und%20Hartwaren%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5238-Retail%20clerk%2C%20focus%20on%20ironmongery%20and%20hardware%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Eisen-%20und%20Hartwaren%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5244-Retail%20clerk%2C%20focus%20on%20perfumery%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Parf%C3%BCmerie%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5247-Retail%20clerk%2C%20focus%20on%20telecommunications%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Telekommunikation%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5249-Retail%20clerk%2C%20focus%20on%20watch%20and%20jewelery%20consultancy%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Uhren-%20und%20Juwelenberatung%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5249-Retail%20clerk%2C%20focus%20on%20watch%20and%20jewelery%20consultancy%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Uhren-%20und%20Juwelenberatung%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5688-Retail%20clerk%2C%20additional%20focus%20on%20digital%20sales%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Zusatzschwerpunkt%20Digitaler%20Verkauf%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5688-Retail%20clerk%2C%20additional%20focus%20on%20digital%20sales%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Zusatzschwerpunkt%20Digitaler%20Verkauf%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5284-Photo%20and%20multimedia%20clerk%20%28Foto-%20und%20Multimediakaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5630-Medical%20device%20salesperson%20%28Medizinproduktekaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/10-Kunst%2C%20Medien%2C%20Design?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/14-Textil%2C%20Mode?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/3-Kunst%2C%20Medien%2C%20Design?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/7-Textil%2C%20Mode?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7481-Further%20training%20in%20the%20field%20of%20construction%2C%20wood%20%28Weitere%20Ausbildungen%20im%20Bereich%20Bau%2C%20Holz%29?language=en&stammdaten_noteid=826&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?language=en&query=E-Commerce&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7-Farbpsychologie?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=18911&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/107-Home%20Staging?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=17552&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/87-Innenarchitektur?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=4161&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Produktkontrolle?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=5481&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Reklamationsbearbeitung?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9301&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=en&query=Verkaufstechniken&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7-Zeichnen?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=632&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Meisterpr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20Handwerk%20Tapezierer%20und%20Dekorateure?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=21555&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Meisterpr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20Handwerk%20Tapezierer%20und%20Dekorateure?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=21555&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7444-Ausbildungen%20im%20Bereich%20Bildung?language=en&query=Lehrlingsausbilderpr%C3%BCfung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Handel%2C%20Logistik-%20und%20Transportmanagement?language=en&ausbildungssubkategorie_noteid=110
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/105-Hochschulstudien%20-%20Textil%2C%20Mode%2C%20Design?language=en&ausbildungssubkategorie_noteid=176
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/87-AutoCAD?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=147&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/136-CAD%2BT?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=10118&show_definition=1
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Datensicherheitskenntnisse
Fremdsprachen
Kundenberatung

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Akademie für Einrichtungsberater Kuchl 
Berufsakademie Handel 
Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Bau, Holz, Gebäudetechnik
BHS - Kaufmännische Berufe
BHS - Kunst, Medien, Design
BHS - Textil, Mode
Kollegs
Fachhochschulen
Universitäten

Knowledge of German according to CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse
Sie müssen Arbeitsanweisungen verstehen und ausführen können und im Team umfassend kommunizieren. Im
Mittelpunkt ihrer Tätigkeit steht die Beratung und Information von Kundinnen und Kunden, wobei der Aspekt der
fachlichen Beratung eine sehr gute Sprachbeherrschung erforderlich machen kann. Für den Einstieg in die
Ausbildung kann eine durchschnittliche Sprachbeherrschung (Niveau B1) ausreichend sein. Für die
Berufsausübung sollten aber auf jeden Fall gute (mindestens Niveau B2), häufig auch sehr gute
Deutschkenntnisse erreicht werden.

Further professional information
(Weitere Berufsinfos)

Self-employment
(Selbstständigkeit)
Eine selbständige Berufsausübung ist im Rahmen eines freien Gewerbes möglich.

Work environment
(Arbeitsumfeld)

Field service (Außendienst)
Personnel responsibility (Personalverantwortung)
Constant contact with people (Ständiger Kontakt mit Menschen)

Occupational specializations
(Berufsspezialisierungen)
* Retail trade services specializing in interior design (interior design retail trader) (*Retail trade services
specialising in interior design (interior design retail trader))
Retail clerk - furnishing advice (Einzelhandelskaufmann/-frau - Einrichtungsberatung)

Head of the Lamps Division (AbteilungsleiterIn im Bereich Lampen)
Lighting article seller (BeleuchtungsartikelverkäuferIn)
Lamp seller (LampenverkäuferIn)
Lighting Designer (LichtplanerIn)
Lighting Designer (LichtprojektantIn)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=en&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=en&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenberatung?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9488&show_definition=1
https://www.ebs-kuchl.at/
https://www.ebs-kuchl.at/
https://www.ebs-kuchl.at/
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/75-BHS%20-%20Bau%2C%20Holz%2C%20Geb%C3%A4udetechnik?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-BHS%20-%20Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/3-BHS%20-%20Kunst%2C%20Medien%2C%20Design?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/7-BHS%20-%20Textil%2C%20Mode?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/3-Field%20service%20%28Au%C3%9Fendienst%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/25-Personnel%20responsibility%20%28Personalverantwortung%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Constant%20contact%20with%20people%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=en
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Chandelier and carpet seller (Luster- und TeppichverkäuferIn)

Office furniture seller (BüromöbelverkäuferIn)
Kitchen furnishing consultant (KücheneinrichtungsberaterIn)
Kitchen consultant (KüchenfachberaterIn)
Kitchen designer (KüchengestalterIn)
Kitchen planner (KüchenplanerIn)
Kitchen seller (KüchenverkäuferIn)
Retail furniture dealer (MöbelhändlerIn im Einzelhandel)
Furniture seller (MöbelverkäuferIn)
Upholstered furniture seller (PolstermöbelverkäuferIn)
Period furniture seller (StilmöbelverkäuferIn)

Bathroom designer (BadezimmerdesignerIn)
Bathroom designer (BadgestalterIn)
Bathroom planner (BadplanerIn)
Furnishing consultant in bathroom design (EinrichtungsberaterIn im Bereich Badgestaltung)
Room decorator (RaumdekorateurIn)
Housing designer (WohnraumdesignerIn)

Wallpaper seller (TapetenverkäuferIn)

color designer in interior design (FarbgestalterIn in der Einrichtungsgestaltung)
Showroom consultant (SchauraumberaterIn)
Showroom supervisor (SchauraumbetreuerIn)
Housing consultant (WohnberaterIn)

Feng Shui consultant (Feng Shui-BeraterIn)

Furnishing technician for furnishing planning (EinrichtungstechnikerIn für Einrichtungsplanung)
Stair advisor (TreppenberaterIn)

furnishing advisor for interior design (EinrichtungsberaterIn für Interiordesign)

Interior designer (InnenarchitektIn)

Interior designer (InnenraumgestalterIn)
Interior designer (RaumgestalterIn)

Store Architect (m/f) (Store Architect (m/w))

Interior designer for virtual rooms (InnenausstatterIn für virtuelle Räume)

Related professions
(Verwandte Berufe)

Architect (ArchitektIn)
DIY store worker (BaumarktverkäuferIn)
Retail clerk (Einzelhandelskaufmann/-frau)
Electrical and electronics seller (Elektro- und ElektronikverkäuferIn)
Vehicle seller (FahrzeugverkäuferIn)
Garden center clerk (Gartencenterkaufmann/-frau)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/701-Architect%20%28ArchitektIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/853-DIY%20store%20worker%20%28Baumarktverk%C3%A4uferIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/536-Retail%20clerk%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1142-Electrical%20and%20electronics%20seller%20%28Elektro-%20und%20Elektronikverk%C3%A4uferIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/851-Vehicle%20seller%20%28Fahrzeugverk%C3%A4uferIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/271-Garden%20center%20clerk%20%28Gartencenterkaufmann-frau%29?language=en
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Grocery and delicatessen seller (Lebensmittel- und FeinkostverkäuferIn)
Sporting goods seller (SportartikelverkäuferIn)
Painter and decorator (TapeziererIn und DekorateurIn)
Textile, clothing and shoe seller (Textil-, Bekleidungs- und SchuhverkäuferIn)

Allocation to BIS occupational areas and upper groups
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Construction, ancillary construction, wood, building technology (Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebäudetechnik)

Interior fittings, interior design (Innenausbau, Raumausstattung)
Trade, logistics, transport (Handel, Logistik, Verkehr)

Sales, consultancy, purchasing (Vertrieb, Beratung, Einkauf)

Allocation to AMS occupational classification (six-digit)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

401102 Wallpaper seller (Tapetenverkäufer/in)
401808 Furniture salesman (Möbelverkäufer/in)
401826 Interior advisor (Einrichtungsberater/in)
401828 Kitchen salesman (Küchenverkäufer/in)
401842 Retail clerk - furnishing advice (Einzelhandelskaufmann/-frau - Einrichtungsberatung)
401889 Retail clerk - furnishing advice (Einzelhandelskaufmann/-frau - Einrichtungsberatung)
649517 Furnishing technician (furnishing planner) (Ing) (Einrichtungstechniker/in (Einrichtungsplaner/in)
(Ing))
649818 Furnishing technician (furnishing planner) (Einrichtungstechniker/in (Einrichtungsplaner/in))
864103 Interior designer (Raumgestalter/in)

Information in the vocational lexicon
(Informationen im Berufslexikon)

EinrichtungsberaterIn (Schule)
Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Einrichtungsberatung (Lehre)
Home Stager (m/w) (Kurz-/Spezialausbildung)

Information in the training compass
(Informationen im Ausbildungskompass)

Furnishing advisor (EinrichtungsberaterIn)

 
The text was automatically translated from German. The German terms are shown in brackets.
THIS SERVICE MAY INCLUDE TRANSLATIONS PROVIDED BY GOOGLE. GOOGLE DISCLAIMS ANY LIABILITY
WITH RESPECT TO TRANSLATIONS, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING ANY LIABILITY FOR ACCURACY,
RELIABILITY AND ANY IMPLIED LIABILITY FOR MARKET EFFICIENCY AND DISCLAIMER.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

This job profile was updated on 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21. November
2025.)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/827-Grocery%20and%20delicatessen%20seller%20%28Lebensmittel-%20und%20Feinkostverk%C3%A4uferIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1207-Sporting%20goods%20seller%20%28Sportartikelverk%C3%A4uferIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/177-Painter%20and%20decorator%20%28TapeziererIn%20und%20DekorateurIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/824-Textile%2C%20clothing%20and%20shoe%20seller%20%28Textil-%2C%20Bekleidungs-%20und%20Schuhverk%C3%A4uferIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=84
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=84,84_273
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_312
https://www.berufslexikon.at/berufe/1788
https://www.berufslexikon.at/berufe/1788
https://www.berufslexikon.at/berufe/3395
https://www.berufslexikon.at/berufe/3395
https://www.berufslexikon.at/berufe/3793
https://www.berufslexikon.at/berufe/3793
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Furnishing+advisor+%28EinrichtungsberaterIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Furnishing+advisor+%28EinrichtungsberaterIn%29

