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Commercial masseuse
(GewerblicheR MasseurIn)

Main activities
(Haupttätigkeiten)
Licensed massage therapists perform various massage techniques on healthy individuals for preventative
healthcare purposes, such as classic massages, back massages, lymphatic drainage, and sports massages.
They adhere to hygiene and safety standards and ensure a clean and comfortable massage area. A key aspect
of their work is consultation. They discuss suitable massage types and treatment goals with clients,
recommend complementary preventative and wellness measures, and schedule appointments together. They
often perform certain complementary wellness treatments themselves, such as body wraps and scrubs. After
the treatment, they document their work and then bill privately or through health insurance companies. Using
their expertise, they also advise clients on products and sell them, such as massage oils. Unlike medical
massage therapists, who work and treat patients under a doctor's order, licensed massage therapists are not
permitted to perform therapeutic medical treatments.

Gewerbliche Masseurinnen und Gewerbliche Masseure führen verschiedene Massagetechniken am gesunden
Menschen zur Gesundheitsvorsorge durch, z. B. Klassische Massagen, Rückenmassagen, Lymphdrainagen oder
Sportmassagen. Dabei achten sie auf Hygiene- und Sicherheitsstandards und sorgen für einen sauberen und
angenehmen Massagebereich. Ein zentraler Teil ihrer Arbeit ist die Beratung. Sie besprechen mit Kundinnen und
Kunden über passende Massagearten und Behandlungsziele, empfehlen ergänzende Präventions- und
Wellnessmaßnahmen und planen gemeinsam Termine. Bestimmte ergänzende Wellnessmaßnahmen wie
Körperpackungen und Peelings führen sie oft auch selbst durch. Nach der Behandlung dokumentieren sie ihre
Arbeit und rechnen diese dann privat oder mit den Krankenkassen ab. Mit ihrem Fachwissen beraten sie
Kundinnen und Kunden auch zu Produkten und verkaufen diese, z. B. Massageöle.
Im Gegensatz zu Medizinische Masseurinnen und Masseuren, die auf ärztliche Anordnung arbei-ten und heilen,
dürfen Gewerbliche Masseurinnen und Masseure keine therapeutischen Heilbehandlungen vornehmen.

Income
(Einkommen)
Commercial masseuse earn from 1.940 to 2.470 euros gross per month (Gewerbliche Masseure/Masseurinnen
verdienen ab 1.940 bis 2.470 Euro brutto pro Monat).

Depending on the level of qualification, the starting salary can also be higher (Je nach Qualifikationsniveau kann
das Einstiegsgehalt auch höher ausfallen):

Job with special training courses : 1.940 to 2.470 euros gross (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung: 1.940
bis 2.470 Euro brutto)
Job with apprenticeship training : 1.970 to 2.240 euros gross (Beruf mit Lehrausbildung: 1.970 bis 2.240 Euro
brutto)

Employment opportunities
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Commercial masseuses are either self-employed or employed in small businesses in the massage industry, in
medical practices, tourist establishments, thermal baths, sports and leisure centers.

Gewerbliche Masseurinnen und Gewerbliche Masseure sind entweder selbständig oder in Kleinbetrieben des
Masseurgewerbes, in Arztpraxen, Fremdenverkehrsbetrieben, Thermen, Sport- und Freizeitzentren beschäftigt.

Current vacancies

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/64-GewerblicheR%20MasseurIn?language=en
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(Aktuelle Stellenangebote)
.... in the AMS online job placement service (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )95  to the AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

Professional skills requested in advertisements
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Acupuncture massage (Akupunktmassage)
Connective tissue massage (Bindegewebsmassage)
Reflexology (Fußreflexzonenmassage)
Hydro and balneotherapy (Hydro- und Balneotherapie)
Classic massage (Klassische Massage)
Customer service (Kundenberatung)
Lymphatic drainage (Lymphdrainage)
Product sales (Produktverkauf)
Sports massage (Sportmassage)
Appointment coordination (Terminkoordination)

Further professional skills
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Basic professional skills
(Berufliche Basiskompetenzen)

Hygiene knowledge (Hygienekenntnisse)
Customer service (Kundenberatung)
Massage knowledge (Massagekenntnisse)

Technical professional skills
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Business application software knowledge (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-Kenntnisse)
Industry-specific business software (Branchenspezifische Unternehmenssoftware) (z. B. TAC Reservation
Assistant (TAC Reservation Assistant))

Industry-specific product and material knowledge (Branchenspezifische Produkt- und Materialkenntnisse)
Toiletries and cosmetic products (Körperpflege- und Kosmetikprodukte) (z. B. Bath additives
(Badezusätze), Medicinal herbs (Heilkräuter))

Office and administrative skills (Büro- und Verwaltungskenntnisse)
Administrative office work (Administrative Bürotätigkeiten) (z. B. Appointment coordination
(Terminkoordination))

Hygiene knowledge (Hygienekenntnisse)
Familiarity with hygiene rules (Vertrautheit mit Hygienevorschriften)

Knowledge of job-specific legal bases (Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen)
Profession-specific law (Berufsspezifisches Recht)

Customer Support Skills (Kundenbetreuungskenntnisse)
Consulting competence (Beratungskompetenz) (z. B. Expert advice (Fachberatung), Customer service
(Kundenberatung))

Massage knowledge (Massagekenntnisse)
Apparatus massage (Apparative Massage)
Classic massage (Klassische Massage) (z. B. Full body massage (Ganzkörpermassage), Connective tissue
massage (Bindegewebsmassage), Partial body massage (Teilkörpermassage), Lymphatic drainage
(Lymphdrainage))
Preparation and follow-up of massages (Vor- und Nachbereitung von Massagen)
Asian massages (Asiatische Massagen) (z. B. Acupuncture massage (Akupunktmassage))

https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=339&bg2=64
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=339&bg2=64
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/157-Massagekenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2347&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=64
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/157-Massagekenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2346&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=64
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/157-Massagekenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=484&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=64
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4929-Physikalische%20Medizin%20und%20Rehabilitation?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2350&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=64
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/157-Massagekenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=8483&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=64
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=64
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/157-Massagekenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=499&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=64
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1166&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=64
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/157-Massagekenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=4167&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=64
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1041&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=64
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7374-Hygiene%20knowledge%20%28Hygienekenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9488&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/157-Massage%20knowledge%20%28Massagekenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Business%20application%20software%20knowledge%20%28Betriebswirtschaftliche%20Anwendungssoftware-Kenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Industry-specific%20product%20and%20material%20knowledge%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-Office%20and%20administrative%20skills%20%28B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7374-Hygiene%20knowledge%20%28Hygienekenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Knowledge%20of%20job-specific%20legal%20bases%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Customer%20Support%20Skills%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/157-Massage%20knowledge%20%28Massagekenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
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Special massages (Spezielle Massagen) (z. B. cupping (Schröpfen), Aroma beer massage
(Aromaölmassage), Sports massage (Sportmassage), Hot stone therapy (Hot-Stone-Therapie))
Reflexology (Reflexzonenmassage) (z. B. Segment massage (Segmentmassage), Reflexology
(Fußreflexzonenmassage))
Body zone massage (Körperzonenmassage) (z. B. Spinal massage according to Breuss-Dorn-Fleig®
(Wirbelsäulen-Massage nach Breuss-Dorn-Fleig®), Neck and shoulder massage (Nacken-Schulter-
Massage), Back massage (Rückenmassage))

Basic medical knowledge (Medizinische Grundkenntnisse)
Basic knowledge of human anatomy (Basiswissen Menschliche Anatomie)
Basic knowledge of human pathology (Basiswissen Menschliche Pathologie)
Basic knowledge of human physiology (Basiswissen Menschliche Physiologie)
First aid (Erste Hilfe)

Physical medicine and rehabilitation (Physikalische Medizin und Rehabilitation)
Physical medicine (Physikalische Medizin) (z. B. Therapeutic heat treatments (Therapeutische
Wärmebehandlungen), Hydro and balneotherapy (Hydro- und Balneotherapie))

Accounting knowledge (Rechnungswesen-Kenntnisse)
Invoice control (Rechnungskontrolle) (z. B. Fee statement (Honorarabrechnung))
External accounting (Externe Rechnungslegung) (z. B. Correspondence with health insurance companies
(Korrespondenz mit Krankenkassen))

Text creation and editing (Texterstellung und -bearbeitung)
Documentation (Dokumentation)

Sales knowledge (Verkaufskenntnisse)
Sales strategies (Verkaufsstrategien) (z. B. Product sales (Produktverkauf))

General professional skills
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Friendliness (Freundlichkeit)
Good sense of touch (Guter Tastsinn)
Good appearance (Gutes Auftreten)
Communication skills (Kommunikationsstärke)
Physical resilience (Körperliche Belastbarkeit)
Cleanliness (Reinlichkeit)
Service orientation (Serviceorientierung)
Insensitivity of the skin (Unempfindlichkeit der Haut)

Digital skills according to DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Basic 2 Independent 3 Advanced 4 Highly specialized

        

Description:Gewerbliche MasseurInnen müssen vor allem in der Lage sein alltägliche digitale Anwendungen
und Geräte zur innerbetrieblichen Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und
teilweise elektronisch gesteuerte Geräte und Instrumente zu bedienen. Für ihre Tätigkeit ist außerdem ein
erhöhtes Bewusstsein über die Einhaltung von Datensicherheits- und Datenschutzregeln wichtig, weil sie bei
ihrer Tätigkeit auch sensible KundInnendaten verwenden.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Basic%20medical%20knowledge%20%28Medizinische%20Grundkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4929-Physical%20medicine%20and%20rehabilitation%20%28Physikalische%20Medizin%20und%20Rehabilitation%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Accounting%20knowledge%20%28Rechnungswesen-Kenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7056-Text%20creation%20and%20editing%20%28Texterstellung%20und%20-bearbeitung%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Sales%20knowledge%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-Friendliness%20%28Freundlichkeit%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4554-Good%20sense%20of%20touch%20%28Guter%20Tastsinn%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-Good%20appearance%20%28Gutes%20Auftreten%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Communication%20skills%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-Physical%20resilience%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/59-Cleanliness%20%28Reinlichkeit%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/69-Service%20orientation%20%28Serviceorientierung%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/38-Insensitivity%20of%20the%20skin%20%28Unempfindlichkeit%20der%20Haut%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
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Detailed information on the digital skills
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Area of competence Skill level(s)
from ... to ... Description

0 - Basics, access and
digital understanding 1 2 3 4 5 6 7 8

Gewerbliche MasseurInnen können
berufsspezifische digitale Anwendungen und Geräte
auch in komplexen und neuen Arbeitssituationen
selbstständig und sicher bedienen und anwenden.

1 - Handling
information and data 1 2 3 4 5 6 7 8

Gewerbliche MasseurInnen können selbstständig für
ihre Arbeit erforderliche Informationen recherchieren,
erfassen, vergleichen, beurteilen und in ihrer Tätigkeit
anwenden.

2 - Communication,
interaction and
collaboration

1 2 3 4 5 6 7 8

Gewerbliche MasseurInnen können alltägliche und
betriebsspezifische digitale Geräte zur
Kommunikation mit KollegInnen und PatientInnen
einsetzen.

3 - Creation,
production and
publication

1 2 3 4 5 6 7 8

Gewerbliche MasseurInnen können standardisierte
arbeitsrelevante Daten und Informationen
selbstständig in bestehenden digitalen Anwendungen
erfassen und dokumentieren.

4 - Security and
sustainable use of
resources

1 2 3 4 5 6 7 8

Gewerbliche MasseurInnen sind sich der Bedeutung
des Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die grundlegenden betrieblichen Regeln und
halten sie ein.

5 - Problem solving,
innovation and
continued learning

1 2 3 4 5 6 7 8

Gewerbliche MasseurInnen erkennen Probleme mit
digitalen Geräten und Anwendungen bei ihrer Arbeit
und können einfache klar definierte Probleme
selbstständig lösen bzw. die erforderlichen Schritte
für die Behebung der Probleme setzen.

Training, certificates, further education
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typical qualification levels
(Typische Qualifikationsniveaus)

Job with special training courses (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung)
Job with apprenticeship training (Beruf mit Lehrausbildung)

Apprenticeship
(Ausbildung)
Lehre 

Masseur/masseuse (MasseurIn)

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge
Gesundheit, Soziales, Pädagogik

Certificates and qualifications (Zertifikate und Ausbildungsabschlüsse)
Training in the leisure and sports sector (Ausbildungen im Freizeit- und Sportbereich)

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5362-Masseurmasseuse%20%28MasseurIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=21#tree-berufsstruktur-21-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/44-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7452-Training%20in%20the%20leisure%20and%20sports%20sector%20%28Ausbildungen%20im%20Freizeit-%20und%20Sportbereich%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
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Certified Sports Masseur Training (Ausbildung zum/zur diplomierten SportmasseurIn)
Training in tourism (Ausbildungen im Tourismus)

Wellness and Spa Manager Training (Ausbildung zum/zur Wellness- und Spa-ManagerIn)

Further education
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Aromapflege
Aromatherapie
Faszienmassage
Flossing
Hot Stone Massage
Kosmetische Massage
Manuelle Lymphdrainage
Peeling
Reflexzonentherapie

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Befähigungsprüfung für das reglementierte Gewerbe der Massage 
Lehrlingsausbilderprüfung
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Gesundheit, Soziales, Pädagogik
Ausbildung zum/zur Medizinischen MasseurIn
Ausbildung zum/zur Wellness- und Spa-ManagerIn
Ausbildung zum/zur diplomierten SportmasseurIn

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Englisch
Kundenbetreuung
MS Office

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
SportThema - Akademie für Therapie und Massage 
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Knowledge of German according to CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse
Sie müssen Arbeitsanweisungen verstehen und selbstständig ausführen können, weiters kommunizieren sie im
Team und müssen mit Kundinnen und Kunden sicher kommunizieren können.

Further professional information
(Weitere Berufsinfos)

Self-employment
(Selbstständigkeit)
Reglementiertes Gewerbe:

Massage

Freier Beruf:
HeilmasseurIn

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7454-Training%20in%20tourism%20%28Ausbildungen%20im%20Tourismus%29?language=en&stammdaten_noteid=64&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4657-Komplement%C3%A4rmedizin?language=en&query=Aromapflege&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4657-Aromatherapie?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=17004&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/157-Faszienmassage?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=16851&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4929-Flossing?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=19143&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/157-Massagekenntnisse?language=en&query=Hot%20Stone%20Massage&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/156-Kosmetische%20Massage?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=10890&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/157-Massagekenntnisse?language=en&query=Manuelle%20Lymphdrainage&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/156-K%C3%B6rper-%20und%20Sch%C3%B6nheitspflegekenntnisse?language=en&query=Peeling&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4929-Reflexzonentherapie?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2451&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Bef%C3%A4higungspr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20reglementierte%20Gewerbe%20der%20Massage?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=20478&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Bef%C3%A4higungspr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20reglementierte%20Gewerbe%20der%20Massage?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=20478&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7444-Ausbildungen%20im%20Bereich%20Bildung?language=en&query=Lehrlingsausbilderpr%C3%BCfung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/44-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildung%20zumzur%20Medizinischen%20MasseurIn?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=16817&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7454-Ausbildung%20zumzur%20Wellness-%20und%20Spa-ManagerIn?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=23327&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7452-Ausbildung%20zumzur%20diplomierten%20SportmasseurIn?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=23326&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Englisch?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=5896&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=en&query=Kundenbetreuung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-EDV-Anwendungskenntnisse?language=en&query=MS%20Office&show_definition=1
https://www.sportthema.at/
https://www.sportthema.at/
https://www.sportthema.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=en
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Work environment
(Arbeitsumfeld)

Heavy physical work (Schwere körperliche Arbeit)
Sunday and holiday service (Sonn- und Feiertagsdienst)
Constant contact with people (Ständiger Kontakt mit Menschen)
Constant standing (Ständiges Stehen)

Competency Questionnaire
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Kneipp trainer (KneipptrainerIn)
Sports masseur (SportmasseurIn)

Occupational specializations
(Berufsspezialisierungen)
* Masseur / masseuse (*Masseur/masseuse)

Sports masseur (SportmasseurIn)

Vital masseur (VitalmasseurIn)
Wellness masseur (WellnessmasseurIn)

Certified masseur (DiplommasseurIn)

Kneipp trainer (KneipptrainerIn)
masseur and podiatrist (MasseurIn und FußpflegerIn)

Energy therapist (Commercial masseuse) (EnergetikerIn (GewerblicheR MasseurIn))
Energy worker in the field of massage (EnergiearbeiterIn im Bereich Massage)
Human energetic (HumanenergetikerIn)
Reiki practitioner (ReikipraktikerIn)

Ayurveda wellness practitioner (Ayurveda-WohfühlpraktikerIn)
Shiatsu masseur (ShiatsumasseurIn)
Shiatsu practitioner (ShiatsupraktikerIn)
Shiatsu trainer (ShiatsutrainerIn)
Tibetan Jamche Kunye practitioner (TibetischeR Jamche-Kunye-PraktikerIn)
Tuina An Mon practitioner (Tuina An Mo-PraktikerIn)

Bath masseur (BademasseurIn)
Underwater masseur (UnterwassermasseurIn)

Nuad practitioner for sustainability (Nuad-PraktikerIn)

Related professions
(Verwandte Berufe)

Medical massage therapist (MedizinischeR MasseurIn) 
Physiotherapist (PhysiotherapeutIn) 
Spa manager (Spa-ManagerIn)

Allocation to BIS occupational areas and upper groups

https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/14-Heavy%20physical%20work%20%28Schwere%20k%C3%B6rperliche%20Arbeit%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Sunday%20and%20holiday%20service%20%28Sonn-%20und%20Feiertagsdienst%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Constant%20contact%20with%20people%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/23-Constant%20standing%20%28St%C3%A4ndiges%20Stehen%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/224-Medical%20massage%20therapist%20%28MedizinischeR%20MasseurIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/224-Medical%20massage%20therapist%20%28MedizinischeR%20MasseurIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/218-Physiotherapist%20%28PhysiotherapeutIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/218-Physiotherapist%20%28PhysiotherapeutIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1272-Spa%20manager%20%28Spa-ManagerIn%29?language=en
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(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Community work, healthcare, beauty care (Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege)

Medical assistant professions, sanitary professions, massage (Medizinische Assistenzberufe,
Sanitätsberufe, Massage)

Allocation to AMS occupational classification (six-digit)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

807602 Masseur (Masseur/in)
807604 Sports masseur (Sportmasseur/in)
807680 Masseur (Masseur/in)
808125 Kneipp trainer (Kneipptrainer/in)

Information in the vocational lexicon
(Informationen im Berufslexikon)

GewerblicheR MasseurIn (Kurz-/Spezialausbildung)
MasseurIn (Lehre)
Shiatsu-PraktikerIn (Kurz-/Spezialausbildung)

Information in the training compass
(Informationen im Ausbildungskompass)

Commercial masseuse (GewerblicheR MasseurIn)
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This job profile was updated on 02. März 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 02. März 2026.)
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https://www.berufslexikon.at/berufe/2800
https://www.berufslexikon.at/berufe/2800
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Commercial+masseuse+%28GewerblicheR+MasseurIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Commercial+masseuse+%28GewerblicheR+MasseurIn%29

