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Manazér vztahov so zakaznikmi

(Customer-Relationship-Managerin) [ Im BIS anzeigen |

Hlavné ¢innosti

(Haupttitigkeiten)

Manazéri vztahov so zakaznikmi (CRM) maju za ulohu nadviazat alebo udrziavat dlhodobé a bezpecné vztahy
so zakaznikmi. Riesia individualne okolnosti a potreby (potencialnych) zakaznikov. Na to potrebujete solidne
zakladné znalosti z oblasti produktov, ktord pokryvate. Zhromazdujete a analyzujete spatnu vazbu od
zakaznikov s cielom zlepsit sluzby a poskytnut prispésobent podporu. Prostrednictvom efektivnej komunikacie,
pravidelného kontaktu so zakaznikmi a dobrého manazmentu dat pomahaji manazéri CRM udrzat si
zdkaznikov dlhodobo. Na zaklade svojich analyz identifikuju prilezitosti pre cross-selling a up-selling, teda
doplnkové a nasledné produkty. Za tymto ucelom vyvijaju Specialne programy na podporu predaja a vernostné
programy pre zakaznikov na zvy$enie predaja. Pravidelne tieZ kontroluju u¢innost tychto opatreni na podporu
lojality zakaznikov. Manazéri vztahov so zakaznikmi Gizko spolupracuju s oddeleniami marketingu a vztahov s
verejnostou.

Customer-Relationship-Managerinnen und Customer-Relationship-Manager (CRM) haben die Aufgabe,
langfristige und gesicherte Kundenbeziehungen herzustellen bzw. zu erhalten. Sie gehen auf die individuellen
Umstande und Bediirfnisse der (potenziellen) Kundinnen ein. Hierfiir benétigen sie ein solides Basiswissen fiir
den von ihnen abzudeckenden Produktbereich. Sie sammeln und analysieren Kundenfeedback, um die
Serviceleistungen zu verbessern und eine malRgeschneiderte Betreuung zu ermdoglichen. Durch effektive
Kommunikation, regelmafRigen Kundenkontakt und ein gutes Datenmanagement, tragen CRM-Managerinnen
und CRM-Manager dazu bei, Kundinnen langfristig zu binden. Aufbauend auf ihren Analysen identifizieren sie
Chancen fiir Cross-Selling und Up-Selling, also Zusatz- und Folgeprodukte. Dazu entwickeln sie spezielle
Verkaufsforderungs- und Kundenbindungsprogramme, um den Umsatz zu steigern. Ebenso (iberpriifen sie
regelmaRig die Effizienz dieser MalRnahmen, um die Kundenbindung zu férdern. Customer-Relationship-
Managerinnen und Customer-Relationship-Manager arbeiten eng mit Marketing- und Offentlichkeitsabteilungen
zusammen.

Prijem

(Einkommen)

Manazér vztahov so zakaznikmi zardba od 2.190 do 3.490 eur hrubého mesacne (Customer-Relationship-
Managerinnen verdienen ab 2.190 bis 3.490 Euro brutto pro Monat).

V zavislosti od trovne kvalifikacie méze byt nastupny plat vy$si (Je nach Qualifikationsniveau kann das

Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

e Zamestnanie na strednej odbornej skole a technické vzdelanie : 2.190 az 2.800 brutto eur (Beruf mit mittlerer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.190 bis 2.800 Euro brutto)

e Zamestnanie na vy$sej odbornej $kole a technické vzdelanie : 2.470 az 3.490 brutto eur (Beruf mit hoherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.470 bis 3.490 Euro brutto)

o Akademické zamestnanie : 3.010 az 3.490 brutto eur (Akademischer Beruf: 3.010 bis 3.490 Euro brutto)

Pracovné prilezitosti

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Manazéri vztahov so zakaznikmi posobia vo velkych narodnych a medzinarodnych spoloc¢nostiach, napr. B. v
obchodnych spolo¢nostiach a finan¢nych institacidch s velkou zakaznickou zakladrou, v oblasti zakaznickeho
servisu a teda aj riadenia vztahov so zédkaznikmi (CRM). Pracovné prilezitosti ponukaju aj softvérové
spolocnosti, ktoré predavaju alebo vyvijaju produkty CRM, ako aj poradenské spolo¢nosti, ktoré ponukaju svojim
zékaznikom zlep$enie vztahov so zakaznikmi.

Customer-Relationship-Managerinnen und Customer-Relationship-Manager arbeiten in groRen nationalen und
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internationalen Unternehmen, z. B. in Handelsunternehmen und Finanzinstituten mit einer groRen Kundenbasis,
im Bereich der Kundenbetreuung und entsprechend des Kundenbeziehungsmanagements (CRM). Auch
Softwarehauser, die CRM-Produkte vertreiben oder entwickeln sowie Beratungsunternehmen, die ihren
Kundinnen anbieten deren Kundenbeziehungen zu verbessern, bieten Beschaftigungsmoglichkeiten.

Aktualne volné miesta

(Aktuelle Stellenangebote)

.... v sluzbe AMS online sprostredkovanie prace (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )25 4 do miestnosti eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Profesiondlne znalosti pozadované v reklamach

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

¢ Hlasenie (Berichtswesen)

¢ Riadenie staznosti (Beschwerdemanagement)

¢ CRM systémy (CRM-Systeme)

e Udrzba udajov (Datenpflege)

¢ Rozvoj predajnych stratégii (Entwicklung von Vertriebsstrategien)
¢ Marketingové znalosti (Marketingkenntnisse)

¢ Analyza trhu (Marktanalysen)

¢ Akvizicia novych zakaznikov (Neukundenakquisition)

¢ Udrziavanie vztahov so zdkaznikmi (Pflege von Kundenbeziehungen)
¢ Reportovanie systému SAP (SAP Berichtswesen)

¢ Znalost Statistiky (Statistikkenntnisse)

e Znalosti predaja (Vertriebskenntnisse)

DalSie odborné schopnosti
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Zakladné odborné schopnosti

(Berufliche Basiskompetenzen)

¢ Riadenie vztahov so zakaznikmi (Customer Relationship Management)
e Zruénosti zdkaznickej podpory (Kundenbetreuungskenntnisse)

¢ Analyza udajov o zdkaznikoch (Kundendatenanalyse)

e Podpora predaja (Verkaufsforderung)

Technické odborné znalosti

(Fachliche berufliche Kompetenzen)

¢ Znalost softvéru podnikovych aplikacii (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-Kenntnisse)

o Medziodvetvovy obchodny softvér (Branchenibergreifende Unternehmenssoftware) (z. B. CRM systémy
(CRM-Systeme), ERP systémy (ERP-Systeme))

Schopnosti elektronického obchodu (E-Commerce-Kenntnisse)

Znalost IT aplikacii (EDV-Anwendungskenntnisse)

o Prevadzka interného softvéru (Bedienung von betriebsinterner Software)

o Udrzba udajov (Datenpflege) (z. B. Zber tdajov (Datenerfassung), Udrzba kmefiovych dat
(Stammdatenpflege))

o Znalost aplikacii kancelarskeho softvéru (Birosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. Znalost aplikacie
Excel (Excel-Anwendungskenntnisse))

Znalost cudzieho jazyka (Fremdsprachenkenntnisse)

o Angli¢tina (Englisch)

Zruénosti zékaznickej podpory (Kundenbetreuungskenntnisse)

o Riadenie staznosti (Beschwerdemanagement)

o Riadenie vztahov so zékaznikmi (Customer Relationship Management) (z. B. Analyza Gdajov o zdkaznikoch
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(Kundendatenanalyse), Sprava pohl'adavok (Claim Management), UdrZiavanie vztahov so zakaznikmi
(Pflege von Kundenbeziehungen))

o Sprava klicového uctu (Key Account Management)

o Poziadat manazment (Anfragemanagement) (z. B. Stanovenie Zelani zakaznikov (Ermittlung von
Kundenwiinschen))

o Poradenska sposobilost (Beratungskompetenz) (z. B. Informacie o vyrobku (Produktinformation))

Manazérske schopnosti (Managementkenntnisse)

o Strategické riadenie spolocnosti (Strategische Unternehmensfiihrung) (z. B. Riadenie vztahov s akcionarmi
(Shareholder Relationship Management))

Marketingové znalosti (Marketingkenntnisse)

o Marketingova automatizacia (Marketing Automation)

Online marketing (Online-Marketing)

o Podpora predaja (Verkaufsférderung)

o Priamy marketing (Direktmarketing) (z. B. Databazovy marketing (Database Marketing))

o Prieskum trhu (Marktforschung) (z. B. Analyza trhu (Marktanalysen))

Spracovanie (Sachbearbeitung)

o Spracovanie objednavky (Auftragsabwicklung) (z. B. Spracovanie objednavky (Auftragsbearbeitung))

Znalost systému SAP (SAP-Kenntnisse)

o SAP Business Suite (SAP Business Suite) (z. B. SAP CRM (SAP CRM))

o Riadenie projektov SAP (SAP-Projektleitung) (z. B. Reportovanie systému SAP (SAP Berichtswesen))

Znalost statistiky (Statistikkenntnisse)

o Statistické aplikacie (Statistik-Anwendungen) (z. B. Statistiky predaja (Verkaufsstatistik))

Znalosti predaja (Verkaufskenntnisse)

o Stratégie predaja (Verkaufsstrategien) (z. B. B2C stratégie (B2C-Strategien))

Prednaskové a prezentacné schopnosti (Vortrags- und Prasentationskenntnisse)

o Realizacia predndsok a prezentécii (Abhalten von Vortragen und Prasentationen) (z. B. Realizacia
prezentacii pre zakaznikov (Abhalten von Kundenpréasentationen), Organizovanie online prezentacii
(Abhalten von Online-Prasentationen))

[¢]

Vseobecné odborné znalosti
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

Dobry vzhlad (Gutes Auftreten)

Obchodné porozumenie (Kaufmannisches Verstandnis)
Komunikaéné schopnosti (Kommunikationsstarke)
Orientacia na zdkaznika (Kundenorientierung)
Orientéacia na sluzby (Serviceorientierung)

Digitalne zruénosti podl'a DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Zakladné 2 Zivnostnici 3 Rozsirené 4 Vysoko Specializované

Popis:Customer-Relationship-Managerinnen sind in der Lage berufsspezifische digitale Anwendungen in der
Planung und Entwicklung sowie in der Kommunikation, Zusammenarbeit, Recherche und Dokumentation
routiniert zu nutzen. Sie kdnnen standardisierte Losungen anwenden, aber auch neue Losungsansétze
entwickeln. Sie sind in der Lage, selbststandig digitale Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten sowie Fehler zu
beheben. Aulerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften, kénnen diese einhalten und
sorgen in ihrem Verantwortungsbereich fiir die Einhaltung und Umsetzung dieser Regeln.
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Oblast pésobnosti

Uroven kompetencii
od...do...

Popis

0 - Zaklady, pristup a
digitalne
porozumenie

Customer-Relationship-Managerlnnen miissen
sowohl allgemeine als auch berufsspezifische
digitale Anwendungen (z. B. Enterprise-Resource-
Planning-Anwendungen, Datenbankanwendungen)
und Gerate in der Planung, Entwicklung, Organisation
und Umsetzung selbststandig und sicher anwenden
konnen bzw. auch komplexe und unvorhergesehene
Aufgaben flexibel [6sen kdnnen.

1 - Nakladanie s
informaciami a
udajmi

Customer-Relationship-Managerinnen miissen
umfassende Daten und Informationen recherchieren,
vergleichen, beurteilen und bewerten kénnen, aus den
gewonnenen Daten selbststandig Konzepte und
Empfehlungen ableiten und in ihrer Arbeit umsetzen.

2 - Komunikacia,
interakcia a
spolupraca

Customer-Relationship-Managerinnen verwenden
digitale Anwendungen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation mit
Kolleglnnen und Kundinnen und Kunden auch auf
fortgeschrittenem Niveau.

3 - Tvorba, produkcia
a publikovanie

Customer-Relationship-Managerlnnen missen
umfangreiche digitale Informationen und Daten
selbststandig erfassen und in bestehende digitale
Anwendungen einpflegen kénnen.

4 - Bezpecnost a
trvalo udrzatelné
vyuzivanie zdrojov

Customer-Relationship-Managerlnnen miissen die
allgemeinen und betrieblichen Konzepte des
Datenschutzes und der Datensicherheit verstehen
und eigenstandig auf ihre Tatigkeit anwenden
konnen bzw. in ihrem Verantwortungsbereich fiir die
Einhaltung und Umsetzung der Regeln sorgen. Sie
miissen Bedrohungspotenziale erkennen und
geeignete GegenmalRnahmen einleiten konnen.

5 - RieSenie
problémov, inovacie a
dalSie vzdelavanie

Customer-Relationship-Managerinnen miissen die
Einsatzmdglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
fir komplexe berufsspezifische Fragestellungen in
ihrer Arbeit beurteilen konnen. Sie erkennen
selbststandig Probleme und Fehlerquellen digitaler
Anwendungen und veranlassen deren Behebung und
die Weiterentwicklung von Anwendungen und
Losungen. Sie erkennen eigene digitale
Kompetenzliicken und konnen Schritte zu deren
Behebung setzen.

Skolenia, osvedéenia, dalSie Skolenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)
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Typické urovne znalosti

(Typische Qualifikationsniveaus)

e Zamestnanie na strednej odbornej skole a technické vzdelanie (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

e Zamestnanie na vy$sej odbornej $kole a technické vzdelanie (Beruf mit hoherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

¢ Akademické zamestnanie (Akademischer Beruf)

Skolenie

(Ausbildung)

BMS - Berufsbildende mittlere Schule 11QOR"
¢ Kaufmannische Berufe

BHS - Berufsbildende hohere Schule NQR"
¢ Kaufmannische Berufe

Hochschulstudien 11O NIAOR™
¢ Wirtschaft, Recht, Management
o Marketing und Sales

Sustavné vzdelavanie
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e B2C-Strategien

¢ Betriebswirtschaft

e Key Account Management
¢ Marketing

¢ Pressearbeit

¢ Produktmarketing

¢ Prozessmanagement

¢ Sales Management

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe

Zertifikat Produktmanagerin

SAP-Zertifikate

Hochschulstudien - Marketing und Sales

Hochschulstudien - Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Fachspezifische Universitats- und Fachhochschullehrgange

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Datenschutz

e Fremdsprachen

e Gesprachstechniken

¢ Projektmanagement
Qualitatsmanagement

e SAP

e Zeitmanagement

Weiterbildungsveranstalter
¢ Betriebsinterne Schulungen
e Dialog Marketing Verband Osterreich (4
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Key%20Account%20Management?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=1149&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=sk&query=Marketing&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4935-Pressearbeit?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=3472&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Produktmarketing?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=18085&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Prozessmanagement?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=6075&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=sk&query=Sales%20Management&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7469-Zertifikat%20ProduktmanagerIn?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=23239&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4914-SAP-Zertifikate?language=sk&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Marketing%20und%20Sales?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=109
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Betriebswirtschaft%2C%20Controlling%2C%20Rechnungswesen?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=75
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/116-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Fachspezifische%20Universit%C3%A4ts-%20und%20Fachhochschullehrg%C3%A4nge%20?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=sk&query=Datenschutz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=sk&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse?language=sk&query=Gespr%C3%A4chstechniken&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Projektmanagement-Kenntnisse?language=sk&query=Projektmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=sk&query=Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Kenntnisse?language=sk&query=SAP&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/22-Zeitmanagement?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=1961&show_definition=1
https://www.dmvoe.at/
https://www.dmvoe.at/
https://www.dmvoe.at/

S

Arbeitsmarktservice

e Fachverband Werbung und Marktkommunikation

e Fachmesse- und Tagungsveranstalter

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
¢ BHS - Wirtschaftliche Berufe

¢ BHS - Kaufmannische Berufe

e Kollegs

¢ Fachhochschulen

e Universitaten

Znalost neméiny podla CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

C1 Sehr gute bis C2 Exzellente Deutschkenntnisse

Ihre Aufgaben liegen sehr stark in der laufenden und umfassenden Betreuung von Kundinnen und Kunden, in der
Prasentation eigener Produkte und allgemein im Reprasentieren des Unternehmens gegeniiber den Kundinnen
und Kunden. Das heiBt, dass sie zumindest sehr gute Deutschkenntnisse sowohl fiir schriftliche als auch
miindliche und telefonische Kommunikation besitzen miissen.

DalSie odborné informacie
(Weitere Berufsinfos)

Pracovné prostredie
(Arbeitsumfeld)
¢ Neustaly kontakt s [ludmi (Standiger Kontakt mit Menschen)

Dotaznik kompetencii

(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)

Toto Sestmiestne Cislo bolo zrusené; jeho nastupcom je nasledujlce Sestmiestne Cislo: (Hinweis: Es gibt keine
Berufsspezialisierungen zur Vermittlung.)

Odborné specializacie

(Berufsspezialisierungen)

Chief Customer Officer (CCO) (m/f) (Manazér vztahov so zdkaznikmi) (Chief Customer Officer (CCO) (m/w)
(Customer-Relationship-Managerin))

Chief Networking Officer (CNO) (m/f) (Manazér vztahov so zékaznikmi) (Chief Networking Officer (CNO) (m/w)
(Customer-Relationship-Managerin))

Asistent zakaznickeho servisu (m/f) (Client Service Assistant (m/w))

CRM konzultant (m/f) (CRM-Consultant (m/w))

Zamestnanec CRM (CRM-Mitarbeiterln)

CRM $pecialista (m/f) (CRM-Specialist (m/w))

Spravca CRM systému (CRM-Systembetreuerin)

Manazér interakcie so zédkaznikmi (Customer Interaction-Managerin)

Asistent pre styk so zdkaznikmi (m/Z) (Customer Relation Assistant (m/w))

Manazér pre vztahy so zdkaznikmi (Kundenbeziehungsmanagerin)

Corporate Relationship Manager (Corporate Relationship-Managerin)
Manazér pre vztahy s partnermi (Partner Relationship-Managerin)

Manazér staznosti (Beschwerdemanagerin)

Manazér pohladavok (Claim-Managerin)

Manazér vernosti zdkaznikov (Customer-Loyalty-Managerin)

Manazér zakaznickej podpory (Customer-Support-Managerin)

Manazér starostlivosti o zakaznikov (ManaZzér vztahov so zdkaznikmi) (Customer Care-Managerin (Customer-
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Relationship-Managerin))
Zamestnanec spravy staznosti na socialnych sietach (Mitarbeiterln im Social-Media-Beschwerdemanagement)
Zamestnanec zakaznickeho servisu socialnych médii (Mitarbeiterin im Social-Media-Kundinnenservice)

Manazér komunikacie (Manazér vztahov so zédkaznikmi) (Communications-Managerin (Customer-Relationship-
Managerin))

Expert na online vztahy (Online Relations-Experte/-Expertin)

Manazér online vztahov (Online Relations-Managerin)

Manazér webovej komunikacie (Manazér vztahov so zakaznikmi) (Web Communications-Managerin (Customer-
Relationship-Managerin))

Global Customer Manager (Global Customer-Managerin)

Manazér vztahov so zakaznikmi vo finan¢nom sektore (Customer-Relationship-ManagerIn im Finanzbereich)

Suvisiace profesie

(Verwandte Berufe)

e Manazér elektronického obchodu (E-=Commerce-Managerin)

e Agent pre finanéné prostriedky (Fundraising-Agentin)

e Obchodny zastupca (Handelsvertreterin)

e Key Account Manager (Key-Account-Managerin)

¢ Vedec v oblasti komunikacie (Kommunikationswissenschafterin)
e Marketingovy asistent (Marketingassistentin)

e Produktovy manazér (Produktmanagerin)

¢ Veduci predaja (Salesmanagerin)

Pridelenie profesijnym oblastiam a skupinam BIS

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Kancelaria, marketing, financie, pravo, bezpecnost (Biiro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)
¢ Vedenie, organizacia (Management, Organisation)
¢ Marketing, reklama, styk s verejnostou (Marketing, Werbung, Public Relations)

Obchod, logistika, doprava (Handel, Logistik, Verkehr)
¢ Predaj, poradenstvo, nakup (Vertrieb, Beratung, Einkauf)

Pridelenie do pracovnej klasifikacie AMS (Sestmiestne)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))
¢ 414130 Manazér vztahov so zakaznikmi (Customer Relationship Manager/in)

Informacie v odbornom lexiku

(Informationen im Berufslexikon)

e [4' Customer-Relationship-Managerin (Schule)

e [ Customer-Relationship-Managerin (Uni/FH/PH)
¢ [ Customer-Support-Managerin (Uni/FH/PH)

Informacie vo vycvikovom kompase
(Informationen im Ausbildungskompass)
¢ [/ Manazér vztahov so zédkaznikmi (Customer-Relationship-Managerin)

A powered by Google Translate

Text bol automaticky prelozeny z nemciny. Nemecké vyrazy su uvedené v zatvorkach.

TATO SLUZBA MOZE OBSAHOVAT PREKLADY POSKYTOVANE spolo&nostou GOOGLE. GOOGLE ZRIEKA
AKUKOL'VEK ZODPOVEDNOST V SUVISLOSTI S PREKLADMI, VYRAZNYMI ALEBO IMPLIKOVANYMI, VRATANE
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VSETKYCH ZODPOVEDNOSTI ZA PRESNOST, SPOLAHLIVOST A AKUKOLVEK SPRAVNU ZODPOVEDNOST ZA
UCINNOST NA TRHU A ODMIETNUTIE.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Tento profesionalny profil bol aktualizovany 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)
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