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Manažér kvality IT
(IT-QualitätsmanagerIn)

Hlavné činnosti
(Haupttätigkeiten)
Manažéri kvality IT plánujú v rámci projektov IT vhodné opatrenia na zabezpečenie kvality a sú zodpovední za
zriadenie systému zabezpečenia kvality IT. Okrem toho sprevádzajú vývoj softvéru od fázy návrhu (návrh
softvéru). Budete pracovať na vytvorení postupov a pokynov na zaistenie kvality tvorby a údržby softvéru a
zdokumentujete jednotlivé pracovné kroky. V určitých prípadoch sú zodpovední aj za vytvorenie testovacieho
systému a za spustenie testov.

IT-QualitätsmanagerInnen planen im Rahmen von IT-Projekten entsprechende Qualitätssicherungsmaßnahmen
und sind für den Aufbau eines IT-Qualitätssicherungssystems verantwortlich. Dazu begleiten sie die Software-
Entwicklung ab der Entwurfsphase (Softwaredesign). Sie arbeiten bei der Erstellung von Verfahren und
Richtlinien zur Qualitätssicherung für die Softwareerstellung und -wartung mit und dokumentieren die einzelnen
Arbeitsschritte. In bestimmten Fällen sind sie auch für die Erstellung des Testsystems und für den Ablauf der
Tests verantwortlich.

Príjem
(Einkommen)
Manažér kvality IT zarába od 3.010 do 4.350 eur hrubého mesačne (IT-QualitätsmanagerInnen verdienen ab
3.010 bis 4.350 Euro brutto pro Monat).

V závislosti od úrovne kvalifikácie môže byť nástupný plat vyšší (Je nach Qualifikationsniveau kann das
Einstiegsgehalt auch höher ausfallen):

Zamestnanie na vyššej odbornej škole a technické vzdelanie : 3.010 až 3.350 brutto eur (Beruf mit höherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 3.010 bis 3.350 Euro brutto)
Akademické zamestnanie : 3.010 až 4.350 brutto eur (Akademischer Beruf: 3.010 bis 4.350 Euro brutto)

Pracovné príležitosti
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Manažéri kvality IT pracujú v stredných a veľkých IT spoločnostiach a spoločnostiach vyvíjajúcich softvér, vo
väčších IT oddeleniach vo firmách všetkých odvetví a v IT oddeleniach vo verejnom sektore.

IT-QualitätsmanagerInnen arbeiten in mittleren und großen EDV-Betrieben und Softwareentwicklungsfirmen, in
größeren IT-Abteilungen von Unternehmen aller Branchen und in IT-Abteilungen des öffentlichen Bereichs.

Aktuálne voľné miesta
(Aktuelle Stellenangebote)
.... v službe AMS online sprostredkovanie práce (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )37  do miestnosti eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Profesionálne znalosti požadované v reklamách
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

C # (C#)
Systémy na správu databáz (Datenbankmanagementsysteme)
Vytváranie testovacích prípadov (Erstellung von Testfällen)
Certifikovaný tester ISTQB (ISTQB Certified Tester)
Java (Java)
Jenkins (Jenkins)
JIRA (JIRA)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/619-IT-Qualit%C3%A4tsmanagerIn?language=sk
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=88&b_ug=301&bg2=619
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=88&b_ug=301&bg2=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/119-Programmiersprachen-Kenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=3101&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankkenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=21409&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Softwareentwicklungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=17404&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7492-Weitere%20IT-Zertifikate?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=5972&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/119-Programmiersprachen-Kenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=301&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Softwareentwicklungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9775&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9767&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
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LINUX (LINUX)
Python (Python)
Scrum (Scrum)
Selén (Selenium)
Plánovanie testovania softvéru (Softwaretest-Planung)
SQL (SQL)
Windows (Windows)

Ďalšie odborné schopnosti
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Základné odborné schopnosti
(Berufliche Basiskompetenzen)

Zručnosti v oblasti riadenia IT projektov a poradenstva (IT-Projektmanagement- und Consultingkenntnisse)
Informatika (Informatik)
Znalosti manažmentu kvality (Qualitätsmanagement-Kenntnisse)

Technické odborné znalosti
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Znalosť operačného systému (Betriebssystemkenntnisse)
Operačné systémy (Betriebssysteme) (z. B. Windows (Windows))

Znalosť cudzieho jazyka (Fremdsprachenkenntnisse)
Angličtina (Englisch)

Zručnosti v oblasti priemyselného dizajnu (Industrial-Design-Kenntnisse)
Vývoj produktu (Produktentwicklung) (z. B. Projekčné inžinierstvo (Design Engineering))

Zručnosti v oblasti rozvoja a správy internetu (Internetentwicklungs- und Administrationskenntnisse)
Webové programovanie (Webprogrammierung) (z. B. Prístupnosť webu (Web Accessibility))

Zručnosti v oblasti riadenia IT projektov a poradenstva (IT-Projektmanagement- und Consultingkenntnisse)
Požiadavky na inžinierstvo (Requirements Engineering)
IT projektový manažment (IT-Projektmanagement) (z. B. Kanban (vývoj softvéru) (Kanban
(Softwareentwicklung)), Scrum (Scrum))

Znalosť právnych základov špecifických pre pracovné miesto (Kenntnis berufsspezifischer
Rechtsgrundlagen)

Pracovné normy a usmernenia (Berufsspezifische Normen und Richtlinien) (z. B. Normy kvality
(Qualitätsnormen))

Manažérske schopnosti (Managementkenntnisse)
Riadenie zdrojov (Ressourcenmanagement) (z. B. Riadenie znalostí (Wissensmanagement))

Strojnícke znalosti (Maschinenbaukenntnisse)
Strojová skúška (Maschinenprüfung) (z. B. Ahoj (HiL))

Znalosť programovacích jazykov (Programmiersprachen-Kenntnisse)
Programovacie jazyky kompilátora (Compiler Programmiersprachen) (z. B. C (C), C ++ (C++))
Objektovo orientované programovacie jazyky (Objektorientierte Programmiersprachen) (z. B. Java (Java))
Jazyky skriptov (Script-Sprachen) (z. B. Node.js (Node.js))

Schopnosti projektového manažmentu (Projektmanagement-Kenntnisse)
Znalosti manažmentu kvality (Qualitätsmanagement-Kenntnisse)

Riadenie chýb a odchýlok (Fehler- und Abweichungsmanagement)
Kontrola kvality (Qualitätskontrolle) (z. B. Tvorba testovacích konceptov (Erstellung von Prüfkonzepten))
Plánovanie kvality (Qualitätsplanung) (z. B. Nasadenie funkcie kvality QFD (Quality Function Deployment
QFD))
Zabezpečenie kvality (Qualitätssicherung) (z. B. Zabezpečenie kvality v IT odvetví (Qualitätssicherung in
der IT-Branche))

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/130-Betriebssystemkenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=203&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/119-Programmiersprachen-Kenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=367&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=4941&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Softwareentwicklungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9738&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Softwareentwicklungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=8158&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankkenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=263&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/130-Betriebssystemkenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=215&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=619
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-Zru%C4%8Dnosti%20v%20oblasti%20riadenia%20IT%20projektov%20a%20poradenstva%20%28IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4608-Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Technik%20und%20Formalwissenschaften?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=3244&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Znalosti%20mana%C5%BEmentu%20kvality%20%28Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/130-Znalos%C5%A5%20opera%C4%8Dn%C3%A9ho%20syst%C3%A9mu%20%28Betriebssystemkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Znalos%C5%A5%20cudzieho%20jazyka%20%28Fremdsprachenkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/14-Zru%C4%8Dnosti%20v%20oblasti%20priemyseln%C3%A9ho%20dizajnu%20%28Industrial-Design-Kenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/116-Zru%C4%8Dnosti%20v%20oblasti%20rozvoja%20a%20spr%C3%A1vy%20internetu%20%28Internetentwicklungs-%20und%20Administrationskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-Zru%C4%8Dnosti%20v%20oblasti%20riadenia%20IT%20projektov%20a%20poradenstva%20%28IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Znalos%C5%A5%20pr%C3%A1vnych%20z%C3%A1kladov%20%C5%A1pecifick%C3%BDch%20pre%20pracovn%C3%A9%20miesto%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Znalos%C5%A5%20pr%C3%A1vnych%20z%C3%A1kladov%20%C5%A1pecifick%C3%BDch%20pre%20pracovn%C3%A9%20miesto%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Mana%C5%BE%C3%A9rske%20schopnosti%20%28Managementkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/165-Strojn%C3%ADcke%20znalosti%20%28Maschinenbaukenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/119-Znalos%C5%A5%20programovac%C3%ADch%20jazykov%20%28Programmiersprachen-Kenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Schopnosti%20projektov%C3%A9ho%20mana%C5%BEmentu%20%28Projektmanagement-Kenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Znalosti%20mana%C5%BEmentu%20kvality%20%28Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
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Riadenie testov (Testmanagement)
Schopnosti vývoja softvéru (Softwareentwicklungskenntnisse)

Manažment kvality vo vývoji softvéru (Qualitätsmanagement in der Softwareentwicklung)
Softvérová podpora (Softwarebetreuung)
Návrh softvéru (Softwaredesign)
Testy softvéru (Softwaretests) (z. B. Automatizované testovanie softvéru (Automatisierte Softwaretests),
Vykonávanie testov softvéru (Durchführung von Softwaretests), SoapUI (SoapUI), Ranorex Studio (Ranorex
Studio), Nástroje pre záťažové testy (Stress test tools))
Nástroje na vývoj softvéru (Softwareentwicklungstools) (z. B. API (APIs))
Štandardy a normy vývoja softvéru (Softwareentwicklungsstandards und -normen) (z. B. CMMI (CMMI))
Softvérová dokumentácia (Softwaredokumentation) (z. B. Dokumentácia k testu IT (IT-
Testdokumentation))
Špeciálny vývoj softvéru (Spezialgebiete Softwareentwicklung) (z. B. Programovacie makrá
(Programmierung von Makros))
Metódy vývoja softvéru (Softwareentwicklungsmethoden) (z. B. CI / CD (CI/CD))

Všeobecné odborné znalosti
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Analytické schopnosti (Analytische Fähigkeiten)
Vodcovské schopnosti (Führungsqualitäten)
Ochota učiť sa (Lernbereitschaft)

Zvedavosť (Neugier)
Pocit zodpovednosti (Verantwortungsbewusstsein)
Spoľahlivosť (Zuverlässigkeit)

Digitálne zručnosti podľa DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Základné 2 živnostníci 3 Rozšírené 4 Vysoko špecializované

        

Popis:IT-QualitätsmanagerInnen sind Expertinnen und Experten für alle Bereiche der Digitalisierung. Sie sind
in der Lage, große Datenmengen in unterschiedlichen und immer wieder neuen Zusammenhängen zu
ermitteln, zu bewerten und zu analysieren. Daraus entwickeln sie neue Ableitungen für Anwendungen,
Geschäftsmodelle, Problemlösungen usw. Die erforderlichen Kompetenzen hängen dabei stark vom
konkreten Tätigkeitsbereich ab, erfordern jedoch stets ein spezialisiertes und anspruchsvolles Niveau.

Podrobné informácie o digitálnych zručnostiach
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Schopnosti%20v%C3%BDvoja%20softv%C3%A9ru%20%28Softwareentwicklungskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/19-Analytick%C3%A9%20schopnosti%20%28Analytische%20F%C3%A4higkeiten%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/43-Vodcovsk%C3%A9%20schopnosti%20%28F%C3%BChrungsqualit%C3%A4ten%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/25-Ochota%20u%C4%8Di%C5%A5%20sa%20%28Lernbereitschaft%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4583-Pocit%20zodpovednosti%20%28Verantwortungsbewusstsein%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/66-Spo%C4%BEahlivos%C5%A5%20%28Zuverl%C3%A4ssigkeit%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
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Oblasť pôsobnosti Úroveň kompetencií
od ... do ... Popis

0 - Základy, prístup a
digitálne
porozumenie

1 2 3 4 5 6 7 8

IT-QualitätsmanagerInnen haben ein ausgeprägtes
und umfassendes Verständnis für komplexe
Zusammenhänge der Digitalisierung. Sie können
sowohl allgemeine als auch berufsspezifische
digitale Anwendungen (z. B. Augmented Analytics,
Blockchain, Data Warehouse, Edge Computing, IoT-
Plattformen, Process Mining, Projekt- und
Qualitätsmanagementtools) und Geräte
selbstständig und sicher anwenden. Sie sind in der
Lage, auch komplexe und unvorhergesehene
Aufgaben alleine und im Team flexibel zu lösen und
können selbstständig neue Anwendungen und
Lösungen entwickeln und umsetzen.

1 - Nakladanie s
informáciami a
údajmi

1 2 3 4 5 6 7 8

Der Umgang mit großen Daten- und
Informationsmengen (Big Data) ist für IT-
QualitätsmanagerInnen selbstverständlich. Sie
recherchieren, analysieren und bewerten in ihrer
Berufstätigkeit permanent Daten und entwickeln
daraus Anwendungen und Lösungen für komplexe
Fragestellungen und Probleme.

2 - Komunikácia,
interakcia a
spolupráca

1 2 3 4 5 6 7 8

IT-QualitätsmanagerInnen verwenden komplexe
digitale Anwendungen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation auf hohem
Niveau und unterstützen andere beim Einsatz solcher
Tools.

3 - Tvorba, produkcia
a publikovanie 1 2 3 4 5 6 7 8

IT-QualitätsmanagerInnen müssen umfassende und
komplexe digitale Informationen und Daten routiniert
und selbstständig erstellen und in bestehende und
neue digitale Anwendungen einpflegen und andere
dazu anleiten können.

4 - Bezpečnosť a
trvalo udržateľné
využívanie zdrojov

1 2 3 4 5 6 7 8

IT-QualitätsmanagerInnen beurteilen die für den
jeweiligen Anlassfall relevanten Datenschutz- und -
sicherheitsregeln und können diese eigenständig auf
ihre Tätigkeit anwenden bzw. in ihrem
Verantwortungsbereich für die Einhaltung und
Umsetzung der Regeln sorgen. Sie arbeiten zudem
an der Entwicklung neuer geeigneter Maßnahmen zur
Datensicherheit mit.

5 - Riešenie
problémov, inovácie a
ďalšie vzdelávanie

1 2 3 4 5 6 7 8

IT-QualitätsmanagerInnen entwickeln selbstständig
und im Team digitale Lösungen für hochkomplexe
berufsspezifische Fragestellungen. Sie entwickeln
neue Lösungen und Anwendungen auch für schlecht
definierte Problemstellungen.

Školenia, osvedčenia, ďalšie školenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)
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Typické úrovne znalostí
(Typische Qualifikationsniveaus)

Zamestnanie na vyššej odbornej škole a technické vzdelanie (Beruf mit höherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
Akademické zamestnanie (Akademischer Beruf)

Školenie
(Ausbildung)
BHS - Berufsbildende höhere Schule 

Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
Wirtschaftsingenieurwesen

Hochschulstudien  
Informatik, IT

Informatik, Computer- und Datenwissenschaften
Wirtschaft, Recht, Management

Allgemeines Management, Business und Public Management
Internationales Management

Certifikáty a kvalifikácie (Zertifikate und Ausbildungsabschlüsse)
(ISC) ² certifikáty ((ISC)²-Zertifikate)

CISSP (CISSP)
Ostatné IT certifikáty (Weitere IT-Zertifikate)

Certifikáty HP (HP-Zertifikate)
Certifikáty ISTQB (ISTQB-Zertifikate)

Sústavné vzdelávanie
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Betriebswirtschaft
Datensicherheit
Datensicherheitskonzepte
eBusiness
FMEA
Innovationsmanagement
IT-Governance
Messdatenauswertung
Prozessmanagement
Softwaretests
Wirtschaftsinformatik

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Wirtschaftliche und kaufmännische Berufe
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
Zertifikat DatenschutzbeauftragteR
CompTIA-Zertifikate
GIAC-Zertifikate
Hochschulstudien - Informatik, Computer- und Datenwissenschaften
Hochschulstudien - Wirtschaftsinformatik
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Fachspezifische Universitäts- und Fachhochschullehrgänge

Bereichsübergreifende Weiterbildung

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sk&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/6-Elektrotechnik%2C%20Informationstechnologie%2C%20Mechatronik?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/78-Wirtschaftsingenieurwesen?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sk&expand=42#tree-berufsstruktur-42-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Informatik%2C%20IT?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Informatik%2C%20Computer-%20und%20Datenwissenschaften?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=55
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Wirtschaft%2C%20Recht%2C%20Management?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Allgemeines%20Management%2C%20Business%20und%20Public%20Management?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=58
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Internationales%20Management?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=94
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4670-%28ISC%29%20%C2%B2%20certifik%C3%A1ty%20%28%28ISC%29%C2%B2-Zertifikate%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7492-Ostatn%C3%A9%20IT%20certifik%C3%A1ty%20%28Weitere%20IT-Zertifikate%29?language=sk&stammdaten_noteid=619&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Betriebswirtschaftskenntnisse?language=sk&query=Betriebswirtschaft&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=sk&query=Datensicherheit&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskonzepte?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=332&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?language=sk&query=eBusiness&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-FMEA?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=4218&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Innovationsmanagement?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=10276&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-IT-Governance?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=4766&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Messdatenauswertung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=3759&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Prozessmanagement?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=6075&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Softwaretests?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=385&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4608-Wirtschaftsinformatik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=5741&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/55-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Elektrotechnik%2C%20Informationstechnologie%2C%20Mechatronik?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7493-Zertifikat%20DatenschutzbeauftragteR?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=23253&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4749-CompTIA-Zertifikate?language=sk&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4745-GIAC-Zertifikate?language=sk&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Hochschulstudien%20-%20Informatik%2C%20Computer-%20und%20Datenwissenschaften?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=55
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Hochschulstudien%20-%20Wirtschaftsinformatik?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=95
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/116-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Fachspezifische%20Universit%C3%A4ts-%20und%20Fachhochschullehrg%C3%A4nge%20?language=sk
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Gesprächstechniken
Qualitätsmanagement
Technische Dokumentation
Zeitmanagement

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Fachverband Unternehmensberatung, Buchhaltung und IT
Hersteller- und Zulieferbetriebe
Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen
Universitäten

Znalosť nemčiny podľa CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B2 Gute bis C1 Sehr gute Deutschkenntnisse
Die sprachlichen Anforderungen stellen sich vor allem in der mündlichen und schriftlichen Kommunikation im
Team und mit Kolleginnen und Kollegen anderer Fachabteilungen. Sie erstellen schriftliche Berichte,
Anweisungen und Verbesserungsvorschläge/-konzepte. In IT-Berufen erfolgt die Arbeit immer öfter in
englischer Sprache. Insbesondere wenn kein unmittelbarer Kontakt zu Kundinnen und Kunden besteht, können
in solchen Fällen für die unmittelbare Arbeit auch geringere Deutschkenntnisse ausreichen.

Ďalšie odborné informácie
(Weitere Berufsinfos)

Samostatná zárobková činnosť
(Selbstständigkeit)
Reglementiertes Gewerbe:

Unternehmensberatung einschließlich Unternehmensorganisation

Pracovné prostredie
(Arbeitsumfeld)

Práca na obrazovke (Arbeit am Bildschirm)

Dotazník kompetencií
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Technik zabezpečenia kvality IT (EDV-QualitätssicherungstechnikerIn)
Tester softvéru (Software-TesterIn)

Odborné špecializácie
(Berufsspezialisierungen)
DevOps špecialista (Manažér kvality IT) (DevOps-SpezialistIn (IT-QualitätsmanagerIn))
IT špecialista pre riadenie kvality (EDV-SpezialistIn für Qualitätswesen)
IT audítor (IT-RevisorIn)
IT špecialista na zabezpečenie kvality (IT-SpezialistIn für Qualitätssicherung)
Vývojár softvéru v oblasti riadenia kvality (Software-DeveloperIn im Bereich Qualitätsmanagement)
Vývojár softvéru - manažment kvality (Software-EntwicklerIn - Qualitätsmanagement)
Zástupca kvality softvéru (Software-QualitätsbeauftragteR)
Inžinier kvality softvéru (Software-QualitätsingenieurIn)
Manažér kvality softvéru (Software-QualitätsmanagerIn)
Inžinier plánovania kvality softvéru (Software-QualitätsplanungsingenieurIn)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse?language=sk&query=Gespr%C3%A4chstechniken&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=sk&query=Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7056-Texterstellung%20und%20-bearbeitung?language=sk&query=Technische%20Dokumentation&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/22-Zeitmanagement?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=1961&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/4-Pr%C3%A1ca%20na%20obrazovke%20%28Arbeit%20am%20Bildschirm%29?language=sk


© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 30.07.2026 Seite 7 von 8

Inžinier kvality softvéru (m/f) (Software Quality Engineer (m/w))
Manažér vydania softvéru (Software Release-ManagerIn)
Software Test Automation Engineer (Softwaretest-AutomatisiererIn)
Manažér testovania softvéru (Software Test-ManagerIn)
Plánovač kvality SW (SW-QualitätsplanungsingenieurIn)

Zamestnanec v oblasti zabezpečenia kvality softvéru (MitarbeiterIn im Bereich Software-Qualitätssicherung)

IT validátor (EDV-ValidiererIn)

Technik zabezpečenia kvality IT (EDV-QualitätssicherungstechnikerIn)
IT tester (EDV-TesterIn)
Manažér IT testov (EDV-TestmanagerIn)
Manažér IT testov (Manažér kvality IT) (IT-TestmanagerIn (IT-QualitätsmanagerIn))
Tester systému (SystemtesterIn)
Testovací automatizačný inžinier (m/f) (Test Automation Engineer (m/w))
Skúšobný inžinier v IT sektore (TestingenieurIn im IT-Bereich)
Znalostný manažér (Manažér kvality IT) (WissensmanagerIn (IT-QualitätsmanagerIn))

Vývojový inžinier pre testovanie hardvéru (EntwicklungsingenieurIn für Hardwaretest)
Hardvérový tester (Hardware-TesterIn)
Počítačový vedec pre testovanie hardvéru (InformatikerIn für Hardwaretest)
Hardvérový testovací inžinier (IngenieurIn für Hardwaretest)

Vývojový inžinier pre testovanie softvéru (EntwicklungsingenieurIn für Softwaretest)
Firmware Test Engineer (m/f) (Firmware Test Engineer (m/w))
Počítačový vedec pre testovanie softvéru (InformatikerIn für Softwaretest)
Inžinier pre testovanie softvéru (IngenieurIn für Softwaretest)
Projektový manažér v oblasti testovania softvéru (ProjektmanagerIn im Bereich Softwaretests)
Tester softvéru (Software-TesterIn)
Tester softvéru pre ERP systémy (Software-TesterIn für ERP-Systeme)
Tester softvéru v automobilovom sektore (Software-TesterIn im Bereich Automotive)
Konzultant testovania softvéru (m/f) (Softwaretest Consultant (m/w))
Testovací inžinier pre softvér (m/f) (Manažér kvality IT) (Test Engineer für Software (m/w) (IT-
QualitätsmanagerIn))

Tester počítačových hier (ComputerspieletesterIn)

Tester produktov (Manažér kvality IT) (ProdukttesterIn (IT-QualitätsmanagerIn))

Manažér výstupu (Output-ManagerIn)

Špecialista na digitálne služby (Manažér kvality IT) (SpezialistIn für Digital Services (IT-QualitätsmanagerIn))

Globálny manažér digitálnych služieb (Manažér kvality IT) (Global Digital Service-ManagerIn (IT-
QualitätsmanagerIn))

Súvisiace profesie
(Verwandte Berufe)

Expert na bezpečnosť údajov (Datensicherheitsexperte/-expertin)
Herný producent (m/ž) (Game Producer (m/w))

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/593-Expert%20na%20bezpe%C4%8Dnos%C5%A5%20%C3%BAdajov%20%28Datensicherheitsexperte-expertin%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1307-Hern%C3%BD%20producent%20%28m%C5%BE%29%20%28Game%20Producer%20%28mw%29%29?language=sk
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Informatik (InformatikerIn)
IT projektový manažér (IT-ProjektmanagerIn)
Technik zabezpečenia kvality (QualitätssicherungstechnikerIn)
Vývojár softvéru (SoftwareentwicklerIn)
Systémový analytik (SystemanalytikerIn)

Pridelenie profesijným oblastiam a skupinám BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Kancelária, marketing, financie, právo, bezpečnosť (Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)

Vedenie, organizácia (Management, Organisation)
Elektrotechnika, elektronika, telekomunikácie, IT (Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT)

IT analýza a organizácia (IT-Analyse und -Organisation)
Softvérová technológia, programovanie (Softwaretechnik, Programmierung)

Pridelenie do pracovnej klasifikácie AMS (šesťmiestne)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

647131 Technik zabezpečenia kvality IT (DI) (EDV-Qualitätssicherungstechniker/in (DI))
647146 Software tester (DI) (Softwaretester/in (DI))
647534 Technik zabezpečenia kvality IT (EDV-Qualitätssicherungstechniker/in (Ing))
647553 Software tester (Ing) (Softwaretester/in (Ing))
647838 Technik zabezpečenia kvality IT (EDV-Qualitätssicherungstechniker/in)
647859 Software tester (Softwaretester/in)

Informácie v odbornom lexiku
(Informationen im Berufslexikon)

IT-QualitätsmanagerIn (Uni/FH/PH)
Software-TesterIn (Schule)
Software-TesterIn (Uni/FH/PH)

Informácie vo výcvikovom kompase
(Informationen im Ausbildungskompass)

Manažér kvality IT (IT-QualitätsmanagerIn)

 
Text bol automaticky preložený z nemčiny. Nemecké výrazy sú uvedené v zátvorkách.
TÁTO SLUŽBA MÔŽE OBSAHOVAŤ PREKLADY POSKYTOVANÉ spoločnosťou GOOGLE. GOOGLE ZRIEKA
AKÚKOĽVEK ZODPOVEDNOSŤ V SÚVISLOSTI S PREKLADMI, VÝRAZNÝMI ALEBO IMPLIKOVANÝMI, VRÁTANE
VŠETKÝCH ZODPOVEDNOSTÍ ZA PRESNOSŤ, SPOĽAHLIVOSŤ A AKÚKOLVEK SPRÁVNU ZODPOVEDNOSŤ ZA
ÚČINNOSŤ NA TRHU A ODMIETNUTIE.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Tento profesionálny profil bol aktualizovaný 27. Februar 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 27.
Februar 2026.)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/425-Informatik%20%28InformatikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/635-IT%20projektov%C3%BD%20mana%C5%BE%C3%A9r%20%28IT-ProjektmanagerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/710-Technik%20zabezpe%C4%8Denia%20kvality%20%28Qualit%C3%A4tssicherungstechnikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/622-V%C3%BDvoj%C3%A1r%20softv%C3%A9ru%20%28SoftwareentwicklerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/388-Syst%C3%A9mov%C3%BD%20analytik%20%28SystemanalytikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=86
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_285
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=88
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=88,88_301
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=88,88_303
https://www.berufslexikon.at/berufe/2726
https://www.berufslexikon.at/berufe/2726
https://www.berufslexikon.at/berufe/1829
https://www.berufslexikon.at/berufe/1829
https://www.berufslexikon.at/berufe/2728
https://www.berufslexikon.at/berufe/2728
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Mana%C5%BE%C3%A9r+kvality+IT+%28IT-Qualit%C3%A4tsmanagerIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Mana%C5%BE%C3%A9r+kvality+IT+%28IT-Qualit%C3%A4tsmanagerIn%29

