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IT savjetnik (m / ž)
(IT-Consultant (m/w))

Glavne djelatnosti
(Haupttätigkeiten)
IT konzultanti su konzultanti za IT poslovna rješenja. Analizirate poslovne procese (poslovne procese) kupaca i
zainteresiranih strana te predlažete prikladna IT rješenja (aplikacije, operativne sustave, mreže) za pojedine
zadatke. Ovi poslovni procesi zahtijevaju vrlo specifično znanje, koje se uvelike razlikuje ovisno o industriji.
Osim konzultantskih usluga, često se kreiraju ponude za hardverske, softverske i druge IT usluge. Osim toga,
nadziru tehničku implementaciju predloženih rješenja te provode ispitivanja i kontrole kvalitete. (IT konzultanti
fokusirani su na organizacijske i tehničke savjete; IT prodajni konzultanti više su orijentirani na prodaju).

IT-Consultants sind BeraterInnen für IT-Unternehmenslösungen. Sie analysieren die Geschäftsprozesse
(Geschäftsabläufe) von KundInnen und InteressentInnen und schlagen für die jeweiligen Aufgaben passende IT-
Lösungen (Anwendungen, Betriebssysteme, Netzwerke) vor. Diese Geschäftsabläufe verlangen sehr
spezifisches Wissen, welches je nach Branche stark variiert. Ergänzend zur Beratungsleistung werden häufig
auch Angebote für Hardware, Software und weitere IT-Dienstleistungen erstellt. Darüber hinaus betreuen sie die
technische Realisierung der vorgeschlagenen Lösungen und führen Tests und Qualitätskontrollen durch. (Bei IT-
Consultants steht die organisatorisch-technische Beratung im Vordergrund, IT-VertriebskonsulentInnen sind
stärker verkaufsorientiert tätig).

prihod
(Einkommen)
IT savjetnik (m / ž) zarađuje od 3.010 do 3.950 eura bruto mjesečno (IT-Consultants (m/w) verdienen ab 3.010
bis 3.950 Euro brutto pro Monat).

Ovisno o stupnju kvalifikacije, početna plaća može biti i veća (Je nach Qualifikationsniveau kann das
Einstiegsgehalt auch höher ausfallen):

Zanimanje s višim strukovnim obrazovanjem i stručnim obrazovanjem : 3.010 do 3.180 eura bruto (Beruf mit
höherer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 3.010 bis 3.180 Euro brutto)
Akademsko zanimanje : 3.010 do 3.950 eura bruto (Akademischer Beruf: 3.010 bis 3.950 Euro brutto)

Mogućnosti zaposlenja
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
IT konzultanti su i samozaposleni i zaposleni u prodaji IT hardvera i softvera, posebno za velike IT tvrtke. Ali
također možete raditi u drugim industrijama, kao što su: B. pronaći posao u farmaceutskoj industriji, u
proizvodnji ili u financijama.

IT-Consultants sind sowohl selbständig als auch angestellt im EDV-Hard- und Softwarevertrieb, insbesondere
für große EDV-Unternehmen tätig. Sie können aber auch in anderen Branchen, wie z. B. in der Pharmaindustrie,
im Produktionsgewerbe oder im Finanzwesen Beschäftigung finden.

Trenutna slobodna radna mjesta
(Aktuelle Stellenangebote)
.... u AMS internetskoj službi za zapošljavanje (eJob-Soba): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )34  u AMS eJob sobu ( zum AMS-eJob-Room)

Potrebne profesionalne vještine u oglasima
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

.NET (.NET)
C # (C#)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/603-IT-Consultant%20%28mw%29?language=hr
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=88&b_ug=302&bg2=603
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=88&b_ug=302&bg2=603
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Softwareentwicklungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=4228&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=603
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/119-Programmiersprachen-Kenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=3101&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=603
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C ++ (C++)
Sustavi za upravljanje bazama podataka (Datenbankmanagementsysteme)
Java (Java)
LINUX (LINUX)
MS SQL-Server (MS SQL-Server)
Znanje mrežne tehnologije (Netzwerktechnik-Kenntnisse)
SQL (SQL)
Tehnički savjet (Technische Beratung)
Windows (Windows)

Ostale profesionalne vještine
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Osnovne profesionalne vještine
(Berufliche Basiskompetenzen)

Poznavanje poslovnog aplikacijskog softvera (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-Kenntnisse)
Vještine upravljanja IT projektima i savjetovanja (IT-Projektmanagement- und Consultingkenntnisse)
Računarstvo (Informatik)
Vještine korisničke podrške (Kundenbetreuungskenntnisse)

Tehničke profesionalne vještine
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Poznavanje operativnog sustava (Betriebssystemkenntnisse)
Operativni sustavi (Betriebssysteme) (z. B. LINUX (LINUX), Windows (Windows), Red Hat Enterprise Linux
(Red Hat Enterprise Linux))

Poznavanje poslovnog aplikacijskog softvera (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-Kenntnisse)
Sektorski poslovni softver (Branchenspezifische Unternehmenssoftware)
Međusektorski poslovni softver (Branchenübergreifende Unternehmenssoftware) (z. B. ServiceNow
(ServiceNow))

Znanje o proizvodima i materijalima specifičnim za industriju (Branchenspezifische Produkt- und
Materialkenntnisse)

IT proizvodi (IT-Produkte) (z. B. IT softver (IT-Software))
Poznavanje baze podataka (Datenbankkenntnisse)

Skladištenje podataka (Data Warehousing)
Sustavi za upravljanje bazama podataka (Datenbankmanagementsysteme) (z. B. Pristup (Access), Oracle
baze podataka (Oracle-Datenbanken))
Jezici upita za baze podataka i baze podataka (Datenbank- und Datenbankabfragesprachen) (z. B. SQL
(SQL))

Znanje o sigurnosti podataka (Datensicherheitskenntnisse)
Cyber sigurnost (Cyber Security)

Znanje stranih jezika (Fremdsprachenkenntnisse)
Engleski (Englisch)

Vještine razvoja interneta i administracije (Internetentwicklungs- und Administrationskenntnisse)
Računarstvo u oblaku (Cloud Computing)
Web poslužitelj (Web Server) (z. B. Apache HTTP poslužitelj (Apache HTTP Server))

Vještine upravljanja IT projektima i savjetovanja (IT-Projektmanagement- und Consultingkenntnisse)
IT savjetovanje (IT-Consulting) (z. B. Odabir IT sustava (IT-System-Auswahl), Dizajn IT sustava (IT-System-
Design), Analiza IT procesa (IT-Prozessanalyse), Planiranje IT procesa (IT-Prozessplanung))
Upravljanje IT projektima (IT-Projektmanagement) (z. B. Planiranje IT projekata (IT-Projektplanung))
Inženjering zahtjeva (Requirements Engineering)

Vještine korisničke podrške (Kundenbetreuungskenntnisse)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/119-Programmiersprachen-Kenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=345&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=603
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=21409&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=603
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/119-Programmiersprachen-Kenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=301&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=603
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/130-Betriebssystemkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=203&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=603
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=276&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=603
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/120-Netzwerktechnik-Kenntnisse?language=hr&stammdaten_noteid=603
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=263&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=603
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1666&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=603
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/130-Betriebssystemkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=215&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=603
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Poznavanje%20poslovnog%20aplikacijskog%20softvera%20%28Betriebswirtschaftliche%20Anwendungssoftware-Kenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-Vje%C5%A1tine%20upravljanja%20IT%20projektima%20i%20savjetovanja%20%28IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4608-Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Technik%20und%20Formalwissenschaften?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=3244&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Vje%C5%A1tine%20korisni%C4%8Dke%20podr%C5%A1ke%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/130-Poznavanje%20operativnog%20sustava%20%28Betriebssystemkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Poznavanje%20poslovnog%20aplikacijskog%20softvera%20%28Betriebswirtschaftliche%20Anwendungssoftware-Kenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znanje%20o%20proizvodima%20i%20materijalima%20specifi%C4%8Dnim%20za%20industriju%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znanje%20o%20proizvodima%20i%20materijalima%20specifi%C4%8Dnim%20za%20industriju%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Poznavanje%20baze%20podataka%20%28Datenbankkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Znanje%20o%20sigurnosti%20podataka%20%28Datensicherheitskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Znanje%20stranih%20jezika%20%28Fremdsprachenkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/116-Vje%C5%A1tine%20razvoja%20interneta%20i%20administracije%20%28Internetentwicklungs-%20und%20Administrationskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-Vje%C5%A1tine%20upravljanja%20IT%20projektima%20i%20savjetovanja%20%28IT-Projektmanagement-%20und%20Consultingkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Vje%C5%A1tine%20korisni%C4%8Dke%20podr%C5%A1ke%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
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Savjetodavna nadležnost (Beratungskompetenz) (z. B. Tehnički savjet (Technische Beratung), Savjeti
kupaca (Kundenberatung))

Vještine upravljanja (Managementkenntnisse)
Upravljanje usklađenošću (Compliance Management) (z. B. Usklađenost s regulatornim zahtjevima
(Einhaltung aufsichtsrechtlicher Anforderungen), Podaci upravljanje zaštitom (Datenschutzmanagement),
Usklađenost sa zaštitom podataka (Datenschutz-Compliance), Sustavi upravljanja sukladnošću
(Compliance Management Systeme))
Tehnike upravljanja (Managementtechniken) (z. B. ITIL (ITIL))

Znanje mrežne tehnologije (Netzwerktechnik-Kenntnisse)
Poznavanje programskih jezika (Programmiersprachen-Kenntnisse)

Objektno orijentirani programski jezici (Objektorientierte Programmiersprachen) (z. B. ABAP (ABAP), Java
(Java))
Programski jezici kompilatora (Compiler Programmiersprachen) (z. B. C (C), C ++ (C++))
Označni jezici (Auszeichnungssprachen) (z. B. XML (XML))

obrada (Sachbearbeitung)
Obrada narudžbi (Auftragsabwicklung) (z. B. Priprema ponuda (Angebotserstellung))

SAP znanje (SAP-Kenntnisse)
SAP Business Suite (SAP Business Suite) (z. B. SAP S/4HANA (SAP S/4HANA))

Vještine razvoja softvera (Softwareentwicklungskenntnisse)
Vještine predavanja i prezentacije (Vortrags- und Präsentationskenntnisse)

Izrada prezentacijskih dokumenata (Erstellung von Präsentationsunterlagen)
Održavanje predavanja i prezentacija (Abhalten von Vorträgen und Präsentationen) (z. B. Održavanje
prezentacija kupaca (Abhalten von Kundenpräsentationen), Održavanje mrežnih prezentacija (Abhalten von
Online-Präsentationen))

Znanstveno znanje, tehnologija i formalne znanosti (Wissenschaftliches Fachwissen Technik und
Formalwissenschaften)

Formalne znanosti (Formalwissenschaften) (z. B. Business Intelligence (Business Intelligence))

Opće profesionalne vještine
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Analitičke vještine (Analytische Fähigkeiten)
Operativna spremnost (Einsatzbereitschaft)
Komunikacijske vještine (Kommunikationsstärke)
Usmjerenost na kupca (Kundenorientierung)
Spremnost za učenje (Lernbereitschaft)
Vještine rješavanja problema (Problemlösungsfähigkeit)
Spremnost za putovanje (Reisebereitschaft)

Digitalne vještine prema DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Osnovni 2 Samostalna 3 Napredno 4 Visoko specijalizirana

        

Opis:IT-Consultants (m/w) sind Expertinnen und Experten für alle Bereiche der Digitalisierung. Sie sind in der
Lage, große Datenmengen in unterschiedlichen und immer wieder neuen Zusammenhängen zu ermitteln, zu
bewerten und zu analysieren. Daraus entwickeln sie neue Ableitungen für Anwendungen, Geschäftsmodelle,
Problemlösungen usw. in ihrer Beratungstätigkeit. Die erforderlichen Kompetenzen hängen dabei stark vom
konkreten Tätigkeitsbereich ab, erfordern jedoch stets ein spezialisiertes und anspruchsvolles Niveau.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Vje%C5%A1tine%20upravljanja%20%28Managementkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/120-Znanje%20mre%C5%BEne%20tehnologije%20%28Netzwerktechnik-Kenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/119-Poznavanje%20programskih%20jezika%20%28Programmiersprachen-Kenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-obrada%20%28Sachbearbeitung%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP%20znanje%20%28SAP-Kenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Vje%C5%A1tine%20razvoja%20softvera%20%28Softwareentwicklungskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vje%C5%A1tine%20predavanja%20i%20prezentacije%20%28Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4608-Znanstveno%20znanje%2C%20tehnologija%20i%20formalne%20znanosti%20%28Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Technik%20und%20Formalwissenschaften%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4608-Znanstveno%20znanje%2C%20tehnologija%20i%20formalne%20znanosti%20%28Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Technik%20und%20Formalwissenschaften%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/19-Analiti%C4%8Dke%20vje%C5%A1tine%20%28Analytische%20F%C3%A4higkeiten%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/64-Operativna%20spremnost%20%28Einsatzbereitschaft%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Komunikacijske%20vje%C5%A1tine%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7020-Usmjerenost%20na%20kupca%20%28Kundenorientierung%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/25-Spremnost%20za%20u%C4%8Denje%20%28Lernbereitschaft%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/18-Vje%C5%A1tine%20rje%C5%A1avanja%20problema%20%28Probleml%C3%B6sungsf%C3%A4higkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/58-Spremnost%20za%20putovanje%20%28Reisebereitschaft%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
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Detaljne informacije o digitalnim vještinama
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Područje nadležnosti Razina(e) vještine
od ... do ... Opis

0 - Osnove, pristup i
digitalno
razumijevanje

1 2 3 4 5 6 7 8

IT-Consultants (m/w) haben ein ausgeprägtes und
umfassendes Verständnis für komplexe
Zusammenhänge der Digitalisierung. Sie können
sowohl allgemeine als auch berufsspezifische
digitale Anwendungen (z. B. Augmented Analytics,
Blockchain, Business Intelligence, Business-Process-
Management-Systeme, Cloud Computing, Data
Warehouse, KI-gestütztes Wissensmanagement,
Mensch-Maschine-Kommunikation) und Geräte
selbstständig und sicher anwenden. Sie sind in der
Lage, auch komplexe und unvorhergesehene
Aufgaben alleine und im Team flexibel zu lösen und
können selbstständig neue Anwendungen und
Lösungen entwickeln und umsetzen.

1 - Rukovanje
informacijama i
podacima

1 2 3 4 5 6 7 8

Der Umgang mit großen Daten- und
Informationsmengen (Big Data) ist für IT-Consultants
(m/w) selbstverständlich. Sie recherchieren,
analysieren und bewerten in ihrer Berufstätigkeit
permanent Daten und entwickeln daraus
Anwendungen und Lösungen für komplexe
Fragestellungen und Probleme.

2 - Komunikacija,
interakcija i suradnja 1 2 3 4 5 6 7 8

IT-Consultants (m/w) verwenden komplexe digitale
Anwendungen zur Kommunikation, Zusammenarbeit
und Dokumentation auf hohem Niveau und
unterstützen andere beim Einsatz solcher Tools.

3 - Stvaranje,
produkcija i
objavljivanje

1 2 3 4 5 6 7 8

IT-Consultants (m/w) entwickeln Ansätze für die
automatisierte Analyse und Auswertung großer
Datenmengen in den unterschiedlichen betrieblichen
Kontexten. Sie müssen digitale Informationen und
Daten routiniert und selbstständig erstellen und in
digitale Anwendungen einpflegen können.

4 - Sigurnost i održivo
korištenje resursa 1 2 3 4 5 6 7 8

IT-Consultants (m/w) beurteilen die für den
jeweiligen Anlassfall relevanten Datenschutz- und -
sicherheitsregeln und können diese eigenständig auf
ihre Tätigkeit anwenden bzw. in ihrem
Verantwortungsbereich für die Einhaltung und
Umsetzung der Regeln sorgen. Sie arbeiten zudem
an der Entwicklung neuer geeigneter Maßnahmen zur
Datensicherheit mit.

5 - Rješavanje
problema, inovacija i
kontinuirano učenje

1 2 3 4 5 6 7 8

IT-Consultants (m/w) entwickeln selbstständig und
im Team digitale Lösungen für hochkomplexe
berufsspezifische Fragestellungen. Sie entwickeln
neue Lösungen und Anwendungen auch für schlecht
definierte Problemstellungen.
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Obuka, certifikati, daljnje usavršavanje
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tipične razine vještina
(Typische Qualifikationsniveaus)

Zanimanje s višim strukovnim obrazovanjem i stručnim obrazovanjem (Beruf mit höherer beruflicher Schul-
und Fachausbildung)
Akademsko zanimanje (Akademischer Beruf)

Obuka
(Ausbildung)
BHS - Berufsbildende höhere Schule 

Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik

Hochschulstudien  
Informatik, IT

Informatik, Computer- und Datenwissenschaften
Technische Informatik
Wirtschaftsinformatik

Wirtschaft, Recht, Management
IT-Management

Potvrde i kvalifikacije (Zertifikate und Ausbildungsabschlüsse)
(ISC) ² certifikati ((ISC)²-Zertifikate)

CISSP (CISSP)
Ostali IT certifikati (Weitere IT-Zertifikate)

BFI IT konzultant (BFI ITC) (BFI IT Consultant (BFI ITC))
ISTQB certifikati (ISTQB-Zertifikate)

Kontinuirano obrazovanje
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Betriebswirtschaft
Business Intelligence
Datensicherheit
Datensicherheitskonzepte
E-Commerce
IT-Projektmanagement
IT-Prozessanalyse
Marketing
Mobile Computing
Multimedia-Design
Social Media Account Management
Wirtschaftsinformatik

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Wirtschaftliche und kaufmännische Berufe
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
Zertifikat ProjektmanagerIn
Hochschulstudien - Informatik, Computer- und Datenwissenschaften
Hochschulstudien - Wirtschaftsinformatik
Hochschulstudien - IT-Management

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=hr&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/6-Elektrotechnik%2C%20Informationstechnologie%2C%20Mechatronik?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=hr&expand=42#tree-berufsstruktur-42-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Informatik%2C%20IT?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Informatik%2C%20Computer-%20und%20Datenwissenschaften?language=hr&ausbildungssubkategorie_noteid=55
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Technische%20Informatik?language=hr&ausbildungssubkategorie_noteid=65
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Wirtschaftsinformatik?language=hr&ausbildungssubkategorie_noteid=95
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Wirtschaft%2C%20Recht%2C%20Management?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-IT-Management?language=hr&ausbildungssubkategorie_noteid=96
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4670-%28ISC%29%20%C2%B2%20certifikati%20%28%28ISC%29%C2%B2-Zertifikate%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7492-Ostali%20IT%20certifikati%20%28Weitere%20IT-Zertifikate%29?language=hr&stammdaten_noteid=603&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Betriebswirtschaftskenntnisse?language=hr&query=Betriebswirtschaft&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4608-Business%20Intelligence?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=4256&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=hr&query=Datensicherheit&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskonzepte?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=332&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?language=hr&query=E-Commerce&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-IT-Projektmanagement?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=8136&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4633-IT-Prozessanalyse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=4124&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=hr&query=Marketing&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Mobile%20Computing?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=6598&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6-Multimediakenntnisse?language=hr&query=Multimedia-Design&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-Social%20Media%20Account%20Management?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=15208&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4608-Wirtschaftsinformatik?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=5741&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/55-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Elektrotechnik%2C%20Informationstechnologie%2C%20Mechatronik?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4852-Zertifikat%20ProjektmanagerIn?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=10626&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Hochschulstudien%20-%20Informatik%2C%20Computer-%20und%20Datenwissenschaften?language=hr&ausbildungssubkategorie_noteid=55
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Hochschulstudien%20-%20Wirtschaftsinformatik?language=hr&ausbildungssubkategorie_noteid=95
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20IT-Management?language=hr&ausbildungssubkategorie_noteid=96
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Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Fachspezifische Universitäts- und Fachhochschullehrgänge

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Fremdsprachen
Gesprächstechniken
Projektmanagement
Qualitätsmanagement
Zeitmanagement

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Fachverband Unternehmensberatung, Buchhaltung und IT
Hersteller- und Zulieferbetriebe
Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen
Universitäten

Poznavanje njemačkog prema CEFR-u
(Deutschkenntnisse nach GERS)
C1 Sehr gute bis C2 Exzellente Deutschkenntnisse
Beratungsberufe implizieren hohe kommunikative Anforderungen. Sehr gute Sprachbeherrschung ist in
unterschiedlichen Kontexten (sprechen, hören, schreiben, lesen …) erforderlich. Sie entwickeln schriftliche
Konzepte und Angebote, beraten Kundinnen und Kunden umfassend und kommunizieren im eigenen Team.

Dodatne informacije o poslu
(Weitere Berufsinfos)

Samozapošljavanje
(Selbstständigkeit)
Freier Beruf:

IngenieurkonsulentIn

Reglementiertes Gewerbe:
Ingenieurbüros (Beratende IngenieurInnen)

Radno okruženje
(Arbeitsumfeld)

Rad na ekranu (Arbeit am Bildschirm)
Stalni kontakt s ljudima (Ständiger Kontakt mit Menschen)

Upitnik kompetencija
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Savjetnik za IT primjenu (EDV-AnwendungsberaterIn)
Savjetnik za informatičku organizaciju (EDV-OrganisationsberaterIn)
Organizator IT-a (EDV-OrganisatorIn)
IT stručnjak U korisničkoj službi / uslužnom području (InformatikerIn im Bereich Kundendienst/Dienstleistung)
Internet / intranet savjetnik (Internet-/Intranet-BeraterIn)
Konzultant za nove medije (m/ž) (New Media Consultant (m/w))
Savjetnik za informatičku tehnologiju (SystemberaterIn für EDV)

Stručne specijalizacije

https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/116-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Fachspezifische%20Universit%C3%A4ts-%20und%20Fachhochschullehrg%C3%A4nge%20?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=hr&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse?language=hr&query=Gespr%C3%A4chstechniken&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Projektmanagement-Kenntnisse?language=hr&query=Projektmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=hr&query=Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/22-Zeitmanagement?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1961&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/4-Rad%20na%20ekranu%20%28Arbeit%20am%20Bildschirm%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Stalni%20kontakt%20s%20ljudima%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=hr
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(Berufsspezialisierungen)
Savjetnik za obradu podataka (DatenverarbeitungsberaterIn)
Savjetnik za IT strategiju (KonsulentIn für IT-Strategie)

Savjetnik za baze podataka (m / ž) (DataBase Consultant (m/w))
Data Consultant (m/ž) (Data Consultant (m/w))
Savjetnik za baze podataka (DatenbankberaterIn)
Konzultant za otvorene podatke (m/ž) (Open Data Consultant (m/w))

Poslovni savjetnik za inteligentne usluge (m / ž) (Business Consultant for Intelligent Services (m/w))
Poslovni savjetnik za rješenja (m / ž) (Business Consultant for Solutions (m/w))
Konzultant za poslovnu inteligenciju (m/ž) (IT savjetnik (m / ž)) (Business Intelligence Consultant (m/w) (IT-
Consultant (m/w)))
Analitičar poslovnih sustava (m / ž) (Business Systems Analyst (m/w))
Direktor razvoja (CDO) (m/ž) (IT savjetnik (m / ž)) (Chief Development Officer (CDO) (m/w) (IT-Consultant
(m/w)))
IT savjetnik za pretprodaju (m / ž) (IT-Presales-Consultant (m/w))
Savjetnik za rješenja poslovne inteligencije (KonsulentIn für Business-Intelligence-Lösungen)
Prodajni savjetnik za informacijsku tehnologiju prije prodaje (IT savjetnik (m / ž)) (Pre-Sales-VertriebsberaterIn
für Informationstechnologie (IT-Consultant (m/w)))

Cloud Consultant (m/ž) (Cloud Consultant (m/w))
Digitalni savjetnik (m / ž) (Digital Consultant (m/w))
Savjetnik za digitalne medije (Digital Media-BeraterIn)
Savjetnik za e-učenje (m / ž) (E-Learning Consultant (m/w))
Savjetnik za informacije i komunikacije (m / ž) (Informations and Communications Consultant (m/w))
ISMS konzultant (m/ž) (ISMS-Consultant (m/w))
IT Konzultant Bankarstvo (m/ž) (IT-Consultant Banking (m/w))
IT konzultant Cyber Security (m/ž) (IT-Consultant Cyber Security (m/w))
Savjetnik za nove medije (KonsulentIn für Neue Medien)
Konzultant za nove medije (m/ž) (New Media Consultant (m/w))
Upravitelj znanja (IT savjetnik (m / ž)) (WissensmanagerIn (IT-Consultant (m/w)))

Savjetnik za informatičku organizaciju (EDV-OrganisationsberaterIn)
Organizator IT-a (EDV-OrganisatorIn)
Savjetnik za informatičku organizaciju (IT-OrganisationsberaterIn)
IT organizator (IT savjetnik (m / ž)) (IT-OrganisatorIn (IT-Consultant (m/w)))
Savjetnik za informatičku tehnologiju (SystemberaterIn für EDV)

Voditelj odnosa s kupcima u odjelu za informacijske tehnologije (Customer Relationship-ManagerIn im Bereich
EDV)
Savjetnik za kupce u IT-u (KundenberaterIn im Bereich EDV)

Savjetnik za rješenja za poslovnu inteligenciju (ConsulterIn für Business-Intelligence-Lösungen)

AS / 400- Savjetnik za sustav (AS/400-SystemberaterIn)
UNIX-ov savjetnik za sustav (UNIX-SystemberaterIn)
Windows-ov savjetnik za sustav (Windows-SystemberaterIn)

Savjetnik za e-poslovanje (muško / žensko) (E-Business-Consultant (m/w))



© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 30.07.2026 Seite 8 von 9

stručnjak za e-poslovanje (m / ž) (E-Business-Specialist (m/w))

Internet / intranet savjetnik (Internet-/Intranet-BeraterIn)
Internetski savjetnik (Internet-BeraterIn)
Intranet savjetnik (Intranet-BeraterIn)

AI Konzultant (m/ž) (KI-Consultant (m/w))

Organizator obrade podataka za organizacijske procese (DatenverarbeitungsorganisatorIn für
Organisationsprozesse)
ERP stručnjak (IT savjetnik (m / ž)) (ERP-SpezialistIn (IT-Consultant (m/w)))
Microsoftov savjetnik za ERP (Microsoft ERP-BeraterIn)

Konzultant za primjenu (m / ž) (Application Consultant (m/w))
Savjetnik za IT primjenu (EDV-AnwendungsberaterIn)
IT menadžer (IT savjetnik (m / ž)) (EDV-ManagerIn (IT-Consultant (m/w)))
Savjetnik za planiranje resursa u poduzeću (Enterprise Resource Planning-BeraterIn)
IT stručnjak U korisničkoj službi / uslužnom području (InformatikerIn im Bereich Kundendienst/Dienstleistung)
Savjetnik za informacijsku tehnologiju (InformationstechnologieberaterIn)
Voditelj informacijske tehnologije (InformationstechnologiemanagerIn)
IT analitičar u IT-V ertrieb (IT-AnalystIn im IT-Vertrieb)
Savjetnik za IT aplikacije (IT-AnwendungsberaterIn)
IT funkcionalni savjetnik (IT-FunktionsberaterIn)
Savjetnik za mlađe IT-je (IT-Junior-BeraterIn)
Junior IT-savjetnik (m / ž) (Junior IT-Consultant (m/w))
Inženjer zahtjeva (m/ž) (IT savjetnik (m / ž)) (Requirement Engineer (m/w) (IT-Consultant (m/w)))
Senior IT-savjetnik ( m / ž) (Senior IT-Consultant (m/w))
Softverski savjetnik (Software-BeraterIn)
Stručnjak za informacijske tehnologije (IT savjetnik (m / ž)) (SpezialistIn für Informationstechnologie (IT-
Consultant (m/w)))
Podrška tehničke prodaje (TechnischeR VertriebssupporterIn)

Inženjerski konzultant za upravljanje informacijama (IT savjetnik (m / ž)) (IngenieurkonsulentIn für
Informationsmanagement (IT-Consultant (m/w)))

Srodna zanimanja
(Verwandte Berufe)

Informatičar/ka (InformatikerIn)
Voditelj IT projekta (m/ž) (IT-ProjektmanagerIn)
IT prodajni savjetnik (m/ž) (IT-SalesmanagerIn)
Zahtjevi inženjer (m/ž) (Requirements Engineer (m/w))
SAP savjetnik (m/ž) (SAP-BeraterIn)
Analitičar sustava (m/ž) (SystemanalytikerIn)
Informatičar za poslovnu informatiku (m/ž) (WirtschaftsinformatikerIn)

Dodjela za BIS područja rada i glavne skupine
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Elektrotehnika, elektronika, telekomunikacije, IT (Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT)

IT podrška, obuka, savjetovanje i prodaja (IT-Support, -Schulung, -Beratung und -Vertrieb)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/425-Informati%C4%8Darka%20%28InformatikerIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/635-Voditelj%20IT%20projekta%20%28m%C5%BE%29%20%28IT-ProjektmanagerIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1016-IT%20prodajni%20savjetnik%20%28m%C5%BE%29%20%28IT-SalesmanagerIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1289-Zahtjevi%20in%C5%BEenjer%20%28m%C5%BE%29%20%28Requirements%20Engineer%20%28mw%29%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/620-SAP%20savjetnik%20%28m%C5%BE%29%20%28SAP-BeraterIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/388-Analiti%C4%8Dar%20sustava%20%28m%C5%BE%29%20%28SystemanalytikerIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/760-Informati%C4%8Dar%20za%20poslovnu%20informatiku%20%28m%C5%BE%29%20%28WirtschaftsinformatikerIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=88
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=88,88_302
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Dodjela za AMS klasifikaciju zanimanja (šesteroznamenkasto)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

647107 Savjetnik za sustav (Systemberater/in)
647123 IT stručnjak (korisnička služba) (DI) (Informatiker/in (Kundendienst/Dienstleistung) (DI))
647127 Savjetnik za internet / intranet (DI) (Internet-/Intranet-Berater/in (DI))
647521 Savjetnik za prijavu (Ing) (Anwendungsberater/in (Ing))
647526 Računalni znanstvenik (korisnička služba / usluga) (Ing) (Informatiker/in
(Kundendienst/Dienstleistung) (Ing))
647530 Internet / Intranet Consultant (Ing) (Internet-/Intranet-Berater/in (Ing))
647826 Savjetnik za prijavu (Anwendungsberater/in)
647830 Organizator IT-a (EDV-Organisator/in)
647835 Savjetnik za internet / intranet (Internet-/Intranet-Berater/in)
756810 Savjetnik za nove medije (m / ž) (New Media Consultant (m./w.))
756812 Organizacijski savjetnik (EDV-savjetnik) (Organisationsberater/in (EDV-Consultant))

Podaci u stručnom leksikonu
(Informationen im Berufslexikon)

IT-Consultant (m/w) (Schule)
IT-Consultant (m/w) (Uni/FH/PH)
KI-Consultant (m/w) (Uni/FH/PH)

Podaci u kompasu za obuku
(Informationen im Ausbildungskompass)

IT savjetnik (m / ž) (IT-Consultant (m/w))

 
Tekst je automatski preveden s njemačkog. Njemački pojmovi prikazani su u zagradama.
OVAJ USLUGA MOŽE UKLJUČITI PRIJEVODE KOJE NALAZE GOOGLE GOOGLE SE ODRIČE BILO KOJE
ODGOVORNOSTI U VEZI SA PRIJEVODIMA, IZRIČITIM ILI IMPLICIRANIM, UKLJUČUJUĆI BILO KOJU
ODGOVORNOST ZA TOČNOST, POUZDANOST I BILO KOJU IMPLICIRANU ODGOVORNOST ZA TRŽIŠNU
UČINKOVITOST I ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ovaj profesionalni profil ažuriran je 31. Oktober 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 31. Oktober
2025.)

https://www.berufslexikon.at/berufe/3575
https://www.berufslexikon.at/berufe/3575
https://www.berufslexikon.at/berufe/2683
https://www.berufslexikon.at/berufe/2683
https://www.berufslexikon.at/berufe/3854
https://www.berufslexikon.at/berufe/3854
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=IT+savjetnik+%28m+%2F+%C5%BE%29+%28IT-Consultant+%28m%2Fw%29%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=IT+savjetnik+%28m+%2F+%C5%BE%29+%28IT-Consultant+%28m%2Fw%29%29

