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Wholesale merchant
(Großhandelskaufmann/-frau)

Main activities
(Haupttätigkeiten)
Wholesale merchants carry out all commercial activities in the context of purchasing, warehousing and selling
goods in wholesaling. They buy products from manufacturers or suppliers and sell the goods to retailers. They
take on a variety of commercial activities such as obtaining and comparing offers, costing, ordering, accounting,
goods control, warehouse management, dispatch processing and the maintenance of supplier and customer
data.

Großhandelskaufleute führen alle kaufmännischen Tätigkeiten im Rahmen des Einkaufs, der Lagerhaltung und
des Verkaufs von Waren im Großhandel durch. Sie kaufen Produkte bei HerstellerInnen oder LieferantInnen ein
und verkaufen die Waren an DetailhändlerInnen. Dabei übernehmen sie vielfältige kaufmännische Tätigkeiten
wie z.B. Einholung und Vergleich von Angeboten, Kalkulation, Bestellung, Buchhaltung, Warenkontrolle,
Verwaltung des Lagers, Versandabwicklung und die Pflege von LieferantInnen-und KundInnendaten.

Income
(Einkommen)
Wholesale merchant earn from 2.190 to 3.490 euros gross per month (Großhandelskaufleute (m/w) verdienen
ab 2.190 bis 3.490 Euro brutto pro Monat).

Depending on the level of qualification, the starting salary can also be higher (Je nach Qualifikationsniveau kann
das Einstiegsgehalt auch höher ausfallen):

Job with apprenticeship training : 2.190 to 2.800 euros gross (Beruf mit Lehrausbildung: 2.190 bis 2.800 Euro
brutto)
Job with medium-level vocational school and technical training : 2.190 to 2.800 euros gross (Beruf mit
mittlerer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.190 bis 2.800 Euro brutto)
Job with higher vocational school and technical training : 2.470 to 3.490 euros gross (Beruf mit höherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.470 bis 3.490 Euro brutto)

Employment opportunities
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Wholesale merchants are employed in wholesale companies, in industry and in large commercial enterprises.

Großhandelskaufleute sind in Großhandelsunternehmen, in der Industrie und in großen Gewerbeunternehmen
beschäftigt.

Current vacancies
(Aktuelle Stellenangebote)
.... in the AMS online job placement service (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )41  to the AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

Professional skills requested in advertisements
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Preparation of offers (Angebotserstellung)
Order processing (Auftragsabwicklung)
Order system (Bestellwesen)
Accounting (Buchhaltung)
E-commerce skills (E-Commerce-Kenntnisse)
Shopping knowledge (Einkaufskenntnisse)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/538-Gro%C3%9Fhandelskaufmann-frau?language=en
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=86&b_ug=284&bg2=538
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=86&b_ug=284&bg2=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-Sachbearbeitung?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1140&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-Sachbearbeitung?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=5815&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-Logistikkenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1016&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1645&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?language=en&stammdaten_noteid=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4637-Einkaufskenntnisse?language=en&stammdaten_noteid=538
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Export processing (Exportabwicklung)
Invoicing (Fakturierung)
Import processing (Importabwicklung)
Calculation (Kalkulation)
Supplier management (Lieferantenmanagement)
Appointment coordination (Terminkoordination)
Customs clearance (Zollabwicklung)

Further professional skills
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Basic professional skills
(Berufliche Basiskompetenzen)

Office and administrative skills (Büro- und Verwaltungskenntnisse)
Office software application knowledge (Bürosoftware-Anwendungskenntnisse)
Logistics knowledge (Logistikkenntnisse)
Transport handling knowledge (Transportabwicklungskenntnisse)

Technical professional skills
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Banking and finance skills (Bank- und Finanzwesen-Kenntnisse)
Financing advice (Finanzierungsberatung)
Payment transactions (Zahlungsverkehr) (z. B. Processing of payment transactions (Abwicklung des
Zahlungsverkehrs), Letter of Credit (Akkreditivgeschäft), Foreign payment transactions
(Auslandszahlungsverkehr))

Business knowledge (Betriebswirtschaftskenntnisse)
Calculation (Kalkulation)

Office and administrative skills (Büro- und Verwaltungskenntnisse)
Administrative office work (Administrative Bürotätigkeiten)

E-commerce skills (E-Commerce-Kenntnisse)
Electronic services in industries (Elektronische Dienstleistungen in Branchen) (z. B. FinanzOnline
(FinanzOnline))

IT application knowledge (EDV-Anwendungskenntnisse)
Data maintenance (Datenpflege)
Office software application knowledge (Bürosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. Excel application
knowledge (Excel-Anwendungskenntnisse), Word application knowledge (Word-Anwendungskenntnisse),
Database programs application knowledge (Datenbankprogramme-Anwendungskenntnisse))

Shopping knowledge (Einkaufskenntnisse)
Purchasing Manager (Einkaufsleitung)
Material purchase (Materialeinkauf)

Foreign language skills (Fremdsprachenkenntnisse)
English (Englisch)

Customer Support Skills (Kundenbetreuungskenntnisse)
Consulting competence (Beratungskompetenz) (z. B. Customer service (Kundenberatung))
Customer Relationship Management (Customer Relationship Management)

Logistics knowledge (Logistikkenntnisse)
Materials management (Materialwirtschaft) (z. B. goods order (Warenbestellung), Creation of quantity
calculations (Erstellen von Mengenkalkulationen), Material selection (Materialauswahl))
Warehousing (Lagerwirtschaft) (z. B. Warehouse management (Lagerführung), Acceptance of goods
(Warenübernahme), Inventory management (Lagerbestandsmanagement), Warehousing (Lagerhaltung))

Management skills (Managementkenntnisse)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transportabwicklungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9144&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=45&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transportabwicklungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=9143&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Betriebswirtschaftskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=2287&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-Logistikkenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=5084&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1041&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transportabwicklungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=1117&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=538
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-Office%20and%20administrative%20skills%20%28B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-EDV-Anwendungskenntnisse?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=15381&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-Logistics%20knowledge%20%28Logistikkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transport%20handling%20knowledge%20%28Transportabwicklungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7066-Banking%20and%20finance%20skills%20%28Bank-%20und%20Finanzwesen-Kenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Business%20knowledge%20%28Betriebswirtschaftskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-Office%20and%20administrative%20skills%20%28B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-commerce%20skills%20%28E-Commerce-Kenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-IT%20application%20knowledge%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4637-Shopping%20knowledge%20%28Einkaufskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Foreign%20language%20skills%20%28Fremdsprachenkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Customer%20Support%20Skills%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-Logistics%20knowledge%20%28Logistikkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Management%20skills%20%28Managementkenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
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Export management (Exportmanagement)
Accounting knowledge (Rechnungswesen-Kenntnisse)

Internal accounting (Internes Rechnungswesen)
Invoice control (Rechnungskontrolle) (z. B. Invoicing (Fakturierung))
External accounting (Externe Rechnungslegung) (z. B. Accounting (Buchhaltung), Inventory (Inventur),
Creation of cash reports (Erstellung von Kassenberichten))

processing (Sachbearbeitung)
Order processing (Auftragsabwicklung) (z. B. Creation of order confirmations (Erstellung von
Auftragsbestätigungen))

SAP knowledge (SAP-Kenntnisse)
SAP Business Suite (SAP Business Suite) (z. B. SAP SCM (SAP SCM), SAP ERP (SAP ERP))
SAP modules (SAP-Module) (z. B. SAP MM Materials Management (SAP MM Materialwirtschaft), SAP SD
sales and sales logistics (SAP SD Verkauf und Verkaufslogistik))

Transport handling knowledge (Transportabwicklungskenntnisse)
Sales knowledge (Verkaufskenntnisse)

Digital sales (Digitaler Verkauf)
Wholesale (Großhandel) (z. B. Foreign trade (Außenhandel))
Sales administration (Verkaufsadministration)
Sales technology (Verkaufstechnik) (z. B. Sales negotiation (Verkaufsverhandlung))

Sales knowledge (Vertriebskenntnisse)

General professional skills
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Organizational talent (Organisationstalent)
Teamwork (Teamfähigkeit)

Digital skills according to DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Basic 2 Independent 3 Advanced 4 Highly specialized

        

Description:Großhandelskaufleute müssen den Umgang mit berufsspezifischen Softwarelösungen und
digitalen Anwendungen sicher und eigenständig beherrschen. Sie sind in der Lage, selbstständig digitale
Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten sowie Fehler zu beheben. Auch können sie digitale Anwendungen für
die Kommunikation mit Kundinnen und Kunden, die Zusammenarbeit im Betrieb und die Dokumentation
routiniert verwenden. Außerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften und halten diese
ein.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Accounting%20knowledge%20%28Rechnungswesen-Kenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-processing%20%28Sachbearbeitung%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP%20knowledge%20%28SAP-Kenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transport%20handling%20knowledge%20%28Transportabwicklungskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Sales%20knowledge%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Sales%20knowledge%20%28Vertriebskenntnisse%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/47-Organizational%20talent%20%28Organisationstalent%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/44-Teamwork%20%28Teamf%C3%A4higkeit%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
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Detailed information on the digital skills
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Area of competence Skill level(s)
from ... to ... Description

0 - Basics, access and
digital understanding 1 2 3 4 5 6 7 8

Großhandelskaufleute müssen sowohl allgemeine
wie auch berufsspezifische digitale Anwendungen
und Geräte (z. B. Warehouse-Management-Systeme,
Enterprise-Resource-Planning-Anwendungen,
Digitales Dokumentenmanagement) selbstständig
und sicher anwenden können sowie auch komplexe
und unvorhergesehene Aufgaben flexibel lösen
können.

1 - Handling
information and data 1 2 3 4 5 6 7 8

Großhandelskaufleute müssen umfassende Daten
und Informationen selbstständig recherchieren,
vergleichen, beurteilen und bewerten können, aus den
gewonnenen Daten selbstständig Konzepte und
Empfehlungen ableiten und in ihrer Arbeit umsetzen.

2 - Communication,
interaction and
collaboration

1 2 3 4 5 6 7 8

Großhandelskaufleute verwenden digitale
Anwendungen zur Kommunikation, Zusammenarbeit
und Dokumentation mit KollegInnen und Kundinnen
und Kunden auch auf fortgeschrittenem Niveau.

3 - Creation,
production and
publication

1 2 3 4 5 6 7 8
Großhandelskaufleute müssen digitale Inhalte,
Informationen und Daten selbstständig erfassen und
in bestehende digitale Tools einpflegen können.

4 - Security and
sustainable use of
resources

1 2 3 4 5 6 7 8

Großhandelskaufleute müssen die allgemeinen und
betrieblichen Konzepte des Datenschutzes und der
Datensicherheit verstehen, eigenständig auf ihre
Tätigkeit anwenden können sowie
Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmaßnahmen einleiten.

5 - Problem solving,
innovation and
continued learning

1 2 3 4 5 6 7 8

Großhandelskaufleute müssen die
Einsatzmöglichkeiten digitaler Tools und Lösungen
für ihre Arbeit beurteilen können, Fehler und
Probleme erkennen und diese auch selbstständig
lösen können. Sie erkennen eigene digitale
Kompetenzlücken und können Schritte zu deren
Behebung setzen.

Training, certificates, further education
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typical qualification levels
(Typische Qualifikationsniveaus)

Job with apprenticeship training (Beruf mit Lehrausbildung)
Job with medium-level vocational school and technical training (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
Job with higher vocational school and technical training (Beruf mit höherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
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Apprenticeship
(Ausbildung)
Lehre 

Operations service provider (BetriebsdienstleisterIn)
Operations logistics clerk (Betriebslogistikkaufmann/-frau)
Book and media manager - book and music retailer (Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und
Musikalienhandel)
Book and media manager - book and press wholesaler (Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und
Pressegroßhandel)
Book and media manager - publishing house (Buch- und MedienwirtschafterIn - Verlag)
Office clerk (Bürokaufmann/-frau)
Buying agent (EinkäuferIn)
Wholesale merchant (Großhandelskaufmann/-frau)
Industrial clerk (Industriekaufmann/-frau)
Forwarding agent (Speditionskaufmann/-frau)
Forwarding logistics specialist (SpeditionslogistikerIn)

BMS - Berufsbildende mittlere Schule 
Kaufmännische Berufe
Wirtschaftliche Berufe

BHS - Berufsbildende höhere Schule 
Kaufmännische Berufe
Wirtschaftliche Berufe

Duale Akademie 
Kaufmännische Berufe

Sales & Market - Kaufmännische Berufe

Certificates and qualifications (Zertifikate und Ausbildungsabschlüsse)
Training in sales (Ausbildungen im Bereich Verkauf)

Diploma in sales management (Diplom Lehrgang Verkaufsmanagement)
Training in purchasing (Ausbildungen im Einkauf)

Certified Process and Project Manager in Procurement (m/f) (Certified Process and Project Manager in
Procurement (m/w))
Certified Professional Purchasing Expert (m/f) (Certified Professional Purchasing Expert (m/w))

Management training (Management-Ausbildungen)
Training to become an operations and production manager (Ausbildung zum/zur Betriebs- und
ProduktionsleiterIn)

Further education
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

E-Commerce
Einkauf
Einkaufsmanagement
Exportmanagement
Kundenmanagement
Sales Management
Transportmanagement
Vertragsrecht
Vertriebscontrolling

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5727-Operations%20service%20provider%20%28BetriebsdienstleisterIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5203-Operations%20logistics%20clerk%20%28Betriebslogistikkaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5213-Book%20and%20media%20manager%20-%20book%20and%20music%20retailer%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Musikalienhandel%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5213-Book%20and%20media%20manager%20-%20book%20and%20music%20retailer%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Musikalienhandel%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5214-Book%20and%20media%20manager%20-%20book%20and%20press%20wholesaler%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Pressegro%C3%9Fhandel%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5214-Book%20and%20media%20manager%20-%20book%20and%20press%20wholesaler%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Pressegro%C3%9Fhandel%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5215-Book%20and%20media%20manager%20-%20publishing%20house%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Verlag%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5218-Office%20clerk%20%28B%C3%BCrokaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5234-Buying%20agent%20%28Eink%C3%A4uferIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5301-Wholesale%20merchant%20%28Gro%C3%9Fhandelskaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5317-Industrial%20clerk%20%28Industriekaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5426-Forwarding%20agent%20%28Speditionskaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5427-Forwarding%20logistics%20specialist%20%28SpeditionslogistikerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/81-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/9-Wirtschaftliche%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-Wirtschaftliche%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=en&expand=44#tree-berufsstruktur-44-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/131-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/131-Sales%20%26%20Market%20-%20Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en&ausbildungssubkategorie_noteid=213
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7460-Training%20in%20sales%20%28Ausbildungen%20im%20Bereich%20Verkauf%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7462-Training%20in%20purchasing%20%28Ausbildungen%20im%20Einkauf%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7469-Management%20training%20%28Management-Ausbildungen%29?language=en&stammdaten_noteid=538&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?language=en&query=E-Commerce&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4637-Einkaufskenntnisse?language=en&query=Einkauf&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4637-Einkaufskenntnisse?language=en&query=Einkaufsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Exportmanagement?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=18940&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=en&query=Kundenmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=en&query=Sales%20Management&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Transportabwicklungskenntnisse?language=en&query=Transportmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Vertragsrecht?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=961&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?language=en&query=Vertriebscontrolling&show_definition=1
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Vertriebskenntnisse

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Lehrlingsausbilderprüfung
Diplom Lehrgang Verkaufsmanagement
Zertifikat Zollfachkraft 
Hochschulstudien - Handel, Logistik- und Transportmanagement
Hochschulstudien - Internationales Management

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Datensicherheitskenntnisse
Fremdsprachen
Qualitätsmanagement
SAP Vertriebslogistik
Verhandlungsführung

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Berufsakademie Handel 
Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Kaufmännische Berufe
BHS - Wirtschaftliche Berufe
Kollegs
Fachhochschulen
Universitäten

Knowledge of German according to CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse
Sie müssen umfangreiche mündliche und schriftliche Arbeitsanweisungen verstehen und ausführen können. Sie
beherrschen den Schriftverkehr, kommunizieren und telefonieren im Team und mit Kundinnen und Kunden und
erledigen organisatorische Aufgaben schriftlich und am Telefon. Sie benötigen daher zumindest gute
Sprachkenntnisse. Häufig werden in diesem Beruf aber auch höhere Anforderungen gestellt. Für den Einstieg in
die Ausbildung kann eine durchschnittliche Sprachbeherrschung (Niveau B1) ausreichend sein. Für die
Berufsausübung sollten aber auf jeden Fall gute (mindestens Niveau B2), häufig auch sehr gute
Deutschkenntnisse erreicht werden.

Further professional information
(Weitere Berufsinfos)

Self-employment
(Selbstständigkeit)
Eine selbständige Berufsausübung ist im Rahmen eines freien Gewerbes möglich.

Occupational specializations
(Berufsspezialisierungen)
* Wholesale trader (*Wholesale trader)
Antique dealer in wholesale (AntiquitätenhändlerIn im Großhandel)
wholesale building materials dealer (BaustoffhändlerIn im Großhandel)
wholesale clothing dealer (BekleidungshändlerIn im Großhandel)
Wholesale fuel dealer (BrennstoffhändlerIn im Großhandel)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=en&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7444-Ausbildungen%20im%20Bereich%20Bildung?language=en&query=Lehrlingsausbilderpr%C3%BCfung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7460-Diplom%20Lehrgang%20Verkaufsmanagement?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=23311&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4732-Zertifikat%20Zollfachkraft?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=23312&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4732-Zertifikat%20Zollfachkraft?language=en&query_qualifikation_detail_noteid=23312&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Handel%2C%20Logistik-%20und%20Transportmanagement?language=en&ausbildungssubkategorie_noteid=110
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Internationales%20Management?language=en&ausbildungssubkategorie_noteid=94
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=en&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=en&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=en&query=Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Kenntnisse?language=en&query=SAP%20Vertriebslogistik&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?language=en&query=Verhandlungsf%C3%BChrung&show_definition=1
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-BHS%20-%20Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-BHS%20-%20Wirtschaftliche%20Berufe?language=en
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Chemical clerk (Chemiekaufmann/-frau)
Wholesale chemical dealer (ChemikalienhändlerIn im Großhandel)
Wholesaler in gemstone (EdelsteinhändlerIn im Großhandel)
Wholesale electrical dealer (ElektrohändlerIn im Großhandel)
Wholesaler in fur (FellhändlerIn im Großhandel)
Fancy goods wholesaler (GalanteriewarenhändlerIn im Großhandel)
wholesale general goods dealer (GemischtwarenhändlerIn im Großhandel)
Wholesale gold and silver goods dealer (Gold- und SilberwarenhändlerIn im Großhandel)
Wholesaler in wood (HolzhändlerIn im Großhandel)
Wood merchant (Holzkaufmann/-frau)
Wholesale trader (HändlerIn im Großhandel)
Wholesale furniture dealer (MöbelhändlerIn im Großhandel)
Wholesale toy dealer (SpielwarenhändlerIn im Großhandel)
Textile salesman/woman (Textilkaufmann/-frau)

wholesale fish dealer (FischhändlerIn im Großhandel)
Wholesale poultry dealer (GeflügelhändlerIn im Großhandel)
wholesale fruit and vegetable dealer (Obst- und GemüsehändlerIn im Großhandel)
Wholesale cattle dealer (ViehhändlerIn im Großhandel)
Wholesale wine dealer (WeinhändlerIn im Großhandel)

Drugs wholesalers (ArzneimittelhändlerIn im Großhandel)
Drugstore wholesalers (DrogeriewarenhändlerIn im Großhandel)
Drugs wholesalers el (MedikamentenhändlerIn im Großhandel)

Scrap iron wholesaler (AlteisenhändlerIn im Großhandel)
Scrap metal wholesaler (AltmetallhändlerIn im Großhandel)
Scrap paper wholesaler (AltpapierhändlerIn im Großhandel)
Scrap iron wholesaler (AltstoffhändlerIn im Großhandel)
Scrap iron wholesaler (AltwarenhändlerIn im Großhandel)

wholesale car dealer (AutohändlerIn im Großhandel)
Wholesaler in vehicle (FahrzeughändlerIn im Großhandel)
Wholesaler in aircraft (FlugzeughändlerIn)

IT clerk in wholesale (IT-Kaufmann/-frau im Großhandel)

IT sales assistant in wholesale (IT-VertriebsassistentIn im Großhandel)

Media buyer in Wholesale (MediaeinkäuferIn im Großhandel)
Multimedia seller (Multimedia-VerkäuferIn)

Telephone system salesperson in wholesale (TelefonanlagenverkäuferIn im Großhandel)

Export manager (ExportleiterIn)
Export clerk (ExportsachbearbeiterIn)

Related professions
(Verwandte Berufe)

Executive assistant (AssistentIn der Geschäftsleitung)
Order processor (AuftragssachbearbeiterIn)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1196-Executive%20assistant%20%28AssistentIn%20der%20Gesch%C3%A4ftsleitung%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1206-Order%20processor%20%28AuftragssachbearbeiterIn%29?language=en
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Bank clerk (Bankkaufmann/-frau)
Operations and company manager (Betriebs- und UnternehmensleiterIn)
Operations logistics clerk (Betriebslogistikkaufmann/-frau)
Business economist (BetriebswirtIn)
Office clerk (Bürokaufmann/-frau)
Chemist (DrogistIn)
E-commerce manager (E-Commerce-ManagerIn)
IT clerk (EDV-Kaufmann/-frau)
Buyer (EinkäuferIn)
Specialist in accounting (m / f) (Fachkraft in der Buchhaltung (m/w))
Garden center clerk (Gartencenterkaufmann/-frau)
Commercial agent (HandelsvertreterIn)
Hotel and hospitality clerk (Hotel- und Gastgewerbekaufmann/-frau)
Real estate advisor (ImmobilienberaterIn)
Industrial clerk (Industriekaufmann/-frau)
Calculator (KalkulantIn)
Logistician (LogistikerIn)
Logistics manager (LogistikmanagerIn)
Commercial pharmaceutical assistant (Pharmazeutisch-kaufmännischeR AssistentIn)
Travel agent assistant (ReisebüroassistentIn)
Sales manager (SalesmanagerIn)
Secretary (SekretärIn)
Technical clerk (TechnischeR SachbearbeiterIn)
Sales clerk (VerkaufssachbearbeiterIn)
Insurance agent (Versicherungskaufmann/-frau)
Administrative assistant (VerwaltungsassistentIn)

Allocation to BIS occupational areas and upper groups
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Office, marketing, finance, law, safety (Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)

Industrial and commercial clerks (Industrie- und Gewerbekaufleute)
Trade, logistics, transport (Handel, Logistik, Verkehr)

Sales, consultancy, purchasing (Vertrieb, Beratung, Einkauf)

Allocation to AMS occupational classification (six-digit)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

401819 Wholesale merchant (Großhandelskaufmann/-frau)
401837 Cattle dealer (Viehhändler/in)
401838 Wine merchant (Weinhändler/in)
401882 Wholesale merchant (Großhandelskaufmann/-frau)
780104 Export clerk (Exportsachbearbeiter/in)
780112 Export manager (Exportleiter/in)
780123 Chemical clerk (Chemiekaufmann/-frau)
780126 Wood merchant (Holzkaufmann/-frau)
780130 Textile merchant (Textilkaufmann/-frau)

Information in the vocational lexicon
(Informationen im Berufslexikon)

ExportsachbearbeiterIn (Schule)
Großhandelskaufmann/-frau (Lehre)
Handelskaufmann/-frau (Schule)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/245-Bank%20clerk%20%28Bankkaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/269-Operations%20and%20company%20manager%20%28Betriebs-%20und%20UnternehmensleiterIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1147-Operations%20logistics%20clerk%20%28Betriebslogistikkaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/872-Business%20economist%20%28BetriebswirtIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/534-Office%20clerk%20%28B%C3%BCrokaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/55-Chemist%20%28DrogistIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1282-E-commerce%20manager%20%28E-Commerce-ManagerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/535-IT%20clerk%20%28EDV-Kaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1155-Buyer%20%28Eink%C3%A4uferIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/533-Specialist%20in%20accounting%20%28m%20%20f%29%20%28Fachkraft%20in%20der%20Buchhaltung%20%28mw%29%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/271-Garden%20center%20clerk%20%28Gartencenterkaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/864-Commercial%20agent%20%28HandelsvertreterIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/549-Hotel%20and%20hospitality%20clerk%20%28Hotel-%20und%20Gastgewerbekaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/539-Real%20estate%20advisor%20%28ImmobilienberaterIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/540-Industrial%20clerk%20%28Industriekaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1011-Calculator%20%28KalkulantIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/119-Logistician%20%28LogistikerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/199-Logistics%20manager%20%28LogistikmanagerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/358-Commercial%20pharmaceutical%20assistant%20%28Pharmazeutisch-kaufm%C3%A4nnischeR%20AssistentIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/281-Travel%20agent%20assistant%20%28Reiseb%C3%BCroassistentIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/873-Sales%20manager%20%28SalesmanagerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/999-Secretary%20%28Sekret%C3%A4rIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1198-Technical%20clerk%20%28TechnischeR%20SachbearbeiterIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1012-Sales%20clerk%20%28VerkaufssachbearbeiterIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/545-Insurance%20agent%20%28Versicherungskaufmann-frau%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/546-Administrative%20assistant%20%28VerwaltungsassistentIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=86
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_284
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_312
https://www.berufslexikon.at/berufe/1951
https://www.berufslexikon.at/berufe/1951
https://www.berufslexikon.at/berufe/80
https://www.berufslexikon.at/berufe/80
https://www.berufslexikon.at/berufe/1954
https://www.berufslexikon.at/berufe/1954
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Holzkaufmann/-frau (Schule)
Textilkaufmann/-frau (Schule)
Weinkaufmann/-frau (Schule)

Information in the training compass
(Informationen im Ausbildungskompass)

Wholesale merchant (Großhandelskaufmann/-frau)

 
The text was automatically translated from German. The German terms are shown in brackets.
THIS SERVICE MAY INCLUDE TRANSLATIONS PROVIDED BY GOOGLE. GOOGLE DISCLAIMS ANY LIABILITY
WITH RESPECT TO TRANSLATIONS, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING ANY LIABILITY FOR ACCURACY,
RELIABILITY AND ANY IMPLIED LIABILITY FOR MARKET EFFICIENCY AND DISCLAIMER.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

This job profile was updated on 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21. November
2025.)

https://www.berufslexikon.at/berufe/1898
https://www.berufslexikon.at/berufe/1898
https://www.berufslexikon.at/berufe/2132
https://www.berufslexikon.at/berufe/2132
https://www.berufslexikon.at/berufe/1949
https://www.berufslexikon.at/berufe/1949
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Wholesale+merchant+%28Gro%C3%9Fhandelskaufmann%2F-frau%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Wholesale+merchant+%28Gro%C3%9Fhandelskaufmann%2F-frau%29

