S

Arbeitsmarktservice

Maloobchodny uradnik

(Einzelhandelskaufmann/-frau) [ Im BIS anzeigen ]

Hlavné ¢innosti

(Haupttitigkeiten)

Predavaci v maloobchode su zodpovedni za vSetko, Co suvisi so sortimentom v maloobchodnych predajniach:
Radia zakaznikom, organizuju nakup, skladovanie a predaj tovaru a zabezpecuju suvisiace kancelarske ulohy.
Pri nakupe urcuju poziadavky na produkt na zéklade dopytu zakaznikov a urovne zasob. Vyberaju a objednavaju
tovar od vyrobcov alebo velkoobchodnikov. Pri prijme tovaru kontroluju kvalitu tovaru a overujd, Ci sa
objednavka a dodavka zhoduju. V sklade zabezpecuju spravne skladovanie dodaného tovaru. Predtym, ako je
tovar ponuknuty na predaj, predavaci v maloobchode ho oznacia cenami. Navrhuju regaly a vyklady na
prezentaciu produktov. V predaji radia zakaznikom pri nakupe a poskytuju informacie o aktudlnych ponukach,
sortimente a cenach. Vykondvaju obchodné ulohy, ako je objednavanie tovaru, sprava zasob a pokladni¢né
uctovnictvo.

Einzelhandelskaufleute sind in Einzelhandelsgeschéften fiir alles rund um das Sortiment zustandig: Sie beraten
Kundinnen und Kunden, organisieren den Einkauf, die Lagerung und den Verkauf von Waren und erledigen die
damit verbundenen Biirotatigkeiten. Im Einkauf ermitteln sie den Warenbedarf anhand der Kundennachfrage
und des Lagerbestandes. Sie wahlen und bestellen Waren aus Angeboten von Herstellerfirmen oder
GroRhandlern. Bei der Wareniibernahme kontrollieren sie die Qualitat der Ware und priifen, ob die Bestellung
und Lieferung libereinstimmen. Im Lager sorgen sie fiir die richtige Lagerung der gelieferten Waren. Bevor die
Waren zum Verkauf angeboten werden, beschildern Einzelhandelskaufleute diese mit Preisen. Zur
Warenprasentation gestalten sie Regale und Schaufenster. Im Verkauf beraten sie Kundinnen und Kunden zum
Einkauf und geben Auskiinfte zu aktuellen Angeboten, dem Sortiment sowie den Preisen. Sie (ibernehmen
kaufmannische Aufgaben wie Warenbestellung, Lagerverwaltung und Kassaabrechnung.

Prijem

(Einkommen)

Maloobchodny tradnik zardba od 2.190 do 2.200 eur hrubého mesacne (Einzelhandelskaufleute (m/w)
verdienen ab 2.190 bis 2.200 Euro brutto pro Monat).

e Profesia s uénovskym skolenim : 2.190 az 2.200 brutto eur (Beruf mit Lehrausbildung: 2.190 bis 2.200 Euro
brutto)

Pracovné prilezitosti

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Maloobchodni predajcovia su zamestnani v maloobchodnych predajniach, ako su $pecializované predajne,
obchodné domy a supermarkety.

Einzelhandelskaufleute sind in Einzelhandelsgeschaften beschaftigt, z. B. Fachgeschaften, GroRkaufhausern,
Supermarkten.

Aktualne volné miesta

(Aktuelle Stellenangebote)

.... v sluzbe AMS online sprostredkovanie prace (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )1.867 [4' do miestnosti eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Profesionalne znalosti pozadované v reklamach

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

¢ Prevadzka pocitacovych registracnych pokladnic (Bedienung von Computerkassen)
e Objednavkovy systém (Bestellwesen)
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Arbeitsmarktservice

¢ Odborné rady (Fachberatung)

e Inventar (Inventur)

¢ Hotovost vo vypredaji (Kassieren im Verkauf)
e Zdakaznicke poradenstvo (Kundenberatung)

e Oznacovanie cien (Preisauszeichnung)

¢ Podpera police (Regalbetreuung)

¢ Vybavovanie staznosti (Reklamationsbearbeitung)
¢ Znalosti predaja (Verkaufskenntnisse)

¢ Objednat tovar (Warenbestellung)

¢ Prezentacia tovaru (Warenprasentation)

¢ Prevzatie tovaru (Wareniibernahme)

DalSie odborné schopnosti
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Zakladné odborné schopnosti

(Berufliche Basiskompetenzen)

¢ Hotovost vo vypredaji (Kassieren im Verkauf)

e Zruénosti zdkaznickej podpory (Kundenbetreuungskenntnisse)
¢ Podpera police (Regalbetreuung)

¢ Znalosti predaja (Verkaufskenntnisse)

Technické odborné znalosti
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
¢ Znalosti o vyrobkoch a materidli Specifické pre dané odvetvie (Branchenspezifische Produkt- und
Materialkenntnisse)
o VSeobecné znalosti o tovare (Allgemeine Warenkunde)
o Lekarske a farmaceutické vyrobky (Medizinprodukte und pharmazeutische Produkte) (z. B. Poradenstvo v
oblasti zdravotnickych pomocok (Medizinprodukteberatung))
o Toaletné potreby a kozmetické vyrobky (Korperpflege- und Kosmetikprodukte) (z. B. Zelena kozmetika
(Griine Kosmetik) ¥, Parfuméria (Parfiimeriewaren))
o Textil, médne predmety, kozené vyrobky (Textilien, Modeartikel, Lederwaren) (z. B. Topanky (Schuhe))
o Sportové a rekreacné potreby, hracky (Sport- und Freizeitartikel, Spielwaren) (z. B. Hracky (Spielwaren))
¢ Kancelarske a administrativne schopnosti (Biiro- und Verwaltungskenntnisse)
o Praca v administrativnej kancelarii (Administrative Burotatigkeiten) (z. B. Zachytavanie Udajov a textu
(Daten- und Texterfassung))
o Telefénna kompetencia (Telefonierkompetenz) (z. B. Telefonovanie (Telefonieren))
e Znalost dekoracie (Dekorationskenntnisse)
o Dekoracia predajne (Verkaufsraumdekoration) (z. B. Dizajn police (Regalgestaltung))
¢ Schopnosti elektronického obchodu (E-Commerce-Kenntnisse)
e Znalost IT aplikacii (EDV-Anwendungskenntnisse)
o Znalost internetovych aplikacii (Internet-Anwendungskenntnisse)
o Znalost aplikacii kancelarskeho softvéru (Biirosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. Znalost aplikacie
databazovych programov (Datenbankprogramme-Anwendungskenntnisse))
¢ Hygienické znalosti (Hygienekenntnisse)
o Oboznamenie sa s hygienickymi pravidlami (Vertrautheit mit Hygienevorschriften)
e Zrucnosti pokladnika (Kassierkenntnisse)
o Hotovost vo vypredaji (Kassieren im Verkauf)
o Peniaze v pohostinstve (Kassieren im Gastgewerbe) (z. B. Prevadzka mobilnych vydajnych systémov
(Bedienung von mobilen Boniersystemen))
e Zrucnosti zdkaznickej podpory (Kundenbetreuungskenntnisse)
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Arbeitsmarktservice

o Riadenie staznosti (Beschwerdemanagement) (z. B. Vybavovanie staznosti (Reklamationsbearbeitung))

o Pravidelna zakaznicka podpora (Stammkundenbetreuung)

o Zdékaznicky servis (Kundenservice) (z. B. Zakaznicky servis na platformach hodnotenia (Kundenservice auf
Bewertungsplattformen), Email zakaznicky servis (E-Mail-Kundenservice), Telefonicky zakaznicky servis
(Telefon-Kundenservice), Zaznamenavanie nakupnych zdujmov (Erfassung von Kaufinteressen), Vymena
tovaru (Umtausch von Waren))

o Poradenska sposobilost (Beratungskompetenz) (z. B. Odborné rady (Fachberatung), Informacie o vyrobku
(Produktinformation))

e Logistické znalosti (Logistikkenntnisse)

o Hospodarenie s materidlom (Materialwirtschaft) (z. B. Objednavkovy systém (Bestellwesen), Objednat
tovar (Warenbestellung), Kontrola prichadzajlceho tovaru (Wareneingangskontrolle))

o Skladovanie (Lagerwirtschaft) (z. B. Pouzivanie ru¢nych skenerov (Verwenden von Handscannern),
Skladovanie a preberanie tovaru (Ein- und Auslagerung von Waren), Odovzdanie tovaru (Warenibergabe),
Prevzatie tovaru (Wareniibernahme), Kontrola zasob (Lagerbestandskontrolle), Inventar tovaru
(Wareninventur))

¢ Manazérske schopnosti (Managementkenntnisse)

o Manazment v priemyselnych odvetviach (Management in Branchen) (z. B. Retailovy manazment (Retail

Management))
¢ Marketingové znalosti (Marketingkenntnisse)

o Podpora predaja (Verkaufsférderung) (z. B. Implementacia zniZenia cien (Durchfiihrung von
Preisreduzierungen))

e Uctovné znalosti (Rechnungswesen-Kenntnisse)

o Externé uctovnictvo (Externe Rechnungslegung) (z. B. Denna fakturdcia (Tagesabrechnung), Priprava
pokladni¢nych sprav (Erstellung von Kassenberichten))

o Kontrola faktdry (Rechnungskontrolle) (z. B. Fakturacia (Fakturierung))

e Spracovanie (Sachbearbeitung)

o Spracovanie objednavky (Auftragsabwicklung) (z. B. Zadanie objednavky (Auftragserfassung),
Poskytovanie informdacii o doruceni (Erteilen von Lieferauskiinften))

¢ Znalosti predaja (Verkaufskenntnisse)

o Maloobchod (Einzelhandel)

o Oznacovanie tovaru (Warenauszeichnung)

o Prezentacia tovaru (Warenprasentation) (z. B. Optimalizacia predajnych oblasti na zaklade tdajov

(Datengestiitzte Optimierung von Verkaufsflachen))

Podpora predaja (Verkaufsunterstiitzung) (z. B. Stravovanie pre zédkaznikov v obchodoch (Bewirtung von
KundInnen in Geschaften))

Digitalny predaj (Digitaler Verkauf) (z. B. Poradenstvo v oblasti online obchodu na mieste (Onlineshop-
Beratung vor Ort))

Technoldgia predaja (Verkaufstechnik) (z. B. Rétorika v trzbach (Rhetorik im Verkauf))

Technicky predaj (Technischer Verkauf) (z. B. Prenajom pracovnych strojov (Vermietung von
Arbeitsmaschinen))

e Znalosti predaja (Vertriebskenntnisse)

o Distribucia vyrobkov (Vertrieb von Produkten)

o Stratégie a koncepcie predaja (Vertriebsstrategien und -konzepte) (z. B. Pouzitie distribu¢nych platforiem
(Nutzung von Vertriebsplattformen))

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]

VSeobecné odborné znalosti

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

¢ Prevadzkova pripravenost (Einsatzbereitschaft)
o Casova flexibilita (Zeitliche Flexibilitat)

e Ustretovost (Freundlichkeit)

e Dobry vzhlad (Gutes Auftreten)
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o S laskavym dovolenim (Hoflichkeit)
e Komunikacné schopnosti (Kommunikationsstéarke)
¢ Spolocenskost (Kontaktfreude)
¢ Orientacia na zakaznika (Kundenorientierung)
¢ Orientacia na sluzby (Serviceorientierung)
e Timova praca (Teamfahigkeit)
¢ Predajny talent (Verkaufstalent)

Digitalne zrucnosti podl'a DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Zakladné 2 Zivnostnici 3 Rozsirené 4 Vysoko Specializované

Popis:Einzelhandelskaufleute verwenden in ihrer Arbeit unterschiedliche digitale Anwendungen und Gerate
zur innerbetrieblichen Kommunikation und Zusammenarbeit, im Umgang mit Kundinnen und Kunden oder in
der Bereitstellung der Waren (Lager, Verkaufsflache). Sie miissen in der Lage sein berufs- und
betriebsspezifische Anwendungen und Gerate selbststandig und auch in komplexen, nicht-alltaglichen
Situationen zu bedienen und effizient zu nutzen. Sie erkennen Fehler und Probleme und kdnnen
standardisierte Losungen anwenden. AulRerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften
und halten diese ein.
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Podrobné informacie o digitalnych zru¢nostiach
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Oblast pésobnosti

Uroven kompetencii
od...do...

Popis

0 - Zaklady, pristup a
digitalne
porozumenie

Einzelhandelskaufleute verstehen die Funktion von
berufs- und betriebsspezifischen digitalen
Anwendungen, Geradten und Maschinen (z. B.
Automatisierte Bestandskontrolle, Interaktive
Verkaufsassistenten, Mobile Payment, Store- und
Warehouse-Management-Systeme) auch in
komplexen und neuen Arbeitssituationen
selbststandig und sicher bedienen und anwenden.

1 - Nakladanie s
informaciami a
udajmi

Einzelhandelskaufleute kdnnen fiir unterschiedliche
Aufgaben und Fragestellungen arbeitsrelevante
Daten und Informationen recherchieren, vergleichen,
beurteilen und in der jeweiligen Arbeitssituation
anwenden.

2 - Komunikacia,
interakcia a
spolupraca

Einzelhandelskaufleute konnen alltégliche und
betriebsspezifische digitale Gerate in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation einsetzen.

3 - Tvorba, produkcia
a publikovanie

Einzelhandelskaufleute kdnnen standardisierte
digitale Informationen und Daten selbststandig in
bestehende digitale Anwendungen einpflegen.

4 - Bezpecnost a
trvalo udrzatelné
vyuzivanie zdrojov

Einzelhandelskaufleute sind sich der Bedeutung des
Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die relevanten betrieblichen Regeln, halten sie
ein und veranlassen aktiv Malnahmen, wenn sie
mogliche Sicherheitsliicken beispielsweise im
Umgang mit Kundinnendaten, entdecken.

5 - RieSenie
problémov, inovacie a
dalSie vzdelavanie

Einzelhandelskaufleute erkennen technische
Probleme und konnen alltagliche Probleme
selbststandig I6sen. Sie sind in der Lage
arbeitstypische digitale Anwendungen auch in neuen
Arbeitssituationen einzusetzen und sich fehlende
digitale Kompetenzen anzueignen.

Skolenia, osvedéenia, dalSie Skolenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typické urovne znalosti
(Typische Qualifikationsniveaus)
¢ Profesia s uénovskym skolenim (Beruf mit Lehrausbildung)

Skolenie

(Ausbildung)

Lehre NQOR"

e Ekonomka knih a médii - predajca knih a hudby (Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und
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Arbeitsmarktservice

Musikalienhandel)

¢ Ekonomka knih a médii - velkoobchod s knihami a tlacou (Buch- und Medienwirtschafterln - Buch- und
PressegrofRhandel)

e Ekonomka knihy a médii - vydavatelka (Buch- und Medienwirtschafterin - Verlag)

¢ Lekarnik (Drogistin)

e |T referent (EDV-Kaufmann/-frau)

e Maloobchodny Uradnik, zamerajte sa na vseobecny maloobchod (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Allgemeiner Einzelhandel) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

¢ Maloobchodny predajca, zameranie na obchod so stavebnymi materialmi (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Schwerpunkt Baustoffhandel) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

¢ Maloobchodny zastupca, zamerajte sa na poradenstvo pri zariadovani (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Schwerpunkt Einrichtungsberatung) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

¢ Maloobchodny predajca, zameranie na hardvér a hardvér (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Eisen-
und Hartwaren) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

e Maloobchodny predajca, zameranie na poradenstvo v oblasti elektriny a elektroniky
(Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Elektro-Elektronikberatung) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

¢ Maloobchodny predajca, zamerajte sa na predaj lahodok (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Feinkostfachverkauf) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

¢ Maloobchodny predajca, zameranie na zahradné centra (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Gartencenter) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

¢ Maloobchodny predajca, zameranie na vozidla a nahradné diely (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Kraftfahrzeuge und Ersatzteile) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

¢ Maloobchodny uradnik, zamerajte sa na maloobchod s potravinami (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Schwerpunkt Lebensmittelhandel) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

¢ Maloobchodny predajca, zameranie na parfumériu (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Parfiimerie)
(16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

e Maloobchodnik, zameranie na obuv (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Schuhe) (16 Zamerajte sa
(Schwerpunkte))

¢ Maloobchodny predajca, zameranie na Sportové potreby (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Sportartikel) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

¢ Maloobchodny uradnik, zameranie na telekomunikéacie (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Telekommunikation) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

¢ Maloobchodny uradnik, zameranie na obchod s textilom (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Textilhandel) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

e Maloobchodny predajca, zamerajte sa na rady v oblasti hodiniek a $perkov (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Schwerpunkt Uhren- und Juwelenberatung) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

¢ Maloobchodny uradnik, dodatocné zameranie na digitalny predaj (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Zusatzschwerpunkt Digitaler Verkauf) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))

e Obchodnik s fotografiami a multimédiami (Foto- und Multimediakaufmann/-frau)

¢ Obchodnik so zdravotnickymi poméckami (Medizinproduktekaufmann/-frau)

¢ Farmaceuticko-obchodny asistent (Pharmazeutisch-kaufmannischeR Assistentin)

¢ Predajca zbrani a streliva (Waffen- und Munitionshéndlerin)

Duale Akademie 11QOR"
e Kaufmannische Berufe
o Sales & Market - Kaufméannische Berufe

Certifikaty a kvalifikacie (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
e Skolenie manazmentu (Management-Ausbildungen)
o Skolenie na poziciu prevadzkového a vyrobného manazéra (Ausbildung zum/zur Betriebs- und
Produktionsleiterin)
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S

Arbeitsmarktservice

Sustavné vzdelavanie
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e E-Commerce

e Inventur

e Lagerhaltung
Reklamationsbearbeitung
Verkaufstechniken

e Warenpréasentation

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgéange - Wirtschaftliche und kaufméannische Berufe
Ausbildung zum/zur Filialleiterin

Zertifikat Einzelhandelskaufmann/-frau

Hochschulstudien - Allgemeines Management, Business und Public Management
Hochschulstudien - Handel, Logistik- und Transportmanagement

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Datensicherheitskenntnisse

e Fremdsprachen

Kundenberatung
Warenwirtschaftssysteme

Weiterbildungsveranstalter

e Betriebsinterne Schulungen

¢ Berufsakademie Handel [£

e Schulungszentrum Fohnsdorf [

e Hersteller- und Zulieferbetriebe

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
e BHS - Kaufmannische Berufe

e Fachhochschulen

Znalost neméiny podla CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie missen Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren kdnnen und im Team umfassend kommunizieren. Im
Mittelpunkt ihrer Téatigkeit steht die Beratung und Information von Kundinnen und Kunden, wobei der Aspekt der
fachlichen Beratung eine sehr gute Sprachbeherrschung erforderlich machen kann. Fiir den Einstieg in die
Ausbildung kann eine durchschnittliche Sprachbeherrschung (Niveau B1) ausreichend sein. Fiir die
Berufsausiibung sollten aber auf jeden Fall gute Deutschkenntnisse (mindestens Niveau B2) erreicht werden.

Dalsie odborné informacie
(Weitere Berufsinfos)

Samostatna zarobkova cinnost
(Selbststandigkeit)
Eine selbstandige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes moglich.

Pracovné prostredie

(Arbeitsumfeld)

e Zdvihanie a prenasanie bremien od 5 do 10 kg (Heben und Tragen von Lasten von 5 bis 10 kg)
¢ Zodpovednost personalu (Personalverantwortung)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=sk&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenberatung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9488&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Betriebswirtschaftliche%20Anwendungssoftware-Kenntnisse?language=sk&query=Warenwirtschaftssysteme&show_definition=1
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.szf.at
https://www.szf.at
https://www.szf.at
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-BHS%20-%20Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/72-Zdv%C3%ADhanie%20a%20pren%C3%A1%C5%A1anie%20bremien%20od%205%20do%2010%20kg%20%28Heben%20und%20Tragen%20von%20Lasten%20von%205%20bis%2010%20kg%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/25-Zodpovednos%C5%A5%20person%C3%A1lu%20%28Personalverantwortung%29?language=sk

S

Arbeitsmarktservice

¢ Neustaly kontakt s [ludmi (Standiger Kontakt mit Menschen)
¢ Neustdla chodza (Standiges Gehen)

Dotaznik kompetencii

(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)

Vedtci oddelenia obchodu (Abteilungsleiterln im Handel)

Predajca starozitnosti (Antiquitdtenverkauferin)

Vedci predaja (Maloobchodny tradnik) (Bereichsleiterin im Verkauf (Einzelhandelskaufmann/-frau))
Predajca znamok (Briefmarkenverkauferin)

Maloobchodny referent - vSeobecny maloobchod (Einzelhandelskaufmann/-frau - Allgemeiner Einzelhandel)
Maloobchodny referent - digitalny predaj (Einzelhandelskaufmann/-frau - Digitaler Verkauf)
Maloobchodny predajca - parfuméria (Einzelhandelskaufmann/-frau - Parfiimerie)
Maloobchodny predajca - hodinarske a klenotnicke poradenstvo (Einzelhandelskaufmann/-frau - Uhren- und
Juwelenberatung)

Predajca $rotu (Eisenhéndlerin)

Predajca farebného tovaru (Farbenwarenverkauferin)

Predavacka skla (Glaswarenverk&uferin)

Predajca Sperkov (Juwelenverk&uferin)

Zéakaznicky poradca (Kundinnenberaterin)

Predajca zdravotnickych pomécok (Medizinproduktekaufmann/-frau)

Predajca parfumérskeho tovaru (Parfiimeriewarenverkauferin)

Predajca sanitarnej keramiky (Sanitarartikelverkauferin)

Predajca zdravotnickych potrieb (Sanitatswarenverkauferin)

Predajca Sperkov a hodiniek (Schmuck- und Uhrenverkauferin)

Predajca suvenirov (Souvenirverkaduferln)

Predavacka hraciek (Spielwarenverkauferin)

Predajca tabaku (Tabakwarenverkauferin)

Tabakista (Maloobchodny tradnik) (Trafikantin (Einzelhandelskaufmann/-frau))

Trafik nositel (Trafikverschleilerin)

Predajca v maloobchode (Verkauferin im Einzelhandel)

Predajny poradca (Maloobchodny tradnik) (Verkaufsberaterin (Einzelhandelskaufmann/-frau))
Predajca zbrani a streliva (Waffen- und Munitionshandlerin)

Oznacovac vyrobkov (Warenauszeichnerin)

Predajca obchodného domu (Warenhausverkauferin)

Predajca domacich zvierat (Zoofachhandlerin)

Odborné specializacie

(Berufsspezialisierungen)

*Maloobchodné sluzby $pecializované na hodiny, hodinky a Sperky (maloobchodny predajca hodin, hodiniek a
Sperkov) (*Retail trade services specialising in clocks, watches and jewellery (clock, watch and jewellery retail
trader))

*Maloobchodné sluzby $pecializované na véeobecny maloobchod (vS§eobecny maloobchodnik) (*Retail trade
services specialising in general retail (general retail trader))

*Maloobchodné sluzby so Specializaciou na Zeleziarsky tovar a Zeleziarsky tovar (maloobchod so Zeleziarskym
tovarom a Zeleziarskym tovarom) (*Retail trade services specialising in ironware and hardware (ironware and
hardware retail trader))

*Maloobchodné sluzby $pecializované na parfumériu (maloobchodnik s parfumériou) (*Retail trade services
specialising in perfumery (perfumery retail trader))

*Maloobchod so Specializaciou na telekomunikacie (telekomunikacny maloobchodnik) (*Retail trade services
specialising in telecommunications (telecommunications retail trader))

*Obchodnik so zbrafami a strelivom (*Weapons and ammunition trader)
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S

Arbeitsmarktservice

Maloobchodny podnikatel (Einzelhandelsunternehmerin)
Maloobchodnik (Einzelh&dndlerln)
Majitelia malych podnikov v maloobchode (KleingewerbetreibendeR im Handel)

Zakaznicky poradca (Kundinnenberaterin)

Predajny poradca miesta predaja (Point of Sale-Verkaufsberaterin)
Obchodnicka (Sachbearbeiterin im Verkauf)

Obchodny partner (m/f) (Sales Associate (m/w))

Obchodny poradca (m/z) (Shop Consultant (m/w))

Predajny poradca (Maloobchodny tradnik) (Verkaufsberaterin (Einzelhandelskaufmann/-frau))
Predajny poradca (Verkaufsfachberaterin)

Obchodny zéastupca (Verkaufsmitarbeiterin)

Predavacka v predajni (Verkauferin im Outlet)

Predavacka s pracou pokladnika (Verkauferin mit Kassiertatigkeit)
Oznacovac vyrobkov (Warenauszeichnerln)

Predajca obchodného domu (Warenhausverkauferin)

Predajca na diskontnom trhu vo véeobecnom maloobchode (Diskontmarktverkduferin im allgemeinen
Einzelhandel)

Maloobchodny referent - véeobecny maloobchod (Einzelhandelskaufmann/-frau - Allgemeiner Einzelhandel)
Predajca v maloobchode (Verk&uferin im Einzelhandel)

Predavacka skla (Glaswarenverk&uferin)
Predajca porcelanového tovaru (Porzellanwarenverkauferin)

Predajca znamok a minci (Briefmarken- und Miinzenverkauferin)

Predajca znamok (Briefmarkenverkauferin)

Predajca tabaku (Rauchwarenverk&uferin)

Predajca tabaku (Tabakwarenverk&uferin)

Tabakista (Maloobchodny uradnik) (Trafikantin (Einzelhandelskaufmann/-frau))
Predavacka tabaku (Trafikverkduferin)

Trafik nositel (TrafikverschleiBerln)

Predajca Sperkov (Bijouteriewarenverkauferin)

Maloobchodny predajca - hodinarske a klenotnicke poradenstvo (Einzelhandelskaufmann/-frau - Uhren- und
Juwelenberatung)

Predajca zlatych a striebornych $perkov (Gold- und Silberschmuckverkzuferin)
Predajca zlatého a strieborného tovaru (Gold- und Silberwarenverkauferin)
Predajca Sperkov a drahych kovov (Juwelen- und Edelmetallverk&uferin)
Predajca Sperkov (Juwelenverkauferin)

Predajca bizutérie (Modeschmuckverkauferin)

Predajca Sperkov a hodiniek (Schmuck- und Uhrenverké&uferin)

Poradca v oblasti Sperkov (Schmuckberaterin)

Predajca Sperkov (Schmuckverk&uferin)

Predavacka hodiniek (Uhrenverkauferin)

Poradca predaja Sperkov a hodiniek (Verkaufsberaterin fiir Schmuck und Uhren)

Predajca papiera a hraciek (Papier- und Spielwarenverkauferin)
Predavacka hraciek (Spielwarenverk&uferin)
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S

Arbeitsmarktservice

Predajca suvenirov (Souvenirverkduferin)

Predajca farieb a hardvéru (Farben- und Eisenwarenverk&uferin)
Predajca farieb a lakov (Farben- und Lackeverkauferin)
Predajca farieb a tapiet (Farben- und Tapetenverkauferin)
Specializovany predajca farieb (Farbenfachhandelsverkauferin)
Predajca farebného tovaru (Farbenwarenverkauferin)

Predajca Stetcov a kosikov (Birsten- und Korbwarenverkauferin)

Predajca domdcich potrieb (Haushaltswarenverkauferin)

Predajca kuchynskych spotrebi¢ov (Maloobchodny tradnik) (Kiichengerateverkauferin
(Einzelhandelskaufmann/-frau))

Predajca sanitarnej keramiky (Sanitarartikelverkauferin)

Predajca zdravotnickych pomocok (Medizinproduktekaufmann/-frau)
Lekarsky odborny predajca (Sanitatsfachverkauferin)
Predajca zdravotnickych potrieb (Sanitatswarenverkauferin)

Maloobchodny predajca - parfuméria (Einzelhandelskaufmann/-frau - Parfiimerie)

Skvely predajca parfumérie (Feinparfiimerieverk&uferin)

Predajca parfumérie, pracovne a domacich potrieb (Parfiimerie-, Wasch- und Haushaltsartikelverk&uferin)
Predajca parfumérie a plaviek (Parfimerie- und Bademodenverkauferin)

Predajca parfumérie a farieb (Parflimerie- und Farbenverkauferin)

Predajca parfumérie (Parflimeriefachverkauferin)

Predajca parfumérskeho tovaru (Parfiimeriewarenverkauferin)

Predajca parfumov (Parflimfachverkauferin)

Predajca streliva (Munitionsverkauferin)

Predajca pyrotechnickych predmetov (Pyrotechnikartikelverkduferin)

Predajca polovnickych potrieb (Verkauferln fir Jagdbedarfsartikel)

Predavacka na natacanie Sportovych potrieb (Verkauferin fiir SchieRsportbedarfsartikel)
Predajca zbrani a streliva (Waffen- und Munitionshéndlerin)

Obchodnik so zbrafami (Waffenhandlerin)

Predajca rybarskych potrieb (Anglerwarenverkauferin)
Predajca rybarskych potrieb (Fischereibedarfshandlerin)
Predajca rybarskych potrieb (Verkauferin fiir Fischereibedarfsartikel)

Obchodnik so zvieratami (Maloobchodny uradnik) (Tierhdndlerin (Einzelhandelskaufmann/-frau))
Predajca domdcich zvierat (Zoofachhéandlerin)

Predajca pouzitého tovaru v maloobchode (Altwarenhandlerin im Einzelhandel)
Predajca starozitnosti (Antiquitdtenverkauferin)

Predajca rdmov na obrazy (Bilderrahmenverkauferin)

Predajca obrazkov (Bilderverkauferin)

Odborny poradca pre starozitnosti (Fachberaterln fiir Antiquitaten)

Obchodnik s umenim a starozitnostami (Kunst- und Antiquitatenhandlerin)

Predajca srotu (Eisenhé&ndlerin)
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Arbeitsmarktservice

Osobny zékaznik (m/Z) (Personal Shopper (m/w))

Maloobchodny referent - digitalny predaj (Einzelhandelskaufmann/-frau - Digitaler Verkauf)
Online nakupny poradca (Online-Einkaufsberaterin)
Social Media Sales Communicator (Social Media-Verkaufskommunikatorin)

Veduci oddelenia kozmetiky (Abteilungsleiterin im Bereich Kosmetik)

Veduci oddelenia v nepotravinarskom sektore (Abteilungsleiterin im Bereich Non-Food)

Veduci oddelenia obchodu (Abteilungsleiterin im Handel)

Veduci predaja (Maloobchodny tradnik) (Bereichsleiterin im Verkauf (Einzelhandelskaufmann/-frau))
Asistentka pobocky (Filialassistentin)

Obsluha schranky (Maloobchodny uradnik) (Backboxbetreuerin (Einzelhandelskaufmann/-frau))
Zamestnanec v oddeleni napojov (Mitarbeiterin in der Getrankeabteilung)

Specialista na zdravu vyzivu (Maloobchodny tradnik) (Reformwarenfachberaterin (Einzelhandelskaufmann/-
frau))

Animator predaja (Verkaufsanimatorin)

Suvisiace profesie

(Verwandte Berufe)

¢ Predajca zeleziarstva (Baumarktverkauferin)

¢ Veduci prevadzky a spoloénosti (Betriebs- und Unternehmensleiterin)
¢ Predajca knih a médii (Buch- und Medienverk&uferin)

e Kancelarsky uradnik (Biirokaufmann/-frau)

e Lekarnik (Drogistln)

e IT referent (EDV-Kaufmann/-frau)

¢ Poradca pre zariadenie nabytku (Einrichtungsberaterin)

¢ Predajca elektriky a elektroniky (Elektro- und Elektronikverkauferin)

¢ Predajca vozidla (Fahrzeugverkauferin)

o FilialleiterIn im Einzelhandel

¢ Predajca fotoc¢lankov (Fotoartikelverkauferin)

e Referent zahradného centra (Gartencenterkaufmann/-frau)

e Obchodny zastupca (Handelsvertreterin)

¢ Predajca kioskov (Kioskverkauferin)

¢ Predajca potravin a lahodok (Lebensmittel- und Feinkostverk&uferin)
e Predavac papiernictva (Papier- und Schreibwarenverkauferin)

e Farmaceuticko-obchodny asistent (Pharmazeutisch-kaufmannischeR AssistentIn)
¢ Predajca Sportovych potrieb (Sportartikelverk&uferin)

¢ Predajca textilu, odevov a obuvi (Textil-, Bekleidungs- und Schuhverkauferin)

Pridelenie profesijnym oblastiam a skupinam BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Obchod, logistika, doprava (Handel, Logistik, Verkehr)
¢ Maloobchod, velkoobchod a online obchod (Einzel-, Gro3- und Online-Handel)

Pridelenie do pracovnej klasifikacie AMS (Sestmiestne)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))
e 390124 Labeler (Warenauszeichner/in)

e 400301 Obchodnik so zelezom (Eisenh&ndler/in)
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
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S

Arbeitsmarktservice

¢ 400303 Predajca skleneného tovaru (Glaswarenverkaufer/in)

e 400304 Predajca sanitarnej keramiky (Verkaufer/in fir Sanitarartikel)

¢ 401401 Predajca farieb (Farbenverkaufer/in)

¢ 401402 Predavac parfumov (Parfiimerieverkaufer/in)

¢ 401501 Predajca tabaku (Trafikverkaufer/in)

¢ 401502 Nositel obchodu s tabakom (Trafikverschleiler/in)

¢ 401503 Predajca tabaku (Tabakwarenverk&ufer/in)

¢ 401601 Predavac¢ obchodného domu (Warenhausverk&ufer/in)

¢ 401602 Veduci odboru (obchod) (Abteilungsleiter/in (Handel))

¢ 401801 Predajca starozitnosti (Antiquitatenverkaufer/in)

¢ 401805 Predajca postovych znamok (Briefmarkenverkaufer/in)

¢ 401806 Predajca sperkov (Juwelenverkaufer/in)

¢ 401811 Predavac hraciek (Spielwarenverkaufer/in)

¢ 401813 Predavac (maloobchod) (Verkaufer/in (Einzelhandel))

¢ 401820 Maloobchodny tradnik (Einzelhandelskaufmann/-frau)

¢ 401821 Predavac suvenirov (Souvenirverkaufer/in)

¢ 401830 Predavac $perkov a hodiniek (Schmuck- und Uhrenverkaufer/in)

¢ 401833 Predajca zbrani a streliva (Waffen- und Munitionshandler/in)

¢ 401839 Predajca domacich zvierat (Zoofachhéndler/in)

¢ 401840 Maloobchodny riaditel - véeobecny maloobchod (Einzelhandelskaufmann/-frau - Allgemeiner
Einzelhandel)

¢ 401854 Maloobchodny predajca - parfuméria (Einzelhandelskaufmann/-frau - Parfiimerie)

e 401855 Veduci oddelenia (predaja) (Bereichsleiter/in (Verkauf))

¢ 401856 Maloobchodny predajca - poradenstvo v oblasti hodiniek a $perkov (Einzelhandelskaufmann/-frau -
Uhren- und Juwelenberatung)

e 401858 Predajca zdravotnickeho tovaru (Sanitatswarenverkaufer/in)

¢ 401862 Obchodnik so zdravotnickymi pomockami (Medizinproduktekaufmann/-frau)

¢ 401863 Maloobchodny uradnik - digitalny predaj (Einzelhandelskaufmann/-frau - Digitaler Verkauf)

¢ 401881 Maloobchodny riaditel - vSéeobecny maloobchod (Einzelhandelskaufmann/-frau - Allgemeiner
Einzelhandel)

¢ 401884 Predajca zbrani a streliva (Waffen- und Munitionshandler/in)

¢ 4018A0 Maloobchodny predajca - poradenstvo v oblasti hodiniek a $perkov (Einzelhandelskaufmann/-frau -
Uhren- und Juwelenberatung)

¢ 4018A9 Maloobchodny predajca - parfuméria (Einzelhandelskaufmann/-frau - Parfimerie)

¢ 4018B4 Obchodnik so zdravotnickymi pomockami (Medizinproduktekaufmann/-frau)

¢ 4018B5 Maloobchodny tradnik - digitalny predaj (Einzelhandelskaufmann/-frau - Digitaler Verkauf)

e 414101 Poradca pre zékaznikov (Kundenberater/in)

¢ 414111 Poradca predaja (Verkaufsberater/in)

Informacie v odbornom lexiku

(Informationen im Berufslexikon)

¢ [4 Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Allgemeiner Einzelhandel (Lehre)

¢ [/ Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Parfiimerie (Lehre)

¢ [ Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Telekommunikation (Lehre)

¢ [/ Einzelhandelskaufmann/-frau - Schwerpunkt Uhren- und Juwelenberatung (Lehre)
¢ [/ Medizinproduktekaufmann/-frau (Lehre)

¢ [/ Waffen- und Munitionshandlerin (Lehre)

Informacie vo vycvikovom kompase
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¢ [ Maloobchodny dradnik (Einzelhandelskaufmann/-frau)

A powered by Gocgle Translate

Text bol automaticky prelozeny z nemciny. Nemeckeé vyrazy su uvedené v zatvorkach.

TATO SLUZBA MOZE OBSAHOVAT PREKLADY POSKYTOVANE spoloénostou GOOGLE. GOOGLE ZRIEKA
AKUKOLVEK ZODPOVEDNOST V SUVISLOSTI S PREKLADMI, VYRAZNYMI ALEBO IMPLIKOVANYMI, VRATANE
VSETKYCH ZODPOVEDNOSTI ZA PRESNOST, SPOLAHLIVOST A AKUKOLVEK SPRAVNU ZODPOVEDNOST ZA
UCINNOST NA TRHU A ODMIETNUTIE.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Tento profesionalny profil bol aktualizovany 16. Juli 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 16. Juli
2026.)
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