S

Arbeitsmarktservice

Mpopaseub ¢poTo cTaTen (M/XK)

(Fotoartikelverkiuferin) [ Im BIS anzeigen ]

OCHOBHi BUAM AiANbHOCTI

(Haupttitigkeiten)

MpopaBui hoToTOBapiB NPoAatoTh yCi BUAM poToTOBapiB (KaMepw, NJiBKOBI Ta BigeokamMepu, akcecyapw, Taki
AK 06'eKTUBK, DiNbTPY, NIIBKOBMIN MaTepian TOLO), @ TAKOX NPUCTPOT No6yToBol enekTpoHiku (CD Ta MP3-
nneepw, ayaiocuctemu), NpMCTpoi KOMM'IOTEPHOT TEXHIKM ( AOMaLLHi KOMM'IOTepU, HOYTOYKU, KULIEHBbKOBI) ,
CKaHepu) Ta Mo6iNbHi TenlepoHN. BOHU KOHCYNbTYIOTb KNIEHTIB, BUPILLYOTb hOpMasibHOCTI NMPoaaXKy
(BunucyBaHHA paxyHKiB-hakTyp, 36ip LiH NpoAaxy) Ta npuitMaoTb ckapru. [1o ix 3aBgaHb TaKoX BXOAATb
NeBHi MOCNYry, Taki AK BUrOTOBJIEHHS NacnopTHMX dhoTorpadin.

Fotoartikelverkduferinnen verkaufen Fotoartikel aller Art (Fotoapparate, Film- und Videokameras, Zubehor wie
z.B. Objektive, Filter, Filmmaterial usw.), aber auch Geréate der Unterhaltungselektronik (CD- und MP3-Player,
Audioanlagen), Gerate der Computertechnik (Heimcomputer, Notebooks, Handhelds, Scanner) und
Mobiltelefone. Sie beraten die Kundinnen, wickeln die Verkaufsformalitdten ab (Ausstellen der Rechungen,
Kassieren der Verkaufspreise) und nehmen Reklamationen entgegen. Zu ihren Aufgaben gehoren auch
bestimmte Serviceleistungen wie z.B. die Anfertigung von Passbildern.

Doxia

(Einkommen)

MpoaaBeub $oTo cTaTen (M/XK) 3apobnse Bifg 2.300 go 2.310 eBpo 6pyTTO Ha MicALb
(Fotoartikelverk&uferinnen verdienen ab 2.300 bis 2.310 Euro brutto pro Monat).

e [podecia 3 yuHiBCbKOO NiaroToBkoto : Bif 2.300 Ao 2.310 eBpo 6pyTTO (Beruf mit Lehrausbildung: 2.300 bis
2.310 Euro brutto)

Mo>xnueocTi npaueenalITyBaHHA

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

MpopaBui hoToTOBapiB NpaLtoTh Y POTOTOProBUX KOMMaHisx (3asBmyait e ¢inii Bennkunx botopo3gpiéHmx
Mepex) abo y poToBigainax BeNMKMX yHiBepMaris.

Fotoartikelverkduferinnen arbeiten in Betrieben des Fotohandels (meist Filialen groBer Fotohandelsketten) oder
in Fotoabteilungen von Grokaufhausern.

AKTyanbHi BakaHcii

(Aktuelle Stellenangebote)

.... B OHNaiH-cepgici npaueBnawTyBaHHa AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )5 [ no KiMHaTK eNneKTPOHHKUX BakaHcii AMS (zum AMS-eJob-Room)

MpodeciitHi HAaBUYKM, 3aNUTyBaHi B OroJIOLLIEHHSAX

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

¢ YnpaBniHHsA ckapramu (Beschwerdemanagement)
 MNopaaw cneuianicta (Fachberatung)

e AHanor o6po6ku dpoTtorpadin (Fotoausarbeitung analog)
¢ Lindpoea o6pobka doTtorpadiit (Fotoausarbeitung digital)
e ¢oToTexHika (Fototechnik)

e [pacdiyHe nporpamHe 3abesneyeHHs (Grafik-Software)

e LliHu (Preisauszeichnung)

e Mpopax poToakcecyapis (Verkauf von Fotozubehor)

o Haeuuku npogaxis (Verkaufskenntnisse)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/532-Fotoartikelverk%C3%A4uferIn?language=uk
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=308&bg2=532
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=308&bg2=532
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2620&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=532
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1146&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=532
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4572-Fotografiekenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7462&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=532
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4572-Fotografiekenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7468&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=532
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4572-Fotografiekenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=639&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=532
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4642-Grafik-%2C%20Web-Design-%20und%20Bildbearbeitungssoftware-Kenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=9265&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=532
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7168&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=532
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=18057&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=532
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&stammdaten_noteid=532

S

Arbeitsmarktservice

IHWi npodeciitHi HAaBUYKHK
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Ba3oBi npogeciitHi HaBUYKM

(Berufliche Basiskompetenzen)

e QoToonpautoBaHHA (Fotoausarbeitung)

e Hasunuku poTorpadii (Fotografiekenntnisse)
e doToo6nagHaHHA (Fotografische Gerate)

e HaBuyku npopaxis (Verkaufskenntnisse)

TexHiuHi npodgeciitHi HAaBUYKHM
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
e OdicHi Ta agMiHicTpaTMBHi HaBnuku (Biiro- und Verwaltungskenntnisse)

o AgMiHicTpatuBHe ginosoacteo (Administrative Biirotatigkeiten) (z. B. MpocTa odicHa AisnbHicTb
(Einfache Biirotatigkeiten))

e [Npukpaca 3HaHHA (Dekorationskenntnisse)
o OdopmneHHst Toprosoro 3any (Verkaufsraumdekoration) (z. B. [ln3aiiH BiTpunu (Vitrinengestaltung))
e HaBuuku enektpoHHoi koMepuii (E-Commerce-Kenntnisse)
e 3HaHH#A 3acTocyBaHHs IT (EDV-Anwendungskenntnisse)
o BepeHHs gaHux (Datenpflege) (z. B. BegeHHsi ocHOBHMX gaHux (Stammdatenpflege))
o 3HaHH# IHTepHeT-goaaTkiB (Internet-Anwendungskenntnisse)
e Haeuuku doTtorpadii (Fotografiekenntnisse)

o doTtorpadyBaHHs (Fotografieren) (z. B. undposa dotorpadis (Digitalfotografie))

o doTonabopatopisi Po6oTu (Fotolaborarbeiten)

o doToTexHika (Fototechnik)

e HaBuuku rpacdivyHoro, Be6-au3aiiHy Ta pegaryBaHHs 306paxkeHb (Grafik-, Web-Design- und
Bildbearbeitungssoftware-Kenntnisse)
¢ [pacdiyHi HaBuuku (Grafikkenntnisse)
o PeparyBaHHsa 306paxkeHb (Bildbearbeitung)
e HaBuuku kacupa (Kassierkenntnisse)
o Po6oTa komn'toTepHux kac (Bedienung von Computerkassen)
o OdopMmneHHs B npogaxax (Kassieren im Verkauf)
e Haeuuku nigTpumku knienTie (Kundenbetreuungskenntnisse)
o KoHcynbTauiiHa koMneTeHTHicTb (Beratungskompetenz) (z. B. IHopmaLis npo npoayKT
(Produktinformation), KoHcynbTauii knieHTiB (Kundenberatung), Mopaau cneuianicta (Fachberatung),
TexHiyHa koHcynbTauia (Technische Beratung))
o YnpasniHHsA ckapramu (Beschwerdemanagement)
e MynbTumegiitHi HaBnuku (Multimediakenntnisse)

o Uundpoei megia (Digitale Medien)
e 3HaHHA 6yxranTepcbkoro o6niky (Rechnungswesen-Kenntnisse)

o 30BHilWHIN 06nik (Externe Rechnungslegung) (z. B. IiBeHTapusauis (Inventur))
e Haeuuku npogaxis (Verkaufskenntnisse)

o Uundpoeuin npogax (Digitaler Verkauf)

o Posppi6Ha Topriensa (Einzelhandel) (z. B. O6cnyrosyBaHHsa nonuub (Regalbetreuung), ®oTtorpadii
(Fotoartikel), ®oTtoTopriens (Fotohandel))

o lMpeseHTalia ToBapie (Warenprasentation)

Mepepaya npodecitHnx HaBUYOK

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

e CepBicHa opieHTauis (Serviceorientierung)

e TexHiyHe po3yMiHHs (Technisches Verstandnis)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4572-Fotografiekenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7463&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4572-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D1%84%D0%BE%D1%82%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%84%D1%96%D1%97%20%28Fotografiekenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=891&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-%D0%9E%D1%84%D1%96%D1%81%D0%BD%D1%96%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B0%D0%B4%D0%BC%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4543-%D0%9F%D1%80%D0%B8%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%81%D0%B0%20%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Dekorationskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%97%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D1%97%20%28E-Commerce-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B7%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%86%D0%A2%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4572-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D1%84%D0%BE%D1%82%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%84%D1%96%D1%97%20%28Fotografiekenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4642-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%84%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE%2C%20%D0%B2%D0%B5%D0%B1-%D0%B4%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D0%B9%D0%BD%D1%83%20%D1%82%D0%B0%20%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B7%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D1%8C%20%28Grafik-%2C%20Web-Design-%20und%20Bildbearbeitungssoftware-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4642-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%84%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE%2C%20%D0%B2%D0%B5%D0%B1-%D0%B4%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D0%B9%D0%BD%D1%83%20%D1%82%D0%B0%20%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B7%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D1%8C%20%28Grafik-%2C%20Web-Design-%20und%20Bildbearbeitungssoftware-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/17-%D0%93%D1%80%D0%B0%D1%84%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Grafikkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BA%D0%B0%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%B0%20%28Kassierkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%96%D0%B4%D1%82%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%BA%D0%B8%20%D0%BA%D0%BB%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D1%96%D0%B2%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6-%D0%9C%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B8%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D1%96%D0%B9%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Multimediakenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B1%D1%83%D1%85%D0%B3%D0%B0%D0%BB%D1%82%D0%B5%D1%80%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE%20%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D1%96%D0%BA%D1%83%20%28Rechnungswesen-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/69-%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B2%D1%96%D1%81%D0%BD%D0%B0%20%D0%BE%D1%80%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F%20%28Serviceorientierung%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/20-%D0%A2%D0%B5%D1%85%D0%BD%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B5%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%83%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Technisches%20Verst%C3%A4ndnis%29?language=uk&stammdaten_noteid=532&expandDetailqualis=1

Lindpoei HaBuuku 3rigHo 3 DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

S

Arbeitsmarktservice

1 OcHOBHMIA

2 He3anexHi

3 Po3wupeHuni 4 BucokocneliianiaoBaHi

Onuc:Fotoartikelverkauferlnnen sind in der Lage, alltégliche digitale Anwendungen und Gerate zur
Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation sowie in der Beratung von Kundinnen und Kunden
selbststandig zu nutzen und berufsspezifische digitale Gerate zu bedienen. AulRerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsregeln und kénnen diese einhalten.

DeTtanbHa iHpopmaLuis npo undpoBi HABMUKHK
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Cdepa komneTeHuiT

PieeHb(u) HaBMYOK
Big ... BO ...

Onuc

0 - OcHoBw®, gocTtyn i
undpoBe po3yMiHHS

Fotoartikelverkauferlnnen konnen allgemeine und
berufsspezifische digitale Anwendungen und Geréte
(z. B. Mobile Payment, Store- und Warehouse-
Management-Systeme) auch in komplexen und
neuen Arbeitssituationen selbststandig und sicher
bedienen und anwenden.

1- O6pobka
iHpopMaUii Ta AaHux

Fotoartikelverkauferinnen kénnen fiir
unterschiedliche Aufgaben und Fragestellungen
arbeitsrelevante Daten und Informationen
recherchieren, vergleichen, beurteilen und in der
jeweiligen Arbeitssituation anwenden.

2 - CninkyBaHHsA,
B3aemMojifa Ta
cnisnpaus

Fotoartikelverkauferinnen kénnen alltagliche und
betriebsspezifische digitale Geradte in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation,

Zusammenarbeit und Dokumentation einsetzen.

3 - CTBOpEHHS,
BUrOTOBJIEHHS Ta
nyé6nikauis

Fotoartikelverkauferinnen konnen standardisierte
digitale Informationen und Daten selbststandig in
bestehende digitale Anwendungen einpflegen.

4 - besneka Ta ctane
BMKOPUCTaHHS
pecypciB

Fotoartikelverkduferlnnen sind sich der Bedeutung
des Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die relevanten betrieblichen Regeln, halten sie
ein und veranlassen aktiv MaRnahmen, wenn sie
maogliche Sicherheitsliicken beispielsweise im
Umgang mit Kundinnendaten, entdecken.

5 - BupiweHHs
npob6sem, iHHoBaUi
Ta 6e3nepepBHe
HaBYaHHS

Fotoartikelverkauferlnnen erkennen technische
Probleme und konnen alltagliche Probleme
selbststandig I6sen. Sie sind in der Lage
arbeitstypische digitale Anwendungen auch in neuen
Arbeitssituationen einzusetzen und sich fehlende
digitale Kompetenzen anzueignen.
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HaBuaHHs, cepTudikaTy, nigBuuLeHHa KBanidikawii
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tunosi piBHi kBanigikauii
(Typische Qualifikationsniveaus)
e [podecia 3 yuHiBcbkoto nigrotoskoto (Beruf mit Lehrausbildung)

OcsiTa

(Ausbildung)

Lehre NOR"

e Po3ppi6Huit npofaBeLb, OpieHTaLlis Ha 3aranbHy po3api6Hy Topriento (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Schwerpunkt Allgemeiner Einzelhandel) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

¢ [NpopaaBeLb po3apiGHOI TOPriB/i, 30cepeayXeHnit Ha anapaTHOMY 3abesneyeHHi Ta anapaTHOMY
3a6eaneyeHHi (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Eisen- und Hartwaren) (16 ®okyc
(Schwerpunkte))

e PosppibHuMit NnpoaaBeLb, 30cepeayXeHNin Ha eNIEKTPUYHUX Ta ETEKTPOHHUX KOHCY bTaLisix
(Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Elektro-Elektronikberatung) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

e Po3api6Huit npofaselb, opieHTalis Ha napdymepito (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Parfiimerie) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

e Po3api6Huit npofaBelb, opieHTalis Ha TenekoMyHikalii (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Telekommunikation) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

¢ lNpopaBeLb 3 po34pi6HOI TOPriBAi, 30cepeabTecs Ha KOHCYbTaLisiX LWOAO FOAMHHUKIB Ta KOLUTOBHOCTEW
(Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Uhren- und Juwelenberatung) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

e Po3api6Huit npofaBelb, AoAaTKOBa yBara Ha undposux npogaxax (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Zusatzschwerpunkt Digitaler Verkauf) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

e ®oT0- Ta MyNbTUMEAiHMI NpaliBHUK (Foto- und Multimediakaufmann/-frau)

e MpopaBeub MeanuHux Bupo6ie (Medizinproduktekaufmann/-frau)

HenepepBHa ocBiTa
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e Digitale Medien

e E-Commerce

Fototechnik

Photoshop
Reklamationsbearbeitung
Verkaufstechniken

e Warenprasentation

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Lehrlingsausbilderpriifung

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Wirtschaftliche und kaufméannische Berufe
¢ Ausbildung zum/zur Filialleiterin

¢ Hochschulstudien - Handel, Logistik- und Transportmanagement

¢ Hochschulstudien - Medien, Medientechnik und -produktion

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Datensicherheitskenntnisse

e Fremdsprachen

¢ Kundenberatung

e Warenwirtschaftssysteme
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https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5688-%D0%A0%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D1%80%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%2C%20%D0%B4%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%B3%D0%B0%20%D0%BD%D0%B0%20%D1%86%D0%B8%D1%84%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%85%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D0%B0%D1%85%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Zusatzschwerpunkt%20Digitaler%20Verkauf%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5688-%D0%A0%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D1%80%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%2C%20%D0%B4%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%B3%D0%B0%20%D0%BD%D0%B0%20%D1%86%D0%B8%D1%84%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%85%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D0%B0%D1%85%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Zusatzschwerpunkt%20Digitaler%20Verkauf%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5284-%D0%A4%D0%BE%D1%82%D0%BE-%20%D1%82%D0%B0%20%D0%BC%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B8%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D1%80%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%28Foto-%20und%20Multimediakaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5630-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%B2%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B1%D1%96%D0%B2%20%28Medizinproduktekaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6-Digitale%20Medien?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=18904&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?language=uk&query=E-Commerce&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4572-Fototechnik?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=639&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4642-Photoshop?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=543&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Reklamationsbearbeitung?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=9301&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query=Verkaufstechniken&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Warenpr%C3%A4sentation?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=3517&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7444-Ausbildungen%20im%20Bereich%20Bildung?language=uk&query=Lehrlingsausbilderpr%C3%BCfung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7460-Ausbildung%20zumzur%20FilialleiterIn?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=23308&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Handel%2C%20Logistik-%20und%20Transportmanagement?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=110
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/105-Hochschulstudien%20-%20Medien%2C%20Medientechnik%20und%20-produktion?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=63
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=uk&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=uk&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenberatung?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=9488&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Betriebswirtschaftliche%20Anwendungssoftware-Kenntnisse?language=uk&query=Warenwirtschaftssysteme&show_definition=1
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Arbeitsmarktservice

Weiterbildungsveranstalter

e Betriebsinterne Schulungen

¢ Berufsakademie Handel [

¢ Hersteller- und Zulieferbetriebe

e Fachmesse- und Tagungsveranstalter

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
¢ BHS - Kaufmannische Berufe

¢ Fachhochschulen

3HaHHA HimeLbkoi moBwm 3rigHo CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie missen Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren kdnnen und im Team umfassend kommunizieren. Im
Mittelpunkt ihrer Téatigkeit steht die Beratung und Information von Kundinnen und Kunden, wobei der Aspekt der
fachlichen Beratung eine gute Sprachbeherrschung erforderlich macht. Fiir den Einstieg in die Ausbildung kann
eine durchschnittliche Sprachbeherrschung (Niveau B1) ausreichend sein. Fiir die Berufsaustibung sollten aber

auf jeden Fall gute Deutschkenntnisse (mindestens Niveau B2) erreicht werden.

HopaTkoBa iHdpopmauis npo po6oTty
(Weitere Berufsinfos)

CaMO3aNlHATICTb
(Selbststandigkeit)

Eine selbstandige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes moglich.

Po6oue cepepoBuLLe

(Arbeitsumfeld)

e [locTilHMI KOHTaKT 3 Ntogbmu (Standiger Kontakt mit Menschen)
e [ocrTiltHa xoabba (Standiges Gehen)

MpodeciitHi cnewianbHoOCTI

(Berufsspezialisierungen)

*Tpeingep doTo Ta MynbTuMedia (*Photo and multimedia trader)
doTo npopaseub/xiHka (Fotokaufmann/-frau)

MpopaBeub onTu4HMX ToBapis (Optikerwarenverkauferin)
MpopaBeub onTudyHMx npunagie (Verkauferln von optischen Geréaten)

Mpoaaseub aepodoTosinoMku (Luftbildverkauferin)
Mpoaaseub Mikpodinemis (Mikrofilmverkauferin)

KiHonpogaeeub/xiHKa (Filmkaufmann/-frau)

Mpoaaswmusa dinbmie (Filmverkauferin)

PedepeHT doTo Ta MynbTuMegia (Foto- und Multimediakaufmann/-frau)
Posgapi6Huin npoaaBeub dhoTorpadiin (Fotoeinzelhédndlerln)
®oTokoHcynbTaHT (Fotofachberaterin)

®oTtocneuianict (Fotofachverkauferin)

Mpoaaseub hoToToBapiB (Fotowarenverkauferlin)

CymixHi npodecii
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https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-BHS%20-%20Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-%D0%9F%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BA%D1%82%20%D0%B7%20%D0%BB%D1%8E%D0%B4%D1%8C%D0%BC%D0%B8%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/19-%D0%9F%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B0%20%D1%85%D0%BE%D0%B4%D1%8C%D0%B1%D0%B0%20%28St%C3%A4ndiges%20Gehen%29?language=uk

S

Arbeitsmarktservice

(Verwandte Berufe)

e MNpopaaBeLb po3api6Hoi Toprieni (M/x) (Einzelhandelskaufmann/-frau)

e lNpoaaBeLb eneKTpoTeXHiKK Ta enekTpoHiku (M/x) (Elektro- und Elektronikverk&duferin)
e Filialleiterln im Einzelhandel

Po3nogin y BIS npodeciiiHnx 30H Ta BepxHix rpyn
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Topriens, norictuka, Tpancnopt (Handel, Logistik, Verkehr)
e Po3pgpi6Ha, onToBa Ta iHTepHeT-Topriens (Einzel-, Gro3- und Online-Handel)

BigHeceHHs Ao knacudikauii npodeciit AMS (wicTb uudp)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

¢ 401809 MNpoaaeeupb poTo ctaTeit (Fotoartikelverkaufer/in)

¢ 401834 doTocekpetap (Fotokaufmann/-frau)

¢ 401859 doTo- Ta MynbTUMeAiNHMIA NpauiBHUK (Foto- und Multimediakaufmann/-frau)
¢ 4018B1 ®oTo- Ta MyNbTUMeSiHUIA NpauiBHKK (Foto- und Multimediakaufmann/-frau)

IHdopmaLia y npodeciiHOMY CIOBHUKY
(Informationen im Berufslexikon)
¢ [/ Foto- und Multimediakaufmann/-frau (Lehre)

IHdopmaLia B HaBYaNIbHOMY KOMMaci
(Informationen im Ausbildungskompass)
e [4 Mpoaaeeub doto craten (M/x) (Fotoartikelverkauferin)

A\ powered by Google Translate

TekcT 6yB aBTOMaTMYHO NepeknafeHnii 3 HiMeLbkoi. HimeLbKi TepMiHM BKa3aHi B fy>KKax.

LI MOCNYIA MOXXE MICTUTW MEPEKNAON, HAOAHI GOOGLE. GOOGLE BIJMOBJIAETLCS BCIX FTAPAHTIN,
ABHUX YN HENPAMAIOYMX, LLOA0 NMEPEKNIALOB, BKJTIOYAKYN BY b-AKI TAPAHTII TOYHOCTI,
HALIMHOCTI TA BY Ab-IKUX HEMPSAMAX TAPAHTIN MPOAXHOCTI, BIAMOBIOA/IBHOCTI TA
BIOMOBIOATBHOCTI OJ1A N.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Lle npodeciinHmit npodinb 6yno oHorneHo 16. Juli 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 16. Juli
2026.)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/536-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D1%80%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%BE%D1%97%20%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B3%D1%96%D0%B2%D0%BB%D1%96%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1142-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B8%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B8%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Elektro-%20und%20Elektronikverk%C3%A4uferIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1310-FilialleiterIn%20im%20Einzelhandel?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_308
https://www.berufslexikon.at/berufe/3040
https://www.berufslexikon.at/berufe/3040
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C+%D1%84%D0%BE%D1%82%D0%BE+%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%B9+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28Fotoartikelverk%C3%A4uferIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C+%D1%84%D0%BE%D1%82%D0%BE+%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%B9+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28Fotoartikelverk%C3%A4uferIn%29

