S

Arbeitsmarktservice

MNpoaaBeub KHUr Ta Megia (M/X)

(Buch- und Medienverkauferin) [ Im BIS anzeigen ]

OCHOBHi BUAM AiANbHOCTI

(Haupttitigkeiten)

MpoaaBLi KHUT i Meflia NpoAaoTb KHUTK, PisHY iHLIY ApyKOBaHy npoAyKLuito Ta HoBi Megia (DVD, CD) y
KHUFapHsAX i Qinlisix BEANKMX MEPEX KHUXXKOBUX Mara3uHiB. BoHM NikNyroTbCs NPO 3aKyniB/I0 KHUT
(3akyniBns), KOHCYNbTYIOTb Ta iIHPOPMYHOTb KJTIEHTIB LLOAO0 BMGOPY KHUT UM iHLIOT NPOAYKLIT, @ TaKoX
3/iICHIOOTb YCi KOMEPLiNHI po60TU B KHWUrapHi (pO3nopsiayKeHHs Kacoto, 6yxranTepcbKuii 06ik, 061k
BWUTPAT, CKNafyBaHHS TOLLO).

Buch- und Medienverk&uferinnen verkaufen Biicher, diverse andere Druckerzeugnisse sowie neue Medien
(DVDs, CDs) in Buchhandlungen und Filialen groBer Buchhandelsketten. Sie sorgen fiir die Beschaffung der
Biicher (Einkauf), beraten und informieren die Kundinnen bei der Auswahl der Biicher bzw. anderer Produkte und
fiihren alle kaufméannischen Arbeiten einer Buchhandlung durch (Kassafiihrung, Buchhaltung, Kostenrechnung,
Lagerhaltung, usw.).

Doxia

(Einkommen)

MpoaaBeLb KHUM Ta Media (M/X) 3apo6nsaTu Big 2.300 eBpo 6pyTTo Ha MicAub (Buch- und
Medienverk&uferlnnen verdienen ab 2.300 Euro brutto pro Monat).

* [podecia 3 yuHiBCbKOIO NigrotoBkoto : Bifg 2.300 epo 6pyTTo (Beruf mit Lehrausbildung: ab 2.300 Euro
brutto)

Mo>)xknuBocTi npaveBnawTyBaHHA

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

MpoaaBLi KHWT i 3aCc06iB MacoBoi iHhopMaLii B OCHOBHOMY NMpaLoloTb Y ManuXx i cepefHix KHUXKOBUX
KOMMaHisix, y iniax BEIMKMX KHUXXKOBUX TOProBUX MeEpPEX, iHOAI B aHTUKBAPHUX KHUXXKOBWUX MarasmHax i
BUAaBHULUTBAX.

Buch- und Medienverkauferinnen sind meist in Klein- und Mittelbetrieben des Buchhandels, in Filialen grolRer
Buchhandelsketten und teilweise in Antiquariaten und Verlagen beschéftigt.

AKTyanbHi BakaHcii

(Aktuelle Stellenangebote)

.... B OHNaiH-cepgici npaueBnawTyBaHHa AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )6 [/ no KiMHaTK eneKTPOHHKUX BakaHcii AMS (zum AMS-eJob-Room)

MpodeciitHi HAaBUYKMK, 3aNUTyBaHi B OroJIOLLIEHHSAX

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

o AkTuBHMIA Npogax (Aktiver Verkauf)

e Po6oTa komn'toTepHux kac (Bedienung von Computerkassen)
o KoHcynbTauiliHa koMneTeHTHicTb (Beratungskompetenz)

e Mpopax KHUr i xypHanis (Blcher- und Zeitschriftenverkauf)
e KHWKKoBa Topriens (Buchhandel)

e OdopmneHHs B npogaxax (Kassieren im Verkauf)

o KoHcynbTauii knienTie (Kundenberatung)

e LliHu (Preisauszeichnung)

e [1n3aiiH acopTMMeHTy (Sortimentsgestaltung)

e 06MiH ToBapiB (Umtausch von Waren)
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ApminicTpauis 36yTy (Verkaufsadministration)
Haeuuku npopaxis (Verkaufskenntnisse)
MpeseHTauia ToBapie (Warenprasentation)

IHWIi npodeciitHi HaBUYKMK
(Weitere berufliche Kompetenzen)

ba3oBi npodeciiiHi HAaBUYKHK
(Berufliche Basiskompetenzen)

3HaHHS MUCTeLTBa, KyNbTypu Ta Megia-iHaycTpii (Branchenkenntnisse Kunst, Kultur und Medien)
KHWXKoBa Topriensa (Buchhandel)
Haeuuku npogaxis (Verkaufskenntnisse)

TexHiuHi npodeciitHi HaBUYKK
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

3HaHHSA rany3eBux NpoaykTiB i MaTepianis (Branchenspezifische Produkt- und Materialkenntnisse)

o Toeap (Handelsartikel) (z. B. HaBuanbHi MaTepianu (Unterrichtsmaterialien), nogapyHkoBi peyi
(Geschenkartikel), KaHuTtoBapwu (Schreibwaren))

o BupgaBHuya npoaykuis (Verlagsprodukte) (z. B. Knuru (Biicher), AygiokHuru (Horbicher))

o [Manip, KapToH Ta BMPO6M 3 Nanepy Ta kapToHy (Papier, Pappe und Papier- und Pappeprodukte) (z. B.
kaHuToBapw (Papierwaren))

o EnekTpoTexHiyHi Ta TenekoMyHikauiinHi npoaykTy (Elektro- und Telekommunikationsprodukte) (z. B. Hocil
3BYKY Ta Bigeo (Ton- und Bildtrager), no6yTtosa enektpoHika (Unterhaltungselektronik))

OdicHi Ta agMiHicTpaTUBHI HaBuukm (Biiro- und Verwaltungskenntnisse)

o AaMiHicTpaTueHe ginosoacteo (Administrative Biirotétigkeiten) (z. B. BunucyBaHHS paxyHKiB-hakTyp
(Ausstellen von Rechnungen))

Mpukpaca 3HaHHsA (Dekorationskenntnisse)

o OdopmneHHs Toprosoro 3any (Verkaufsraumdekoration) (z. B. [lnsaiin BiTpuH (Schaufenstergestaltung),
KoHcTpykuis ctenaxis (Regalgestaltung))

HaBuuku enekTpoHHOT koMepuii (E-Commerce-Kenntnisse)

3HaHHsA 3acTocyBaHHs IT (EDV-Anwendungskenntnisse)

o 3HaHHA IHTepHeT-goaaTkiB (Internet-Anwendungskenntnisse) (z. B. HaBMuYkM 3acToCyBaHHSA coLianbHUX
megia (Social Media-Anwendungskenntnisse))

Haeuuku nigTpumku knienTie (Kundenbetreuungskenntnisse)

o KoHcynbTauliiHa koMneTeHTHicTb (Beratungskompetenz) (z. B. Mopaawu cneuianicta (Fachberatung),
IHdopmauia npo npoaykT (Produktinformation))

o YnpaBniHHA ckapramu (Beschwerdemanagement)

o 06cnyroByBaHHs KnieHTiB y cdepi npoaaxie (Kundenbetreuung im Vertrieb)

o O6cnyroByBaHHs knieHTiB (Kundenservice) (z. B. 06miH ToBapis (Umtausch von Waren))

XypoxHsa MaicTepHicTb (Kiinstlerische Fachkenntnisse)

o Jlitepatypa (Literatur) (z. B. JlitepaTypa ana gitei Ta toHautea (Kinder- und Jugendliteratur))

o My3awuka (Musik) (z. B. 3HaHHA po6oTu B ranysi Myauku (Werkkenntnis im Bereich Musik))

3HaHHsA norictuku (Logistikkenntnisse)

o YnpaBniHHsi MaTepianamu (Materialwirtschaft) (z. B. 3amoBneHHs (Bestellwesen), CTBOpeHHs
nosigomneHb npo aedekTu (Erstellung von Mangelriigen))

o cknagacbke rocnogapcTeo (Lagerwirtschaft) (z. B. MpuitMaHHsA Toeapie (Wareniibernahme))

MapkeTuHrosi HaBnuku (Marketingkenntnisse)

o |HTepHeT-MapkeTuHr (Online-Marketing) (z. B. Be6-npocyeaHHsa (Web-Promotion), MapkeTuHr y
couianbHux mepexax (Social Media Marketing))

o MpocyeaHHsa (Verkaufsforderung) (z. B. MpoBefeHHs 36yToBUX KaMnaHii (Durchfiihrung von
Verkaufsaktionen))

© AMS 2025 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 16.12.2025 Seite 2 von 8


https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1173&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=3517&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4613-Branchenkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=600&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=13097&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B3%D0%B0%D0%BB%D1%83%D0%B7%D0%B5%D0%B2%D0%B8%D1%85%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BA%D1%82%D1%96%D0%B2%20%D1%96%20%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%96%D0%B2%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-%D0%9E%D1%84%D1%96%D1%81%D0%BD%D1%96%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B0%D0%B4%D0%BC%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4543-%D0%9F%D1%80%D0%B8%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%81%D0%B0%20%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Dekorationskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%97%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D1%97%20%28E-Commerce-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B7%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%86%D0%A2%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%96%D0%B4%D1%82%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%BA%D0%B8%20%D0%BA%D0%BB%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D1%96%D0%B2%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7-%D0%A5%D1%83%D0%B4%D0%BE%D0%B6%D0%BD%D1%8F%20%D0%BC%D0%B0%D0%B9%D1%81%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28K%C3%BCnstlerische%20Fachkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
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o Mpsamuit mapkeTuHr (Direktmarketing) (z. B. CknagaHHs kaTanorie (Zusammenstellen von Katalogen))
e MynbTumegiitHi HaBnuku (Multimediakenntnisse)

o Undposi megia (Digitale Medien) (z. B. EnekTpoHHi kHuru (E-Books))
e 3HaHHs 6yxrantepcbkoro o61iky (Rechnungswesen-Kenntnisse)

o 3o0BHiWHIN 061k (Externe Rechnungslegung) (z. B. Byxrantepcbkuii 061ik (Buchhaltung), IHBeHTapu3auis
(Inventur))

o BHyTpiwHi 06nik (Internes Rechnungswesen) (z. B. 06nik Butpat (Kostenrechnung))

e Hasunuku npogaxis (Verkaufskenntnisse)

o Undposuii npoadax (Digitaler Verkauf)

o Posgpi6Ha Topriena (Einzelhandel) (z. B. MyaunuHuit marasuH (Musikalienhandel), kHuxkoBa Topriens
(Buchhandel), khura ontom (BuchgroRhandel), OnTosa Topriensa npecoto (Pressegro3handel), Mpoaax
KHWT i )ypHanis (Blicher- und Zeitschriftenverkauf))

o OcdopmneHHs B npofaxax (Kassieren im Verkauf) (z. B. Po6oTa komn'toTepHux Kac (Bedienung von
Computerkassen), PoapaxyHok rotiekoto (Kassenabrechnung))

o AaMiHicTpauina 36yTy (Verkaufsadministration) (z. B. BBefieHHsI 3aMOBIeHb KNieHTIB B po3api6 (Erfassung
von Kundenauftragen im Einzelhandel))

o MapkyBaHHs ToBapiB (Warenauszeichnung) (z. B. LiiHu (Preisauszeichnung))

o lMpeseHTalin ToBapie (Warenprasentation)

o TexHika npogaxy (Verkaufstechnik) (z. B. Putopuka B npogaax (Rhetorik im Verkauf))

e JlekuiiHi Ta npe3seHTauiiHi HaBu4kK (Vortrags- und Prasentationskenntnisse)

o MpoBefeHHs NeKLi Ta NpeaeHTaui (Abhalten von Vortragen und Prasentationen) (z. B. Peanisauis

KHUXXKOBMX npe3seHTauiit (Durchfiihrung von Buchprédsentationen))

Mepepaya npodeciitHnx HaBUYOK
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
e 3arasibHoocBiTHs (Allgemeinbildung)
e no6posununumeictb (Freundlichkeit)
e MiunicTb 3B'a3ky (Kommunikationsstérke)
o MoBHe BupaxkeHHs (Sprachliche Ausdrucksféhigkeit) (z. B. YcHe MmoBneHHsa (Mindliche
Ausdrucksfahigkeit))
e CepBicHa opieHTaUis (Serviceorientierung)

Lindpoei HaBuuku 3rigHo 3 DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 OcHOBHUI 2 He3anexHi 3 Po3wupennii 4 BucokocneLliianizoBaHi

Onuc:Buch- und Medienverkauferinnen sind in der Lage, alltagliche digitale Anwendungen und Geréte zur
Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation sowie in der Beratung von Kundinnen und Kunden
selbststandig zu nutzen und berufsspezifische digitale Gerate zu bedienen. AulRerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsregeln und kénnen diese einhalten.
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DeTtanbHa iHdpopmauis npo unudpoBi HaBUUKK
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

S

Arbeitsmarktservice

Cdepa komneTeHuUiT

PieeHb(1) HaBUYOK
Big ... 4O ...

Onuc

0 - OcHoBwu, gocTtyn i
umdpoBe po3yMiHHS

Buch- und Medienverkauferlnnen kénnen allgemeine
und berufsspezifische digitale Anwendungen und
Geréte (z. B. Digitales Dokumentenmanagement,
Interaktive Verkaufsassistenten, Mobile Payment,
Shop-Systeme, Warehouse-Management-Systeme)
auch in komplexen und neuen Arbeitssituationen
selbststandig und sicher bedienen und anwenden.

1- O6pobka
iHbopMmaLii Ta gaHmx

Buch- und Medienverkauferlnnen konnen fiir
unterschiedliche Aufgaben und Fragestellungen
arbeitsrelevante Daten und Informationen
recherchieren, vergleichen, beurteilen und in der
jeweiligen Arbeitssituation anwenden.

2 - CninkyBaHHsA,
B3aemMojia Ta
cnisnpaus

Buch- und Medienverkauferinnen kdnnen alltagliche
und betriebsspezifische digitale Gerate in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation einsetzen.

3 - CTBOpEHHS,
BUIrOTOBJ/IEHHA Ta
nyénikauis

Buch- und Medienverkauferlnnen kénnen
standardisierte digitale Informationen und Daten
selbststandig in bestehende digitale Anwendungen
einpflegen.

4 - besneka Ta ctane
BMKOPUCTAHHSA
pecypciB

Buch- und Medienverkauferlnnen sind sich der
Bedeutung des Datenschutzes und der
Datensicherheit bewusst, kennen die relevanten
betrieblichen Regeln, halten sie ein und veranlassen
aktiv MaBnahmen, wenn sie mogliche
Sicherheitsliicken beispielsweise im Umgang mit
KundInnendaten, entdecken.

5 - BupiweHHs
npo6nem, iHHoBaU,i
Ta 6e3nepepBHe
HaBYaHHA

Buch- und Medienverkauferlnnen erkennen
technische Probleme und kénnen alltagliche
Probleme selbststandig I0sen. Sie sind in der Lage
arbeitstypische digitale Anwendungen auch in neuen
Arbeitssituationen einzusetzen und sich fehlende
digitale Kompetenzen anzueignen.

HaBuaHHSA, cepTudikaTy, nigBuuLeHHsa KBanidikauii
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tunosei piBHi KBanigikauii

(Typische Qualifikationsniveaus)
e [podecia 3 yuHiBcbkoto niarotoekoto (Beruf mit Lehrausbildung)

OcBiTa
(Ausbildung)
Lehre NQORY
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S

Arbeitsmarktservice

¢ [oMiYHKK apxiBy, 6i6nioTeku Ta iHpopmauii (Archiv-, Bibliotheks- und Informationsassistentin)

o KHWKKOBUI Ta Meflia-MeHeaKep - TOpriBfsi KHUramu Ta Mmysukoto (Buch- und Medienwirtschafterin - Buch-
und Musikalienhandel)

e MeHeayKep KHUT i MeAia - KHuru Ta npeca onToM (Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und
PressegrofRhandel)

¢ EKOHOMICT KHUMM Ta Megia - BugaBHuuTeo (Buch- und Medienwirtschafterln - Verlag)

e Po3gpi6Huit npoaaBeLb, OpieHTaUis Ha 3aranbHy po3api6Hy Topriento (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Schwerpunkt Allgemeiner Einzelhandel) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

e [lpoaaBelb po3apibHOI TOPriBJi, 30CcepeA)KeHnin Ha anapaTHOMY 3abe3nedeHHi Ta anapaTHOMY
3a6esneyenHi (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Eisen- und Hartwaren) (16 ®okyc
(Schwerpunkte))

e Po3gpi6Huit npoaaselb, opieHTauis Ha napdymepito (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Parfiimerie) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

e Po3ppi6Huit npoaaselb, opieHTauis Ha TenekomyHikauii (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Telekommunikation) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

e [lpoaaBelpb 3 po34pibHOI TOPriB/Ii, 30cepeabTecs Ha KOHCY/IbTalisiX WOAO0 FOAUHHUKIB Ta KOLUTOBHOCTEN
(Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Uhren- und Juwelenberatung) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

e Po3pgpi6Huit npoaaselb, 4oAaTKOBa yBara Ha undposux npoaaxax (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Zusatzschwerpunkt Digitaler Verkauf) (16 ®okyc (Schwerpunkte))

e poaaseub MeandHux BUpo6ie (Medizinproduktekaufmann/-frau)

CepTudikatu Ta ctyneHi nigrotoeku (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
e HaByaHHsA 3 npogaxy (Ausbildungen im Bereich Verkauf)
o HaByaHHSs Ha nocagy KepiBHuUKa inii (Ausbildung zum/zur Filialleiterin)

HenepepBHa ocBiTa
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e Antiquariatsbuchhandel
Buchhandel

Digitale Medien

E-Commerce

Einkauf

Kinder- und Jugendliteratur
Warenprasentation

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Ausbildung zum/zur Filialleiterin

e Zertifikat Eventmarketing Expert (m/w)

¢ Hochschulstudien - Medien, Medientechnik und -produktion

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
Datensicherheitskenntnisse
Fremdsprachen

Kundenberatung

Online-Marketing
Warenwirtschaftssysteme

Weiterbildungsveranstalter

e Betriebsinterne Schulungen

¢ Berufsakademie Handel [£

e Hauptverband des Osterreichischen Buchhandels [£
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https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5688-%D0%A0%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D1%80%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%2C%20%D0%B4%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%B3%D0%B0%20%D0%BD%D0%B0%20%D1%86%D0%B8%D1%84%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%85%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D0%B0%D1%85%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Zusatzschwerpunkt%20Digitaler%20Verkauf%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5688-%D0%A0%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D1%80%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%2C%20%D0%B4%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%B3%D0%B0%20%D0%BD%D0%B0%20%D1%86%D0%B8%D1%84%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%85%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D0%B0%D1%85%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Zusatzschwerpunkt%20Digitaler%20Verkauf%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5630-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%B2%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B1%D1%96%D0%B2%20%28Medizinproduktekaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7460-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B7%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%83%20%28Ausbildungen%20im%20Bereich%20Verkauf%29?language=uk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Antiquariatsbuchhandel?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=13771&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Buchhandel?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=13097&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6-Digitale%20Medien?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=18904&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?language=uk&query=E-Commerce&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4637-Einkaufskenntnisse?language=uk&query=Einkauf&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7-Kinder-%20und%20Jugendliteratur?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=18906&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Warenpr%C3%A4sentation?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=3517&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7460-Ausbildung%20zumzur%20FilialleiterIn?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=23308&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4887-Zertifikat%20Eventmarketing%20Expert%20%28mw%29?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=10559&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/105-Hochschulstudien%20-%20Medien%2C%20Medientechnik%20und%20-produktion?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=63
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=uk&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=uk&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenberatung?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=9488&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Online-Marketing?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1183&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Betriebswirtschaftliche%20Anwendungssoftware-Kenntnisse?language=uk&query=Warenwirtschaftssysteme&show_definition=1
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://buecher.at/
https://buecher.at/
https://buecher.at/

S

Arbeitsmarktservice

Hersteller- und Zulieferbetriebe

Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Kaufmannische Berufe

BHS - Wirtschaftliche Berufe

Fachhochschulen

3HaHHA Himelbkoi moBwm 3rigHo CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie missen Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren kdnnen und im Team umfassend kommunizieren. Im
Mittelpunkt ihrer Téatigkeit steht die Beratung und Information von Kundinnen und Kunden, wobei der Aspekt der
fachlichen Beratung hier noch ein héheres Niveau erfordert. Fiir den Einstieg in die Ausbildung kann eine
durchschnittliche Sprachbeherrschung (Niveau B1) ausreichend sein. Fir die Berufsaustibung sollten aber auf
jeden Fall gute Deutschkenntnisse (mindestens Niveau B2) erreicht werden.

HopaTkoBa iHdpopmauis npo po6oTty
(Weitere Berufsinfos)

CaMO3alHATICTb
(Selbststandigkeit)
Eine selbstandige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes moglich.

Po6oue cepepoBuLLe
(Arbeitsumfeld)
e [locTilHMI KOHTaKT 3 Ntogbmu (Standiger Kontakt mit Menschen)

MpodeciitHi cnewianbHoOCTI

(Berufsspezialisierungen)

*Mocnyru 3 TOPriBAi KHUramMu Ta Megia, Lo crewianiaytoTbca Ha po34pi6Hin TopriBni KHUramm Ta My3mMKor
(npoaaeeupb KHUT Ta Megia, Wo creuianisyeTbea Ha...) (*Book and media trade services specialising in book and
music retail trade (book and media trader specialising...))

*[Tocnyrn 3 TOPriB/i KHUraMmn Ta Mejia, Wo crewianidytoTbCA Ha ONTOBIN TOPriBNi KHUraMu Ta NPecoto
(npoaaeeupb KHUT Ta Megia, Wo crewianisyeTbea Ha...) (*Book and media trade services specialising in book and
press wholesale trade (book and media trader specialising...))

EkoHOMICT 3 KHUT i Meaia - TopriBns KHuramu Ta Myaukoto (Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und
Musikalienhandel)

MpoaaBeLb KHUXKOBOro marasuHy (Buchhandelsverkaduferin)

lMpauiBHUK KHUXKOBOro marasuHy (BuchhandlungsangestellteR)

Knuronpogaeeub (Buchhandlerln)

Knuronpopgaeeub (Buchverk&uferin)

Toproselb KHUramu, MUCTELITBOM Ta My3aukoto (Buch-, Kunst- und Musikalienhandlerin)
MpoaaBeLb KHUT, Nanepy Ta KaHuTosapis (Buch-, Papier- und Schreibwarenhandlerin)
Toproeelb KHUramm Ta Myaukotro (Buch- und Musikalienhéndlerin)

MpoaaBeub KHUT i KaHuToBapiB (Buch- und Papierwarenhéndlerin)

Mpoaaseub nigpydHukis (Lehrbicherverkauferin)
Mpoaaseub BuaaHHsA (Publikationenverk&uferin)

AnTUKBap (Antiquariatsbuchhéandlerin)
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https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-BHS%20-%20Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-BHS%20-%20Wirtschaftliche%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-%D0%9F%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BA%D1%82%20%D0%B7%20%D0%BB%D1%8E%D0%B4%D1%8C%D0%BC%D0%B8%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=uk

S

Arbeitsmarktservice

MpencTaBHKK KHUru (Buchvertreterin)

CneuianicT 3 Toprieni kHuramu (Fachbuchhéndlerin)

KowmiciiiHuit kHurap (Kommissionsbuchhandlerln)

Toproeeub nigpydyHukamu (Lehrbuchhandlerin)

Mpopaeeub nogopoxeit (Reisebuchhandlerin)

ACOpPTUMEHTHUIA KHUropoanoBctoaXyeay (Sortimentbuchhéndlerin)
BupaBHuunii kKHuropoanoectomxysad (Verlagsbuchhandlerln)
Mpoaaseub kHur nowToto (Versandbuchhéndlerin)

EKOHOMICT 3 NMTaHb KHWT i MeAia - onToBa TOpriefs KHMramu Ta npecoto (Buch- und Medienwirtschafterin -
Buch- und PressegrofRhandel)

Onnep myauku (Musikalienhéndlerin)

Myauunuit peitHgxxep (Musikaliensortimenterin)

MpoaaBeLb My3u4HUX iHcTpyMeHTiB (Musikinstrumenteverkauferin)
Mpokat My3nyHux iHcTpyMeHTiB (Musikinstrumenteverleiherin)
Mpoaaseub HoT (Notenverkauferin)

MpoaaBeulb KoMnakT-guckis (CD-Verkauferin)

Mpoaaseub DVD (DVD-Verkauferin)

Mpoaaseub nnaTiBoK (Schallplattenverkauferin)

MpoaaBeub aygioisyanbHoi Megia npoaykuii (Verkauferln fir audiovisueller Medienprodukte)
Mpoaaeeub Bigeoodinbmie (Videofilmverkauferin)

CymixkHi npodecii

(Verwandte Berufe)

e bi6niotekap (M/x) (Bibliothekarln)

e OdicHuin cnyx6oBeLpb (M/x) (Blirokaufmann/-frau)

e lpopaaBeLb po3api6Hoi Toprieni (M/x) (Einzelhandelskaufmann/-frau)
e popnaseub kaHLToBapiB (M/X) (Papier- und Schreibwarenverk&uferin)
e AaMiHicTpaTuBHUIA MOMiYHKK (M/>) (Verwaltungsassistentin)

Po3nogin y BIS npodeciiiHux 30H Ta BepxHix rpyn

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Topriens, norictuka, Tpancnopt (Handel, Logistik, Verkehr)
¢ Po3ppi6bHa, onToea Ta iHTepHeT-Topriens (Einzel-, Gro3- und Online-Handel)

Megia, rpacdika, ansaiiH, Apyk, MUcTelTBO, peMecna (Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk)
o [IpykoBaHi 3MI, Hoei 3MI (Printmedien, Neue Medien)

BigHeceHHs #o knacudikauii npodeciint AMS (wictb undp)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

400101 Knuronpogaaselpb (Buchhandler/in)

400102 Mpopgaseub kHur (Buchverkaufer/in)

400103 AHTukBap (Antiquar/in)

401810 Mpogaseub 3anucie (Schallplattenverk&dufer/in)

401824 my3nunuii npogaeelb (Musikalienhdndler/in)

780133 KHUXKKOBMIA Ta Meflia-MeHeaKep - TOPriBfA KHUramu Ta Mysukoto (Buch- und Medienwirtschafter/in
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/995-%D0%91%D1%96%D0%B1%D0%BB%D1%96%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0%D1%80%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28BibliothekarIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/534-%D0%9E%D1%84%D1%96%D1%81%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B1%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28B%C3%BCrokaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/536-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D1%80%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%BE%D1%97%20%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B3%D1%96%D0%B2%D0%BB%D1%96%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/547-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D0%BA%D0%B0%D0%BD%D1%86%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%80%D1%96%D0%B2%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Papier-%20und%20Schreibwarenverk%C3%A4uferIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/546-%D0%90%D0%B4%D0%BC%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28VerwaltungsassistentIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_308
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=92
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=92,92_328

S

Arbeitsmarktservice

- Buch-/Musikalienhandel)

e 780134 MeHemkep KHUT Ta Megia - KHuru/npeca ontom (Buch- und Medienwirtschafter/in - Buch-
/Pressegro3handel)

e 780187 KHMXKOBMIN Ta Mefiia-MeHeKep - TOPriBas KHUramu Ta mysukoto (Buch- und Medienwirtschafter/in
- Buch-/Musikalienhandel)

e 780188 MeHemkep KHUI Ta Megia - KHuru/npeca ontom (Buch- und Medienwirtschafter/in - Buch-
/Pressegro3handel)

IHdopmaLia y npodeciiHOMY CIOBHUKY

(Informationen im Berufslexikon)

e [/ Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und Musikalienhandel (Lehre)
¢ [/ Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und PressegroBhandel (Lehre)

IHdopmaLia B HaBYaNIbHOMY KOMMaci
(Informationen im Ausbildungskompass)
* [ Npopaaseub KHUr Ta Megia (M/x) (Buch- und Medienverkauferin)

A powered by Google Translate

TekcT 6yB aBTOMaTMYHO NepeknafeHnii 3 HiMeLbkoi. HimeLbKi TepMiHM BKa3aHi B fy>KKax.

LI MOCNYIA MOXXE MICTUTW MEPEKNAOWN, HAOAHI GOOGLE. GOOGLE BIJMOBJIAETLCS BCIX FTAPAHTIN,
ABHUX YN HENPAMAIOYMX, LLOA0 NMEPEKNIALOB, BKJTIOYAKYN BY b-AKI TAPAHTII TOYHOCTI,
HALIMHOCTI TA BY Ab-IKUX HEMPSAMAX TAPAHTIN MPOAAXHOCTI, BIAMOBIOA/IBHOCTI TA
BIOMNOBIAATBHOCTI OJ14 N.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Lleit npodeciinHunit npodinb 6yno oHorneHo 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)
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https://www.berufslexikon.at/berufe/258
https://www.berufslexikon.at/berufe/258
https://www.berufslexikon.at/berufe/259
https://www.berufslexikon.at/berufe/259
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C+%D0%BA%D0%BD%D0%B8%D0%B3+%D1%82%D0%B0+%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D1%96%D0%B0+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28Buch-+und+Medienverk%C3%A4uferIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C+%D0%BA%D0%BD%D0%B8%D0%B3+%D1%82%D0%B0+%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D1%96%D0%B0+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28Buch-+und+Medienverk%C3%A4uferIn%29

