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Predajca kníh a médií
(Buch- und MedienverkäuferIn)

Hlavné činnosti
(Haupttätigkeiten)
Predajcovia kníh a médií predávajú knihy, rôzne iné tlačoviny a nové médiá (DVD, CD) v kníhkupectvách a
pobočkách veľkých reťazcov kníhkupectiev. Starajú sa o obstaranie kníh (nákup), radia a informujú zákazníkov
pri výbere kníh alebo iných produktov a vykonávajú všetky obchodné práce v kníhkupectve (správa hotovosti,
účtovníctvo, nákladové účtovníctvo, skladovanie atď.).

Buch- und MedienverkäuferInnen verkaufen Bücher, diverse andere Druckerzeugnisse sowie neue Medien
(DVDs, CDs) in Buchhandlungen und Filialen großer Buchhandelsketten. Sie sorgen für die Beschaffung der
Bücher (Einkauf), beraten und informieren die KundInnen bei der Auswahl der Bücher bzw. anderer Produkte und
führen alle kaufmännischen Arbeiten einer Buchhandlung durch (Kassaführung, Buchhaltung, Kostenrechnung,
Lagerhaltung, usw.).

Príjem
(Einkommen)
Predajca kníh a médií zarábajte od 2.300 eur brutto mesačne (Buch- und MedienverkäuferInnen verdienen ab
2.300 Euro brutto pro Monat).

Profesia s učňovským školením : od 2.300 hrubého eura (Beruf mit Lehrausbildung: ab 2.300 Euro brutto)

Pracovné príležitosti
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Predajcovia kníh a médií sú väčšinou zamestnaní v malých a stredných knižných obchodných spoločnostiach, v
pobočkách veľkých reťazcových kníhkupectiev a niekedy aj v antikvariátoch a vydavateľstvách.

Buch- und MedienverkäuferInnen sind meist in Klein- und Mittelbetrieben des Buchhandels, in Filialen großer
Buchhandelsketten und teilweise in Antiquariaten und Verlagen beschäftigt.

Aktuálne voľné miesta
(Aktuelle Stellenangebote)
.... v službe AMS online sprostredkovanie práce (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )5  do miestnosti eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Profesionálne znalosti požadované v reklamách
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Aktívny predaj (Aktiver Verkauf)
Prevádzka počítačových registračných pokladníc (Bedienung von Computerkassen)
Poradenská spôsobilosť (Beratungskompetenz)
Predaj kníh a časopisov (Bücher- und Zeitschriftenverkauf)
Knižný obchod (Buchhandel)
Hotovosť vo výpredaji (Kassieren im Verkauf)
Zákaznícke poradenstvo (Kundenberatung)
Označovanie cien (Preisauszeichnung)
Dizajn radu (Sortimentsgestaltung)
Výmena tovaru (Umtausch von Waren)
Správa predaja (Verkaufsadministration)
Znalosti predaja (Verkaufskenntnisse)
Prezentácia tovaru (Warenpräsentation)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/531-Buch-%20und%20Medienverk%C3%A4uferIn?language=sk
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=308&bg2=531
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=89&b_ug=308&bg2=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=18164&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Kassierkenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=4639&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=5827&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9067&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=13097&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Kassierkenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=3243&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7168&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-Vertriebskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9061&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=18352&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=1173&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=sk&stammdaten_noteid=531
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=3517&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=531
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Ďalšie odborné schopnosti
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Základné odborné schopnosti
(Berufliche Basiskompetenzen)

Priemyselné znalosti o umení, kultúre a médiách (Branchenkenntnisse Kunst, Kultur und Medien)
Knižný obchod (Buchhandel)
Znalosti predaja (Verkaufskenntnisse)

Technické odborné znalosti
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Znalosti o výrobkoch a materiáli špecifické pre dané odvetvie (Branchenspezifische Produkt- und
Materialkenntnisse)

Tovar (Handelsartikel) (z. B. Učebné materiály (Unterrichtsmaterialien), Kancelárske potreby (Papierwaren),
Darčekové predmety (Geschenkartikel), Kancelárske potreby (Schreibwaren))
Publikačné výrobky (Verlagsprodukte) (z. B. Knihy (Bücher), Audioknihy (Hörbücher))
Elektrické a telekomunikačné výrobky (Elektro- und Telekommunikationsprodukte) (z. B. Nosiče zvuku a
obrazu (Ton- und Bildträger), Spotrebná elektronika (Unterhaltungselektronik))

Kancelárske a administratívne schopnosti (Büro- und Verwaltungskenntnisse)
Práca v administratívnej kancelárii (Administrative Bürotätigkeiten) (z. B. Vystavovanie faktúr (Ausstellen
von Rechnungen))

Znalosť dekorácie (Dekorationskenntnisse)
Dekorácia predajne (Verkaufsraumdekoration) (z. B. Návrh výkladu (Schaufenstergestaltung), Dizajn police
(Regalgestaltung))

Schopnosti elektronického obchodu (E-Commerce-Kenntnisse)
Znalosť IT aplikácií (EDV-Anwendungskenntnisse)

Znalosť internetových aplikácií (Internet-Anwendungskenntnisse) (z. B. Znalosť aplikácií sociálnych médií
(Social Media-Anwendungskenntnisse))

Zručnosti pokladníka (Kassierkenntnisse)
Prevádzka počítačových registračných pokladníc (Bedienung von Computerkassen)
Hotovosť vo výpredaji (Kassieren im Verkauf)
Správa hotovosti (Kassenführung) (z. B. Hotovostné účtovníctvo (Kassenabrechnung))

Zručnosti zákazníckej podpory (Kundenbetreuungskenntnisse)
Poradenská spôsobilosť (Beratungskompetenz) (z. B. Odborné rady (Fachberatung), Informácie o výrobku
(Produktinformation))
Riadenie sťažností (Beschwerdemanagement)
Zákaznícky servis v predaji (Kundenbetreuung im Vertrieb)
Zákaznícky servis (Kundenservice) (z. B. Výmena tovaru (Umtausch von Waren))

Umelecké schopnosti (Künstlerische Fachkenntnisse)
Literatúra (Literatur) (z. B. Literatúra pre deti a mládež (Kinder- und Jugendliteratur))
Hudba (Musik) (z. B. Pracovné znalosti v oblasti hudby (Werkkenntnis im Bereich Musik))

Logistické znalosti (Logistikkenntnisse)
Hospodárenie s materiálom (Materialwirtschaft) (z. B. Objednávkový systém (Bestellwesen), Vytváranie
upozornení na chyby (Erstellung von Mängelrügen))
Skladovanie (Lagerwirtschaft) (z. B. Prevzatie tovaru (Warenübernahme))

Marketingové znalosti (Marketingkenntnisse)
Online marketing (Online-Marketing) (z. B. Webová reklama (Web-Promotion), Marketing sociálnych médií
(Social Media Marketing))
Podpora predaja (Verkaufsförderung) (z. B. Realizácia podpory predaja (Durchführung von
Verkaufsaktionen))
Priamy marketing (Direktmarketing) (z. B. Zostavovanie katalógov (Zusammenstellen von Katalogen))

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4613-Branchenkenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=600&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=13097&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Znalosti%20predaja%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znalosti%20o%20v%C3%BDrobkoch%20a%20materi%C3%A1li%20%C5%A1pecifick%C3%A9%20pre%20dan%C3%A9%20odvetvie%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znalosti%20o%20v%C3%BDrobkoch%20a%20materi%C3%A1li%20%C5%A1pecifick%C3%A9%20pre%20dan%C3%A9%20odvetvie%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-Kancel%C3%A1rske%20a%20administrat%C3%ADvne%20schopnosti%20%28B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4543-Znalos%C5%A5%20dekor%C3%A1cie%20%28Dekorationskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-Schopnosti%20elektronick%C3%A9ho%20obchodu%20%28E-Commerce-Kenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-Znalos%C5%A5%20IT%20aplik%C3%A1ci%C3%AD%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Zru%C4%8Dnosti%20pokladn%C3%ADka%20%28Kassierkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Zru%C4%8Dnosti%20z%C3%A1kazn%C3%ADckej%20podpory%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7-Umeleck%C3%A9%20schopnosti%20%28K%C3%BCnstlerische%20Fachkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-Logistick%C3%A9%20znalosti%20%28Logistikkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingov%C3%A9%20znalosti%20%28Marketingkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
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Multimediálne schopnosti (Multimediakenntnisse)
Digitálne médiá (Digitale Medien) (z. B. E-knihy (E-Books))

Účtovné znalosti (Rechnungswesen-Kenntnisse)
Externé účtovníctvo (Externe Rechnungslegung) (z. B. Účtovníctvo (Buchhaltung), Inventár (Inventur))
Interné účtovníctvo (Internes Rechnungswesen) (z. B. Účtovníctvo nákladov (Kostenrechnung))

Znalosti predaja (Verkaufskenntnisse)
Digitálny predaj (Digitaler Verkauf)
Maloobchod (Einzelhandel) (z. B. Hudobný obchod (Musikalienhandel), Knižný obchod (Buchhandel),
Knižný veľkoobchod (Buchgroßhandel), Veľkoobchod s tlačou (Pressegroßhandel), Predaj kníh a časopisov
(Bücher- und Zeitschriftenverkauf))
Správa predaja (Verkaufsadministration) (z. B. Zadávanie zákazníckych objednávok v maloobchode
(Erfassung von Kundenaufträgen im Einzelhandel))
Označovanie tovaru (Warenauszeichnung) (z. B. Označovanie cien (Preisauszeichnung))
Prezentácia tovaru (Warenpräsentation)
Technológia predaja (Verkaufstechnik) (z. B. Rétorika v tržbách (Rhetorik im Verkauf))

Prednáškové a prezentačné schopnosti (Vortrags- und Präsentationskenntnisse)
Realizácia prednášok a prezentácií (Abhalten von Vorträgen und Präsentationen) (z. B. Realizácia
prezentácií kníh (Durchführung von Buchpräsentationen))

Všeobecné odborné znalosti
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Všeobecné vzdelávanie (Allgemeinbildung)
Ústretovosť (Freundlichkeit)
Komunikačné schopnosti (Kommunikationsstärke)

Jazykový prejav (Sprachliche Ausdrucksfähigkeit) (z. B. Ústny prejav (Mündliche Ausdrucksfähigkeit))
Orientácia na služby (Serviceorientierung)

Digitálne zručnosti podľa DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Základné 2 živnostníci 3 Rozšírené 4 Vysoko špecializované

        

Popis:Buch- und MedienverkäuferInnen sind in der Lage, alltägliche digitale Anwendungen und Geräte zur
Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation sowie in der Beratung von Kundinnen und Kunden
selbstständig zu nutzen und berufsspezifische digitale Geräte zu bedienen. Außerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsregeln und können diese einhalten.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6-Multimedi%C3%A1lne%20schopnosti%20%28Multimediakenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-%C3%9A%C4%8Dtovn%C3%A9%20znalosti%20%28Rechnungswesen-Kenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Znalosti%20predaja%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Predn%C3%A1%C5%A1kov%C3%A9%20a%20prezenta%C4%8Dn%C3%A9%20schopnosti%20%28Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4542-V%C5%A1eobecn%C3%A9%20vzdel%C3%A1vanie%20%28Allgemeinbildung%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-%C3%9Astretovos%C5%A5%20%28Freundlichkeit%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Komunika%C4%8Dn%C3%A9%20schopnosti%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/69-Orient%C3%A1cia%20na%20slu%C5%BEby%20%28Serviceorientierung%29?language=sk&stammdaten_noteid=531&expandDetailqualis=1
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Podrobné informácie o digitálnych zručnostiach
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Oblasť pôsobnosti Úroveň kompetencií
od ... do ... Popis

0 - Základy, prístup a
digitálne
porozumenie

1 2 3 4 5 6 7 8

Buch- und MedienverkäuferInnen können allgemeine
und berufsspezifische digitale Anwendungen und
Geräte (z. B. Digitales Dokumentenmanagement,
Interaktive Verkaufsassistenten, Mobile Payment,
Shop-Systeme, Warehouse-Management-Systeme)
auch in komplexen und neuen Arbeitssituationen
selbstständig und sicher bedienen und anwenden.

1 - Nakladanie s
informáciami a
údajmi

1 2 3 4 5 6 7 8

Buch- und MedienverkäuferInnen können für
unterschiedliche Aufgaben und Fragestellungen
arbeitsrelevante Daten und Informationen
recherchieren, vergleichen, beurteilen und in der
jeweiligen Arbeitssituation anwenden.

2 - Komunikácia,
interakcia a
spolupráca

1 2 3 4 5 6 7 8

Buch- und MedienverkäuferInnen können alltägliche
und betriebsspezifische digitale Geräte in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation einsetzen.

3 - Tvorba, produkcia
a publikovanie 1 2 3 4 5 6 7 8

Buch- und MedienverkäuferInnen können
standardisierte digitale Informationen und Daten
selbstständig in bestehende digitale Anwendungen
einpflegen.

4 - Bezpečnosť a
trvalo udržateľné
využívanie zdrojov

1 2 3 4 5 6 7 8

Buch- und MedienverkäuferInnen sind sich der
Bedeutung des Datenschutzes und der
Datensicherheit bewusst, kennen die relevanten
betrieblichen Regeln, halten sie ein und veranlassen
aktiv Maßnahmen, wenn sie mögliche
Sicherheitslücken beispielsweise im Umgang mit
KundInnendaten, entdecken.

5 - Riešenie
problémov, inovácie a
ďalšie vzdelávanie

1 2 3 4 5 6 7 8

Buch- und MedienverkäuferInnen erkennen
technische Probleme und können alltägliche
Probleme selbstständig lösen. Sie sind in der Lage
arbeitstypische digitale Anwendungen auch in neuen
Arbeitssituationen einzusetzen und sich fehlende
digitale Kompetenzen anzueignen.

Školenia, osvedčenia, ďalšie školenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typické úrovne znalostí
(Typische Qualifikationsniveaus)

Profesia s učňovským školením (Beruf mit Lehrausbildung)

Školenie
(Ausbildung)
Lehre 

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sk&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
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Archív, knižnica a informačný asistent (Archiv-, Bibliotheks- und InformationsassistentIn)
Ekonomka kníh a médií - predajca kníh a hudby (Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und
Musikalienhandel)
Ekonomka kníh a médií - veľkoobchod s knihami a tlačou (Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und
Pressegroßhandel)
Ekonomka knihy a médií - vydavateľka (Buch- und MedienwirtschafterIn - Verlag)
Maloobchodný úradník, zamerajte sa na všeobecný maloobchod (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Allgemeiner Einzelhandel) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))
Maloobchodný predajca, zameranie na hardvér a hardvér (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Eisen-
und Hartwaren) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))
Maloobchodný predajca, zameranie na parfumériu (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt Parfümerie)
(16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))
Maloobchodný úradník, zameranie na telekomunikácie (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Telekommunikation) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))
Maloobchodný predajca, zamerajte sa na rady v oblasti hodiniek a šperkov (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Schwerpunkt Uhren- und Juwelenberatung) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))
Maloobchodný úradník, dodatočné zameranie na digitálny predaj (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Zusatzschwerpunkt Digitaler Verkauf) (16 Zamerajte sa (Schwerpunkte))
Obchodník so zdravotníckymi pomôckami (Medizinproduktekaufmann/-frau)

Sústavné vzdelávanie
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Antiquariatsbuchhandel
Buchhandel
Digitale Medien
E-Commerce
Einkauf
Kinder- und Jugendliteratur
Warenpräsentation

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Ausbildung zum/zur FilialleiterIn
Zertifikat Eventmarketing Expert (m/w)
Hochschulstudien - Medien, Medientechnik und -produktion

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Datensicherheitskenntnisse
Fremdsprachen
Kundenberatung
Online-Marketing
Warenwirtschaftssysteme

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Berufsakademie Handel 
Hauptverband des Österreichischen Buchhandels 
Hersteller- und Zulieferbetriebe
Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Kaufmännische Berufe

https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5185-Arch%C3%ADv%2C%20kni%C5%BEnica%20a%20informa%C4%8Dn%C3%BD%20asistent%20%28Archiv-%2C%20Bibliotheks-%20und%20InformationsassistentIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5213-Ekonomka%20kn%C3%ADh%20a%20m%C3%A9di%C3%AD%20-%20predajca%20kn%C3%ADh%20a%20hudby%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Musikalienhandel%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5213-Ekonomka%20kn%C3%ADh%20a%20m%C3%A9di%C3%AD%20-%20predajca%20kn%C3%ADh%20a%20hudby%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Musikalienhandel%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5214-Ekonomka%20kn%C3%ADh%20a%20m%C3%A9di%C3%AD%20-%20ve%C4%BEkoobchod%20s%20knihami%20a%20tla%C4%8Dou%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Pressegro%C3%9Fhandel%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5214-Ekonomka%20kn%C3%ADh%20a%20m%C3%A9di%C3%AD%20-%20ve%C4%BEkoobchod%20s%20knihami%20a%20tla%C4%8Dou%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Pressegro%C3%9Fhandel%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5215-Ekonomka%20knihy%20a%20m%C3%A9di%C3%AD%20-%20vydavate%C4%BEka%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Verlag%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5235-Maloobchodn%C3%BD%20%C3%BAradn%C3%ADk%2C%20zamerajte%20sa%20na%20v%C5%A1eobecn%C3%BD%20maloobchod%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Allgemeiner%20Einzelhandel%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5235-Maloobchodn%C3%BD%20%C3%BAradn%C3%ADk%2C%20zamerajte%20sa%20na%20v%C5%A1eobecn%C3%BD%20maloobchod%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Allgemeiner%20Einzelhandel%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5238-Maloobchodn%C3%BD%20predajca%2C%20zameranie%20na%20hardv%C3%A9r%20a%20hardv%C3%A9r%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Eisen-%20und%20Hartwaren%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5238-Maloobchodn%C3%BD%20predajca%2C%20zameranie%20na%20hardv%C3%A9r%20a%20hardv%C3%A9r%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Eisen-%20und%20Hartwaren%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5244-Maloobchodn%C3%BD%20predajca%2C%20zameranie%20na%20parfum%C3%A9riu%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Parf%C3%BCmerie%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5247-Maloobchodn%C3%BD%20%C3%BAradn%C3%ADk%2C%20zameranie%20na%20telekomunik%C3%A1cie%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Telekommunikation%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5247-Maloobchodn%C3%BD%20%C3%BAradn%C3%ADk%2C%20zameranie%20na%20telekomunik%C3%A1cie%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Telekommunikation%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5249-Maloobchodn%C3%BD%20predajca%2C%20zamerajte%20sa%20na%20rady%20v%20oblasti%20hodiniek%20a%20%C5%A1perkov%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Uhren-%20und%20Juwelenberatung%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5249-Maloobchodn%C3%BD%20predajca%2C%20zamerajte%20sa%20na%20rady%20v%20oblasti%20hodiniek%20a%20%C5%A1perkov%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Uhren-%20und%20Juwelenberatung%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5688-Maloobchodn%C3%BD%20%C3%BAradn%C3%ADk%2C%20dodato%C4%8Dn%C3%A9%20zameranie%20na%20digit%C3%A1lny%20predaj%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Zusatzschwerpunkt%20Digitaler%20Verkauf%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5688-Maloobchodn%C3%BD%20%C3%BAradn%C3%ADk%2C%20dodato%C4%8Dn%C3%A9%20zameranie%20na%20digit%C3%A1lny%20predaj%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Zusatzschwerpunkt%20Digitaler%20Verkauf%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5630-Obchodn%C3%ADk%20so%20zdravotn%C3%ADckymi%20pom%C3%B4ckami%20%28Medizinproduktekaufmann-frau%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Antiquariatsbuchhandel?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=13771&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Buchhandel?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=13097&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6-Digitale%20Medien?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=18904&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?language=sk&query=E-Commerce&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4637-Einkaufskenntnisse?language=sk&query=Einkauf&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7-Kinder-%20und%20Jugendliteratur?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=18906&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Warenpr%C3%A4sentation?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=3517&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7460-Ausbildung%20zumzur%20FilialleiterIn?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=23308&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4887-Zertifikat%20Eventmarketing%20Expert%20%28mw%29?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=10559&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/105-Hochschulstudien%20-%20Medien%2C%20Medientechnik%20und%20-produktion?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=63
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=sk&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=sk&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenberatung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9488&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Online-Marketing?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=1183&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Betriebswirtschaftliche%20Anwendungssoftware-Kenntnisse?language=sk&query=Warenwirtschaftssysteme&show_definition=1
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://buecher.at/
https://buecher.at/
https://buecher.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-BHS%20-%20Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=sk
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BHS - Wirtschaftliche Berufe
Fachhochschulen

Znalosť nemčiny podľa CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse
Sie müssen Arbeitsanweisungen verstehen und ausführen können und im Team umfassend kommunizieren. Im
Mittelpunkt ihrer Tätigkeit steht die Beratung und Information von Kundinnen und Kunden, wobei der Aspekt der
fachlichen Beratung hier noch ein höheres Niveau erfordert. Für den Einstieg in die Ausbildung kann eine
durchschnittliche Sprachbeherrschung (Niveau B1) ausreichend sein. Für die Berufsausübung sollten aber auf
jeden Fall gute Deutschkenntnisse (mindestens Niveau B2) erreicht werden.

Ďalšie odborné informácie
(Weitere Berufsinfos)

Samostatná zárobková činnosť
(Selbstständigkeit)
Eine selbständige Berufsausübung ist im Rahmen eines freien Gewerbes möglich.

Pracovné prostredie
(Arbeitsumfeld)

Neustály kontakt s ľuďmi (Ständiger Kontakt mit Menschen)

Dotazník kompetencií
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Antikvariát (AntiquariatsbuchhändlerIn)
Knižný a mediálny ekonóm - veľkoobchod s knihami a tlačou (Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und
Pressegroßhandel)
Kníhkupec (BuchhändlerIn)
Kníhkupec (BuchverkäuferIn)
Predajca hudby (MusikalienhändlerIn)
Predajca rekordov (SchallplattenverkäuferIn)

Odborné špecializácie
(Berufsspezialisierungen)
*Služby v oblasti obchodu s knihami a médiami so špecializáciou na maloobchod s knihami a hudbou (obchod s
knihami a médiami so špecializáciou...) (*Book and media trade services specialising in book and music retail
trade (book and media trader specialising…))
*Služby obchodu s knihami a médiami so špecializáciou na veľkoobchod s knihami a tlačou (obchodník s
knihami a médiami so špecializáciou...) (*Book and media trade services specialising in book and press
wholesale trade (book and media trader specialising…))
Knižný a mediálny ekonóm - obchod s knihami a hudbou (Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und
Musikalienhandel)
Predajca kníhkupectva (BuchhandelsverkäuferIn)
Zamestnanec kníhkupectva (BuchhandlungsangestellteR)
Kníhkupec (BuchhändlerIn)
Kníhkupec (BuchverkäuferIn)

Predajca kníh, umenia a hudby (Buch-, Kunst- und MusikalienhändlerIn)
Predajca kníh, papiera a kancelárskych potrieb (Buch-, Papier- und SchreibwarenhändlerIn)
Predajca kníh a hudby (Buch- und MusikalienhändlerIn)
Predajca kníh a papiernictva (Buch- und PapierwarenhändlerIn)

https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-BHS%20-%20Wirtschaftliche%20Berufe?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Neust%C3%A1ly%20kontakt%20s%20%C4%BEu%C4%8Fmi%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=sk
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Predajca učebníc (LehrbücherverkäuferIn)
Predajca publikácie (PublikationenverkäuferIn)

Antikvariát (AntiquariatsbuchhändlerIn)

Zástupca knihy (Predajca kníh a médií) (BuchvertreterIn (Buch- und MedienverkäuferIn))
Špecializovaný kníhkupec (FachbuchhändlerIn)
Provízny kníhkupec (KommissionsbuchhändlerIn)
Obchodník s učebnicami (LehrbuchhändlerIn)
Cestovateľský kníhkupec (ReisebuchhändlerIn)
Sortiment kníhkupec (SortimentbuchhändlerIn)
Vydavateľstvo kníhkupectva (VerlagsbuchhändlerIn)
Zásielkový kníhkupec (VersandbuchhändlerIn)

Knižný a mediálny ekonóm - veľkoobchod s knihami a tlačou (Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und
Pressegroßhandel)

Predajca hudby (MusikalienhändlerIn)

Hudobný strážca (MusikaliensortimenterIn)

Predajca hudobných nástrojov (MusikinstrumenteverkäuferIn)

Požičovňa hudobných nástrojov (MusikinstrumenteverleiherIn)

Predajca notových záznamov (NotenverkäuferIn)

Predajca CD (CD-VerkäuferIn)
DVD predajca (DVD-VerkäuferIn)
Predajca rekordov (SchallplattenverkäuferIn)
Predajca audiovizuálnych mediálnych produktov (VerkäuferIn für audiovisueller Medienprodukte)
Predajca videofilmov (VideofilmverkäuferIn)

Súvisiace profesie
(Verwandte Berufe)

Knihovník (BibliothekarIn)
Kancelársky úradník (Bürokaufmann/-frau)
Maloobchodný úradník (Einzelhandelskaufmann/-frau)
FilialleiterIn im Einzelhandel
Predavač papiernictva (Papier- und SchreibwarenverkäuferIn)
Administratívny asistent (VerwaltungsassistentIn)

Pridelenie profesijným oblastiam a skupinám BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Obchod, logistika, doprava (Handel, Logistik, Verkehr)

Maloobchod, veľkoobchod a online obchod (Einzel-, Groß- und Online-Handel)
Médiá, grafika, dizajn, tlač, umenie, remeslá (Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk)

Tlačové médiá, nové médiá (Printmedien, Neue Medien)

Pridelenie do pracovnej klasifikácie AMS (šesťmiestne)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/995-Knihovn%C3%ADk%20%28BibliothekarIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/534-Kancel%C3%A1rsky%20%C3%BAradn%C3%ADk%20%28B%C3%BCrokaufmann-frau%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/536-Maloobchodn%C3%BD%20%C3%BAradn%C3%ADk%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1310-FilialleiterIn%20im%20Einzelhandel?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/547-Predava%C4%8D%20papiernictva%20%28Papier-%20und%20Schreibwarenverk%C3%A4uferIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/546-Administrat%C3%ADvny%20asistent%20%28VerwaltungsassistentIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_308
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=92
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=92,92_328
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(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))
400101 Kníhkupec (Buchhändler/in)
400102 Predajca kníh (Buchverkäufer/in)
400103 Antikvariát (Antiquar/in)
401810 Predajca záznamov (Schallplattenverkäufer/in)
401824 Predajca hudby (Musikalienhändler/in)
780133 Ekonomka kníh a médií - obchod s knihami / hudbou (Buch- und Medienwirtschafter/in - Buch-
/Musikalienhandel)
780134 Ekonomka kníh a médií - veľkoobchod s knihami / tlačami (Buch- und Medienwirtschafter/in - Buch-
/Pressegroßhandel)
780187 Ekonomka kníh a médií - obchod s knihami / hudbou (Buch- und Medienwirtschafter/in - Buch-
/Musikalienhandel)
780188 Ekonomka kníh a médií - veľkoobchod s knihami / tlačami (Buch- und Medienwirtschafter/in - Buch-
/Pressegroßhandel)

Informácie v odbornom lexiku
(Informationen im Berufslexikon)

Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und Musikalienhandel (Lehre)
Buch- und MedienwirtschafterIn - Buch- und Pressegroßhandel (Lehre)

Informácie vo výcvikovom kompase
(Informationen im Ausbildungskompass)

Predajca kníh a médií (Buch- und MedienverkäuferIn)

 
Text bol automaticky preložený z nemčiny. Nemecké výrazy sú uvedené v zátvorkách.
TÁTO SLUŽBA MÔŽE OBSAHOVAŤ PREKLADY POSKYTOVANÉ spoločnosťou GOOGLE. GOOGLE ZRIEKA
AKÚKOĽVEK ZODPOVEDNOSŤ V SÚVISLOSTI S PREKLADMI, VÝRAZNÝMI ALEBO IMPLIKOVANÝMI, VRÁTANE
VŠETKÝCH ZODPOVEDNOSTÍ ZA PRESNOSŤ, SPOĽAHLIVOSŤ A AKÚKOLVEK SPRÁVNU ZODPOVEDNOSŤ ZA
ÚČINNOSŤ NA TRHU A ODMIETNUTIE.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Tento profesionálny profil bol aktualizovaný 16. Juli 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 16. Juli
2026.)

https://www.berufslexikon.at/berufe/258
https://www.berufslexikon.at/berufe/258
https://www.berufslexikon.at/berufe/259
https://www.berufslexikon.at/berufe/259
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Predajca+kn%C3%ADh+a+m%C3%A9di%C3%AD+%28Buch-+und+Medienverk%C3%A4uferIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Predajca+kn%C3%ADh+a+m%C3%A9di%C3%AD+%28Buch-+und+Medienverk%C3%A4uferIn%29

