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Arbeitsmarktservice

Prodavac/prodavacica knjiga i medija

(Buch- und Medienverkauferin) [ Im BIS anzeigen ]

Glavne djelatnosti

(Haupttitigkeiten)

Prodavaci knjiga i medija prodaju knjige, razne druge tiskane proizvode i nove medije (DVD-ove, CD-ove) u
knjizarama i podruznicama velikih lanaca knjizara. Oni se brinu o nabavi knjiga (kupnja), savjetuju i informiraju
kupce o odabiru knjiga ili drugih proizvoda i obavljaju sve komercijalne poslove u knjizari (upravljanje
gotovinom, knjigovodstvo, racunovodstvo troskova, skladistenje itd.).

Buch- und Medienverk&uferinnen verkaufen Biicher, diverse andere Druckerzeugnisse sowie neue Medien
(DVDs, CDs) in Buchhandlungen und Filialen groBer Buchhandelsketten. Sie sorgen fiir die Beschaffung der
Biicher (Einkauf), beraten und informieren die Kundinnen bei der Auswahl der Biicher bzw. anderer Produkte und
fiihren alle kaufméannischen Arbeiten einer Buchhandlung durch (Kassafiihrung, Buchhaltung, Kostenrechnung,
Lagerhaltung, usw.).

prihod

(Einkommen)

Prodavac/prodavacica knjiga i medija zaradite od 2.300 eura bruto mjesec¢no (Buch- und Medienverkauferlnnen
verdienen ab 2.300 Euro brutto pro Monat).

e Zanimanje s naukovanjem : od 2.300 eura bruto (Beruf mit Lehrausbildung: ab 2.300 Euro brutto)

Moguénosti zaposlenja

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Prodavaci knjiga i medija uglavhom su zaposleni u malim i srednjim trgovackim knjigama, u podruznicama
velikih trgovackih lanaca knjiga, a ponekad i u rabljenim knjizarama i izdavacima.

Buch- und Medienverkauferinnen sind meist in Klein- und Mittelbetrieben des Buchhandels, in Filialen grolRer
Buchhandelsketten und teilweise in Antiquariaten und Verlagen beschéftigt.

Trenutna slobodna radna mjesta

(Aktuelle Stellenangebote)

.... U AMS internetskoj sluzbi za zaposljavanje (eJob-Soba): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )54 u AMS eJob sobu ( zum AMS-eJob-Room)

Potrebne profesionalne vjestine u oglasima

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

o Aktivna prodaja (Aktiver Verkauf)

¢ Rad racunarskih kasa (Bedienung von Computerkassen)
¢ Savjetodavna nadleznost (Beratungskompetenz)

¢ Prodaja knjiga i Casopisa (Biicher- und Zeitschriftenverkauf)
¢ Trgovina knjigama (Buchhandel)

¢ Uplata u prodaji (Kassieren im Verkauf)

¢ Savjeti kupaca (Kundenberatung)

e Oznacavanje cijena (Preisauszeichnung)

¢ Dizajn asortimana (Sortimentsgestaltung)

e Razmjena robe (Umtausch von Waren)

o Administracija prodaje (Verkaufsadministration)

¢ Znanje o prodaji (Verkaufskenntnisse)

¢ Predstavljanje robe (Warenprasentation)
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Ostale profesionalne vjestine
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Osnovne profesionalne vjestine

(Berufliche Basiskompetenzen)

« Industrijsko znanje o umjetnosti, kulturi i medijima (Branchenkenntnisse Kunst, Kultur und Medien)
¢ Trgovina knjigama (Buchhandel)

¢ Znanje o prodaji (Verkaufskenntnisse)

Tehnicke profesionalne vjestine
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
e Znanje o proizvodima i materijalima specifi¢nim za industriju (Branchenspezifische Produkt- und
Materialkenntnisse)
o Roba (Handelsartikel) (z. B. Nastavni materijali (Unterrichtsmaterialien), Papirna roba (Papierwaren),
Pokloni (Geschenkartikel), Dopisnice (Schreibwaren))
o Izdavanje proizvoda (Verlagsprodukte) (z. B. Knjige (Biicher), Audio knjige (Horbiicher))
o Elektricne i telekomunikacije proizvodi (Elektro- und Telekommunikationsprodukte) (z. B. Nosaci zvuka i
slike (Ton- und Bildtrager), PotroSacka elektronika (Unterhaltungselektronik))
e Uredske i administrativne vjestine (Biiro- und Verwaltungskenntnisse)
o Administrativne uredske djelatnosti (Administrative Biirotatigkeiten) (z. B. Izdavanje racuna (Ausstellen von
Rechnungen))
¢ Znanje o ukrasavanju (Dekorationskenntnisse)
o Dekoracija izlozbenog prostora (Verkaufsraumdekoration) (z. B. Dizajn izloga (Schaufenstergestaltung),
Dizajn police (Regalgestaltung))
¢ Vjestine e-trgovine (E-Commerce-Kenntnisse)
e Znanje o IT primjeni (EDV-Anwendungskenntnisse)
o Internet aplikacija znanje (Internet-Anwendungskenntnisse) (z. B. Poznavanje aplikacija za drustvene
medije (Social Media-Anwendungskenntnisse))
¢ Vjestine blagajnika (Kassierkenntnisse)
o Rad racunarskih kasa (Bedienung von Computerkassen)
o Uplata u prodaji (Kassieren im Verkauf)
o Upravljanje gotovinom (Kassenfiihrung) (z. B. Blagajna (Kassenabrechnung))
¢ Vjestine korisni¢ke podrske (Kundenbetreuungskenntnisse)
o Savjetodavna nadleznost (Beratungskompetenz) (z. B. Savjeti stru¢njaka (Fachberatung), Informacije o
proizvodu (Produktinformation))
o Upravljanje prigovorima (Beschwerdemanagement)
o Sluzba za korisnike u prodaji (Kundenbetreuung im Vertrieb)
o Sluzba za korisnike (Kundenservice) (z. B. Razmjena robe (Umtausch von Waren))
e Umjetnicke vjestine (Kiinstlerische Fachkenntnisse)
o Literatura (Literatur) (z. B. Dje¢ja i omladinska knjizevnost (Kinder- und Jugendliteratur))
o Glazba (Musik) (z. B. Poznavanje glazbe (Werkkenntnis im Bereich Musik))
e Znanje iz logistike (Logistikkenntnisse)
o Upravljanje materijalima (Materialwirtschaft) (z. B. Narucivanje (Bestellwesen), Stvaranje obavijesti
nedostataka (Erstellung von Méangelriigen))
o Upravljanje skladistem (Lagerwirtschaft) (z. B. Primanje robe (Wareniibernahme))
e Marketinsko znanje (Marketingkenntnisse)
o Internetski marketing (Online-Marketing) (z. B. Web promocija (Web-Promotion), Marketing drustvenih
medija (Social Media Marketing))
o Promocija prodaje (Verkaufsforderung) (z. B. Provedba prodajnih kampanja (Durchfiihrung von
Verkaufsaktionen))
o Izravni marketing (Direktmarketing) (z. B. Sastavljanje kataloga (Zusammenstellen von Katalogen))
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¢ Multimedijske vjestine (Multimediakenntnisse)
o Digitalni mediji (Digitale Medien) (z. B. E-knjige (E-Books))

¢ Racunovodstveno znanje (Rechnungswesen-Kenntnisse)
o Vanjsko fakturiranje (Externe Rechnungslegung) (z. B. Racunovodstvo (Buchhaltung), Inventar (Inventur))
o Interno racunovodstvo (Internes Rechnungswesen) (z. B. Racunovodstvo troskova (Kostenrechnung))

¢ Znanje o prodaji (Verkaufskenntnisse)

o Digitalna prodaja (Digitaler Verkauf)

o Maloprodaja (Einzelhandel) (z. B. Trgovina glazbom (Musikalienhandel), Trgovina knjigama (Buchhandel),
knjiga na veliko (BuchgroBhandel), Veleprodaja tiska (Pressegrohandel), Prodaja knjiga i Casopisa
(Biicher- und Zeitschriftenverkauf))

o Administracija prodaje (Verkaufsadministration) (z. B. Unos narudzbi kupaca u maloprodaiji (Erfassung von
Kundenauftragen im Einzelhandel))

o Oznacavanje robe (Warenauszeichnung) (z. B. Oznacavanje cijena (Preisauszeichnung))

o Predstavljanje robe (Warenprasentation)

o Tehnologija prodaje (Verkaufstechnik) (z. B. Retorika u prodaji (Rhetorik im Verkauf))

¢ Vjestine predavanja i prezentacije (Vortrags- und Prdsentationskenntnisse)

o QOdrzavanje predavanja i prezentacija (Abhalten von Vortragen und Prasentationen) (z. B. Provedba

predstavljanja knjiga (Durchfiihrung von Buchprésentationen))

Opée profesionalne vjestine
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
e Opce obrazovanje (Allgemeinbildung)
¢ Ljubaznost (Freundlichkeit)
e Komunikacijske vjestine (Kommunikationsstarke)
o Jezicki izraz (Sprachliche Ausdrucksfahigkeit) (z. B. Usmeno izrazavanje (Miindliche Ausdrucksfahigkeit))
 Orijentacija na uslugu (Serviceorientierung)

Digitalne vjestine prema DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Osnovni 2 Samostalna 3 Napredno 4 Visoko specijalizirana

Opis:Buch- und Medienverkauferlnnen sind in der Lage, alltagliche digitale Anwendungen und Gerate zur
Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation sowie in der Beratung von Kundinnen und Kunden
selbststandig zu nutzen und berufsspezifische digitale Gerate zu bedienen. AulRerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsregeln und kénnen diese einhalten.
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Detaljne informacije o digitalnim vjestinama
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)
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Podrucje nadleznosti

Razina(e) vjestine
od...do...

Opis

0 - Osnove, pristup i
digitalno
razumijevanje

Buch- und Medienverkauferlnnen kénnen allgemeine
und berufsspezifische digitale Anwendungen und
Geréte (z. B. Digitales Dokumentenmanagement,
Interaktive Verkaufsassistenten, Mobile Payment,
Shop-Systeme, Warehouse-Management-Systeme)
auch in komplexen und neuen Arbeitssituationen
selbststandig und sicher bedienen und anwenden.

1 - Rukovanje
informacijama i
podacima

Buch- und Medienverkauferlnnen konnen fiir
unterschiedliche Aufgaben und Fragestellungen
arbeitsrelevante Daten und Informationen
recherchieren, vergleichen, beurteilen und in der
jeweiligen Arbeitssituation anwenden.

2 - Komunikacija,
interakcija i suradnja

Buch- und Medienverkauferinnen kdnnen alltagliche
und betriebsspezifische digitale Gerate in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation einsetzen.

3 - Stvaranje,
produkcija i
objavljivanje

Buch- und Medienverkauferlnnen kénnen
standardisierte digitale Informationen und Daten
selbststandig in bestehende digitale Anwendungen
einpflegen.

4 - Sigurnost i odrzivo
koriStenje resursa

Buch- und Medienverkauferlnnen sind sich der
Bedeutung des Datenschutzes und der
Datensicherheit bewusst, kennen die relevanten
betrieblichen Regeln, halten sie ein und veranlassen
aktiv MaBnahmen, wenn sie mogliche
Sicherheitsliicken beispielsweise im Umgang mit
KundInnendaten, entdecken.

5 - RjeSavanje
problema, inovacija i
kontinuirano ucenje

Buch- und Medienverkauferlnnen erkennen
technische Probleme und kénnen alltagliche
Probleme selbststandig I0sen. Sie sind in der Lage
arbeitstypische digitale Anwendungen auch in neuen
Arbeitssituationen einzusetzen und sich fehlende
digitale Kompetenzen anzueignen.

Obuka, certifikati, daljnje usavrsavanje
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

TipiCne razine vjestina
(Typische Qualifikationsniveaus)
e Zanimanje s naukovanjem (Beruf mit Lehrausbildung)

Obuka
(Ausbildung)
Lehre NQORY
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Pomoc¢nik za arhivu, knjiznicu i informiranje (m/z) (Archiv-, Bibliotheks- und Informationsassistentin)
Komercijalist za knjige i medije - trgovina knjigama i glazbenih medija (m/Z) (Buch- und Medienwirtschafterin
- Buch- und Musikalienhandel)

Komercijalist za knjige i medije - veleprodaja knjiga i tiskanih medija (m/z) (Buch- und Medienwirtschafterin -
Buch- und PressegroRhandel)

Komercijalist za knjige i medije - izdavastvo (m/Z) (Buch- und Medienwirtschafterin - Verlag)
Prodavac/prodavacica u maloprodaji, smjer opéa maloprodaja (m/Z) (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Schwerpunkt Allgemeiner Einzelhandel) (16 Fokus (Schwerpunkte))

Prodavac/prodavacica u maloprodaji, smjer Zeljeznarija (m/z) (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Eisen- und Hartwaren) (16 Fokus (Schwerpunkte))

Prodavac/prodavacica u maloprodaji, smjer parfumerija (m/z) (Einzelhandelskaufmann/-frau, Schwerpunkt
Parfiimerie) (16 Fokus (Schwerpunkte))

Prodavac/prodavacica u maloprodaji, smjer telekomunikacije (m/Z) (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Schwerpunkt Telekommunikation) (16 Fokus (Schwerpunkte))

Prodavac/prodavacica u maloprodaji, smjer savjetovanje o satovima i nakitu (m/z) (Einzelhandelskaufmann/-
frau, Schwerpunkt Uhren- und Juwelenberatung) (16 Fokus (Schwerpunkte))

Prodavac/prodavacica u maloprodaji, dodatni smjer digitalna prodaja (m/z) (Einzelhandelskaufmann/-frau,
Zusatzschwerpunkt Digitaler Verkauf) (16 Fokus (Schwerpunkte))

Prodava¢ medicinske opreme (m/z) (Medizinproduktekaufmann/-frau)

Kontinuirano obrazovanje
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Antiquariatsbuchhandel
Buchhandel

Digitale Medien
E-Commerce

Einkauf

Kinder- und Jugendliteratur
Warenprasentation

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

Ausbildung zum/zur Filialleiterln
Zertifikat Eventmarketing Expert (m/w)
Hochschulstudien - Medien, Medientechnik und -produktion

Bereichsiibergreifende Weiterbildung

Datensicherheitskenntnisse
Fremdsprachen
Kundenberatung
Online-Marketing
Warenwirtschaftssysteme

Weiterbildungsveranstalter

Betriebsinterne Schulungen

Berufsakademie Handel [£

Hauptverband des Osterreichischen Buchhandels [4

Hersteller- und Zulieferbetriebe

Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Kaufmannische Berufe
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https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5213-Komercijalist%20za%20knjige%20i%20medije%20-%20trgovina%20knjigama%20i%20glazbenih%20medija%20%28m%C5%BE%29%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Musikalienhandel%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5214-Komercijalist%20za%20knjige%20i%20medije%20-%20veleprodaja%20knjiga%20i%20tiskanih%20medija%20%28m%C5%BE%29%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Pressegro%C3%9Fhandel%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5214-Komercijalist%20za%20knjige%20i%20medije%20-%20veleprodaja%20knjiga%20i%20tiskanih%20medija%20%28m%C5%BE%29%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Buch-%20und%20Pressegro%C3%9Fhandel%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5215-Komercijalist%20za%20knjige%20i%20medije%20-%20izdava%C5%A1tvo%20%28m%C5%BE%29%20%28Buch-%20und%20MedienwirtschafterIn%20-%20Verlag%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5235-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%2C%20smjer%20op%C4%87a%20maloprodaja%20%28m%C5%BE%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Allgemeiner%20Einzelhandel%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5235-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%2C%20smjer%20op%C4%87a%20maloprodaja%20%28m%C5%BE%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Allgemeiner%20Einzelhandel%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5238-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%2C%20smjer%20%C5%BEeljeznarija%20%28m%C5%BE%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Eisen-%20und%20Hartwaren%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5238-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%2C%20smjer%20%C5%BEeljeznarija%20%28m%C5%BE%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Eisen-%20und%20Hartwaren%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5244-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%2C%20smjer%20parfumerija%20%28m%C5%BE%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Parf%C3%BCmerie%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5244-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%2C%20smjer%20parfumerija%20%28m%C5%BE%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Parf%C3%BCmerie%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5247-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%2C%20smjer%20telekomunikacije%20%28m%C5%BE%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Telekommunikation%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5247-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%2C%20smjer%20telekomunikacije%20%28m%C5%BE%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Telekommunikation%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5249-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%2C%20smjer%20savjetovanje%20o%20satovima%20i%20nakitu%20%28m%C5%BE%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Uhren-%20und%20Juwelenberatung%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5249-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%2C%20smjer%20savjetovanje%20o%20satovima%20i%20nakitu%20%28m%C5%BE%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Schwerpunkt%20Uhren-%20und%20Juwelenberatung%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5688-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%2C%20dodatni%20smjer%20digitalna%20prodaja%20%28m%C5%BE%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Zusatzschwerpunkt%20Digitaler%20Verkauf%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5688-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%2C%20dodatni%20smjer%20digitalna%20prodaja%20%28m%C5%BE%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%2C%20Zusatzschwerpunkt%20Digitaler%20Verkauf%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5630-Prodava%C4%8D%20medicinske%20opreme%20%28m%C5%BE%29%20%28Medizinproduktekaufmann-frau%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Antiquariatsbuchhandel?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=13771&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Buchhandel?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=13097&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6-Digitale%20Medien?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=18904&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Commerce-Kenntnisse?language=hr&query=E-Commerce&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4637-Einkaufskenntnisse?language=hr&query=Einkauf&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7-Kinder-%20und%20Jugendliteratur?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=18906&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Warenpr%C3%A4sentation?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=3517&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7460-Ausbildung%20zumzur%20FilialleiterIn?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=23308&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4887-Zertifikat%20Eventmarketing%20Expert%20%28mw%29?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=10559&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/105-Hochschulstudien%20-%20Medien%2C%20Medientechnik%20und%20-produktion?language=hr&ausbildungssubkategorie_noteid=63
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=hr&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=hr&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenberatung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=9488&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Online-Marketing?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1183&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Betriebswirtschaftliche%20Anwendungssoftware-Kenntnisse?language=hr&query=Warenwirtschaftssysteme&show_definition=1
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://www.wifi.at/kursbuch/akademische-ausbildungen/marketing-studium/handelsmanagement/berufsakademie-handel
https://buecher.at/
https://buecher.at/
https://buecher.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-BHS%20-%20Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=hr

S

Arbeitsmarktservice

e BHS - Wirtschaftliche Berufe
¢ Fachhochschulen

Poznavanje njemackog prema CEFR-u

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie missen Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren kdnnen und im Team umfassend kommunizieren. Im
Mittelpunkt ihrer Téatigkeit steht die Beratung und Information von Kundinnen und Kunden, wobei der Aspekt der
fachlichen Beratung hier noch ein hoheres Niveau erfordert. Fiir den Einstieg in die Ausbildung kann eine
durchschnittliche Sprachbeherrschung (Niveau B1) ausreichend sein. Fir die Berufsaustibung sollten aber auf
jeden Fall gute Deutschkenntnisse (mindestens Niveau B2) erreicht werden.

Dodatne informacije o poslu
(Weitere Berufsinfos)

Samozaposljavanje
(Selbststandigkeit)
Eine selbstandige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes moglich.

Radno okruzenje
(Arbeitsumfeld)
e Stalni kontakt s ljudima (Sténdiger Kontakt mit Menschen)

Upitnik kompetencija

(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)

Trgovac polovnim knjigama (Antiquariatsbuchhandlerin)

Ekonomist za knjige i medije - veletrgovac knjigama i tiskom (Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und
PressegroRhandel)

Prodavaci knjiga (Buchhandlerin)

Knjizara (Buchverké&uferin)

trgovac glazbom (Musikalienhéndlerin)

prodavac zapisa (Schallplattenverkauferin)

Strucne specijalizacije

(Berufsspezialisierungen)

* Usluge trgovine knjigama i medijima specijalizirane za knjige i trgovina na malo glazbom (trgovac knjigama i
medijima specijaliziran ...) (*Book and media trade services specialising in book and music retail trade (book
and media trader specialising...))

* Usluge trgovine knjigama i medijima specijalizirane za trgovinu na veliko knjigama i tiskom (trgovac knjigama i
medijima specijaliziran ...) (*Book and media trade services specialising in book and press wholesale trade
(book and media trader specialising...))

Buch- und Medienwirtschafterln - Buch- und Musikalienhandel (Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und
Musikalienhandel)

Prodavaci knjiga (Buchhandelsverk&uferin)

Prodavac knjizara (BuchhandlungsangestellteR)

Prodavaci knjiga (Buchhéndlerin)

Knjizara (Buchverkauferin)

Trgovac knjigom, umjetnos$éu i glazbom (Buch-, Kunst- und Musikalienhandlerin)
Trgovac knjigom, papirom i priborom (Buch-, Papier- und Schreibwarenhandlerin)
Trgovac knjigama i glazbom (Buch- und Musikalienh&ndlerin)

Trgovac knjigama i priborom (Buch- und Papierwarenhandlerin)
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S

Arbeitsmarktservice

Prodavac udzbenika (Lehrblicherverk&uferin)
Prodavac publikacija (Publikationenverkauferin)

Trgovac polovnim knjigama (Antiquariatsbuchhandlerin)

Predstavnik knjige (Prodavaé/prodavacica knjiga i medija) (Buchvertreterln (Buch- und Medienverkauferin))
Prodavac knjiga specijalista (Fachbuchhéndlerin)

Prodajni knjizar (Kommissionsbuchhandlerin)

Prodavac udzbenika (Lehrbuchhéndlerin)

Prodavac putnickih knjiga (Reisebuchhéndlerin)

Prodavac knjiznih asortimana (Sortimentbuchhéndlerin)

Prodavac izdavackih knjiga (Verlagsbuchhandlerin)

Prodavac knjiga po narudzbi (Versandbuchhandlerin)

Ekonomist za knjige i medije - veletrgovac knjigama i tiskom (Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und
PressegroRhandel)

trgovac glazbom (Musikalienhéndlerin)

glazbeni asortiman (Musikaliensortimenterin)

prodavac glazbenih instrumenata (Musikinstrumenteverk&uferin)
Zajmodavac glazbenih instrumenata (Musikinstrumenteverleiherin)
prodavac notnih zapisa (Notenverkauferin)

prodavac CD-a (CD-Verkauferin)

prodavac DVD-a (DVD-Verk&uferin)

prodavac zapisa (Schallplattenverkauferin)

prodavac audiovizualnih medijskih proizvoda (Verkauferlin fiir audiovisueller Medienprodukte)
prodavac video filmova (Videofilmverkauferin)

Srodna zanimanja

(Verwandte Berufe)

e Komercijalist/komercijalistica (Blirokaufmann/-frau)

Prodavaé/prodavacica u maloprodaji (Einzelhandelskaufmann/-frau)
FilialleiterIn im Einzelhandel

Prodavac papira i pisaceg pribora (m/z) (Papier- und Schreibwarenverk&uferin)
Administrativni pomoénik (m/z) (Verwaltungsassistentin)

Dodjela za BIS podruéja rada i glavne skupine

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Trgovina, logistika, promet (Handel, Logistik, Verkehr)
¢ Maloprodaja, veleprodaja i online trgovina (Einzel-, GroB- und Online-Handel)

Mediji, grafika, dizajn, tisak, umjetnost, rukotvorine (Medien, Grafik, Design, Druck, Kunst, Kunsthandwerk)
¢ Tiskani mediji, novi mediji (Printmedien, Neue Medien)

Dodjela za AMS klasifikaciju zanimanja (Sesteroznamenkasto)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/995-Knji%C5%BEni%C4%8Darknji%C5%BEni%C4%8Darka%20%28BibliothekarIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/534-Komercijalistkomercijalistica%20%28B%C3%BCrokaufmann-frau%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/536-Prodava%C4%8Dprodava%C4%8Dica%20u%20maloprodaji%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1310-FilialleiterIn%20im%20Einzelhandel?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/547-Prodava%C4%8D%20papira%20i%20pisa%C4%87eg%20pribora%20%28m%C5%BE%29%20%28Papier-%20und%20Schreibwarenverk%C3%A4uferIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/546-Administrativni%20pomo%C4%87nik%20%20%28m%C5%BE%29%20%28VerwaltungsassistentIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_308
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=92
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=92,92_328

S

Arbeitsmarktservice

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 400101 Prodavac knjiga (Buchhandler/in)

¢ 400102 Prodavac knjiga / u (Buchverkaufer/in)

e 400103 Antikvarijat (Antiquar/in)

¢ 401810 Prodavac zapisa (Schallplattenverkaufer/in)

¢ 401824 Glazbeni prodavac / osoba (Musikalienhandler/in)

e 780133 Ekonomist za knjige i medije - trgovac knjigama / glazbom (Buch- und Medienwirtschafter/in - Buch-
/Musikalienhandel)

e 780134 Trgovac knjigama i domacin medija chafter - veletrgovac knjigom / tiskom (Buch- und
Medienwirtschafter/in - Buch-/PressegrolRhandel)

e 780187 Upravitelj knjiga i medija - trgovac knjigama / glazbom (Buch- und Medienwirtschafter/in - Buch-
/Musikalienhandel)

e 780188 ekonomist knjige i medija - veletrgovac knjigom / tiskom (Buch- und Medienwirtschafter/in - Buch-
/Pressegro3handel)

Podaci u struénom leksikonu

(Informationen im Berufslexikon)

¢ [/ Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und Musikalienhandel (Lehre)
¢ [/ Buch- und Medienwirtschafterin - Buch- und PressegroBhandel (Lehre)

Podaci u kompasu za obuku
(Informationen im Ausbildungskompass)
e [Z Prodavac¢/prodavacica knjiga i medija (Buch- und Medienverkauferin)

A powered by Google Translate

Tekst je automatski preveden s njemackog. Njemacki pojmovi prikazani su u zagradama.

OVAJ USLUGA MOZE UKLJUCITI PRIJEVODE KOJE NALAZE GOOGLE GOOGLE SE ODRICE BILO KOJE
ODGOVORNOSTI U VEZI SA PRIJEVODIMA, IZRICITIM ILI IMPLICIRANIM, UKLJUCUJUCI BILO KOJU
ODGOVORNOST ZA TOCNOST, POUZDANOST | BILO KOJU IMPLICIRANU ODGOVORNOST ZA TRZISNU
UCINKOVITOST | ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ovaj profesionalni profil azuriran je 16. Juli 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 16. Juli 2026.)
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https://www.berufslexikon.at/berufe/258
https://www.berufslexikon.at/berufe/258
https://www.berufslexikon.at/berufe/259
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