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Arbeitsmarktservice

CouianbHuii MeHepykep (M/X)

(Sozialmanagerin) [ BIS anzeigen |

OCHOBHi BUAM AiANbHOCTI

(Haupttitigkeiten)

CouianbHi MeHeXepy € akTUBHUMU B COLiaIbHOMY CEKTOPi Ha KepiBHUX nNocagax i Ha cepeHbOMY
ynpaBfiHCbKOMY piBHi. Bu n6aeTe Npo 3aBAaHHA NiaHyBaHHS Ta agMiHICTpyBaHHS (Hanpuknag, KOHTPOJb,
pPO3BUTOK NepcoHany). BoHn Takox BianoBigatoTb 3a Taki ynpasiHCbKi GYHKLIT, SK CMTOHCOPCTBO, MapKETUHI
Ta 3B'A3KN 3 (POMAACHKICTHO.

Sozialmanagerinnen sind im Sozialwesen in leitenden Positionen und auf der mittleren Managementebene tatig.
Sie erledigen Planungs- und Administrationsaufgaben (z.B. Controlling, Personalentwicklung). Des weiteren sind
sie fiir Managerfunktionen wie Sponsoring, Marketing und Offentlichkeitsarbeit verantwortlich.

Doxia

(Einkommen)

CouianbHuii MeHegxxep (M/X) 3apo6nsie Big 2.610 go 4.860 eBpo 6pyTTo Ha MicsAub (Sozialmanagerinnen
verdienen ab 2.610 bis 4.860 Euro brutto pro Monat).

3anexHo Big piBHs KBanidikaLii cTapToBUI OKNag Takox Moxe 6yTu BuwmM (Je nach Qualifikationsniveau

kann das Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

e podecia 3 cepeHbOIO NPOGheCiNHO-TEXHIYHO OCBITO : Bif 2.610 Ao 2.830 eBpo 6pyTTO (Beruf mit
mittlerer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.610 bis 2.830 Euro brutto)

e [podecia 3 BULOO NpodeciiHo-TeXHIYHO OCBiTOH : Big 2.820 fo 3.260 espo 6pyTTo (Beruf mit hoherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.820 bis 3.260 Euro brutto)

e AkagemiyHa npodecis : Big 3.430 go 4.860 espo 6pyTTO (Akademischer Beruf: 3.430 bis 4.860 Euro brutto)

Mo)knuBocTi npaveBnawTyBaHHA

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

MO>XNIMBOCTI NpaLeBallTyBaHHS NPOMOHYIOTb KOMMNaHIT colianbHOT Ta OCBITHBOT chepw, colianbHi yCTaHOBW,
acoujadii, rpynu 3a iHTepecaMu Ta HeKoMepLiHi opraHisadui.

Beschaftigungsmaoglichkeiten bieten Unternehmen des Sozial- und Bildungswesens, soziale Institutionen,
Vereine, Interessensvertretungen und Non-Profit-Organisationen.

AKTyanbHi BakaHcii

(Aktuelle Stellenangebote)

.... B OHNaiH-cepgici npaueBnawTyBaHHa AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )14 4 A0 KiMHATU eNeKTPOHHMX BakaHcin AMS ( zum AMS-eJob-Room)

MpodeciitHi HAaBUYKM, 3aNUTyBaHi B OroJIOLLIEHHSAX
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

e 3HaHH# 6isHecy (Betriebswirtschaftskenntnisse)

e KoHTtposb (Controlling)

e 36ip kowTiB (Fundraising)

e Haeuuku ynpaeniHHs (Managementkenntnisse)

e Haeuuku nocepegnuutea (Mediationskenntnisse)
¢ YnpaeniHHA nepcoHanom (Personalfiihrung)

¢ PR HaBuuku (PR-Kenntnisse)

e CouianbHuii MeHeIXKMeHT (Sozialmanagement)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/503-SozialmanagerIn?language=uk
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=363&bg2=503
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=363&bg2=503
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Betriebswirtschaftskenntnisse?language=uk&stammdaten_noteid=503
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=90&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=503
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=18079&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=503
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=uk&stammdaten_noteid=503
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4562-Mediationskenntnisse?language=uk&stammdaten_noteid=503
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4576-Personalmanagement-Kenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2574&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=503
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4935-PR-Kenntnisse?language=uk&stammdaten_noteid=503
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=11105&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=503
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IHWi npodeciitHi HAaBUYKHK
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Ba3oBi npogeciitHi HaBUYKM

(Berufliche Basiskompetenzen)

e Hasunuku ynpaenidHsa (Managementkenntnisse)
e CouianbHuit MeHeI>XMeHT (Sozialmanagement)

TexHiuHi npodgeciitHi HAaBUYKHM
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
e 3HaHHA 3acTocyBaHHs IT (EDV-Anwendungskenntnisse)

o 3HaHHSA odicHoro nporpaMHoro 3abeaneyeHHs (Biirosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. 3HaHHs
nporpamM MS Office (MS Office-Anwendungskenntnisse), 3HaHHS nporpamu 6a3 AaHux
(Datenbankprogramme-Anwendungskenntnisse))

e 3HaHHA iHo3eMHUX MoB (Fremdsprachenkenntnisse)

o AHrniicbka (Englisch)

e 3HaHHA nocagoBux npaBoBux ocHoB (Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen)

o CneuudidyHi cTaHgapT Ta pekoMeHgauii (Berufsspezifische Normen und Richtlinien) (z. B. TirieHiuHi
pekoMeHzauii wopao ocobucTol ririeHn (Hygieneleitlinien fiir Personalhygiene))

e 3HaHHSA couianbHoi po6oTK Ta negaroriku (Kenntnisse in Sozialarbeit und -padagogik)

o Typ6oTa npo ntogei (Betreuung von Personen) (z. B. OpraHisauia npuiioMHux gitei (Organisation der
Pflegeunterbringung fiir Pflegekinder))

o CouianbHuit MeHeIKMeHT (Sozialmanagement)

e HaBuuku ynpaeniHHs (Managementkenntnisse)

o MignpuemuuuTeo (Entrepreneurship) (z. B. CouianbHe nignpnemMHuuteo (Social Entrepreneurship))

o YnpasniHHsa Butpatamu (Kostenmanagement) (z. B. Ontumizauis ButpaT (Kostenoptimierung))

o YnpaBniHHA ycTaHOBaMM Ta opraHisauiamu (Management von Institutionen und Organisationen) (z. B.
YnpaBniHHs cniBpo6iTHULTBOM (Kooperationsmanagement))

o OnepaTtueHe ynpaeniHHsa (Operative Unternehmensfiihrung)

o CtpaTeriyHe ynpaBniHHs (Strategische Unternehmensfiihrung)

e MapkeTtuHrosi HaBuuku (Marketingkenntnisse)

o 36ip kowTiB (Fundraising)

o CnoHcopcTBo (Sponsoring)

e eparoriyHi 3HaHHA (Pddagogikkenntnisse)
o YnpasniHHs ocsiToto (Bildungsmanagement) (z. B. YnpaBniHHs HaB4anbHMMuM 3aknagamu (Leitung von
Bildungseinrichtungen))

e HaBuuku ynpaeniHHs nepcoHanoM (Personalmanagement-Kenntnisse)

o MnaHyBaHHA nepcoHany (Personaldisposition)

o YnpaeniHHsA nepcoHanom (Personalfiihrung)
¢ PR HaBuuku (PR-Kenntnisse)

o PR-kamnaHii (PR-Kampagnen)

o Po6oTa npecu (Pressearbeit)
e 3HaHHSA 3 ynpaBniHHSA AKicTio (Qualitdtsmanagement-Kenntnisse)

o YnpasniHHsA npouecamu (Prozessmanagement) (z. B. Ontumisauis npouecis (Prozessoptimierung))
e KepiBHMUTBO KOMaHAoo (Teammanagement)
e HaykoBa ekcrnepTu3a ryMaHiTapHux, colianbHuX i KynbTypHUX Hayk (Wissenschaftliches Fachwissen

Geistes-, Sozial- und Kulturwissenschaften)

o CycninbHi Hayku (Sozialwissenschaften) (z. B. MoniTuka y cnpaax giteit Ta monogi (Kinder- und
Jugendpolitik))
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Managementkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=11105&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B7%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%86%D0%A2%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%96%D0%BD%D0%BE%D0%B7%D0%B5%D0%BC%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%BC%D0%BE%D0%B2%20%28Fremdsprachenkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%85%20%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%85%20%D0%BE%D1%81%D0%BD%D0%BE%D0%B2%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%81%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D1%97%20%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%B8%20%D1%82%D0%B0%20%D0%BF%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3%D1%96%D0%BA%D0%B8%20%28Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Managementkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Marketingkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/170-%D0%9F%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96%20%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28P%C3%A4dagogikkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4576-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%BC%20%28Personalmanagement-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4935-PR%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28PR-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B7%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%8F%D0%BA%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8E%20%28Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7046-%D0%9A%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D1%86%D1%82%D0%B2%D0%BE%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%BE%D1%8E%20%28Teammanagement%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-%D0%9D%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D0%B5%D0%BA%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B0%20%D0%B3%D1%83%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D1%96%D1%82%D0%B0%D1%80%D0%BD%D0%B8%D1%85%2C%20%D1%81%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D1%96%20%D0%BA%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%BD%D0%B0%D1%83%D0%BA%20%28Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Geistes-%2C%20Sozial-%20und%20Kulturwissenschaften%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-%D0%9D%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D0%B5%D0%BA%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B0%20%D0%B3%D1%83%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D1%96%D1%82%D0%B0%D1%80%D0%BD%D0%B8%D1%85%2C%20%D1%81%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D1%96%20%D0%BA%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%BD%D0%B0%D1%83%D0%BA%20%28Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Geistes-%2C%20Sozial-%20und%20Kulturwissenschaften%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
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Mepepaya npodecitHnx HaBUYOK
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
¢ [oToBHicTb (Einsatzbereitschaft)
o HanonernueicTb (Beharrlichkeit)
o [HyykicTb Yacy (Zeitliche Flexibilitat)
e Jlinepcbki akocTi (Flihrungsqualitaten)
o MoxnueicTb generysatu (Fahigkeit zu delegieren)
o 3paTHicTb MoTmByBaTu (Motivationsfahigkeit)
e [apHuit 30BHiWHIN Burnag (Gutes Auftreten)
o [lornsHyTwnit 30BHiWHIN Burnag (Gepflegtes AuBeres)
e KomepuiiiHe po3yMiHHA (Kaufmannisches Verstandnis)
o YcigoMneHHs Butpart (Kostenbewusstsein)
e MiyHicTb 3B'A3Ky (Kommunikationsstéarke)
e 34aTHicTb po3B'AsyBaTu 3agadi (Problemlosungsfahigkeit)

Lncdposi HaBuukm 3rigHo 3 DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 OcHOBHUI 2 HeszanexHi 3 Poswmupennii 4 BucokocneuianisoBaHi

Onuc:Sozialmanagerinnen sind in der Lage berufsspezifische digitale Anwendungen und Gerate in der
Planung und Entwicklung sowie in der Kommunikation, Zusammenarbeit, Recherche und Dokumentation
routiniert zu nutzen. Sie kdnnen standardisierte Losungen anwenden, aber auch neue Lésungsansatze
entwickeln. Sie sind in der Lage, selbststandig digitale Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten sowie Fehler zu
beheben. Aulerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften, konnen diese einhalten und
sorgen in ihrem Verantwortungsbereich fiir die Einhaltung und Umsetzung dieser Regeln.
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/64-%D0%93%D0%BE%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Einsatzbereitschaft%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/43-%D0%9B%D1%96%D0%B4%D0%B5%D1%80%D1%81%D1%8C%D0%BA%D1%96%20%D1%8F%D0%BA%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%20%28F%C3%BChrungsqualit%C3%A4ten%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-%D0%93%D0%B0%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D1%88%D0%BD%D1%96%D0%B9%20%D0%B2%D0%B8%D0%B3%D0%BB%D1%8F%D0%B4%20%28Gutes%20Auftreten%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/57-%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B5%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%83%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Kaufm%C3%A4nnisches%20Verst%C3%A4ndnis%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-%D0%9C%D1%96%D1%86%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D0%B7%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D0%BA%D1%83%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/18-%D0%97%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8%20%D0%B7%D0%B0%D0%B4%D0%B0%D1%87%D1%96%20%28Probleml%C3%B6sungsf%C3%A4higkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1

DeTtanbHa iHdpopmauis npo unudpoBi HaBUUKK
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)
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Cdepa komneTeHuUiT

PieeHb(1) HaBUYOK
Big ... 4O ...

Onuc

0 - OcHoBwu, gocTtyn i
umdpoBe po3yMiHHS

Sozialmanagerlinnen miissen sowohl allgemeine als
auch berufsspezifische digitale Anwendungen (z. B.
Digitales Dokumentenmanagement, Kl-gestiitztes
Wissensmanagement, Prescriptive Analytics) und
Gerate selbststandig und sicher anwenden kénnen
sowie auch komplexe und unvorhergesehene
Aufgaben flexibel [6sen kdnnen.

1- O6pobka
iHbopMmaLii Ta gaHmx

Sozialmanagerinnen miissen umfassende Daten und
Informationen recherchieren, vergleichen, beurteilen
und bewerten kdnnen, aus den gewonnenen Daten
selbststandig Konzepte und Empfehlungen ableiten
und in ihrer Arbeit umsetzen.

2 - CninkyBaHHsA,
B3aemMojia Ta
cnisnpaus

Sozialmanagerinnen verwenden digitale
Anwendungen zur Kommunikation, Zusammenarbeit
und Dokumentation mit Kolleglnnen auf
fortgeschrittenem Niveau.

3 - CTBOpEHHS,
BUIrOTOBJ/IEHHA Ta
nyénikauis

Sozialmanagerinnen miissen digitale Informationen
und Daten selbststéndig erfassen und in bestehende
digitale Anwendungen einpflegen kénnen. Dabei
erstellen sie auch neue Inhalte beispielsweise fiir
Informationszwecke auf Social Media Kanalen.

4 - besneka Ta ctane
BMKOPUCTAHHSA
pecypciB

Sozialmanagerlnnen miissen die allgemeinen und
betrieblichen Konzepte des Datenschutzes und der
Datensicherheit verstehen und eigenstandig auf ihre
Tatigkeit anwenden konnen bzw. in ihrem
Verantwortungsbereich fiir die Einhaltung und
Umsetzung der Regeln sorgen. Sie miissen
Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmallnahmen einleiten kdnnen.

5 - BupiweHHs
npo6nem, iHHoBaU,i
Ta 6e3nepepBHe
HaBYaHHA

Sozialmanagerlnnen miissen die
Einsatzmdglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
fir komplexe berufsspezifische Fragestellungen in
ihrer Arbeit beurteilen kdnnen. Sie erkennen
selbststandig Probleme und Fehlerquellen digitaler
Anwendungen und veranlassen deren Behebung und
die Weiterentwicklung von Anwendungen und
Losungen. Sie erkennen eigene digitale
Kompetenzliicken und kénnen Schritte zu deren
Behebung setzen.

HaBuaHHSA, cepTudikaTy, nigeuuLeHHsa KBanidikauii
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tunosei piBHi KBanigikauii
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S

Arbeitsmarktservice

(Typische Qualifikationsniveaus)

e [podecia 3 cepeaHboto NpodeciiHo-TexHiYHo oceiToro (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

e [podecia 3 BULOO NpodeciiiHo-TexHiYHO ocBiToto (Beruf mit héherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

¢ AkafemiyHa npodecia (Akademischer Beruf)

OcsiTa

(Ausbildung)

BMS - Berufsbildende mittlere Schule 11QOR"
¢ Gesundheit, Soziales, Padagogik

¢ Kaufmannische Berufe

¢ Wirtschaftliche Berufe

BHS - Berufsbildende hohere Schule NQORY
¢ Gesundheit, Soziales, Padagogik

e Kaufmannische Berufe

e Wirtschaftliche Berufe

Hochschulstudien NOR" NAR™
e Padagogik, Sozialwesen
o Soziale Arbeit, Sozialberatung, Mediation
o Sozialmanagement
¢ Wirtschaft, Recht, Management
o Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen
o Sozial-, Gesundheits- und Pflegemanagement

Ceptudikaru Ta ctyneHi nigroroeku (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
¢ HaBuyaHHA MeguuHuM npodeciam (Ausbildungen in Gesundheitsberufen)
o HaB4yaHHS B ranysi oXopoHu 310poB'A Ta MefcecTpuHcTBa (Ausbildungen im Bereich Gesundheits- und
Krankenpflege) (z. B. Ceptudikat EDE (E.D.E.-Zertifikat))

HenepepeHa oceita
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e Betriebswirtschaft

e Controlling

e E-Government

e Fundraising

¢ Informationsmanagement
e Marketing

o Offentlichkeitsarbeit

¢ Personalmanagement

e Public Health

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgéange - Wirtschaftliche und kaufméannische Berufe

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgéange - Gesundheit, Soziales, Padagogik

¢ Projektmanagement-Ausbildung

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgénge - Fachspezifische Universitéts- und Fachhochschullehrgange

Bereichsiibergreifende Weiterbildung

© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 08.08.2026 Seite 5von 7


https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/12-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/81-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/9-Wirtschaftliche%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/5-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-Wirtschaftliche%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=42#tree-berufsstruktur-42-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-P%C3%A4dagogik%2C%20Sozialwesen?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-Soziale%20Arbeit%2C%20Sozialberatung%2C%20Mediation?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=112
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-Sozialmanagement?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=35
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Wirtschaft%2C%20Recht%2C%20Management?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Betriebswirtschaft%2C%20Controlling%2C%20Rechnungswesen?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=75
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Sozial-%2C%20Gesundheits-%20und%20Pflegemanagement?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=38
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BC%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%96%D1%8F%D0%BC%20%28Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen%29?language=uk&stammdaten_noteid=503&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Betriebswirtschaftskenntnisse?language=uk&query=Betriebswirtschaft&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Controlling?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=90&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Government?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=4328&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Fundraising?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=18079&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Informationsmanagement?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7920&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=uk&query=Marketing&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4935-PR-Kenntnisse?language=uk&query=%C3%96ffentlichkeitsarbeit&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4576-Personalmanagement-Kenntnisse?language=uk&query=Personalmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/158-Public%20Health?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=20416&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/44-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4852-Projektmanagement-Ausbildung?language=uk&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/116-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Fachspezifische%20Universit%C3%A4ts-%20und%20Fachhochschullehrg%C3%A4nge%20?language=uk

S

Arbeitsmarktservice

Evaluation

Interkulturelle Kompetenz
Projektmanagement
Qualitatsmanagement

e Vortrags- und Prasentationstechnik

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

Akademie fiir Sozialmanagement (ASOM) 4

Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen

Universitaten

3HaHHSA HimeubKoi moBu 3rigHo CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

C1 Sehr gute bis C2 Exzellente Deutschkenntnisse

Der Schwerpunkt ihrer Tatigkeit liegt in der Organisation von Sozialeinrichtungen. Dafiir miissen sie mit
unterschiedlichsten Zielgruppen sowohl schriftlich, telefonisch als auch personlich kommunizieren. Sie
entwickeln schriftliche Konzepte, besprechen sich mit ihren Auftraggeberinnen und Auftraggebern, halten
Kontakt zu Behorden und fiihren ihre Mitarbeiterinnen. Dafiir sind weitgehend sehr gute Deutschkenntnisse
erforderlich.

DoaatkoBa iHdpopMmauis npo poboTty
(Weitere Berufsinfos)

camMo3alHATICTb
(Selbststandigkeit)
Eine selbstandige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes moglich.

Po6oue cepepoBule
(Arbeitsumfeld)
e BignosiganbHicTb nepcoHany (Personalverantwortung)

MpodecinHi cnewianbHoOCTI

(Berufsspezialisierungen)

KepiBHuk 3aknagy (Anstaltsleiterin)

FonoBHuit MeHepkep (Heimleiterln)

MeHepyxep couianbHoro 3aknagy (Sozialeinrichtungsleiterln)
ApMmiHicTpaTuBHMI MeHemxep (Verwaltungsleiterin)

KepiBHMK MonogixHoro ueHTpy (Jugendzentrumsleiterin)

MeHepyxep B HenpubyTKoBiit opraHizauii (Managerin in einer Non-Profit-Organisation)
HekomepuinHuit menegykep (Non-Profit-Managerin)

MeHegykep couianbHoro kny6y (Sozialvereinsmanagerin)

MeHegyxep xuTnoeoi rpomaan (Wohngemeinschaftsleiterin)

MeHegykep 3 NUTaHb KaTacTpod B opraHisauii 3 HagaHHsa gonomoru (Katastrophenmanagerin bei einer
Hilfsorganisation)

MeHegyxep no cnienpadi (Kooperationsmanagerin)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Evaluation?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=6585&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/42-Interkulturelle%20Kompetenz?language=uk&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Projektmanagement-Kenntnisse?language=uk&query=Projektmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=uk&query=Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationstechnik?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1030&show_definition=1
https://www.sozialmanagement.at/
https://www.sozialmanagement.at/
https://www.sozialmanagement.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/25-%D0%92%D1%96%D0%B4%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%83%20%28Personalverantwortung%29?language=uk

S

Arbeitsmarktservice

CouianbHuii nignpuemeupb (M/x) (Social Entrepreneur (m/w))

CymixkHi npodecii

(Verwandte Berufe)

e Cneuianict 3 po3suTky (M/) (Entwicklungshelferin)

e MeHepxep 3 oxopoHu 3a0poB's (M/x) (Gesundheitsmanagerin)
e CouianbHuit npauiBHuk (M/X) (Sozialarbeiterin)

e CouianbHuit KoHcynbTaHT (M/X) (Sozialberaterln)

o AamMiHicTpaTuBHUIA MeHemxep (M/X) (Verwaltungsmanagerin)

Po3nogin y BIS npodeciiiHux 30H Ta BepxHix rpyn

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Odic, MapkeTuHr, diHaHcw, lOpuanyHa, besneka (Biro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)
¢ ynpaBniHHA, opraHizauia (Management, Organisation)

CouianbHa gonomora, oXxopoHa 3A0poB'sa, Kpaca (Soziales, Gesundheit, Schonheitspflege)
¢ CouianbHuit Ta MeguuHuin MeHegXMeHT (Sozial- und Gesundheitsmanagement)

BigHeceHHs #o knacudikauii npodeciint AMS (wicTb undp)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 510106 KepiBHuK 6yauHky (Heimleiter/in)

e 760162 CouianbHuii MeHemxep (Sozial-Manager/in)

IHdopmaLia y npodeciiHOMY CTOBHUKY
(Informationen im Berufslexikon)

e [ Sozialmanagerin (Schule)

e [ Sozialmanagerin (Uni/FH/PH)

IHdopmaLia B HaBYaNIbHOMY KOMMAaci
(Informationen im Ausbildungskompass)
¢ [4 CouianbHuii MmeHegxep (M/x) (Sozialmanagerin)

A powered by Google Translate

TeKkcT 6yB aBTOMaTMYHO NMepeKknafeHuni 3 HimewlbKoi. HiMeLbKi TepMiHM BKasaHi B gy>KKax.

LI MOCNYIrA MOXXE MICTUTW MEPEKNAOWN, HAOAHI GOOGLE. GOOGLE BIAMOBJIAETbLCS BCIX FTAPAHTIN,
ABHMX YN HEMPAMAIOYMX, LLIOA0 NMEPEKALOB, BK/MIOYAKYM BY Ob-AKI TAPAHTII TOYHOCTI,
HALIMHOCTI TA BY Ab-IKUX HEMPSIMAX TAPAHTIN MPOAXHOCTI, BIAMOBIOASIBHOCTI TA
BIAMOBIAAJIBHOCTI 414 N.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Llet npodeciiHumit npodinb 6yno oHoeneHo 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/383-%D0%A1%D0%BF%D0%B5%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%96%D1%81%D1%82%20%D0%B7%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B2%D0%B8%D1%82%D0%BA%D1%83%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28EntwicklungshelferIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1226-%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D0%B7%20%D0%BE%D1%85%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%B8%20%D0%B7%D0%B4%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B2%27%D1%8F%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28GesundheitsmanagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/377-%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D1%80%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28SozialarbeiterIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/376-%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D0%BD%D1%82%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28SozialberaterIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1245-%D0%90%D0%B4%D0%BC%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28VerwaltungsmanagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=86
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_285
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=94
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=94,94_363
https://www.berufslexikon.at/berufe/2083
https://www.berufslexikon.at/berufe/2083
https://www.berufslexikon.at/berufe/2480
https://www.berufslexikon.at/berufe/2480
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9+%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28SozialmanagerIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9+%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28SozialmanagerIn%29

