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Socialni menedzer

(Sozialmanagerin) [ BIS anzeigen |

Glavne dejavnosti

(Haupttitigkeiten)

Socialni menedzerji delujejo na vodilnih polozajih v socialnih zadevah in na srednji ravni vodstva. Izvajate naloge
nacrtovanja in upravljanja (npr. Kontrola, razvoj kadrov). Odgovorni so tudi za vodstvene funkcije, kot so
sponzorstvo, trzenje in odnosi z javnostmi.

Sozialmanagerinnen sind im Sozialwesen in leitenden Positionen und auf der mittleren Managementebene tatig.
Sie erledigen Planungs- und Administrationsaufgaben (z.B. Controlling, Personalentwicklung). Des weiteren sind
sie fiir Managerfunktionen wie Sponsoring, Marketing und Offentlichkeitsarbeit verantwortlich.

Dohodek

(Einkommen)

Socialni menedzer zasluzi od 2.250 evrov do 4.310 evrov bruto na mesec (Sozialmanagerlnnen verdienen ab
2.250 Euro bis 4.310 Euro brutto pro Monat).

Glede na stopnjo kvalifikacije je lahko zacetna placa visja (Je nach Qualifikationsniveau kann das

Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

¢ Poklic na sredniji poklicni Soli in tehnicnem usposabljanju : 2.250 do 2.490 evro bruto (Beruf mit mittlerer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.250 bis 2.490 Euro brutto)

¢ Poklic z visjo poklicno Solo in tehni¢no izobrazbo : 2.480 do 2.990 evro bruto (Beruf mit hoherer beruflicher
Schul- und Fachausbildung: 2.480 bis 2.990 Euro brutto)

o Akademski poklic : 3.020 do 4.310 evro bruto (Akademischer Beruf: 3.020 bis 4.310 Euro brutto)

Zaposlitvene moznosti

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Priloznosti za zaposlovanje ponujajo podjetja v socialnem in izobrazevalnem sektorju, socialne ustanove,
zdruZenja, interesne skupine in neprofitne organizacije.

Beschaftigungsmaoglichkeiten bieten Unternehmen des Sozial- und Bildungswesens, soziale Institutionen,
Vereine, Interessensvertretungen und Non-Profit-Organisationen.

Trenutna prosta delovna mesta

(Aktuelle Stellenangebote)

.... v spletni sluzbi za zaposlovanje AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )11 &' v sobo AMS eJob ( zum AMS-eJob-Room)

Potrebne poklicne sposobnosti v oglasih

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

¢ Poslovno znanje (Betriebswirtschaftskenntnisse)

¢ Nadzor (Controlling)

e Zbiranje sredstev (Fundraising)

¢ Vodstvene sposobnosti (Managementkenntnisse)
* Posredovalne sposobnosti (Mediationskenntnisse)
¢ Upravljanje osebja (Personalfiihrung)

¢ PR spretnosti (PR-Kenntnisse)

e Socialno upravljanje (Sozialmanagement)

Druga poklicna znanja
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(Weitere berufliche Kompetenzen)

Osnovne poklicne sposobnosti

(Berufliche Basiskompetenzen)

* Vodstvene sposobnosti (Managementkenntnisse)
e Socialno upravljanje (Sozialmanagement)

Tehniéno strokovno znanje
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
¢ Znanje tujih jezikov (Fremdsprachenkenntnisse)
o Anglescina (Englisch)
¢ Vodenje higiene (Hygienemanagement)
o Higienske smernice (Hygieneleitlinien) (z. B. Higienske smernice za osebno higieno (Hygieneleitlinien fiir
Personalhygiene))
¢ Poznavanje socialnega dela in izobrazevanja (Kenntnisse in Sozialarbeit und -pddagogik)
o Socialno upravljanje (Sozialmanagement)
o Betreuung von Personen (z. B. Organizacija rejniStva za rejence (Organisation der Pflegeunterbringung fir
Pflegekinder))
¢ Vodstvene sposobnosti (Managementkenntnisse)
o Operativno upravljanje podjetij (Operative Unternehmensfiihrung)
o Stratesko upravljanje podjetij (Strategische Unternehmensfiihrung)
o Upravljanje institucij in organizacij (Management von Institutionen und Organisationen) (z. B. Upravljanje
sodelovanja (Kooperationsmanagement))
o Upravljanje stroskov (Kostenmanagement) (z. B. Optimizacija stroskov (Kostenoptimierung))
o Podjetnistvo (Entrepreneurship) (z. B. Socialno podjetnistvo (Social Entrepreneurship))
¢ Trzno znanje (Marketingkenntnisse)
o Zbiranje sredstev (Fundraising)
o Sponzorstvo (Sponsoring)
¢ Pedagosko znanje (Padagogikkenntnisse)
o Upravljanje izobrazevanja (Bildungsmanagement) (z. B. Upravljanje izobrazevalnih ustanov (Leitung von
Bildungseinrichtungen))
¢ Spretnosti upravljanja osebja (Personalmanagement-Kenntnisse)
o Razporeditev osebja (Personaldisposition)
o Upravljanje osebja (Personalfiihrung)
¢ PR spretnosti (PR-Kenntnisse)
o PR akcije (PR-Kampagnen)
o Novinarsko delo (Pressearbeit)
¢ Znanje o vodenju kakovosti (Qualitditsmanagement-Kenntnisse)
o Upravljanje procesov (Prozessmanagement) (z. B. Optimizacija procesa (Prozessoptimierung))
¢ Vodenje ekipe (Teammanagement)
¢ Znanstveno znanje na podroc¢ju humanisticnih, druzbenih in kulturnih ved (Wissenschaftliches Fachwissen
Geistes-, Sozial- und Kulturwissenschaften)
o Druzbene vede (Sozialwissenschaften) (z. B. Politika za otroke in mladino (Kinder- und Jugendpolitik))

Splosne poklicne sposobnosti
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
e Operativna pripravljenost (Einsatzbereitschaft)
o Vztrajnost (Beharrlichkeit)
o Casovna prilagodljivost (Zeitliche Flexibilitt)
¢ Vodstvene sposobnosti (Fiihrungsqualitaten)
o Sposobnost prenosa (Fahigkeit zu delegieren)
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o Sposobnost motiviranja (Motivationsfahigkeit)

Dober videz (Gutes Auftreten)

o Urejen videz (Gepflegtes AuReres)
e Komercialno razumevanje (Kaufmannisches Verstandnis)
o Zavedanje stroskov (Kostenbewusstsein)
¢ Komunikacijske sposobnosti (Kommunikationsstéarke)
¢ Sposobnosti reSevanja tezav (Problemlosungsfahigkeit)

Digitalne vescine glede na DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)
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1 Osnovno

2 samozaposlena

3 Napredno 4 Visoko specializirani

Opis:Sozialmanagerinnen sind in der Lage berufsspezifische digitale Anwendungen und Gerate in der
Planung und Entwicklung sowie in der Kommunikation, Zusammenarbeit, Recherche und Dokumentation
routiniert zu nutzen. Sie kdnnen standardisierte Losungen anwenden, aber auch neue Lésungsansatze
entwickeln. Sie sind in der Lage, selbststandig digitale Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten sowie Fehler zu
beheben. Aulerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften, konnen diese einhalten und
sorgen in ihrem Verantwortungsbereich fiir die Einhaltung und Umsetzung dieser Regeln.

Podrobne informacije o digitalnih vesc¢inah
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Podrocje pristojnosti

Stopnje usposobljenosti
od...do...

Opis

0 - Osnove, dostop in
digitalno razumevanje

Sozialmanagerinnen miissen sowohl allgemeine als
auch berufsspezifische digitale Anwendungen (z. B.
Digitales Dokumentenmanagement, Kl-gestiitztes
Wissensmanagement, Prescriptive Analytics) und
Gerate selbststandig und sicher anwenden kénnen
sowie auch komplexe und unvorhergesehene
Aufgaben flexibel [6sen kdnnen.

1 - Ravnanje z
informacijami in
podatki

Sozialmanagerlnnen miissen umfassende Daten und
Informationen recherchieren, vergleichen, beurteilen
und bewerten kdnnen, aus den gewonnenen Daten
selbststandig Konzepte und Empfehlungen ableiten
und in ihrer Arbeit umsetzen.

2 - Komunikacija,
interakcija in
sodelovanje

Sozialmanagerinnen verwenden digitale
Anwendungen zur Kommunikation, Zusammenarbeit
und Dokumentation mit Kolleglnnen auf
fortgeschrittenem Niveau.

3 - Ustvarjanje,
produkcija in objava

Sozialmanagerlinnen miissen digitale Informationen
und Daten selbststandig erfassen und in bestehende
digitale Anwendungen einpflegen kénnen. Dabei
erstellen sie auch neue Inhalte beispielsweise fiir
Informationszwecke auf Social Media Kanélen.
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Stopnje usposobljenosti

Podrocje pristojnosti od ... do ...

Sozialmanagerlinnen miissen die allgemeinen und
betrieblichen Konzepte des Datenschutzes und der
Datensicherheit verstehen und eigenstandig auf ihre
4 -Varnost in Tatigkeit anwenden konnen bzw. in ihrem
trajnostna raba virov Verantwortungsbereich fiir die Einhaltung und
Umsetzung der Regeln sorgen. Sie miissen
Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmallnahmen einleiten kdnnen.

Sozialmanagerlnnen miissen die
Einsatzmdglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
fir komplexe berufsspezifische Fragestellungen in

Losungen. Sie erkennen eigene digitale
Kompetenzliicken und kénnen Schritte zu deren
Behebung setzen.

5 - ReSevanje ihrer Arbeit beurteilen kdnnen. Sie erkennen
problemov, selbststandig Probleme und Fehlerquellen digitaler

; . . 1(2|3|4[5|6|7]|8

inovativnost in stalno Anwendungen und veranlassen deren Behebung und
ucenje die Weiterentwicklung von Anwendungen und

Usposabljanje, certifikati, nadaljnje usposabljanje
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

TipiCne stopnje spretnosti
(Typische Qualifikationsniveaus)

¢ Poklic na srednji poklicni Soli in tehniénem usposabljanju (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und

Fachausbildung)

e Poklic z visjo poklicno Solo in tehni¢no izobrazbo (Beruf mit hoherer beruflicher Schul- und Fachausbildung)

o Akademski poklic (Akademischer Beruf)

Usposabljanje

(Ausbildung)

BMS - Berufsbildende mittlere Schule 11QR"
e Gesundheit, Soziales, Padagogik

e Kaufmannische Berufe

e Wirtschaftliche Berufe

BHS - Berufsbildende hohere Schule 11QR"
¢ Gesundheit, Soziales, Padagogik

e Kaufmannische Berufe

¢ Wirtschaftliche Berufe

Hochschulstudien IO 1IAR™
¢ Padagogik, Sozialwesen
o Soziale Arbeit, Sozialberatung, Mediation
o Sozialmanagement
¢ Wirtschaft, Recht, Management
o Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen
o Sozial-, Gesundheits- und Pflegemanagement
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Potrdila in kvalifikacije (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
¢ Usposabljanje za zdravstvene poklice (Ausbildungen in Gesundheitsberufen)
o Usposabljanje na podroc¢ju zdravstva in zdravstvene nege (Ausbildungen im Bereich Gesundheits- und
Krankenpflege) (z. B. Potrdilo EDE (E.D.E.-Zertifikat))

Nadaljnje izobrazevanje
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e Controlling

e E-Government

¢ Fundraising

¢ Informationsmanagement
¢ Public Health

¢ Betriebswirtschaft

¢ Marketing

o Offentlichkeitsarbeit

¢ Personalmanagement

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Projektmanagement-Ausbildung

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Fachspezifische Universitats- und Fachhochschullehrgange
e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgéange - Gesundheit, Soziales, Padagogik

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Evaluation

Interkulturelle Kompetenz
Projektmanagement
Qualitatsmanagement

Vortrags- und Prasentationstechnik

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

Akademie fur Sozialmanagement (ASOM) 4

Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen

Universitaten

Znanje nemscine po CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

C1 Sehr gute bis C2 Exzellente Deutschkenntnisse

Der Schwerpunkt ihrer Tatigkeit liegt in der Organisation von Sozialeinrichtungen. Dafiir miissen sie mit
unterschiedlichsten Zielgruppen sowohl schriftlich, telefonisch als auch persénlich kommunizieren. Sie
entwickeln schriftliche Konzepte, besprechen sich mit ihren Auftraggeberinnen und Auftraggebern, halten
Kontakt zu Behorden und fiihren ihre Mitarbeiterinnen. Daflir sind weitgehend sehr gute Deutschkenntnisse
erforderlich.

Dodatne strokovne informacije
(Weitere Berufsinfos)
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https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/44-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=sl&query=Evaluation&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/42-Interkulturelle%20Kompetenz?language=sl&query=Evaluation&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Projektmanagement-Kenntnisse?language=sl&query=Projektmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=sl&query=Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse?language=sl&query=Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationstechnik&show_definition=1
https://www.sozialmanagement.at/
https://www.sozialmanagement.at/
https://www.sozialmanagement.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=sl

S

Arbeitsmarktservice

Samozaposlitev
(Selbststandigkeit)
Eine selbstandige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes moglich.

Delovno okolje
(Arbeitsumfeld)
e Kadrovska odgovornost (Personalverantwortung)

Strokovne specializacije

(Berufsspezialisierungen)

Vodja ustanove (Anstaltsleiterin)

Upravitelj doma (Heimleiterin)

Upravnik druzbenega objekta (Sozialeinrichtungsleiterin)
Administrativni vodja (Verwaltungsleiterin)

Vodja mladinskega centra (Jugendzentrumsleiterin)

Vodja v neprofitni organizaciji (Managerin in einer Non-Profit-Organisation)
Neprofitni upravitelj (Non-Profit-Managerin)

Vodja socialnega kluba (Sozialvereinsmanagerin)

Upravitelj stanovanjske skupnosti (Wohngemeinschaftsleiterin)
Vodja za nesrece v organizaciji za pomoc¢ (Katastrophenmanagerin bei einer Hilfsorganisation)
Vodja sodelovanja (Kooperationsmanagerin)

Socialni podjetnik (m/z) (Social Entrepreneur (m/w))

Sorodni poklici

(Verwandte Berufe)

¢ Razvojni delavec (Entwicklungshelferin)

e Zdravstveni direktor (Gesundheitsmanagerin)
¢ Socialni delavec (Sozialarbeiterln)

¢ Socialni svetovalec (Sozialberaterin)

e Upravni direktor (Verwaltungsmanagerin)

Dodelitev poklicnim obmocjem in skupinam BIS

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Pisarna, trzenje, finance, pravo, varnost (Biiro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)
¢ Upravljanje, organizacija (Management, Organisation)

Socialna, zdravstvena, lepotna nega (Soziales, Gesundheit, Schonheitspflege)
¢ Socialno in zdravstveno upravljanje (Sozial- und Gesundheitsmanagement)

Dodelitev poklicni klasifikaciji AMS (Sestmestna)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))
e 510106 Domaci upravitelj (Heimleiter/in)

e 760162 Socialni menedzer (Sozial-Manager/in)

Informacije v poklicnem leksikonu
(Informationen im Berufslexikon)
¢ [ Sozialmanagerin (Schule)

e [ Sozialmanagerin (Uni/FH/PH)
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https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/25-Kadrovska%20odgovornost%20%28Personalverantwortung%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/383-Razvojni%20delavec%20%28EntwicklungshelferIn%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1226-Zdravstveni%20direktor%20%28GesundheitsmanagerIn%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/377-Socialni%20delavec%20%28SozialarbeiterIn%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/376-Socialni%20svetovalec%20%28SozialberaterIn%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1245-Upravni%20direktor%20%28VerwaltungsmanagerIn%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=86
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_285
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=94
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=94,94_363
https://www.berufslexikon.at/berufe/2083
https://www.berufslexikon.at/berufe/2083
https://www.berufslexikon.at/berufe/2480
https://www.berufslexikon.at/berufe/2480

S

Arbeitsmarktservice

Informacije v kompasu za vadbo
(Informationen im Ausbildungskompass)
¢ [ Socialni menedzer (Sozialmanagerin)

A powered by Gocgle Translate

Besedilo je bilo samodejno prevedeno iz nemscine. Nemski izrazi so navedeni v oklepajih.

Ta storitev lahko vkljucuje prevode, ki jih ponuja GOOGLE. GOOGLE ZAVRNAVA VSAKO ODGOVORNOST V
ZVEZI S PREVODI, IZRESNO ALI IMPLICIRANO, VKLJUCUJOCO VSAKO ODGOVORNOST ZA TOCNOST,
ZANESLJIVOST IN KAKRSNO NAKLJUCNO ODGOVORNOST ZA UCINKOVITOST TRGA IN ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ta profesionalni profil je bil posodobljen 18. April 2024 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 18. April
2024.)
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https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Socialni+mened%C5%BEer+%28SozialmanagerIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Socialni+mened%C5%BEer+%28SozialmanagerIn%29

