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Rozhodovateľ
(BeschließerIn)

Hlavné činnosti
(Haupttätigkeiten)
Tí, ktorí rozhodujú, spravujú celý inventár bielizne, čistiacich a pracích prostriedkov. Triedia, perú, žehlí a
skladujú bielizeň, menia ju, pridávajú a / alebo obstarávajú bielizeň. Zodpovedajú tiež za údržbu práčok a
žehličiek.

BeschließerInnen verwalten den gesamten Wäsche-, Putz- und Waschmittelbestand. Sie sortieren, waschen,
bügeln und lagern die Wäsche, wechseln, ergänzen und/oder beschaffen Wäschestücke. Weiters sind sie für die
Wartung von Wasch- und Bügelmaschinen zuständig.

Príjem
(Einkommen)
Rozhodovateľ zarábajte od 2.020 eur brutto mesačne (BeschließerInnen verdienen ab 2.020 Euro brutto pro
Monat).

Učňovská a pomocná profesia : od 2.020 hrubého eura (Anlern- und Hilfsberuf: ab 2.020 Euro brutto)

Pracovné príležitosti
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Tí, ktorí rozhodujú, pracujú v ubytovacích zariadeniach.

BeschließerInnen sind in Beherbergungsbetrieben tätig.

Aktuálne voľné miesta
(Aktuelle Stellenangebote)
.... v službe AMS online sprostredkovanie práce (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )2  do miestnosti eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Profesionálne znalosti požadované v reklamách
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Žehlite (Aufbügeln)
Prevádzka práčok (Bedienung von Waschmaschinen)
Žehlenie (Bügeln)
Odkladanie bielizne (Einräumen von Wäsche)
Zber špinavej bielizne (Einsammeln von Schmutzwäsche)
Odstraňovanie škvŕn (Fleckentfernung)
Mangles (Mangeln)
Správa detergentov (Verwaltung von Reinigungsmitteln)
Používanie čistiacich prostriedkov (Verwendung von Reinigungsmitteln)
Riadenie bielizne (Wäscheverwaltung)
Čistenie bielej bielizne (Weißwäschereinigung)

Ďalšie odborné schopnosti
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Základné odborné schopnosti

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/502-Beschlie%C3%9FerIn?language=sk
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=347&bg2=502
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=347&bg2=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=13702&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=19185&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=548&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=20683&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=20686&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2664&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9498&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9191&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=17587&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7065&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=5500&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
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(Berufliche Basiskompetenzen)
Údržba domu (Housekeeping)
Čistenie textilu (Textilreinigung)
Správa detergentov (Verwaltung von Reinigungsmitteln)
Čistenie bielej bielizne (Weißwäschereinigung)

Technické odborné znalosti
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Práca so zariadeniami, strojmi a systémami (Arbeit mit Geräten, Maschinen und Anlagen)
Opravy a servis strojov a systémov (Reparatur und Service von Maschinen und Anlagen) (z. B. Vykonávanie
preventívnej údržby (Durchführung vorbeugender Wartung))

Znalosti o výrobkoch a materiáli špecifické pre dané odvetvie (Branchenspezifische Produkt- und
Materialkenntnisse)

Tovar (Handelsartikel) (z. B. Veci pre domácnosť (Haushaltsartikel))
Znalosť hotelov a ubytovania (Hotellerie- und Beherbergungskenntnisse)

Údržba domu (Housekeeping) (z. B. Hlásiť vedeniu domácnosti (Berichten an die Housekeeping-Leitung))
Upratovacie schopnosti (Reinigungskenntnisse)

Čistenie textilu (Textilreinigung) (z. B. Skenovanie v práčke (Einscannen von Wäsche), Čistenie bielizne na
prenájom (Reinigung von Mietwäsche), Preprava špinavej bielizne (Transportieren von Schmutzwäsche),
Sušenie bielizne (Trocknen von Wäsche), Žehlenie (Bügeln), Riadenie bielizne (Wäscheverwaltung))
Správa detergentov (Verwaltung von Reinigungsmitteln)
Čistenie bielizne (Wäschereinigung) (z. B. Kontrola práčovne (Wäschekontrolle), Prerozdelenie bielizne
(Rückverteilung von Wäsche), Vykonávanie malých opráv a opráv (Durchführung kleiner Flick- und
Reparaturarbeiten))
Údržba domu (Raumpflege) (z. B. Výmena posteľnej bielizne (Wechseln von Bettwäsche))

Všeobecné odborné znalosti
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Fyzická odolnosť (Körperliche Belastbarkeit)
Fyzická sila (Körperkraft)

Digitálne zručnosti podľa DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Základné 2 živnostníci 3 Rozšírené 4 Vysoko špecializované

        

Popis:BeschließerInnen sind vor allem in der Lage, alltägliche und berufsspezifische digitale Anwendungen
und Geräte zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und berufsspezifische
digitale Geräte zu bedienen. Außerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsregeln und können diese
einhalten.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/175-Hotellerie-%20und%20Beherbergungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7895&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=1481&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9191&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=5500&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/201-Pr%C3%A1ca%20so%20zariadeniami%2C%20strojmi%20a%20syst%C3%A9mami%20%28Arbeit%20mit%20Ger%C3%A4ten%2C%20Maschinen%20und%20Anlagen%29?language=sk&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znalosti%20o%20v%C3%BDrobkoch%20a%20materi%C3%A1li%20%C5%A1pecifick%C3%A9%20pre%20dan%C3%A9%20odvetvie%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znalosti%20o%20v%C3%BDrobkoch%20a%20materi%C3%A1li%20%C5%A1pecifick%C3%A9%20pre%20dan%C3%A9%20odvetvie%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/175-Znalos%C5%A5%20hotelov%20a%20ubytovania%20%28Hotellerie-%20und%20Beherbergungskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Upratovacie%20schopnosti%20%28Reinigungskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-Fyzick%C3%A1%20odolnos%C5%A5%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=sk&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1
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Podrobné informácie o digitálnych zručnostiach
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Oblasť pôsobnosti Úroveň kompetencií
od ... do ... Popis

0 - Základy, prístup a
digitálne
porozumenie

1 2 3 4 5 6 7 8
BeschließerInnen können berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geräte in alltäglichen Situationen
bedienen und anwenden.

1 - Nakladanie s
informáciami a
údajmi

1 2 3 4 5 6 7 8
BeschließerInnen können arbeitsrelevante Daten und
Informationen mit betriebsüblichen Mitteln
recherchieren, vergleichen und nutzen.

2 - Komunikácia,
interakcia a
spolupráca

1 2 3 4 5 6 7 8
BeschließerInnen können alltägliche und
betriebsspezifische digitale Geräte zur
Kommunikation mit KollegInnen einsetzen.

3 - Tvorba, produkcia
a publikovanie 1 2 3 4 5 6 7 8 BeschließerInnen können arbeitsrelevante Daten und

Informationen erfassen und dokumentieren.

4 - Bezpečnosť a
trvalo udržateľné
využívanie zdrojov

1 2 3 4 5 6 7 8

BeschließerInnen sind sich der Bedeutung des
Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die grundlegenden betrieblichen Regeln und
halten sie ein.

5 - Riešenie
problémov, inovácie a
ďalšie vzdelávanie

1 2 3 4 5 6 7 8
BeschließerInnen erkennen alltägliche technische
Probleme, können einfache selbst lösen und
veranlassen die Lösung komplexer Probleme.

Školenia, osvedčenia, ďalšie školenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typické úrovne znalostí
(Typische Qualifikationsniveaus)

Učňovská a pomocná profesia (Anlern- und Hilfsberuf)

Školenie
(Ausbildung)
Anlernen im Betrieb

Tourismus, Gastronomie

Sústavné vzdelávanie
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Etagenservice
Housekeeping
Lagerverwaltung
Maschinenbügeln
Materialverwaltung im Tourismusbereich
Textilreinigung
Umgang mit Bügelmaschinen
Umweltfreundliche Textilreinigung
Wäschereinigung

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sk&expand=48#tree-berufsstruktur-48-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/148-Tourismus%2C%20Gastronomie?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=sk&query=Etagenservice&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/175-Housekeeping?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7895&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-Lagerverwaltung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7797&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Maschinenb%C3%BCgeln?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=6017&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/175-Materialverwaltung%20im%20Tourismusbereich?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=16291&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Textilreinigung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=1481&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=sk&query=Umgang%20mit%20B%C3%BCgelmaschinen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Umweltfreundliche%20Textilreinigung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=19164&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-W%C3%A4schereinigung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=971&show_definition=1
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Weißwäschereinigung

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Lehre - Textil, Mode
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Tourismus, Gastronomie
Ausbildung Hausdame und Housekeeper

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Beschwerdemanagement
Hotelsoftware
Kundenbetreuung
MS Office

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Innung der TextilreinigerInnen, WäscherInnen und FärberInnen
Hersteller- und Zulieferbetriebe
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Znalosť nemčiny podľa CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
A1 Geringe bis A2 Grundlegende Deutschkenntnisse
Sie arbeiten als Hilfskräfte und benötigen grundlegende Sprachkenntnisse, vor allem um einfache
Arbeitsanweisungen zu verstehen und im Team das Wesentlichste kommunizieren zu können.

Ďalšie odborné informácie
(Weitere Berufsinfos)

Samostatná zárobková činnosť
(Selbstständigkeit)
Eine selbständige Berufsausübung ist im Rahmen eines freien Gewerbes möglich.

Pracovné prostredie
(Arbeitsumfeld)

Zdvíhanie a prenášanie bremien od 5 do 10 kg (Heben und Tragen von Lasten von 5 bis 10 kg)
Pomocná činnosť (Hilfstätigkeit)
Sezónne práce (Saisonarbeit)

Dotazník kompetencií
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Príjemca bielizne (WäschebeschließerIn)

Odborné špecializácie
(Berufsspezialisierungen)
Osoba s rozhodovacou právomocou v reštaurácii (GaststättenbeschließerIn)
Hotel s rozhodovacou právomocou (HotelbeschließerIn)
Rozhodca o akciách (StockbeschließerIn)

Osoba s rozhodovacou právomocou o rozpočte (HaushaltsbeschließerIn)

Kuchynský inštalatér (KüchenbeschließerIn)

Príjemca bielizne (WäschebeschließerIn)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Wei%C3%9Fw%C3%A4schereinigung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=5500&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/37-Lehre%20-%20Textil%2C%20Mode?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/48-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7454-Ausbildung%20Hausdame%20und%20Housekeeper?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=23364&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Beschwerdemanagement?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2620&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Hotelsoftware?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9419&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=sk&query=Kundenbetreuung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-EDV-Anwendungskenntnisse?language=sk&query=MS%20Office&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/72-Zdv%C3%ADhanie%20a%20pren%C3%A1%C5%A1anie%20bremien%20od%205%20do%2010%20kg%20%28Heben%20und%20Tragen%20von%20Lasten%20von%205%20bis%2010%20kg%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/21-Pomocn%C3%A1%20%C4%8Dinnos%C5%A5%20%28Hilfst%C3%A4tigkeit%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/13-Sez%C3%B3nne%20pr%C3%A1ce%20%28Saisonarbeit%29?language=sk
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Vedúci logistiky práčovne (LeiterIn der Wäschelogistik)
Logistika práčovne (WäschelogistikerIn)

Súvisiace profesie
(Verwandte Berufe)

Gazdiná (HaushälterIn)
Vedúci upratovania (m/ž) (Housekeeping Supervisor (m/w))
Izba chlapec / slúžka (Stubenbursch/-mädchen)
Asistent bielizne (m / f) (Wäschereihilfskraft (m/w))

Pridelenie profesijným oblastiam a skupinám BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Upratovanie, upratovanie, učňovské a pomocné profesie (Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe)

Všeobecné a ostatné polokvalifikované a pomocné profesie (Allgemeine und sonstige Anlern- und
Hilfsberufe)
Vzdelávacie a pomocné profesie v cestovnom ruchu, pohostinstve, oddychu (Anlern- und Hilfsberufe
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit)

Cestovný ruch, pohostinstvo, voľný čas (Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit)
Vzdelávacie a pomocné profesie v cestovnom ruchu, pohostinstve, oddychu (Anlern- und Hilfsberufe
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit)
Recepcia hotela, poschodie (Hotelempfang, Etage)

Pridelenie do pracovnej klasifikácie AMS (šesťmiestne)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

510101 Rozhodovateľ (Beschließer/in)
510115 Plátenný majster (Wäschebeschließer/in)

Informácie v odbornom lexiku
(Informationen im Berufslexikon)

BeschließerIn (Hilfs-/Anlernberufe)

Informácie vo výcvikovom kompase
(Informationen im Ausbildungskompass)

Rozhodovateľ (BeschließerIn)

 
Text bol automaticky preložený z nemčiny. Nemecké výrazy sú uvedené v zátvorkách.
TÁTO SLUŽBA MÔŽE OBSAHOVAŤ PREKLADY POSKYTOVANÉ spoločnosťou GOOGLE. GOOGLE ZRIEKA
AKÚKOĽVEK ZODPOVEDNOSŤ V SÚVISLOSTI S PREKLADMI, VÝRAZNÝMI ALEBO IMPLIKOVANÝMI, VRÁTANE
VŠETKÝCH ZODPOVEDNOSTÍ ZA PRESNOSŤ, SPOĽAHLIVOSŤ A AKÚKOLVEK SPRÁVNU ZODPOVEDNOSŤ ZA
ÚČINNOSŤ NA TRHU A ODMIETNUTIE.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Tento profesionálny profil bol aktualizovaný 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/517-Gazdin%C3%A1%20%28Haush%C3%A4lterIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/285-Ved%C3%BAci%20upratovania%20%28m%C5%BE%29%20%28Housekeeping%20Supervisor%20%28mw%29%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/276-Izba%20chlapec%20%20sl%C3%BA%C5%BEka%20%28Stubenbursch-m%C3%A4dchen%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/416-Asistent%20bielizne%20%28m%20%20f%29%20%28W%C3%A4schereihilfskraft%20%28mw%29%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=93
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_330
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_330
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=96
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_347
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