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Voditelj/voditeljica praonice rublja
(BeschließerIn)

Glavne djelatnosti
(Haupttätigkeiten)
Donositelji odluka upravljaju cjelokupnim inventarom rublja, čišćenja i deterdženata. Razvrstavaju, peru, glačaju i
spremaju rublje, mijenjaju, dodaju i / ili nabavljaju predmete za rublje. Oni su također odgovorni za održavanje
strojeva za pranje i glačanje.

BeschließerInnen verwalten den gesamten Wäsche-, Putz- und Waschmittelbestand. Sie sortieren, waschen,
bügeln und lagern die Wäsche, wechseln, ergänzen und/oder beschaffen Wäschestücke. Weiters sind sie für die
Wartung von Wasch- und Bügelmaschinen zuständig.

prihod
(Einkommen)
Voditelj/voditeljica praonice rublja zaradite od 2.020 eura bruto mjesečno (BeschließerInnen verdienen ab 2.020
Euro brutto pro Monat).

Priučeno i pomoćno zanimanje : od 2.020 eura bruto (Anlern- und Hilfsberuf: ab 2.020 Euro brutto)

Mogućnosti zaposlenja
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Donositelji odluka rade u smještajnim objektima.

BeschließerInnen sind in Beherbergungsbetrieben tätig.

Trenutna slobodna radna mjesta
(Aktuelle Stellenangebote)
.... u AMS internetskoj službi za zapošljavanje (eJob-Soba): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )2  u AMS eJob sobu ( zum AMS-eJob-Room)

Potrebne profesionalne vještine u oglasima
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Peglanje (Aufbügeln)
Rad perilica rublja (Bedienung von Waschmaschinen)
Peglanje (Bügeln)
Odlaganje rublja (Einräumen von Wäsche)
Skupljanje prljavog rublja (Einsammeln von Schmutzwäsche)
Uklanjanje mrlja (Fleckentfernung)
Mangeln (Mangeln)
Upravljanje sredstvima za čišćenje (Verwaltung von Reinigungsmitteln)
Upotreba sredstava za čišćenje (Verwendung von Reinigungsmitteln)
Upravljanje posteljinom (Wäscheverwaltung)
Čišćenje bijelog rublja (Weißwäschereinigung)

Ostale profesionalne vještine
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Osnovne profesionalne vještine

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/502-Beschlie%C3%9FerIn?language=hr
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=347&bg2=502
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=347&bg2=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=13702&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=19185&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=548&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=20683&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=20686&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=2664&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=9498&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=9191&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=17587&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=7065&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=5500&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=502
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(Berufliche Basiskompetenzen)
Održavanje domaćinstva (Housekeeping)
čišćenje tekstila (Textilreinigung)
Upravljanje sredstvima za čišćenje (Verwaltung von Reinigungsmitteln)
Čišćenje bijelog rublja (Weißwäschereinigung)

Tehničke profesionalne vještine
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Rad s uređajima, strojevima i sustavima (Arbeit mit Geräten, Maschinen und Anlagen)
Popravak i servis strojevi i sustavi (Reparatur und Service von Maschinen und Anlagen) (z. B. Izvođenje
preventivnog održavanja (Durchführung vorbeugender Wartung))

Znanje o proizvodima i materijalima specifičnim za industriju (Branchenspezifische Produkt- und
Materialkenntnisse)

Roba (Handelsartikel) (z. B. Kućanski predmeti (Haushaltsartikel))
Poznavanje hotela i smještaja (Hotellerie- und Beherbergungskenntnisse)

Održavanje domaćinstva (Housekeeping) (z. B. Prijavi upravu domaćinstva (Berichten an die
Housekeeping-Leitung))

Vještine čišćenja (Reinigungskenntnisse)
čišćenje tekstila (Textilreinigung) (z. B. Skeniranje rublja (Einscannen von Wäsche), Čišćenje posteljine za
iznajmljivanje (Reinigung von Mietwäsche), prijevoz prljavog rublja (Transportieren von Schmutzwäsche),
Sušenje rublja (Trocknen von Wäsche), Peglanje (Bügeln), Upravljanje posteljinom (Wäscheverwaltung))
Upravljanje sredstvima za čišćenje (Verwaltung von Reinigungsmitteln)
Čišćenje rublja (Wäschereinigung) (z. B. Kontrola pranja (Wäschekontrolle), preraspodjela rublja
(Rückverteilung von Wäsche), Izvođenje manjih radova krpanja i popravka (Durchführung kleiner Flick- und
Reparaturarbeiten))
Održavanje prostorija (Raumpflege) (z. B. Mijenjanje kreveta posteljina (Wechseln von Bettwäsche))

Opće profesionalne vještine
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Fizička otpornost (Körperliche Belastbarkeit)
Fizička snaga (Körperkraft)

Digitalne vještine prema DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Osnovni 2 Samostalna 3 Napredno 4 Visoko specijalizirana

        

Opis:BeschließerInnen sind vor allem in der Lage, alltägliche und berufsspezifische digitale Anwendungen
und Geräte zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und berufsspezifische
digitale Geräte zu bedienen. Außerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsregeln und können diese
einhalten.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/175-Hotellerie-%20und%20Beherbergungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=7895&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1481&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=9191&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=5500&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/201-Rad%20s%20ure%C4%91ajima%2C%20strojevima%20i%20sustavima%20%28Arbeit%20mit%20Ger%C3%A4ten%2C%20Maschinen%20und%20Anlagen%29?language=hr&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znanje%20o%20proizvodima%20i%20materijalima%20specifi%C4%8Dnim%20za%20industriju%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znanje%20o%20proizvodima%20i%20materijalima%20specifi%C4%8Dnim%20za%20industriju%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/175-Poznavanje%20hotela%20i%20smje%C5%A1taja%20%28Hotellerie-%20und%20Beherbergungskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Vje%C5%A1tine%20%C4%8Di%C5%A1%C4%87enja%20%28Reinigungskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-Fizi%C4%8Dka%20otpornost%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=502&expandDetailqualis=1
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Detaljne informacije o digitalnim vještinama
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Područje nadležnosti Razina(e) vještine
od ... do ... Opis

0 - Osnove, pristup i
digitalno
razumijevanje

1 2 3 4 5 6 7 8
BeschließerInnen können berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geräte in alltäglichen Situationen
bedienen und anwenden.

1 - Rukovanje
informacijama i
podacima

1 2 3 4 5 6 7 8
BeschließerInnen können arbeitsrelevante Daten und
Informationen mit betriebsüblichen Mitteln
recherchieren, vergleichen und nutzen.

2 - Komunikacija,
interakcija i suradnja 1 2 3 4 5 6 7 8

BeschließerInnen können alltägliche und
betriebsspezifische digitale Geräte zur
Kommunikation mit KollegInnen einsetzen.

3 - Stvaranje,
produkcija i
objavljivanje

1 2 3 4 5 6 7 8 BeschließerInnen können arbeitsrelevante Daten und
Informationen erfassen und dokumentieren.

4 - Sigurnost i održivo
korištenje resursa 1 2 3 4 5 6 7 8

BeschließerInnen sind sich der Bedeutung des
Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die grundlegenden betrieblichen Regeln und
halten sie ein.

5 - Rješavanje
problema, inovacija i
kontinuirano učenje

1 2 3 4 5 6 7 8
BeschließerInnen erkennen alltägliche technische
Probleme, können einfache selbst lösen und
veranlassen die Lösung komplexer Probleme.

Obuka, certifikati, daljnje usavršavanje
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tipične razine vještina
(Typische Qualifikationsniveaus)

Priučeno i pomoćno zanimanje (Anlern- und Hilfsberuf)

Obuka
(Ausbildung)
Anlernen im Betrieb

Tourismus, Gastronomie

Kontinuirano obrazovanje
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Etagenservice
Housekeeping
Lagerverwaltung
Maschinenbügeln
Materialverwaltung im Tourismusbereich
Textilreinigung
Umgang mit Bügelmaschinen
Umweltfreundliche Textilreinigung

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=hr&expand=48#tree-berufsstruktur-48-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/148-Tourismus%2C%20Gastronomie?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=hr&query=Etagenservice&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/175-Housekeeping?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=7895&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-Lagerverwaltung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=7797&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Maschinenb%C3%BCgeln?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=6017&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/175-Materialverwaltung%20im%20Tourismusbereich?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16291&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Textilreinigung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1481&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&query=Umgang%20mit%20B%C3%BCgelmaschinen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Umweltfreundliche%20Textilreinigung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=19164&show_definition=1
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Wäschereinigung
Weißwäschereinigung

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Lehre - Textil, Mode
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Tourismus, Gastronomie
Ausbildung Hausdame und Housekeeper

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Beschwerdemanagement
Hotelsoftware
Kundenbetreuung
MS Office

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Innung der TextilreinigerInnen, WäscherInnen und FärberInnen
Hersteller- und Zulieferbetriebe
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Poznavanje njemačkog prema CEFR-u
(Deutschkenntnisse nach GERS)
A1 Geringe bis A2 Grundlegende Deutschkenntnisse
Sie arbeiten als Hilfskräfte und benötigen grundlegende Sprachkenntnisse, vor allem um einfache
Arbeitsanweisungen zu verstehen und im Team das Wesentlichste kommunizieren zu können.

Dodatne informacije o poslu
(Weitere Berufsinfos)

Samozapošljavanje
(Selbstständigkeit)
Eine selbständige Berufsausübung ist im Rahmen eines freien Gewerbes möglich.

Radno okruženje
(Arbeitsumfeld)

Podizanje i nošenje tereta od 5 do 10 kg (Heben und Tragen von Lasten von 5 bis 10 kg)
Pomoćna djelatnost (Hilfstätigkeit)
Sezonski rad (Saisonarbeit)

Upitnik kompetencija
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Vlasnik posteljine (WäschebeschließerIn)

Stručne specijalizacije
(Berufsspezialisierungen)
Vlasnik restorana (GaststättenbeschließerIn)
Vlasnik hotela (HotelbeschließerIn)
Podna sklopka (StockbeschließerIn)

Vlasnik domaćinstva (HaushaltsbeschließerIn)

Vlasnik kuhinje (KüchenbeschließerIn)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-W%C3%A4schereinigung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=971&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Wei%C3%9Fw%C3%A4schereinigung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=5500&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/37-Lehre%20-%20Textil%2C%20Mode?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/48-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7454-Ausbildung%20Hausdame%20und%20Housekeeper?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=23364&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Beschwerdemanagement?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=2620&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Hotelsoftware?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=9419&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=hr&query=Kundenbetreuung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-EDV-Anwendungskenntnisse?language=hr&query=MS%20Office&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/72-Podizanje%20i%20no%C5%A1enje%20tereta%20od%205%20do%2010%20kg%20%28Heben%20und%20Tragen%20von%20Lasten%20von%205%20bis%2010%20kg%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/21-Pomo%C4%87na%20djelatnost%20%28Hilfst%C3%A4tigkeit%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/13-Sezonski%20rad%20%28Saisonarbeit%29?language=hr
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Vlasnik posteljine (WäschebeschließerIn)

Voditelj logistike za praonice rublja (LeiterIn der Wäschelogistik)
Specijalist logistike za pranje rublja (WäschelogistikerIn)

Srodna zanimanja
(Verwandte Berufe)

Domaćica (m/ž) (HaushälterIn)
Voditelj odjela domaćinstva (m/ž) (Housekeeping Supervisor (m/w))
Sobar/ica (Stubenbursch/-mädchen)
Pomoćni radnik u praonici rublja (m / ž) (Wäschereihilfskraft (m/w))

Dodjela za BIS područja rada i glavne skupine
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Čišćenje, održavanje domaćinstva, priučena i pomoćna zanimanja (Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und
Hilfsberufe)

Općenita i ostala priučena i pomoćna zanimanja (Allgemeine und sonstige Anlern- und Hilfsberufe)
Priučena i pomoćna zanimanja u turizmu, ugostiteljstvu, rekreaciji (Anlern- und Hilfsberufe Tourismus,
Gastgewerbe, Freizeit)

Turizam, ugostiteljstvo, slobodno vrijeme (Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit)
Priučena i pomoćna zanimanja u turizmu, ugostiteljstvu, rekreaciji (Anlern- und Hilfsberufe Tourismus,
Gastgewerbe, Freizeit)
Recepcija hotela, kat (Hotelempfang, Etage)

Dodjela za AMS klasifikaciju zanimanja (šesteroznamenkasto)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

510101 Donositelj odluka (Beschließer/in)
510115 Poslužitelj posteljine (Wäschebeschließer/in)

Podaci u stručnom leksikonu
(Informationen im Berufslexikon)

BeschließerIn (Hilfs-/Anlernberufe)

Podaci u kompasu za obuku
(Informationen im Ausbildungskompass)

Voditelj/voditeljica praonice rublja (BeschließerIn)

 
Tekst je automatski preveden s njemačkog. Njemački pojmovi prikazani su u zagradama.
OVAJ USLUGA MOŽE UKLJUČITI PRIJEVODE KOJE NALAZE GOOGLE GOOGLE SE ODRIČE BILO KOJE
ODGOVORNOSTI U VEZI SA PRIJEVODIMA, IZRIČITIM ILI IMPLICIRANIM, UKLJUČUJUĆI BILO KOJU
ODGOVORNOST ZA TOČNOST, POUZDANOST I BILO KOJU IMPLICIRANU ODGOVORNOST ZA TRŽIŠNU
UČINKOVITOST I ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/517-Doma%C4%87ica%20%28m%C5%BE%29%20%28Haush%C3%A4lterIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/285-Voditelj%20odjela%20doma%C4%87instva%20%28m%C5%BE%29%20%28Housekeeping%20Supervisor%20%28mw%29%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/276-Sobarica%20%28Stubenbursch-m%C3%A4dchen%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/416-Pomo%C4%87ni%20radnik%20u%20praonici%20rublja%20%28m%20%20%C5%BE%29%20%28W%C3%A4schereihilfskraft%20%28mw%29%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=93
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=93
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_330
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=96
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_348
https://www.berufslexikon.at/berufe/2775
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Ovaj profesionalni profil ažuriran je 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)


