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Асистент стоматолога (м/ж)
(ZahnärztlicheR AssistentIn) 

Основні види діяльності
(Haupttätigkeiten)
Стоматологічні асистенти допомагають стоматологам та щелепно-лицьовим хірургам у лікуванні та
догляді за пацієнтами. Вони допомагають з такими завданнями, як полірування пломб, хірургічне,
протезне, пародонтальне та ортодонтичне лікування, проведення рентгенівських знімків та
виготовлення зліпкових матеріалів та пломб. Для забезпечення гігієни практики вони дезінфікують,
очищають та обслуговують медичні інструменти та обладнання. В рамках організації практики вони
ведуть карти пацієнтів, планують прийоми на лікування та займаються виставленням рахунків
медичним страховим компаніям. Вони допомагають консультувати пацієнтів щодо належного догляду
за зубами, харчування зубів та гігієни порожнини рота.

Zahnärztliche Assistentinnen und Assistenten unterstützen Zahnärztinnen und Zahnärzte sowie Fachärztinnen
und Fachärzte für Mund-, Kiefer- und Gesichtschirurgie bei der Behandlung und Betreuung der Patientinnen und
Patienten. Sie assistieren z. B. beim Polieren von Füllungen, bei chirurgischen, prothetischen,
parodontologischen und kieferorthopädischen Behandlungen, fertigen Röntgenaufnahmen an und bereiten
Abdruckmaterialien und Zahnfüllungen vor. Um die Praxishygiene sicherzustellen, desinfizieren, reinigen und
warten sie medizinische Instrumente und Geräte. Im Rahmen der Praxisorganisation führen sie
Patientenkarteien, teilen Behandlungstermine ein oder erledigen Abrechnungen mit den Krankenkassen. Sie
wirken bei der Beratung der Patientinnen und Patienten hinsichtlich richtiger Zahnpflege, zahnbezogener
Ernährung oder Mundhygiene mit.

Дохід
(Einkommen)
Асистент стоматолога (м/ж) заробляє від 1.930 до 3.290 євро брутто на місяць (Zahnärztliche
Assistenten/Assistentinnen verdienen ab 1.930 bis 3.290 Euro brutto pro Monat).

In den angegebenen Einkommenswerten sind Zulagen nicht enthalten, diese können das Bruttogehalt um mehr
als 10 % erhöhen.

Залежно від рівня кваліфікації стартовий оклад також може бути вищим (Je nach Qualifikationsniveau
kann das Einstiegsgehalt auch höher ausfallen):

Професія з короткою або спеціальною підготовкою : від 1.930 до 3.290 євро брутто (Beruf mit Kurz-
oder Spezialausbildung: 1.930 bis 3.290 Euro brutto)
Професія з учнівською підготовкою : від 1.930 до 3.290 євро брутто (Beruf mit Lehrausbildung: 1.930 bis
3.290 Euro brutto)

Можливості працевлаштування
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Асистенти стоматологів працюють у кабінетах стоматологів або спеціалістів з щелепно-лицевої хірургії.
Вони також знаходять роботу в групових стоматологічних практиках, амбулаторних стоматологічних
клініках або стоматологічних університетських лікарнях. Зверніть увагу: професія (наприклад,
обов'язки, діяльність, навчання) регулюється законом.

Zahnärztliche Assistentinnen und Assistenten sind in Ordinationen von Zahnärztinnen und Zahnärzten oder
Fachärztinnen und Fachärzten für Mund-, Kiefer- und Gesichtschirurgie beschäftigt. Weiters finden sie auch in
zahnärztlichen Gruppenpraxen, in Zahnambulatorien oder zahnärztlichen Universitätskliniken Beschäftigung.

Achtung: Der Beruf (z. B. Aufgaben, Tätigkeiten, Ausbildung) ist gesetzlich geregelt.

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/485-Zahn%C3%A4rztlicheR%20AssistentIn?language=uk
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Актуальні вакансії
(Aktuelle Stellenangebote)
.... в онлайн-сервісі працевлаштування AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )411  до кімнати електронних вакансій AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Професійні навички, запитувані в оголошеннях
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Адміністративна робота в галузі охорони здоров'я (Administrationstätigkeit im Gesundheitsbereich)
Стоматологічна допомога (Assistenz bei der zahnärztlichen Versorgung)
Навчання на асистента стоматолога (Ausbildung zum/zur zahnärztlichen AssistentIn)
Навчання помічника стоматолога-профілактика (Ausbildung zum/zur zahnärztlichen
ProphylaxeassistentIn)
Дезінфекція медичних інструментів та приладів (Desinfektion von medizinischen Instrumenten und
Geräten)
Проведення рентгенологічних досліджень (Durchführung von Röntgenuntersuchungen)
гігієна порожнини рота (Mundhygiene)
програмне забезпечення для висвячення (Ordinationssoftware)
Управління призначенням у медичній практиці (Terminverwaltung in Arztpraxen)
Знайомство з правилами гігієни (Vertrautheit mit Hygienevorschriften)
Ведення картотеки пацієнта (Verwaltung der Patientenkartei)
Зняття відбитка зуба (Zahnabdrucknahme)

Інші професійні навички
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Базові професійні навички
(Berufliche Basiskompetenzen)

Адміністративна робота в галузі охорони здоров'я (Administrationstätigkeit im Gesundheitsbereich)
Стоматологічна допомога (Assistenz bei der zahnärztlichen Versorgung)
Дезінфекція медичних інструментів та приладів (Desinfektion von medizinischen Instrumenten und
Geräten)

Технічні професійні навички
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Офісні та адміністративні навички (Büro- und Verwaltungskenntnisse)
Обробка кореспонденції (Korrespondenzabwicklung)
Навички телефонування (Telefonierkompetenz) (z. B. Телефон (Telefonieren))
Адміністративне діловодство (Administrative Bürotätigkeiten) (z. B. Поштове управління
(Postverwaltung))

Знання застосування ІТ (EDV-Anwendungskenntnisse)
Експлуатація власного програмного забезпечення (Bedienung von betriebsinterner Software)
Ведення даних (Datenpflege) (z. B. Збір даних (Datenerfassung))
Знання офісного програмного забезпечення (Bürosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. Навички
застосування MS Infopath (MS Infopath-Anwendungskenntnisse), Навички застосування конструктора
форм (Formularerstellungsprogramme-Anwendungskenntnisse), Знання програмного забезпечення
координації призначення (Terminkoordinationssoftware-Anwendungskenntnisse), Форми Adobe
Acrobat (Adobe Acrobat Forms))

Технічні мовні навички (Fachsprachenkenntnisse)
Медична термінологія (Medizinische Fachterminologie)

знання гігієни (Hygienekenntnisse)
Знайомство з правилами гігієни (Vertrautheit mit Hygienevorschriften)

https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=339&bg2=485
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=339&bg2=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/159-Medizinische%20Assistenzdienste?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=3509&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/159-Medizinische%20Assistenzdienste?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16905&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=9359&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=17002&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=17002&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=510&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=510&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-Medizinische%20Funktionsdiagnostik?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=507&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-Medizinisches%20Fachwissen?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=501&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/148-Medizinische%20Informations-%20und%20Dokumentationssysteme?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=9869&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/159-Medizinische%20Assistenzdienste?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=3513&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7374-Hygienekenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2463&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/159-Medizinische%20Assistenzdienste?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=3510&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/159-Medizinische%20Assistenzdienste?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16901&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=485
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/159-Medizinische%20Assistenzdienste?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=3509&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/159-Medizinische%20Assistenzdienste?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16905&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=510&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=510&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/108-%D0%9E%D1%84%D1%96%D1%81%D0%BD%D1%96%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B0%D0%B4%D0%BC%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28B%C3%BCro-%20und%20Verwaltungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B7%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%86%D0%A2%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4545-%D0%A2%D0%B5%D1%85%D0%BD%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96%20%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Fachsprachenkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7374-%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B3%D1%96%D0%B3%D1%96%D1%94%D0%BD%D0%B8%20%28Hygienekenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
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Впровадження гігієнічних заходів (Durchführung von Hygienemaßnahmen) (z. B. Дотримання
гігієнічних заходів та рекомендацій (Einhaltung von Hygienemaßnahmen und -richtlinien))

Послуги медичної допомоги (Medizinische Assistenzdienste)
Стоматологічна допомога (Assistenz bei der zahnärztlichen Versorgung) (z. B. Асистент хірургічної
стоматології (Assistenz in der zahnärztlichen Chirurgie), Асистент з ортопедичної стоматології
(Assistenz in der prothetischen Zahnheilkunde), Допомога при установці тимчасових зубів (Assistenz
beim Einsetzen von Zahnprovisorien), Зняття відбитка зуба (Zahnabdrucknahme), Допомога у
проведенні зубозберігаючого лікування (Assistenz bei der zahnkonservierenden Behandlung),
Допомога в ортодонтії (Assistenz in der Kieferorthopädie), Допомога в лікуванні пародонту (Assistenz
bei der paradontologischen Behandlung), Допомога з профілактичними заходами (Assistenz bei
prophylaktischen Maßnahmen))
помічник у висвяченні (Ordinationsassistenz) (z. B. Ведення картотеки пацієнта (Verwaltung der
Patientenkartei), Оплата медичних послуг (Verrechnung von ärztlichen Leistungen), Управління
призначенням у медичній практиці (Terminverwaltung in Arztpraxen))
Управління медичними матеріалами (Medizinische Materialienverwaltung) (z. B. Управління
стоматологічними матеріалами (Verwalten von dentalen Materialien))

Медична функціональна діагностика (Medizinische Funktionsdiagnostik)
Візуальні діагностичні процедури (Bildgebende Diagnoseverfahren) (z. B. Проведення
рентгенологічних досліджень (Durchführung von Röntgenuntersuchungen))

Базові медичні знання (Medizinische Grundkenntnisse)
Системи медичної інформації та документації (Medizinische Informations- und Dokumentationssysteme)

Медична документація (Medizinische Dokumentation)
програмне забезпечення для висвячення (Ordinationssoftware)

Медична експертиза (Medizinisches Fachwissen)
догляд за пацієнтами (Patientenbetreuung)
Медична гігієна (Medizinische Hygiene) (z. B. Поставка стерильних товарів (Sterilgutversorgung),
Стерилізація медичних виробів та інструментів (Sterilisation medizinischer Geräte und Instrumente))
Спеціаліст медицини (Fachmedizin) (z. B. гігієна порожнини рота (Mundhygiene))

Знання медичних технологій (Medizintechnik-Kenntnisse)
Медичні інструменти та обладнання (Medizinische Instrumente und Geräte) (z. B. Технічне
обслуговування медичного інструментарію та обладнання (Wartung von medizinischen Instrumenten
und Geräten), Експлуатація медичних інструментів і приладів (Bedienung von medizinischen
Instrumenten und Geräten))

Навички прибирання (Reinigungskenntnisse)
Медична чистка (Medizinische Reinigung) (z. B. Дезінфекція хірургічних інструментів (Desinfektion von
Operationsinstrumenten), Підготовка стерильних наборів інструментів (Vorbereitung von sterilen
Instrumentensets), Дезінфекція виробів медичного призначення та витратних матеріалів
(Desinfektion von Medizinprodukten und Behelfen), Дезінфекція медичних інструментів та приладів
(Desinfektion von medizinischen Instrumenten und Geräten))

Передача професійних навичок
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

розсуд (Diskretion)
Спритність (Fingerfertigkeit)
доброзичливість (Freundlichkeit)
Гарний зовнішній вигляд (Gutes Auftreten)

Доглянутий зовнішній вигляд (Gepflegtes Äußeres)
комунікабельність (Kontaktfreude)
бажання вчитися (Lernbereitschaft)

Готовність до навчання (Bereitschaft zur Ausbildung)
Чистота (Reinlichkeit)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/159-%D0%9F%D0%BE%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3%D0%B8%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%BE%D1%97%20%D0%B4%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%B8%20%28Medizinische%20Assistenzdienste%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-%D0%9C%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0%20%D1%84%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D1%96%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%20%D0%B4%D1%96%D0%B0%D0%B3%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%28Medizinische%20Funktionsdiagnostik%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-%D0%91%D0%B0%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D1%96%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D1%96%20%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Medizinische%20Grundkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/148-%D0%A1%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B8%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%BE%D1%97%20%D1%96%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B4%D0%BE%D0%BA%D1%83%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97%20%28Medizinische%20Informations-%20und%20Dokumentationssysteme%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-%D0%9C%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0%20%D0%B5%D0%BA%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B0%20%28Medizinisches%20Fachwissen%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D0%B9%20%28Medizintechnik-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%B1%D0%B8%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Reinigungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/65-%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%81%D1%83%D0%B4%20%28Diskretion%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/33-%D0%A1%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Fingerfertigkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-%D0%B4%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%87%D0%BB%D0%B8%D0%B2%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Freundlichkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-%D0%93%D0%B0%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D1%88%D0%BD%D1%96%D0%B9%20%D0%B2%D0%B8%D0%B3%D0%BB%D1%8F%D0%B4%20%28Gutes%20Auftreten%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/60-%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D1%83%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B0%D0%B1%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Kontaktfreude%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/25-%D0%B1%D0%B0%D0%B6%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B2%D1%87%D0%B8%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%8F%20%28Lernbereitschaft%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/59-%D0%A7%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%82%D0%B0%20%28Reinlichkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
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Системний спосіб роботи (Systematische Arbeitsweise)
Вміння працювати в команді (Teamfähigkeit)
почуття відповідальності (Verantwortungsbewusstsein)
Надійність (Zuverlässigkeit)

Цифрові навички згідно з DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Основний 2 Незалежні 3 Розширений 4 Високоспеціалізовані

        

Опис:ZahnarztassistentInnen sind vor allem in der Lage, alltägliche und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geräte zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und
berufsspezifische digitale Geräte zu bedienen. Für ihre Tätigkeit ist außerdem ein erhöhtes Bewusstsein über
die Einhaltung von Datensicherheits- und Datenschutzregeln wichtig, weil sie bei ihrer Tätigkeit auch mit
sensiblen PatientInnendaten in Kontakt kommen können.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/22-%D0%A1%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%20%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%B8%20%28Systematische%20Arbeitsweise%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/44-%D0%92%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BF%D1%80%D0%B0%D1%86%D1%8E%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8%20%D0%B2%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D1%96%20%28Teamf%C3%A4higkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4583-%D0%BF%D0%BE%D1%87%D1%83%D1%82%D1%82%D1%8F%20%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%20%28Verantwortungsbewusstsein%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/66-%D0%9D%D0%B0%D0%B4%D1%96%D0%B9%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Zuverl%C3%A4ssigkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1


© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 06.02.2026 Seite 5 von 8

Детальна інформація про цифрові навички
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Сфера компетенції Рівень(и) навичок
від ... до ... Опис

0 - Основи, доступ і
цифрове розуміння 1 2 3 4 5 6 7 8

ZahnarztassistentInnen können berufsspezifische
digitale Anwendungen und Geräte (z. B.
Automatisierte Bestandskontrolle, Digitales
Dokumentenmanagement, Elektronische
Patientenakte, Formularmanagementsysteme) auch
in komplexen und neuen Arbeitssituationen
selbstständig und sicher bedienen und anwenden.

1 - Обробка
інформації та даних 1 2 3 4 5 6 7 8

ZahnarztassistentInnen können selbstständig für ihre
Arbeit erforderliche Informationen recherchieren,
erfassen, vergleichen, beurteilen und in ihrer Tätigkeit
anwenden.

2 - Спілкування,
взаємодія та
співпраця

1 2 3 4 5 6 7 8

ZahnarztassistentInnen können alltägliche und
betriebsspezifische digitale Geräte zur
Kommunikation mit KollegInnen und PatientInnen
einsetzen.

3 - Створення,
виготовлення та
публікація

1 2 3 4 5 6 7 8

ZahnarztassistentInnen müssen digitale Inhalte,
Informationen und Daten selbstständig erfassen und
in bestehende digitale Anwendungen einpflegen
können.

4 - Безпека та стале
використання
ресурсів

1 2 3 4 5 6 7 8

ZahnarztassistentInnen sollten ein erhöhtes
Bewusstsein zur Bedeutung des Datenschutzes und
der Datensicherheit haben insbesondere im Umgang
sensiblen PatientInnendaten, kennen die
grundlegenden betrieblichen Regeln und halten sie
ein.

5 - Вирішення
проблем, інновації
та безперервне
навчання

1 2 3 4 5 6 7 8

ZahnarztassistentInnen erkennen Probleme mit
digitalen Geräten und Anwendungen bei ihrer Arbeit
und können einfache klar definierte Probleme
selbstständig lösen bzw. die erforderlichen Schritte
für die Behebung der Probleme setzen.

Навчання, сертифікати, підвищення кваліфікації
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Типові рівні кваліфікації
(Typische Qualifikationsniveaus)

Професія з короткою або спеціальною підготовкою (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung)
Професія з учнівською підготовкою (Beruf mit Lehrausbildung)

Освіта
(Ausbildung)
Lehre 

Асистент стоматолога (ZahnärztlicheR AssistentIn)
Асистент стоматолога (ZahnärztlicheR FachassistentIn)

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5468-%D0%90%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82%20%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B0%20%28Zahn%C3%A4rztlicheR%20AssistentIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5469-%D0%90%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82%20%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B0%20%28Zahn%C3%A4rztlicheR%20FachassistentIn%29?language=uk
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Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge
Gesundheit, Soziales, Pädagogik

Додаткові кваліфікації
(Zusätzliche Qualifikationen)
Для практики цієї професії необхідна одна з таких кваліфікацій:
(Für die Ausübung dieses Berufs wird eine der folgenden Qualifikationen benötigt:)

Ausbildung zum/zur zahnärztlichen AssistentIn

Сертифікати та ступені підготовки (Zertifikate und Ausbildungsabschlüsse)
Навчання медичним професіям (Ausbildungen in Gesundheitsberufen)

Навчання в медичній галузі (Ausbildungen im medizinischen Bereich) (z. B. Навчання на асистента
стоматолога (Ausbildung zum/zur zahnärztlichen AssistentIn))

Неперервна освіта
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Beachten des Strahlenschutzes
Durchführung von Röntgenuntersuchungen
Implantatetechnik
Instrumentenaufbereitung
Kieferorthopädie
Kinderzahnmedizin
Mundhygiene
Oralchirurgie
Praxismanagement
Röntgeneinstelltechnik
Zahnabdrucknahme

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Lehrlingsausbilderprüfung
Ausbildung zum/zur zahnärztlichen ProphylaxeassistentIn
Fachkundelehrgänge Sterilgutversorgung

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Datenschutzmanagement
Erste-Hilfe-Ausbildung
Fremdsprachen
Kommunikationskompetenz

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Österreichische Zahnärztekammer 
Universitätszahnkliniken
Hersteller- und Zulieferbetriebe
Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Знання німецької мови згідно CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse
Sie müssen Arbeitsanweisungen verstehen und selbstständig ausführen können, weiters kommunizieren sie im

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=21#tree-berufsstruktur-21-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/44-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildung%20zumzur%20zahn%C3%A4rztlichen%20AssistentIn?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=9359&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BC%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%96%D1%8F%D0%BC%20%28Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen%29?language=uk&stammdaten_noteid=485&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/76-Beachten%20des%20Strahlenschutzes?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1803&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-Durchf%C3%BChrung%20von%20R%C3%B6ntgenuntersuchungen?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=507&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Implantatetechnik?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=493&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=uk&query=Instrumentenaufbereitung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-Kieferorthop%C3%A4die?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=3778&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-Kinderzahnmedizin?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=11741&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-Mundhygiene?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=501&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-Oralchirurgie?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7209&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/159-Medizinische%20Assistenzdienste?language=uk&query=Praxismanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-Medizinische%20Funktionsdiagnostik?language=uk&query=R%C3%B6ntgeneinstelltechnik&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/159-Zahnabdrucknahme?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16901&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7444-Ausbildungen%20im%20Bereich%20Bildung?language=uk&query=Lehrlingsausbilderpr%C3%BCfung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildung%20zumzur%20zahn%C3%A4rztlichen%20ProphylaxeassistentIn?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=17002&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Fachkundelehrg%C3%A4nge%20Sterilgutversorgung?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16860&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Datenschutzmanagement?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=17467&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Erste-Hilfe-Ausbildung?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=8721&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=uk&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?language=uk&query=Kommunikationskompetenz&show_definition=1
https://www.zahnaerztekammer.at/
https://www.zahnaerztekammer.at/
https://www.zahnaerztekammer.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=uk
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Team und haben intensiven Kontakt zu Patientinnen und Patienten, mit denen sie sowohl mündlich als auch
telefonisch sicher kommunizieren sollten. Auch mit Sozialversicherungsanstalten kommunizieren sie
telefonisch und schriftlich. Für den Einstieg in die Ausbildung kann eine durchschnittliche Sprachbeherrschung
(Niveau B1) ausreichend sein. Für die Berufsausübung sollten aber auf jeden Fall gute (mindestens Niveau B2),
häufig auch sehr gute Deutschkenntnisse erreicht werden.

Додаткова інформація про роботу
(Weitere Berufsinfos)

Робоче середовище
(Arbeitsumfeld)

Підвищений ризик травмування (Erhöhte Verletzungsgefahr)
ризик зараження (Infektionsgefahr)
Постійний контакт з людьми (Ständiger Kontakt mit Menschen)

Професійні спеціальності
(Berufsspezialisierungen)
*Стоматологічна допомога (асистент стоматолога) (*Dental assistance (dental assistant))
Асистент стоматолога (ZahnarztassistentIn)
Асистент стоматолога (ZahnärztlicheR FachassistentIn)

Асистент стоматологічної ординації (м/ж) (Zahnärztliche Ordinationshilfe (m/w))

Зубний профілактор (ZahnärztlicheR ProphylaxeassistentIn)

Медичний адміністративний помічник (MedizinischeR VerwaltungsassistentIn)

Суміжні професії
(Verwandte Berufe)

Професійне навчання в компанії або на робочому місці (Betriebsinterne oder arbeitsplatznahe
Berufsausbildung)
Асистент хірурга (м/ж) (OperationsassistentIn) 
Медсестра/медбрат (OrdinationsassistentIn) 

Розподіл у BIS професійних зон та верхніх груп
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Соціальна допомога, охорона здоров'я, краса (Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege)

Професії фельдшера, професії фельдшера, масаж (Medizinische Assistenzberufe, Sanitätsberufe,
Massage)

Віднесення до класифікації професій AMS (шість цифр)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

808117 Асистент стоматолога (Zahnärztlich(er)e Assistent/in)
808118 Помічник(и) стоматолога (Zahnärztlich(er)e Ordinationsgehilf(e)in)
808119 Асистент стоматолога (асистент стоматолога) (Zahnarztassistent/in (Zahnarzthelfer/in))
808122 Зубний профілактор (Zahnärztlich(er)e Prophylaxeassistent/in)
808129 Асистент стоматолога (Zahnärztlich(er)e Fachassistent/in)
808180 Асистент стоматолога (асистент зуба) [подібно до викладання] (Zahnarztassistent/in
(Zahnarzthelfer/in) [lehrähnlich])
808181 Асистент стоматолога (Zahnärztlich(er)e Fachassistent/in)

https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/30-%D0%9F%D1%96%D0%B4%D0%B2%D0%B8%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D1%80%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D0%BA%20%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BC%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Erh%C3%B6hte%20Verletzungsgefahr%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/66-%D1%80%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D0%BA%20%D0%B7%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Infektionsgefahr%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-%D0%9F%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BA%D1%82%20%D0%B7%20%D0%BB%D1%8E%D0%B4%D1%8C%D0%BC%D0%B8%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1293-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B5%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B2%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D1%96%D1%97%20%D0%B0%D0%B1%D0%BE%20%D0%BD%D0%B0%20%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%87%D0%BE%D0%BC%D1%83%20%D0%BC%D1%96%D1%81%D1%86%D1%96%20%28Betriebsinterne%20oder%20arbeitsplatznahe%20Berufsausbildung%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1293-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B5%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B2%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D1%96%D1%97%20%D0%B0%D0%B1%D0%BE%20%D0%BD%D0%B0%20%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%87%D0%BE%D0%BC%D1%83%20%D0%BC%D1%96%D1%81%D1%86%D1%96%20%28Betriebsinterne%20oder%20arbeitsplatznahe%20Berufsausbildung%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/849-%D0%90%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82%20%D1%85%D1%96%D1%80%D1%83%D1%80%D0%B3%D0%B0%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28OperationsassistentIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/849-%D0%90%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82%20%D1%85%D1%96%D1%80%D1%83%D1%80%D0%B3%D0%B0%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28OperationsassistentIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/481-%D0%9C%D0%B5%D0%B4%D1%81%D0%B5%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B1%D1%80%D0%B0%D1%82%20%28OrdinationsassistentIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/481-%D0%9C%D0%B5%D0%B4%D1%81%D0%B5%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B1%D1%80%D0%B0%D1%82%20%28OrdinationsassistentIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=94
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=94,94_339
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=94,94_339
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Інформація у професійному словнику
(Informationen im Berufslexikon)

Zahnärztlich(er/e) FachassistentIn (Lehre)
ZahnärztlicheR AssistentIn (Kurz-/Spezialausbildung)

Інформація в навчальному компасі
(Informationen im Ausbildungskompass)

Асистент стоматолога (м/ж) (ZahnärztlicheR AssistentIn)

 
Текст був автоматично перекладений з німецької. Німецькі терміни вказані в дужках.
ЦЯ ПОСЛУГА МОЖЕ МІСТИТИ ПЕРЕКЛАДИ, НАДАНІ GOOGLE. GOOGLE ВІДМОВЛЯЄТЬСЯ ВСІХ ГАРАНТІЙ,
ЯВНИХ ЧИ НЕПРЯМАЮЧИХ, ЩОДО ПЕРЕКЛАДОВ, ВКЛЮЧАЮЧИ БУДЬ-ЯКІ ГАРАНТІЇ ТОЧНОСТІ,
НАДІЙНОСТІ ТА БУДЬ-ЯКИХ НЕПРЯМАХ ГАРАНТІЙ ПРОДАЖНОСТІ, ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ ТА
ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ ДЛЯ N.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Цей професійний профіль було оновлено 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)

https://www.berufslexikon.at/berufe/3037
https://www.berufslexikon.at/berufe/3037
https://www.berufslexikon.at/berufe/2802
https://www.berufslexikon.at/berufe/2802
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%90%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82+%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B0+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28Zahn%C3%A4rztlicheR+AssistentIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%90%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82+%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B0+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28Zahn%C3%A4rztlicheR+AssistentIn%29

