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Cleaning technician

(Reinigungstechnikerin) [ Im BIS anzeigen ]

Main activities

(Haupttitigkeiten)

Cleaning technicians work in all areas and industries where commercial cleaning work is required. They clean
interior areas of buildings, such as: E.g. floors, windows, doors and furniture as well as external lighting and
external surfaces of buildings such as building facades and monuments. They also clean light and weather
protection systems, e.g. B. Awnings or swimming pool covers, public transport facilities, e.g. E.g. subway
stations, shops and department stores, as well as production facilities and workshops. They assess surfaces
and use appropriate cleaning products and methods. Cleaning technicians also carry out the disinfection of
rooms in hospitals, nursing homes and spa homes and other companies.

Reinigungstechnikerlnnen arbeiten in allen Bereichen und Branchen, in denen gewerbliche Reinigungsarbeiten
bendtigt werden. Sie reinigen Innenbereiche von Gebauden, wie z. B. Béden, Fenster, Tiren und Mobel sowie
auch AulRenbeleuchtungen und AuBenflachen von Bauwerken, wie Gebdudefassaden und Denkmalern. Sie
reinigen auch Licht- und Wetterschutzanlagen, z. B. Markisen oder Schwimmbadabdeckungen, Einrichtungen
des offentlichen Verkehrs, z. B. U-Bahn-Stationen, Geschéafte und Kaufhauser, sowie Produktionsanlagen und
Werkstéatten. Dabei beurteilen sie Oberflachen und wenden passende Reinigungsmittel und -methoden an. Auch
die Desinfektion von Rdumen in Krankenanstalten, Pflege- und Kurheimen und weiteren Betrieben wird von
Reinigungstechnikerinnen durchgefiihrt.

Income

(Einkommen)

Cleaning technician earn from 2.500 euros gross per month (Reinigungstechnikerinnen verdienen ab 2.500 Euro
brutto pro Monat).

¢ Job with apprenticeship training : from 2.500 euros gross (Beruf mit Lehrausbildung: ab 2.500 Euro brutto)

Employment opportunities

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Cleaning technicians are mainly employed in medium-sized and large commercial cleaning companies,
sometimes also in public and private companies, but only rarely in private households.

Reinigungstechnikerlnnen werden vor allem in mittleren und groBen gewerblichen Reinigungsbetrieben
beschaftigt, zum Teil auch bei Betrieben der 6ffentlichen Hand und Privatfirmen, nur selten hingegen in
Privathaushalten.

Current vacancies

(Aktuelle Stellenangebote)

.... in the AMS online job placement service (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )157 4 to the AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

Professional skills requested in advertisements

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

e Construction and dismantling of work scaffolding (Auf- und Abbau von Arbeitsgeriisten)
Operation of cleaning machines (Bedienung von Reinigungsmaschinen)

Monument cleaning (Denkmalreinigung)

Dosing and mixing of detergents (Dosieren und Mischen von Reinigungsmitteln)
Facade cleaning (Fassadenreinigung)

Window cleaning (Fensterreinigung)
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Building interior cleaning (Gebaudeinnenreinigung)

Glass facade cleaning (Glasfassadenreinigung)

Industrial cleaning (Industriereinigung)

Cleaning according to HACCP (Reinigung nach HACCP)

¢ Maintenance cleaning (Unterhaltsreinigung)

Use of cleaning agents (Verwendung von Reinigungsmitteln)

Further professional skills
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Basic professional skills

(Berufliche Basiskompetenzen)

e Monument cleaning (Denkmalreinigung)
¢ Facade cleaning (Fassadenreinigung)

e Building cleaning (Geb&udereinigung)

¢ Cleaning skills (Reinigungskenntnisse)

Technical professional skills
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
¢ Waste management knowledge (Abfallwirtschaftskenntnisse) ¥/
o Wastewater management (Abwasserwirtschaft) ¥ (z. B. Operation of pipe and sewer cameras (Bedienung
von Rohr- und Kanalkameras))
o Garbage collection (Miillabfuhr) % (z. B. Disposal of problematic substances (Entsorgung von
Problemstoffen) ¥#)
e Working with devices, machines and systems (Arbeit mit Geraten, Maschinen und Anlagen)
o Working platforms (Arbeitsbiihnen) (z. B. Operation of aerial work platforms (Bedienung von
Hubarbeitsbiihnen))
o Lifts (Hebebiihnen) (z. B. Operation of lifting platforms (Bedienung von Hebebiihnen))
o Repair and service of machines and systems (Reparatur und Service von Maschinen und Anlagen) (z. B.
Identifying disruptions (Erkennen von Stérungen))
e Working with plans, sketches and models (Arbeit mit Planen, Skizzen und Modellen)
o Work with plans (Arbeit mit Planen)
¢ Building management skills (Gebdudemanagement-Kenntnisse)
o Facility Management (Facility Management) (z. B. Property management (Objektbetreuung))
¢ Scaffolding knowledge (Geriistbaukenntnisse)
o Construction and dismantling of work scaffolding (Auf- und Abbau von Arbeitsgeriisten)
¢ Hygiene knowledge (Hygienekenntnisse)
¢ Knowledge of job-specific legal bases (Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen)
o Job-specific standards and guidelines (Berufsspezifische Normen und Richtlinien) (z. B. Consideration of
GHS labeling (Berticksichtigung von GHS-Kennzeichnungen), Hygiene guidelines (Hygieneleitlinien))
¢ Customer Support Skills (Kundenbetreuungskenntnisse)
o Consulting competence (Beratungskompetenz)
o Complaint Management (Beschwerdemanagement) (z. B. Complaint processing
(Reklamationsbearbeitung))
o Customer Relationship Management (Customer Relationship Management) (z. B. Maintenance of
customer relationships (Pflege von Kundenbeziehungen))
e Logistics knowledge (Logistikkenntnisse)
o Warehousing (Lagerwirtschaft) (z. B. Acceptance of goods (Wareniibernahme), Compliance with storage
regulations (Einhaltung von Lagerungsvorschriften))
¢ Surface treatment (Oberflachenbehandlung)
o Rust removal (Entrosten)
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Surface finishing (Oberflachenveredelung) (z. B. Beam technology (Strahltechnik), Polishing technique
(Poliertechnik))
Sandblasting (Sandstrahlen)

¢ Quality management knowledge (Qualitditsmanagement-Kenntnisse)

o

Quality Assurance (Qualitatssicherung) (z. B. Cleaning according to HACCP (Reinigung nach HACCP),
Compliance with HACCP guidelines (Einhaltung von HACCP-Richtlinien), HACCP (HACCP), Quality
assurance in cleaning technology (Qualitatssicherung in der Reinigungstechnik))

¢ Cleaning skills (Reinigungskenntnisse)

o

o

o

Workplace cleaning (Arbeitsplatzreinigung) (z. B. Cleaning of work equipment (Reinigung von
Arbeitsgeraten), Disinfection of cleaning equipment (Desinfektion von Reinigungsgeréaten), Disinfection of
work equipment (Desinfektion von Arbeitsgeraten))

Exterior cleaning (AuRenreinigung) (z. B. Cleaning of neon signs (Reinigung von Lichtreklamen), Cleaning of
outdoor lights (Reinigung von AuRenbeleuchtungen))

Operation of cleaning machines (Bedienung von Reinigungsmaschinen) (z. B. Maintenance of cleaning
machines (Instandhaltung von Reinigungsmaschinen))

Building cleaning (Geb&audereinigung) (z. B. Facade cleaning (Fassadenreinigung), Hospital cleaning
(Krankenhausreinigung), Monument cleaning (Denkmalreinigung), Swimming pool cleaning (Reinigung von
Schwimmbadern))

High pressure cleaning (Hochdruckreinigung)

Industrial cleaning (Industriereinigung) (z. B. Disinfection of containers (Desinfektion von Containern),
Disinfection of production facilities (Desinfektion von Produktionsanlagen), Machine and plant cleaning
(Maschinen- und Anlagenreinigung))

Sweeping chimneys (Kehren von Rauchfédngen) (z. B. Cleaning of exhaust pipes (Reinigung von
Abgasleitungen), Combustion plant inspection (Feuerungsanlageniberpriifung), Operational leak test
according to ONORM B 8201 (Betriebsdichtheitspriifung nach ONORM B 8201), Preparation of test reports
for chimneys (Erstellung von Priifungsberichten fiir Rauchfange))

Medical cleaning (Medizinische Reinigung)

Housekeeping (Raumpflege) (z. B. Cleaning and maintenance of floors (Reinigung und Pflege von Boden),
Cleaning of sanitary facilities (Reinigung von Sanitdrraumen), Disinfection of bathrooms (Desinfektion von
Badezimmern), Disinfection of sanitary rooms (Desinfektion von Sanitarraumen), Disinfection of storage
rooms (Desinfektion von Lagerraumen), Disinfection of toilets (Desinfektion von Toiletten), Room and
surface disinfection (Raum- und Flachendesinfektion))

Cleaning of water supply systems (Reinigung von Wasserversorgungsanlagen) (z. B. Cleaning of water
pipes (Reinigung von Wasserleitungen), Disinfection of drinking water containers (Desinfektion von
Trinkwasserbehéltern), Disinfection of water dispensers (Desinfektion von Wasserspendern), Disinfection
of water pipes (Desinfektion von Wasserleitungen))

Cleaning administration (Reinigungsadministration) (z. B. Assessment and documentation of
contamination (Beurteilung und Dokumentation von Verschmutzungen), Conducting property audits
(Durchfiihrung von Objektaudits), Creation of cleaning plans (Erstellung von Reinigungsplénen),
Measurement of cleaning surfaces (Ausmessung von Reinigungsflachen))

Street cleaning (StraBenreinigung) (z. B. Cleaning of traffic signs (Reinigung von Verkehrstafeln), Operation
of sweepers (Bedienung von Kehrmaschinen))

Management of detergents (Verwaltung von Reinigungsmitteln)

Use of cleaning agents (Verwendung von Reinigungsmitteln)

General professional skills

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

¢ Physical resilience (Korperliche Belastbarkeit)
¢ Physical agility (Kérperliche Wendigkeit)

¢ Cleanliness (Reinlichkeit)

o Surefootedness (Trittsicherheit)
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« Insensitivity of the skin (Unempfindlichkeit der Haut)

Digital skills according to DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Basic

2 Independent

3 Advanced

4 Highly specialized

Description:Reinigungstechnikerinnen sind vor allem in der Lage, alltdgliche und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geréate selbststandig zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen
und berufsspezifische digitale Gerate zu bedienen. Aulerdem kennen sie die betrieblichen
Datensicherheitsregeln und kénnen diese einhalten.

Detailed information on the digital skills
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Area of competence

Skill level(s)
from...to ...

Description

0 - Basics, access and
digital understanding

Reinigungstechnikerinnen kdnnen allgemeine und
berufsspezifische digitale Anwendungen und Geréate
(z. B. automatische SchlieRsysteme,
Geb&dudeautomatisierung, Reinigungsroboter) in
alltaglichen Situationen routiniert bedienen und

anwenden.

1 - Handling
information and data

Reinigungstechnikerlinnen kdnnen selbststéandig fiir
ihre Arbeit erforderliche Informationen recherchieren,
erfassen, vergleichen, beurteilen und in ihrer Tatigkeit

anwenden.

2 - Communication,
interaction and
collaboration

Reinigungstechnikerinnen kénnen alltagliche und
betriebsspezifische digitale Gerate in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation und
Zusammenarbeit mit Kolleginnen und Kundinnen und

Kunden einsetzen.

3 - Creation,
production and
publication

Reinigungstechnikerinnen kénnen standardisierte
arbeitsrelevante Daten und Informationen
selbststandig in bestehenden digitalen Anwendungen
erfassen und dokumentieren.

4 - Security and
sustainable use of
resources

Reinigungstechnikerlnnen miissen ein erhohtes
Bewusstsein fiir Datenschutz und Datensicherheit
haben. Sie kennen die eigenen grundlegenden
betrieblichen Regeln und halten sie ein und
insbesondere auch die Regeln ihrer

Auftraggeberinnen.

5 - Problem solving,
innovation and
continued learning

Reinigungstechnikerinnen erkennen Probleme mit
digitalen Geraten und Anwendungen bei ihrer Arbeit
und kénnen einfache klar definierte Probleme
selbststandig I6sen bzw. die erforderlichen Schritte
fir die Behebung der Probleme setzen.
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Training, certificates, further education
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typical qualification levels
(Typische Qualifikationsniveaus)
¢ Job with apprenticeship training (Beruf mit Lehrausbildung)

Apprenticeship

(Ausbildung)

Lehre NOR"

¢ Cleaning technician (Reinigungstechnikerln)

Certificates and qualifications (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
¢ Training in cleaning (Ausbildungen in der Reinigung)
o Training to become a building cleaning and disinfection specialist (Ausbildung zum/zur
Gebaudereinigungsdesinfektorin)
o Property Manager Training (Ausbildung zum/zur Objektleiterin)
o Special Cleaner Training (Ausbildung zum/zur Sonderreinigerin)

Further education
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Arbeit mit Hebebiihnen

¢ Betrieblicher Umweltschutz ¥
¢ Hausbetreuung

¢ Hygiene und Infektionslehre

¢ Medizinische Hygiene

¢ Schadlingsbekampfung

¢ Strahltechnik

¢ Versorgungstechnik

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

e Meisterpriifung fiir das Handwerk Denkmal-, Fassaden- und Geb&audereinigung IQR"
¢ Lehrlingsausbilderpriifung

¢ Ausbildung zum/zur Geb&udereinigungsdesinfektorin

¢ Ausbildung zum/zur Objektleiterin

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ MS Office

¢ Personalfiihrung

e Zeitmanagement

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

¢ Gebaudereinigungsakademie der Wiener Gebaudereiniger 4

¢ Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
¢ BHS - Bau, Holz, Geb&udetechnik

Knowledge of German according to CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie miissen Arbeitsanweisungen zuverlassig verstehen, ausfiihren und im Team kommunizieren konnen.
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https://www.gebaeudereinigungsakademie.at/
https://www.gebaeudereinigungsakademie.at/
https://www.gebaeudereinigungsakademie.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/75-BHS%20-%20Bau%2C%20Holz%2C%20Geb%C3%A4udetechnik?language=en

S

Arbeitsmarktservice

Aulerdem kommunizieren sie mit Kundinnen und Kunden bzw. Auftraggeberinnen und Auftraggebern und
missen ihre Arbeitsergebnisse dokumentieren.

Further professional information
(Weitere Berufsinfos)

Self-employment

(Selbststandigkeit)

Reglementiertes Gewerbe:

¢ Denkmal-, Fassaden - und Gebaudereinigung

Work environment

(Arbeitsumfeld)

e Outside work (Arbeiten im Freien)

e Wetness (Ndssebelastung)

Pollution load (Schmutzbelastung)

Constant standing (Sténdiges Stehen)

Dust pollution (Staubbelastung)

Handling hazardous materials (Umgang mit geféhrlichen Arbeitsstoffen)

Occupational specializations

(Berufsspezialisierungen)

* Cleaner of monuments, facades and buildings (*Cleaner of monuments, facades and buildings)
Foreman in cleaning (Cleaning technician) (VorarbeiterIn in der Reinigung (Reinigungstechnikerin))

Specialist for facade cleaning (m / f) (Fachkraft fiir Fassadenreinigung (m/w))
facade cleaner (Fassadenreinigerin)

Monument cleaner (Denkmalreinigerin)
Specialist for monument cleaning (m / f) (Fachkraft fiir Denkmalreinigung (m/w))

Basic cleaner (Grundreinigerin)

Steam cleaner (Dampfstrahlreinigerin)
Ventilation cleaner (Liiftungsreinigerin)

Hygiene technician (Hygienetechnikerin)

property manager in cleaning service (Objektleiterin im Reinigungsdienst)
foreman in building cleaning (Vorarbeiterin in der Gebdudereinigung)

crime scene cleaner (Tatortreinigerin)
Hygiene manager in the area of cleaning technology (Hygienemanagerln im Bereich Reinigungstechnik)

Supervising height specialist (m / f) (Aufsichtsfihrende Hohenfachkraft (m/w))

Bergsputzerln (Bergputzerin)

Bergputzmeisterin (Bergputzmeisterin)

Reach worker (Hohenarbeiterin)

Height specialist (m / f ) (Hohenfachkraft (m/w))

Industrial climber (Cleaning technician) (Industriekletterer/Industriekletterin (Reinigungstechnikerin))
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https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/2-Outside%20work%20%28Arbeiten%20im%20Freien%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/6-Wetness%20%28N%C3%A4ssebelastung%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/42-Pollution%20load%20%28Schmutzbelastung%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/23-Constant%20standing%20%28St%C3%A4ndiges%20Stehen%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/15-Dust%20pollution%20%28Staubbelastung%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/5-Handling%20hazardous%20materials%20%28Umgang%20mit%20gef%C3%A4hrlichen%20Arbeitsstoffen%29?language=en

S

Arbeitsmarktservice

Specialist for Ge Building cleaning (m / f) (Fachkraft fiir Geb&audereinigung (m/w))
Building cleaner (Gebaudereinigerin)
Glass and building cleaner (Cleaning technician) (Glas- und Gebaudereinigerin (Reinigungstechnikerin))

Monument, facade and building cleaner (Denkmal-, Fassaden- und Geb&udereinigerin)

cabin cleaner (Kabinenreinigerin)

Related professions

(Verwandte Berufe)

e Window cleaner (Fensterputzerin)

o Scaffold (GeriisterIn)

e Industrial cleaner (m / f) (Industriereinigungskraft (m/w))
e Housekeeper (Raumpflegerin)

Allocation to BIS occupational areas and upper groups

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Cleaning, housekeeping, semi-skilled and unskilled jobs (Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und Hilfsberufe)
¢ Cleaning (Reinigung)

Allocation to AMS occupational classification (six-digit)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 543101 Facade cleaner (Fassadenreiniger/in)

e 543104 Building cleaner (Gebaudereiniger/in)

e 543105 Glass and building cleaner (Glas- und Gebaudereiniger/in)

e 543108 Building cleaner foreman (Gebaudereiniger-Vorarbeiter/in)

e 543109 Monument facades and building cleaner (Denkmal- Fassaden und Geb&udereiniger/in)
e 543111 Basic cleaner (Grundreiniger/in)

¢ 543112 Cleaning technician (Reinigungstechniker/in)

¢ 543181 Cleaning technician (Reinigungstechniker/in)

e 543611 Property manager cleaning service (Objektleiter/in Reinigungsdienst)

Information in the vocational lexicon
(Informationen im Berufslexikon)

* [ Reinigungstechnikerin (Lehre)

e [ Tatortreinigerln (Kurz-/Spezialausbildung)

Information in the training compass
(Informationen im Ausbildungskompass)
¢ [/ Cleaning technician (Reinigungstechnikerin)

A powered by Google Translate

The text was automatically translated from German. The German terms are shown in brackets.

THIS SERVICE MAY INCLUDE TRANSLATIONS PROVIDED BY GOOGLE. GOOGLE DISCLAIMS ANY LIABILITY
WITH RESPECT TO TRANSLATIONS, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING ANY LIABILITY FOR ACCURACY,
RELIABILITY AND ANY IMPLIED LIABILITY FOR MARKET EFFICIENCY AND DISCLAIMER.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/516-Window%20cleaner%20%28FensterputzerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/809-Scaffold%20%28Ger%C3%BCsterIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/518-Industrial%20cleaner%20%28m%20%20f%29%20%28Industriereinigungskraft%20%28mw%29%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/520-Housekeeper%20%28RaumpflegerIn%29?language=en
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=93
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_332
https://www.berufslexikon.at/berufe/3376
https://www.berufslexikon.at/berufe/3376
https://www.berufslexikon.at/berufe/3781
https://www.berufslexikon.at/berufe/3781
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Cleaning+technician+%28ReinigungstechnikerIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Cleaning+technician+%28ReinigungstechnikerIn%29

S

Arbeitsmarktservice

JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

This job profile was updated on 06. Juli 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 06. Juli 2026.)
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