S

Arbeitsmarktservice

Razvojni delavec

(Entwicklungshelferin) [ Im BIS anzeigen |

Glavne dejavnosti

(Haupttitigkeiten)

Razvojni delavci obic¢ajno delajo v drzavah v razvoju po poklicu, ki so se ga naucili, da bi prispevali k razvoju
druzbenih in gospodarskih struktur. Tehni¢no znanje o svojem nauku in socialnih vescinah prinasajo pri
projektnem delu v drzavi, v kateri so dodeljeni. V tej funkciji lahko delajo kot ucitelji, zdravniki, ekonomisti,
tehniki itd.

Entwicklungshelferinnen arbeiten in der Regel in einem Entwicklungsland in ihrem erlernten Beruf, um einen
Beitrag im Aufbau sozialer und wirtschaftlicher Strukturen zu leisten. Sie bringen fachliches Wissen ihres
erlernten Berufes sowie soziale Kenntnisse in eine Projektarbeit im Einsatzland ein. In dieser Funktion konnen
sie z.B. als LehrerInnen, Arztinnen, Wirtschafterinnen, Technikerinnen usw. tétig sein.

Dohodek

(Einkommen)

Das monatliche Gehalt setzt sich aus einem Grundgehalt plus Unterhalts- und Wohnkostenzuschuss
zusammen. Die Zuschiisse orientieren sich an den ortlichen Lebenserhaltungskosten und variieren daher stark;
deshalb entfallt hier die Darstellung.

Zaposlitvene moznosti

(Beschiftigungsmoglichkeiten )

Priloznosti za zaposlitev najdete pri podjetju Horizont 3000 (prej Avstrijska razvojna sluzba OED in Inétitut za
mednarodno sodelovanje 11Z).

Beschaftigungsmaéglichkeiten kénnen durch Horizont 3000 (ehemals Osterreichischer Entwicklungsdienst OED
und Institut fir Internationale Zusammenarbeit [1Z) gefunden werden.

Trenutna prosta delovna mesta

(Aktuelle Stellenangebote)

.... v spletni sluzbi za zaposlovanje AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )0 [4 v sobo za e-delo AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Potrebne poklicne sposobnosti v oglasih

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

e Svetovalna usposobljenost (Beratungskompetenz)

¢ Poslovno znanje (Betriebswirtschaftskenntnisse)

e |zobrazevanje odraslih (Erwachsenenbildung)

¢ Medkulturna kompetenca (Interkulturelle Kompetenz)

¢ Mednarodno mladinsko delo (Internationale Jugendarbeit)
¢ Vodstvene sposobnosti (Managementkenntnisse)

¢ PR spretnosti (PR-Kenntnisse)

¢ Organizacija projekta (Projektorganisation)

Druga poklicna znanja
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Osnovne poklicne sposobnosti
(Berufliche Basiskompetenzen)
¢ Razvojna pomoc¢ (Entwicklungshilfe)

© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 02.04.2026 Seite 1 von 4


https://bis.ams.or.at/bis/beruf/383-EntwicklungshelferIn?language=sl
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=342&bg2=383
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=342&bg2=383
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=5827&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=383
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Betriebswirtschaftskenntnisse?language=sl&stammdaten_noteid=383
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/170-P%C3%A4dagogikkenntnisse?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=2197&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=383
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/42-Interkulturelle%20Kompetenz?language=sl&stammdaten_noteid=383
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=11102&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=383
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=sl&stammdaten_noteid=383
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4935-PR-Kenntnisse?language=sl&stammdaten_noteid=383
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Projektmanagement-Kenntnisse?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=2876&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=383
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4610-Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Rechts-%20und%20Wirtschaftswissenschaften?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=8803&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1.
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Arbeitsmarktservice

Organizacija projekta (Projektorganisation)

Tehniéno strokovno znanje
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Poznavanje industrije (Branchenkenntnisse)

o Industrijsko znanje o znanosti in raziskavah (Branchenkenntnisse Wissenschaft und Forschung) (z. B.

Izkusnje s projekti EU (Erfahrung mit EU-Projekten))
Znanije tujih jezikov (Fremdsprachenkenntnisse)
o Anglescina (Englisch)

Poznavanje socialnega dela in izobrazevanja (Kenntnisse in Sozialarbeit und -padagogik)

o Skrb za ljudi (Betreuung von Personen) (z. B. Mednarodno mladinsko delo (Internationale Jugendarbeit))

Osnovno medicinsko znanje (Medizinische Grundkenntnisse)
o Prva pomoc (Erste Hilfe)
Pedagosko znanje (Pddagogikkenntnisse)

o Izobrazevanje odraslih (Erwachsenenbildung) (z. B. Vodja tecaja (Kursleitung))

PR spretnosti (PR-Kenntnisse)

o Lobiranje (Lobbying)

Spretnosti vodenja projektov (Projektmanagement-Kenntnisse)
o Organizacija projekta (Projektorganisation)

Splosne poklicne sposobnosti
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

Splosno izobraZzevanje (Allgemeinbildung)

Odprta miselnost (Aufgeschlossenheit)

o Pripravljenost na samorefleksijo (Bereitschaft zu Selbstreflexion)
o Talent za improvizacijo (Improvisationstalent)

Asertivnost (Durchsetzungsvermaogen)

Operativna pripravljenost (Einsatzbereitschaft)

o Prilagodljivost (Flexibilitat)

o |dealizem (Idealismus)

o Zanimanje za nove izzive (Offenheit fiir neue Herausforderungen)
Toleranca na frustracije (Frustrationstoleranz)

o Stanje (Ausgeglichenheit)

o Potrplienje (Geduld)

Koristnost (Hilfsbereitschaft)

Visoka empatija (Hohes Einfiihlungsvermdogen)

Medkulturna kompetenca (Interkulturelle Kompetenz)
Komunikacijske sposobnosti (Kommunikationsstarke)

Druzabnost (Kontaktfreude)

Fizicna odpornost (Korperliche Belastbarkeit)

Pripravljenost na ucenje (Lernbereitschaft)

o Radovednost (Neugier)

Pedagoska sposobnost (Padagogische Fahigkeit)

Sposobnosti resevanja teZzav (Problemlésungsfahigkeit)
Pripravljenost na potovanje (Reisebereitschaft)

Samostojen nacin dela (Selbststandige Arbeitsweise)

o Osebna pobuda (Eigeninitiative)

Skupinsko delo (Teamfahigkeit)

o Interdisciplinarno sodelovanje (Interdisziplindre Zusammenarbeit)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Projektmanagement-Kenntnisse?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=2876&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4613-Poznavanje%20industrije%20%28Branchenkenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Znanje%20tujih%20jezikov%20%28Fremdsprachenkenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Poznavanje%20socialnega%20dela%20in%20izobra%C5%BEevanja%20%28Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Osnovno%20medicinsko%20znanje%20%28Medizinische%20Grundkenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/170-Pedago%C5%A1ko%20znanje%20%28P%C3%A4dagogikkenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4935-PR%20spretnosti%20%28PR-Kenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Spretnosti%20vodenja%20projektov%20%28Projektmanagement-Kenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4542-Splo%C5%A1no%20izobra%C5%BEevanje%20%28Allgemeinbildung%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/68-Odprta%20miselnost%20%28Aufgeschlossenheit%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/45-Asertivnost%20%28Durchsetzungsverm%C3%B6gen%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/64-Operativna%20pripravljenost%20%28Einsatzbereitschaft%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/62-Toleranca%20na%20frustracije%20%28Frustrationstoleranz%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/61-Koristnost%20%28Hilfsbereitschaft%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/40-Visoka%20empatija%20%28Hohes%20Einf%C3%BChlungsverm%C3%B6gen%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/42-Medkulturna%20kompetenca%20%28Interkulturelle%20Kompetenz%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Komunikacijske%20sposobnosti%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/60-Dru%C5%BEabnost%20%28Kontaktfreude%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-Fizi%C4%8Dna%20odpornost%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/25-Pripravljenost%20na%20u%C4%8Denje%20%28Lernbereitschaft%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/50-Pedago%C5%A1ka%20sposobnost%20%28P%C3%A4dagogische%20F%C3%A4higkeit%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/18-Sposobnosti%20re%C5%A1evanja%20te%C5%BEav%20%28Probleml%C3%B6sungsf%C3%A4higkeit%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/58-Pripravljenost%20na%20potovanje%20%28Reisebereitschaft%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4586-Samostojen%20na%C4%8Din%20dela%20%28Selbstst%C3%A4ndige%20Arbeitsweise%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/44-Skupinsko%20delo%20%28Teamf%C3%A4higkeit%29?language=sl&stammdaten_noteid=383&expandDetailqualis=1

Digitalne vescine glede na DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

S

Arbeitsmarktservice

1 Osnovno

2 samozaposlena

3 Napredno 4 Visoko specializirani

Opis:Entwicklungshelferlnnen sind vor allem in der Lage, alltdgliche und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Gerate zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und
berufsspezifische digitale Gerate zu bedienen. Alltagliche Probleme I6sen sie selbststandig, kennen die
betrieblichen Datensicherheitsregeln und kénnen diese einhalten.

Podrobne informacije o digitalnih ves¢inah
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Podrocje pristojnosti

Stopnje usposobljenosti
od..do...

Opis

0 - Osnove, dostop in
digitalno razumevanje

Entwicklungshelferinnen konnen allgemeine und
berufsspezifische digitale Anwendungen und Geréte
(Digitales Dokumentenmanagement,
Formularmanagementsysteme, digitale
Einsatzplanung) in alltdglichen und neuen
Situationen routiniert bedienen und anwenden.

1 - Ravnanje z
informacijami in
podatki

Entwicklungshelferinnen konnen selbststandig fir
ihre Arbeit erforderliche komplexe Informationen
recherchieren, erfassen, vergleichen, beurteilen und
in ihrer Tatigkeit anwenden.

2 - Komunikacija,
interakcija in
sodelovanje

Entwicklungshelferinnen kénnen alltagliche und
betriebsspezifische digitale Geradte in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation und
Zusammenarbeit mit Kolleginnen und
Mitarbeiterlnnen einsetzen.

3 - Ustvarjanje,
produkcija in objava

Entwicklungshelferinnen miissen digitale Inhalte,
Informationen und Daten selbststédndig erfassen und
in bestehende digitale Anwendungen einpflegen
konnen.

4 -Varnost in
trajnostna raba virov

Entwicklungshelferinnen sind sich der Bedeutung des
Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die grundlegenden betrieblichen Regeln und
halten sie ein.

5 - ReSevanje
problemov,
inovativnost in stalno
ucenje

Entwicklungshelferinnen erkennen Probleme mit
digitalen Geraten und Anwendungen bei ihrer Arbeit
und kénnen einfache klar definierte Probleme
selbststandig I6sen bzw. die erforderlichen Schritte
flir die Behebung der Probleme setzen. Gemeinsam
mit Expertinnen arbeiten sie mitunter auch an der
Weiterentwicklung digitaler Losungen in der
Entwicklungszusammenarbeit.

© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 02.04.2026

Seite 3von 4




S

Arbeitsmarktservice

Usposabljanje, certifikati, nadaljnje usposabljanje
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tipicne stopnje spretnosti
(Typische Qualifikationsniveaus)
e Poklic z vajenistvom (Beruf mit Lehrausbildung)

¢ Poklic na sredniji poklicni Soli in tehni¢nem usposabljanju (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und

Fachausbildung)

¢ Poklic z visjo poklicno solo in tehni¢no izobrazbo (Beruf mit héherer beruflicher Schul- und Fachausbildung)

o Akademski poklic (Akademischer Beruf)

Usposabljanje

(Ausbildung)

Lehre NQR"

e Kvalificirani delavec v kmetijstvu (FacharbeiterIn Landwirtschaft)

BMS - Berufsbildende mittlere Schule 11QR"
e Bau, Holz, Gebaudetechnik

e Gesundheit, Soziales, Padagogik

e Landwirtschaft, Forstwirtschaft

BHS - Berufsbildende hohere Schule 11QR"
¢ Bau, Holz, Gebaudetechnik

¢ Gesundheit, Soziales, Padagogik

¢ Landwirtschaft, Forstwirtschaft

Hochschulstudien IO 1IAR™
e Land- und Forstwirtschaft, Umwelt
o Bodenkultur, Umwelt
o Landwirtschaft
¢ Naturwissenschaften
o Geowissenschaften
e Padagogik, Sozialwesen
o Bildung und Erziehung
o Soziale Arbeit, Sozialberatung, Mediation
¢ Technik, Ingenieurwesen
o Bauingenieurwesen
o Umwelttechnik
o Verfahrenstechnik

Nadaljnje izobrazevanje
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung

e Friedensforderung

e Fundraising

¢ Internationales Konfliktmanagement
¢ Kooperationsmanagement

¢ Menschenrechte

e Nachhaltige Entwicklung

¢ Psychologische Krisenintervention
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sl&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5270-Kvalificirani%20delavec%20v%20kmetijstvu%20%28FacharbeiterIn%20Landwirtschaft%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sl&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/71-Bau%2C%20Holz%2C%20Geb%C3%A4udetechnik?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/12-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/11-Landwirtschaft%2C%20Forstwirtschaft?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sl&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/75-Bau%2C%20Holz%2C%20Geb%C3%A4udetechnik?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/5-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/4-Landwirtschaft%2C%20Forstwirtschaft?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sl&expand=42#tree-berufsstruktur-42-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/101-Land-%20und%20Forstwirtschaft%2C%20Umwelt?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/101-Bodenkultur%2C%20Umwelt?language=sl&ausbildungssubkategorie_noteid=126
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/101-Landwirtschaft?language=sl&ausbildungssubkategorie_noteid=42
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/106-Naturwissenschaften?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/106-Geowissenschaften?language=sl&ausbildungssubkategorie_noteid=137
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-P%C3%A4dagogik%2C%20Sozialwesen?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-Bildung%20und%20Erziehung?language=sl&ausbildungssubkategorie_noteid=111
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-Soziale%20Arbeit%2C%20Sozialberatung%2C%20Mediation?language=sl&ausbildungssubkategorie_noteid=112
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/97-Technik%2C%20Ingenieurwesen?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/97-Bauingenieurwesen?language=sl&ausbildungssubkategorie_noteid=72
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/97-Umwelttechnik?language=sl&ausbildungssubkategorie_noteid=86
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/97-Verfahrenstechnik?language=sl&ausbildungssubkategorie_noteid=91
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-Friedensf%C3%B6rderung?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=20425&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Fundraising?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=18079&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-Internationales%20Konfliktmanagement?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=20426&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Kooperationsmanagement?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=20419&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Menschenrechte?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=5774&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4606-Nachhaltige%20Entwicklung?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=20420&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/151-Psychologische%20Krisenintervention?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=13987&show_definition=1

