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Asistent social calificat pentru munca în familie
(Diplom-SozialbetreuerIn für Familienarbeit) 

Activități principale
(Haupttätigkeiten)
În cazul unor urgențe familiale, asistenții sociali calificați pentru munca în familie se asigură că gospodăria este
întreținută prin asumarea treburilor casnice, de ex. De exemplu, gătiți, curățați, spălați rufele și faceți
comisioane. Ai grijă de copii, de ex. B. ridicându-i de la școală și ajutându-i la teme. În plus, aceștia pot îngriji și
îngriji persoanele în vârstă sau persoanele cu dizabilități și le pot însoți, de exemplu. B. în timpul vizitelor la
medic și la cabinet. Dacă este necesar, oferă consiliere în chestiuni juridice și stabilesc contacte cu alte instituții
sociale. Asistenții sociali calificați pentru munca în familie sunt, de asemenea, autorizați să ofere asistență și
sprijin pentru asistență medicală, de exemplu: B. când luați medicamente sau când aveți grijă de corpul
dumneavoastră. O formă specială este munca ca ajutor de sat, în care sunt îndeplinite și sarcini agricole simple.

DiplomsozialbetreuerInnen für Familienarbeit gewährleisten bei familiären Notlagen die Aufrechterhaltung des
Haushaltes indem sie Hausarbeiten übernehmen, z. B. kochen, putzen, Wäsche waschen und Erledigung von
Besorgungen. Sie betreuen Kinder, z. B. indem sie diese von der Schule abholen und ihnen bei Hausaufgaben
helfen. Außerdem betreuen und pflegen sie ggfs. ältere Menschen oder Menschen mit Beeinträchtigungen und
begleiten diese z. B. bei Arzt- und Amtsbesuchen. Bei Bedarf beraten sie zu rechtlichen Fragen und stellen
Kontakte zu anderen Sozialeinrichtungen her. DiplomsozialbetreuerInnen für Familienarbeit sind auch zur
Pflegeassistenz berechtigt und unterstützen z. B. bei der Einnahme von Arzneimitteln oder bei der Körperpflege.
Eine Sonderform ist die Tätigkeit als DorfhelferIn, bei der zusätzlich auch einfache landwirtschaftliche Aufgaben
übernommen werden.

Venituri
(Einkommen)
Asistent social calificat pentru munca în familie câștigă între 2.980 și 3.430 euro brut pe lună (Diplom-
SozialbetreuerInnen für Familienarbeit verdienen ab 2.980 bis 3.430 Euro brutto pro Monat).

În funcție de nivelul de calificare, salariul de pornire poate fi mai mare (Je nach Qualifikationsniveau kann das
Einstiegsgehalt auch höher ausfallen):

Ocupație cu școală profesională de nivel mediu și pregătire tehnică : 2.980 până la 3.080 euro brut (Beruf mit
mittlerer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.980 bis 3.080 Euro brutto)
Ocupație cu școală profesională superioară și pregătire tehnică : 2.990 până la 3.430 euro brut (Beruf mit
höherer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.990 bis 3.430 Euro brutto)

Oportunități de angajare
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Asistenții sociali calificați pentru munca în familie sunt angajați de instituții publice, private sau bisericești, de
ex. B. Municipalități, Caritas, Satele Copiilor SOS. Atenție: Profesia (de exemplu, sarcini, activități, formare) este
reglementată de lege. Pentru îngrijitorii sociali calificați în munca de familie care doresc să ofere și asistență
medicală, este necesară o înscriere în Registrul profesiilor din sănătate.

DiplomsozialbetreuerInnen für Familienarbeit werden von öffentlichen, privaten oder auch kirchlichen
Einrichtungen beschäftigt, z. B. Gemeinden, Caritas, SOS-Kinderdörfer.

Achtung: Der Beruf (z. B. Aufgaben, Tätigkeiten, Ausbildung) ist gesetzlich geregelt. Bei
DiplomsozialbetreuerInnen für Familienarbeit, die auch die Pflegeassistenz ausüben wollen, ist eine Eintragung
in das Gesundheitsberuferegister nötig.

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/372-Diplom-SozialbetreuerIn%20f%C3%BCr%20Familienarbeit?language=ro
https://gbr-public.ehealth.gv.at/
https://gbr-public.ehealth.gv.at/
https://gbr-public.ehealth.gv.at/
https://gbr-public.ehealth.gv.at/
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Posturi vacante curente
(Aktuelle Stellenangebote)
.... în serviciul online de plasare a locurilor de muncă AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des
AMS (eJob-Room): )8  către camera eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Abilități profesionale necesare în reclame
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Sprijin pentru adopție (Adoptionsunterstützung)
Îngrijirea vârstnicilor (Altenpflege)
Curăță (Aufräumen)
Îngrijirea copiilor (Betreuung von Kindern)
Îngrijirea persoanelor cu dizabilități (Betreuung von Menschen mit Beeinträchtigung)
Îngrijirea persoanelor care au nevoie de îngrijire (Betreuung von pflegebedürftigen Menschen)
Cumpărături de uz casnic (Einkaufen für Privathaushalte)
Rularea comenzilor (Erledigung von Besorgungen)
Îngrijirea familiei (Familienbetreuung)
Permis de conducere B (Führerschein B)
Organizația gospodăriei (Haushaltsorganisation)
Gătit în gospodării particulare (Kochen in Privathaushalten)
Îngrijirea persoanelor aflate în situații de criză (Pflege von Menschen in Krisensituationen)
Sfaturi socio-educative (Sozialpädagogische Beratung)
Sprijin cu aportul de alimente și lichide (Unterstützung bei der Nahrungs- und Flüssigkeitsaufnahme)
Calendar (Zeitplanung)

Alte competențe profesionale
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Competențe profesionale de bază
(Berufliche Basiskompetenzen)

Îngrijirea familiei (Familienbetreuung)
Sănătate și asistență medicală (Gesundheits- und Krankenpflege)
Organizația gospodăriei (Haushaltsorganisation)
Cunoașterea asistenței sociale și a educației (Kenntnisse in Sozialarbeit und -pädagogik)

Competențe profesionale tehnice
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Cunoașterea aplicațiilor IT (EDV-Anwendungskenntnisse)
Cunoștințe despre aplicațiile software de birou (Bürosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. Cunoașterea
aplicației MS Office (MS Office-Anwendungskenntnisse))

Sănătate și asistență medicală (Gesundheits- und Krankenpflege)
Îngrijirea vârstnicilor (Altenpflege)
Grija pentru grupuri țintă specifice (Pflege für bestimmte Zielgruppen) (z. B. Îngrijirea sănătății familiale
(Familiengesundheitspflege))

Abilități de menaj (Haushaltsführungskenntnisse)
Organizația gospodăriei (Haushaltsorganisation)
Gestionarea gospodăriei în gospodăriile private (Haushaltsführung in Privathaushalten) (z. B. Curăță
(Aufräumen), Gătit în gospodării particulare (Kochen in Privathaushalten), Cumpărături de uz casnic
(Einkaufen für Privathaushalte))
Menaj rural (Ländliche Hauswirtschaft) (z. B. Menaj în zonele rurale (Haushaltsführung im ländlichen
Raum))

Cunoașterea asistenței sociale și a educației (Kenntnisse in Sozialarbeit und -pädagogik)

https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=342&bg2=372
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=342&bg2=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=20137&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2387&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/168-Haushaltsf%C3%BChrungskenntnisse?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=4229&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=4154&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=4152&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=4156&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/168-Haushaltsf%C3%BChrungskenntnisse?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=8103&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/168-Haushaltsf%C3%BChrungskenntnisse?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=7957&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2211&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4636-F%C3%BChrerscheine?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=8473&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/168-Haushaltsf%C3%BChrungskenntnisse?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=549&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/168-Haushaltsf%C3%BChrungskenntnisse?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=4793&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=16949&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=6123&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2177&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Projektmanagement-Kenntnisse?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2877&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=372
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2211&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-S%C4%83n%C4%83tate%20%C8%99i%20asisten%C8%9B%C4%83%20medical%C4%83%20%28Gesundheits-%20und%20Krankenpflege%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/168-Haushaltsf%C3%BChrungskenntnisse?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=549&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Cunoa%C8%99terea%20asisten%C8%9Bei%20sociale%20%C8%99i%20a%20educa%C8%9Biei%20%28Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-Cunoa%C8%99terea%20aplica%C8%9Biilor%20IT%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-S%C4%83n%C4%83tate%20%C8%99i%20asisten%C8%9B%C4%83%20medical%C4%83%20%28Gesundheits-%20und%20Krankenpflege%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/168-Abilit%C4%83%C8%9Bi%20de%20menaj%20%28Haushaltsf%C3%BChrungskenntnisse%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Cunoa%C8%99terea%20asisten%C8%9Bei%20sociale%20%C8%99i%20a%20educa%C8%9Biei%20%28Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
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Rudelor le pasă (Angehörigenbetreuung)
Servicii de escorta (Begleitdienste) (z. B. Asistență la cumpărături (Unterstützung beim Einkaufen))
Servicii de vizitare (Besuchsdienste)
Îngrijirea familiei (Familienbetreuung)
Îngrijirea oamenilor (Betreuung von Personen) (z. B. Protecție împotriva abuzului (Missbrauchsschutz),
Îngrijire la domiciliu și familie (Haus- und Familienpflege), Promovarea persoanelor cu dizabilități
(Förderung von Menschen mit Beeinträchtigung), Îngrijirea copiilor adoptați (Betreuung von
Adoptivkindern), Îngrijirea copiilor (Betreuung von Kindern), Îngrijirea persoanelor care au nevoie de îngrijire
(Betreuung von pflegebedürftigen Menschen))
Sfaturi socio-educative (Sozialpädagogische Beratung) (z. B. Sfaturi pentru familiile de plasament
(Beratung von Pflegefamilien), Sfatul părintelui (Väterberatung))

Cunoștințe medicale de bază (Medizinische Grundkenntnisse)
Primul ajutor (Erste Hilfe)

Cunoștințe pedagogice (Pädagogikkenntnisse)
Munca părinților (Elternarbeit)

Competențe profesionale generale
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Deschiderea minții (Aufgeschlossenheit)
Toleranță la frustrare (Frustrationstoleranz)

Sold (Ausgeglichenheit)
Răbdare (Geduld)

Utilitate (Hilfsbereitschaft)
Umanitate (Menschlichkeit)
Angajament social (Soziales Engagement)

Înalta empatie (Hohes Einfühlungsvermögen)
Abilități de comunicare (Kommunikationsstärke)
Sociabilitate (Kontaktfreude)
Reziliență fizică (Körperliche Belastbarkeit)
Reziliență mentală (Psychische Belastbarkeit)

Abilități digitale conform DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 De bază 2 lucrători independenți 3 Avansat 4 Foarte specializat

        

Descriere:DiplomsozialbetreuerInnen für Familienarbeit sind vor allem in der Lage, alltägliche und
berufsspezifische digitale Anwendungen und Geräte zur Kommunikation, Zusammenarbeit und
Dokumentation zu nutzen und berufsspezifische digitale Geräte zu bedienen. Außerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsregeln und können diese einhalten. Das Thema Sicherheit und Schutz spielt
dabei im Umgang mit KundInnendaten und eine große Rolle.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Cuno%C8%99tin%C8%9Be%20medicale%20de%20baz%C4%83%20%28Medizinische%20Grundkenntnisse%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/170-Cuno%C8%99tin%C8%9Be%20pedagogice%20%28P%C3%A4dagogikkenntnisse%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/68-Deschiderea%20min%C8%9Bii%20%28Aufgeschlossenheit%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/62-Toleran%C8%9B%C4%83%20la%20frustrare%20%28Frustrationstoleranz%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/61-Utilitate%20%28Hilfsbereitschaft%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/40-%C3%8Enalta%20empatie%20%28Hohes%20Einf%C3%BChlungsverm%C3%B6gen%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Abilit%C4%83%C8%9Bi%20de%20comunicare%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/60-Sociabilitate%20%28Kontaktfreude%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-Rezilien%C8%9B%C4%83%20fizic%C4%83%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4661-Rezilien%C8%9B%C4%83%20mental%C4%83%20%28Psychische%20Belastbarkeit%29?language=ro&stammdaten_noteid=372&expandDetailqualis=1
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Informații detaliate despre competențele digitale
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Domeniul de
competență

Nivel (e) de competență
de la ... la ... Descriere

0 - Elemente de bază,
acces și înțelegere
digitală

1 2 3 4 5 6 7 8

DiplomsozialbetreuerInnen für Familienarbeit können
allgemeine und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geräte (Digitales
Dokumentenmanagement,
Formularmanagementsysteme, Vernetzte
Tourenplanung und Leistungserfassung) in
alltäglichen und neuen Situationen routiniert
bedienen und anwenden.

1 - Manipularea
informațiilor și a
datelor

1 2 3 4 5 6 7 8

DiplomsozialbetreuerInnen für Familienarbeit können
selbstständig für ihre Arbeit erforderliche
Informationen recherchieren, erfassen, vergleichen,
beurteilen und in ihrer Tätigkeit anwenden.

2 - Comunicare,
interacțiune și
colaborare

1 2 3 4 5 6 7 8

DiplomsozialbetreuerInnen für Familienarbeit können
alltägliche und betriebsspezifische digitale Geräte in
komplexen Arbeitssituationen zur Kommunikation
und Zusammenarbeit mit KollegInnen und
KlientInnen einsetzen.

3 - Creare, producere
și publicare 1 2 3 4 5 6 7 8

DiplomsozialbetreuerInnen für Familienarbeit
müssen digitale Inhalte, Informationen und Daten
selbstständig erfassen und in bestehende digitale
Anwendungen einpflegen können.

4 - Securitatea și
utilizarea durabilă a
resurselor

1 2 3 4 5 6 7 8

DiplomsozialbetreuerInnen für Familienarbeit sollten
ein hohes Bewusstsein zur Bedeutung des
Datenschutzes und der Datensicherheit haben
insbesondere im Umgang mit Personendaten,
kennen die grundlegenden betrieblichen Regeln und
halten sie ein.

5 - Rezolvarea
problemelor, inovarea
și învățarea continuă

1 2 3 4 5 6 7 8

DiplomsozialbetreuerInnen für Familienarbeit
erkennen Probleme mit digitalen Geräten und
Anwendungen bei ihrer Arbeit und können einfache
klar definierte Probleme selbstständig lösen bzw. die
erforderlichen Schritte für die Behebung der
Probleme setzen.

Formare, certificate, formare continuă
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Nivele tipice de calificare
(Typische Qualifikationsniveaus)

Ocupație cu școală profesională de nivel mediu și pregătire tehnică (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
Ocupație cu școală profesională superioară și pregătire tehnică (Beruf mit höherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
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Instruire
(Ausbildung)
BMS - Berufsbildende mittlere Schule 

Gesundheit, Soziales, Pädagogik

BHS - Berufsbildende höhere Schule 
Gesundheit, Soziales, Pädagogik

Educație continuă
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Betreuung von geflüchteten Menschen
Betriebswirtschaft
Coaching
Deeskalationskompetenz
Erziehungsberatung
Familienberatung
Flüchtlingsbetreuung
Jugendberatung
Psychologische Krisenintervention
Sozialarbeit
Sozialmanagement

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Gesundheit, Soziales, Pädagogik
Zertifikat Case-ManagerIn
Hochschulstudien - Bildung und Erziehung
Hochschulstudien - Gesundheits- und Krankenpflege
Hochschulstudien - Gesundheits- und Pflegemanagement
Hochschulstudien - Soziale Arbeit, Sozialberatung, Mediation
Hochschulstudien - Sozialmanagement
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Fachspezifische Universitäts- und Fachhochschullehrgänge

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Erste Hilfe
Fremdsprachen
Kommunikationskompetenz
Konfliktregelung
Stressmanagement

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Akademie für Sozialmanagement (ASOM) 
Aus- und Weiterbildungszentrum AWZ Soziales Wien 
Caritas Bildungszentrum 
Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen
Universitäten

Cunoașterea limbii germane conform CEFR

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=ro&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/12-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=ro&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/5-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Betreuung%20von%20gefl%C3%BCchteten%20Menschen?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=2216&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Betriebswirtschaftskenntnisse?language=ro&query=Betriebswirtschaft&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7375-Coaching?language=ro&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7539-Deeskalationskompetenz?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=24101&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Erziehungsberatung?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=7966&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Familienberatung?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=11185&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query=Fl%C3%BCchtlingsbetreuung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Jugendberatung?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=11110&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/151-Psychologische%20Krisenintervention?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=13987&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=ro&query=Sozialarbeit&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Sozialmanagement?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=11105&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/44-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7446-Zertifikat%20Case-ManagerIn?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=23216&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-Hochschulstudien%20-%20Bildung%20und%20Erziehung?language=ro&ausbildungssubkategorie_noteid=111
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/95-Hochschulstudien%20-%20Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=ro&ausbildungssubkategorie_noteid=44
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/95-Hochschulstudien%20-%20Gesundheits-%20und%20Pflegemanagement?language=ro&ausbildungssubkategorie_noteid=34
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-Hochschulstudien%20-%20Soziale%20Arbeit%2C%20Sozialberatung%2C%20Mediation?language=ro&ausbildungssubkategorie_noteid=112
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-Hochschulstudien%20-%20Sozialmanagement?language=ro&ausbildungssubkategorie_noteid=35
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/116-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Fachspezifische%20Universit%C3%A4ts-%20und%20Fachhochschullehrg%C3%A4nge%20?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Erste%20Hilfe?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=14532&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=ro&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?language=ro&query=Kommunikationskompetenz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4562-Mediationskenntnisse?language=ro&query=Konfliktregelung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/158-Stressmanagement?language=ro&query_qualifikation_detail_noteid=19633&show_definition=1
https://www.sozialmanagement.at/
https://www.sozialmanagement.at/
https://www.sozialmanagement.at/
https://www.awz-wien.at/
https://www.awz-wien.at/
https://www.awz-wien.at/
https://www.caritas-bildungszentrum.at/
https://www.caritas-bildungszentrum.at/
https://www.caritas-bildungszentrum.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=ro


© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 30.07.2026 Seite 6 von 7

(Deutschkenntnisse nach GERS)
B2 Gute bis C1 Sehr gute Deutschkenntnisse
Im Zentrum ihrer Arbeit stehen die soziale und pädagogische Betreuung sowie die pflegerische
Grundversorgung von Menschen. Die sprachlichen Anforderungen stellen sich daher vor allem im persönlichen
Kontakt mit den Kundinnen und Kunden, aber auch im Verstehen von Arbeitsanweisungen und in der
Dokumentation ihrer Arbeit. In komplexen und schwierigen Betreuungssituationen können auch höhere
Sprachkenntnisse notwendig werden.

Informații profesionale suplimentare
(Weitere Berufsinfos)

Muncă independentă
(Selbstständigkeit)
Eine selbständige Berufsausübung ist im Rahmen eines freien Gewerbes möglich.

Mediul de lucru
(Arbeitsumfeld)

Stres psihologic ridicat (Hohe psychische Belastung)
Taxa de noapte (Nachtdienst)
Serviciu de duminică și de sărbătorile legale (Sonn- und Feiertagsdienst)
Contact constant cu oamenii (Ständiger Kontakt mit Menschen)

Chestionar de competențe
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Asistent social absolvent - lucrător în îngrijirea copiilor în ambulatoriu (DiplomsozialbetreuerIn - AmbulanteR
KinderbetreuerIn)
Asistent social absolvent - ajutor sat (DiplomsozialbetreuerIn - DorfhelferIn)
Asistent social absolvent - asistent familial (DiplomsozialbetreuerIn - FamilienhelferIn)

Specializări profesionale
(Berufsspezialisierungen)
Asistent social absolvent - îngrijitor de familie (DiplomsozialbetreuerIn - FamilienbetreuerIn)
Asistent social absolvent - asistent familial (DiplomsozialbetreuerIn - FamilienhelferIn)

Asistent social absolvent - lucrător în îngrijirea copiilor în ambulatoriu (DiplomsozialbetreuerIn - AmbulanteR
KinderbetreuerIn)

Asistent social absolvent - firmă și ajutor sat (DiplomsozialbetreuerIn - Betriebs- und DorfhelferIn)
Asistent social absolvent - ajutor sat (DiplomsozialbetreuerIn - DorfhelferIn)

Profesii conexe
(Verwandte Berufe)

Asistent la domiciliu (HeimhelferIn) 
Îngrijitor personal în îngrijire 24 de ore (PersonenbetreuerIn in der 24-Stunden-Betreuung)
Asistență medicală (PflegeassistentIn) 
Asistent social (SozialarbeiterIn)
Asistent social pentru persoanele cu dizabilități (SozialbetreuerIn für Menschen mit Behinderung) 
Asistent social în lucru cu bătrânii (SozialbetreuerIn in der Altenarbeit) 
Pedagog social (Sozialpädagoge/-pädagogin)

Alocarea în zonele și grupurile profesionale ale BIS

https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/32-Stres%20psihologic%20ridicat%20%28Hohe%20psychische%20Belastung%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/57-Taxa%20de%20noapte%20%28Nachtdienst%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Serviciu%20de%20duminic%C4%83%20%C8%99i%20de%20s%C4%83rb%C4%83torile%20legale%20%28Sonn-%20und%20Feiertagsdienst%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Contact%20constant%20cu%20oamenii%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1168-Asistent%20la%20domiciliu%20%28HeimhelferIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1168-Asistent%20la%20domiciliu%20%28HeimhelferIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1305-%C3%8Engrijitor%20personal%20%C3%AEn%20%C3%AEngrijire%2024%20de%20ore%20%28PersonenbetreuerIn%20in%20der%2024-Stunden-Betreuung%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/674-Asisten%C8%9B%C4%83%20medical%C4%83%20%28PflegeassistentIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/674-Asisten%C8%9B%C4%83%20medical%C4%83%20%28PflegeassistentIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/377-Asistent%20social%20%28SozialarbeiterIn%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/486-Asistent%20social%20pentru%20persoanele%20cu%20dizabilit%C4%83%C8%9Bi%20%28SozialbetreuerIn%20f%C3%BCr%20Menschen%20mit%20Behinderung%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/486-Asistent%20social%20pentru%20persoanele%20cu%20dizabilit%C4%83%C8%9Bi%20%28SozialbetreuerIn%20f%C3%BCr%20Menschen%20mit%20Behinderung%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/370-Asistent%20social%20%C3%AEn%20lucru%20cu%20b%C4%83tr%C3%A2nii%20%28SozialbetreuerIn%20in%20der%20Altenarbeit%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/370-Asistent%20social%20%C3%AEn%20lucru%20cu%20b%C4%83tr%C3%A2nii%20%28SozialbetreuerIn%20in%20der%20Altenarbeit%29?language=ro
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/371-Pedagog%20social%20%28Sozialp%C3%A4dagoge-p%C3%A4dagogin%29?language=ro
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(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Îngrijire socială, de sănătate, de înfrumusețare (Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege)

Asistență socială, consiliere, terapie (Soziale Betreuung, Beratung, Therapie)

Alocarea la clasificarea profesională AMS (șase cifre)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

024112 Ajutor de sat (Dorfhelfer/in)
810105 Ajutor de familie (Familienhelfer/in)
810111 Lucrător de îngrijire a copilului (ambulatoriu) (Kinderbetreuer/in (ambulant))
810142 Asistent social absolvent pentru muncă în familie (Diplom-Sozialbetreuer/in für Familienarbeit)

Informații în lexiconul vocațional
(Informationen im Berufslexikon)

Diplom-SozialbetreuerIn für Familienarbeit (Schule)
DorfhelferIn in der Landwirtschaft (Kurz-/Spezialausbildung)

Informații în busola de antrenament
(Informationen im Ausbildungskompass)

Asistent social calificat pentru munca în familie (Diplom-SozialbetreuerIn für Familienarbeit)

 
Textul a fost tradus automat din germană. Termenii germani sunt indicați între paranteze.
ACEST SERVICIU POT INCLUDE TRADUCERI OFERITE DE GOOGLE. GOOGLE DECLARĂ ORICE
RESPONSABILITATE CU PRIVIRE LA TRADUCERI, EXPRESĂ SAU IMPLICITĂ, INCLUSIV ORICE
RESPONSABILITATE PENTRU EXACTITATE, FIABILITATE ȘI ORICE RESPONSABILITATE IMPLICITĂ PENTRU
EFICIENȚA PIEȚEI ȘI RESPONSABILITATE.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Acest profil profesional a fost actualizat pe 17. Juli 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 17. Juli
2026.)

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=94
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=94,94_342
https://www.berufslexikon.at/berufe/3048
https://www.berufslexikon.at/berufe/3048
https://www.berufslexikon.at/berufe/2863
https://www.berufslexikon.at/berufe/2863
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Asistent+social+calificat+pentru+munca+%C3%AEn+familie+%28Diplom-SozialbetreuerIn+f%C3%BCr+Familienarbeit%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Asistent+social+calificat+pentru+munca+%C3%AEn+familie+%28Diplom-SozialbetreuerIn+f%C3%BCr+Familienarbeit%29

