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Sociálny pracovník v práci so staršími ľuďmi
(SozialbetreuerIn in der Altenarbeit) 

Hlavné činnosti
(Haupttätigkeiten)
Profesiu sociálneho pracovníka v práci so seniormi možno vykonávať ako „špecializovaný sociálny pracovník v
práci so seniormi“ a ako „kvalifikovaný sociálny pracovník v práci so seniormi“. Špecializovaní sociálni
pracovníci v práci so seniormi podporujú starých ľudí pri zvládaní každodenného života a formovaní ich života.
Prijímajú opatrenia na udržanie a zlepšenie kvality života starších ľudí riešením ich fyzických, duševných,
sociálnych, zdravotných a duchovných potrieb. Pomáhajú napr. B. pri obliekaní a vyzliekaní, jedení a pohybe.
Pomáhajú organizovať deň, povzbudzujú ľudí, aby trávili voľný čas, viedli rozhovory a starajú sa o to, aby starší
ľudia udržiavali a oživovali svoje vzťahy s ľuďmi okolo nich. Vyštudovaní sociálni pracovníci v práci so seniormi
vykonávajú všetky činnosti, ktoré vykonávajú aj odborní sociálni pracovníci v práci so seniormi, avšak s väčšou
samostatnosťou a osobnou zodpovednosťou. Preberajú tiež koncepčné a plánovacie úlohy súvisiace s návrhom
opatrovateľskej práce. Pomáhajú s úpravou životného prostredia primeranej veku, organizujú pomôcky, realizujú
animačné programy na podporu motoriky a výkonnosti mozgu. V opatrovateľských zariadeniach stimulujú
komunikáciu medzi tými, ktorí potrebujú starostlivosť, a ich opatrovateľmi. Sociálni opatrovatelia pracujúci so
staršími ľuďmi majú tiež nárok na poskytovanie pomoci a podpory pri starostlivosti, napríklad: B. pri užívaní
liekov alebo pri starostlivosti o svoje telo.

Der Beruf SozialbetreuerIn in der Altenarbeit kann als „FachsozialbetreuerIn in der Altenarbeit“ und als
„DiplomsozialbetreuerIn in der Altenarbeit“ ausgeübt werden. FachsozialbetreuerInnen in der Altenarbeit
unterstützen alte Menschen bei der Alltagsbewältigung und Lebensgestaltung. Sie setzen Maßnahmen, um die
Lebensqualität alter Menschen zu erhalten und zu verbessern, indem sie auf deren körperliche, geistige, soziale,
gesundheitliche und seelische Bedürfnisse eingehen. Sie helfen z. B. beim An- und Ausziehen, beim Essen und
bei der Fortbewegung. Sie unterstützen bei der Tagesgestaltung, Animieren zur Freizeitgestaltung, führen
Unterhaltungen und achten auf die Erhaltung und Belebung der Beziehungen von älteren Menschen zu ihrem
Umfeld.
DiplomsozialbetreuerInnen in der Altenarbeit üben sämtliche Tätigkeiten aus, die auch von
FachsozialbetreuerInnen in der Altenarbeit ausgeführt werden, jedoch mit höherer Selbstständigkeit und
Eigenverantwortlichkeit. So nehmen sie auch konzeptuelle und planerische Aufgaben betreffend die Gestaltung
der Betreuungsarbeit wahr. Sie helfen bei der altersgerechten Umgestaltung der Wohnumgebung, organisieren
Hilfsmittel, führen Animationsprogramme zur Förderung der Motorik und Gehirnleistungsfähigkeit durch. In
Betreuungseinrichtungen regen sie die Kommunikation zwischen Pflegebedürftigen und BetreuerInnen an.
SozialbetreuerInnen in der Altenarbeit sind auch zur Pflegeassistenz berechtigt und unterstützen z. B. bei der
Einnahme von Arzneimitteln oder bei der Körperpflege.

Príjem
(Einkommen)
Sociálny pracovník v práci so staršími ľuďmi zarába od 2.390 do 3.080 eur hrubého mesačne
(SozialbetreuerInnen in der Altenarbeit verdienen ab 2.390 bis 3.080 Euro brutto pro Monat).

Zamestnanie na strednej odbornej škole a technické vzdelanie : 2.390 až 3.080 brutto eur (Beruf mit mittlerer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.390 bis 3.080 Euro brutto)

Pracovné príležitosti
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Sociálni opatrovatelia pracujúci so seniormi sú zamestnaní v nemocniciach, rehabilitačných ambulanciách,
domovoch dôchodcov, denných centrách, domovoch dôchodcov a kluboch, ako aj v oblasti mobilnej
starostlivosti o seniorov a domácej ošetrovateľskej starostlivosti. Pozor: Profesiu (napr. úlohy, činnosti,
školenia) upravuje zákon. Pre sociálnych opatrovateľov pracujúcich so staršími ľuďmi, ktorí chcú poskytovať aj

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/370-SozialbetreuerIn%20in%20der%20Altenarbeit?language=sk
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opatrovateľskú pomoc, sa vyžaduje záznam v Registri zdravotníckych povolaní.

SozialbetreuerInnen in der Altenarbeit sind in Krankenanstalten, Rehabilitationskliniken, Pflegeheimen,
Tageszentren, Pensionistenwohnhäusern und -clubs sowie im Bereich der mobilen Altenbetreuung und
Hauskrankenpflege beschäftigt.

Achtung: Der Beruf (z. B. Aufgaben, Tätigkeiten, Ausbildung) ist gesetzlich geregelt. Bei SozialbetreuerInnen in
der Altenarbeit, die auch die Pflegeassistenz ausüben wollen, ist eine Eintragung in das 
Gesundheitsberuferegister nötig.

Aktuálne voľné miesta
(Aktuelle Stellenangebote)
.... v službe AMS online sprostredkovanie práce (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )223  do miestnosti eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Profesionálne znalosti požadované v reklamách
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Aktivácia v ošetrovateľstve (Aktivierung in der Pflege)
Starostlivosť o seniorov (Altenpflege)
Starostlivosť o starších ľudí (Betreuung von älteren Menschen)
Starostlivosť o ľudí s demenciou (Betreuung von Menschen mit Demenz)
Starostlivosť o ľudí, ktorí potrebujú starostlivosť (Betreuung von pflegebedürftigen Menschen)
Vodičský preukaz B (Führerschein B)
Údržbárske schopnosti (Haushaltsführungskenntnisse)
Domáca ošetrovateľka (Hauskrankenpflege)
Mobilná podpora (Mobile Betreuung)
Dokumentácia starostlivosti (Pflegedokumentation)
Rehabilitácia (Rehabilitation)
Príprava chorého jedla (Zubereitung von Krankenkost)

Ďalšie odborné schopnosti
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Základné odborné schopnosti
(Berufliche Basiskompetenzen)

Starostlivosť o seniorov (Altenpflege)
Starostlivosť o starších ľudí (Betreuung von älteren Menschen)
Znalosť sociálnej práce a vzdelávania (Kenntnisse in Sozialarbeit und -pädagogik)

Technické odborné znalosti
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Zdravie a ošetrovateľstvo (Gesundheits- und Krankenpflege)
Aktivácia v ošetrovateľstve (Aktivierung in der Pflege)
Starostlivosť o seniorov (Altenpflege)
Implementácia opatrení starostlivosti (Durchführung von Pflegemaßnahmen) (z. B. Obliekanie podporného
oblečenia a zariadení (Anlegen von Stützkleidung und -Vorrichtungen), Vytváranie a výmena obväzov
(Anlegen und Wechseln von Verbänden), Podávanie liekov (Verabreichen von Medikamenten), Podávanie
masti (Verabreichen von Salben))
Starostlivosť o špecifické cieľové skupiny (Pflege für bestimmte Zielgruppen) (z. B. Starostlivosť o
inkontinenciu (Inkontinenzpflege))
Ošetrovateľská odbornosť (Pflegerisches Fachwissen) (z. B. Dokumentácia starostlivosti
(Pflegedokumentation))

https://gbr-public.ehealth.gv.at/
https://gbr-public.ehealth.gv.at/
https://gbr-public.ehealth.gv.at/
https://gbr-public.ehealth.gv.at/
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=342&bg2=370
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=342&bg2=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=10477&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2387&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2212&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7940&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=4156&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4636-F%C3%BChrerscheine?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=8473&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/168-Haushaltsf%C3%BChrungskenntnisse?language=sk&stammdaten_noteid=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=3249&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2380&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4929-Physikalische%20Medizin%20und%20Rehabilitation?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=505&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2389&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=370
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2387&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2212&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Znalos%C5%A5%20soci%C3%A1lnej%20pr%C3%A1ce%20a%20vzdel%C3%A1vania%20%28Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Zdravie%20a%20o%C5%A1etrovate%C4%BEstvo%20%28Gesundheits-%20und%20Krankenpflege%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
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Podpora pri zvládaní vášho životného štýlu (Unterstützung bei der Lebensführung) (z. B. Pomoc pri
obliekaní a vyzliekaní (Unterstützung beim An- und Auskleiden), Pomoc pri chodení na toaletu
(Unterstützung beim Toilettengang), Podpora s ukladaním (Unterstützung beim Lagern), Podpora pri
užívaní liekov (Unterstützung bei der Arzneimittelaufnahme), Pomoc pri osobnej hygiene (Unterstützung bei
der Körperpflege), Pomoc pri cestovaní (Unterstützung bei der Fortbewegung), Podpora príjmu potravy a
tekutín (Unterstützung bei der Nahrungs- und Flüssigkeitsaufnahme))

Podpora zdravia (Gesundheitsförderung)
Tvorba pohybových plánov (Erstellung von Bewegungsplänen)

Údržbárske schopnosti (Haushaltsführungskenntnisse)
Organizácia domácností (Haushaltsorganisation)
Vedenie domácnosti v súkromných domácnostiach (Haushaltsführung in Privathaushalten) (z. B. Upratať
(Aufräumen))

Znalosť sociálnej práce a vzdelávania (Kenntnisse in Sozialarbeit und -pädagogik)
Príbuzní sa starajú (Angehörigenbetreuung)
Eskortné služby (Begleitdienste)
Návštevné služby (Besuchsdienste)
Sociálno-výchovné rady (Sozialpädagogische Beratung) (z. B. Rady pre starších ľudí (Beratung älterer
Menschen))
Starostlivosť o ľudí (Betreuung von Personen) (z. B. Starostlivosť o domácnosť a rodinu (Haus- und
Familienpflege), Starostlivosť o starších ľudí (Betreuung von älteren Menschen), Starostlivosť o ľudí, ktorí
potrebujú starostlivosť (Betreuung von pflegebedürftigen Menschen), Validácia v sociálnej práci a
vzdelávaní (Validation in der Sozialarbeit und -pädagogik))

Kuchynské zručnosti (Kochkenntnisse)
Diétna kuchyňa (Diätküche) (z. B. Geriatrická kuchyňa (Geriatrieküche))

Základné lekárske znalosti (Medizinische Grundkenntnisse)
Prvá pomoc (Erste Hilfe)

Všeobecné odborné znalosti
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Otvorená myseľ (Aufgeschlossenheit)
Tolerancia frustrácie (Frustrationstoleranz)

Zostatok (Ausgeglichenheit)
Trpezlivosť (Geduld)

Užitočnosť (Hilfsbereitschaft)
Ľudskosť (Menschlichkeit)
Sociálna angažovanosť (Soziales Engagement)

Vysoká empatia (Hohes Einfühlungsvermögen)
Komunikačné schopnosti (Kommunikationsstärke)
Spoločenskosť (Kontaktfreude)
Fyzická odolnosť (Körperliche Belastbarkeit)
Psychická odolnosť (Psychische Belastbarkeit)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/158-Podpora%20zdravia%20%28Gesundheitsf%C3%B6rderung%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/168-%C3%9Adr%C5%BEb%C3%A1rske%20schopnosti%20%28Haushaltsf%C3%BChrungskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Znalos%C5%A5%20soci%C3%A1lnej%20pr%C3%A1ce%20a%20vzdel%C3%A1vania%20%28Kenntnisse%20in%20Sozialarbeit%20und%20-p%C3%A4dagogik%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/176-Kuchynsk%C3%A9%20zru%C4%8Dnosti%20%28Kochkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Z%C3%A1kladn%C3%A9%20lek%C3%A1rske%20znalosti%20%28Medizinische%20Grundkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/68-Otvoren%C3%A1%20myse%C4%BE%20%28Aufgeschlossenheit%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/62-Tolerancia%20frustr%C3%A1cie%20%28Frustrationstoleranz%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/61-U%C5%BEito%C4%8Dnos%C5%A5%20%28Hilfsbereitschaft%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/40-Vysok%C3%A1%20empatia%20%28Hohes%20Einf%C3%BChlungsverm%C3%B6gen%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Komunika%C4%8Dn%C3%A9%20schopnosti%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/60-Spolo%C4%8Denskos%C5%A5%20%28Kontaktfreude%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-Fyzick%C3%A1%20odolnos%C5%A5%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4661-Psychick%C3%A1%20odolnos%C5%A5%20%28Psychische%20Belastbarkeit%29?language=sk&stammdaten_noteid=370&expandDetailqualis=1
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Digitálne zručnosti podľa DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Základné 2 živnostníci 3 Rozšírené 4 Vysoko špecializované

        

Popis:SozialbetreuerInnen in der Altenarbeit sind vor allem in der Lage, alltägliche und berufsspezifische
digitale Anwendungen und Geräte zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und
berufsspezifische digitale Geräte kompetent zu bedienen. Für ihre Tätigkeit ist außerdem ein erhöhtes
Bewusstsein über die Einhaltung von Datensicherheits- und Datenschutzregeln wichtig, weil sie bei ihrer
Tätigkeit vielfach sensiblen KlientInnendaten verwenden.

Podrobné informácie o digitálnych zručnostiach
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Oblasť pôsobnosti Úroveň kompetencií
od ... do ... Popis

0 - Základy, prístup a
digitálne
porozumenie

1 2 3 4 5 6 7 8

SozialbetreuerInnen für Altenarbeit können
allgemeine und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geräte (Digitales
Dokumentenmanagement,
Formularmanagementsysteme, Vernetzte
Tourenplanung und Leistungserfassung) in
alltäglichen und neuen Situationen routiniert
bedienen und anwenden.

1 - Nakladanie s
informáciami a
údajmi

1 2 3 4 5 6 7 8

SozialbetreuerInnen für Familienarbeit können
selbstständig für ihre Arbeit erforderliche
Informationen recherchieren, erfassen, vergleichen,
beurteilen und in ihrer Tätigkeit anwenden.

2 - Komunikácia,
interakcia a
spolupráca

1 2 3 4 5 6 7 8

SozialbetreuerInnen für Altenarbeit können
alltägliche und betriebsspezifische digitale Geräte in
komplexen Arbeitssituationen zur Kommunikation
und Zusammenarbeit mit KollegInnen und
KlientInnen einsetzen.

3 - Tvorba, produkcia
a publikovanie 1 2 3 4 5 6 7 8

SozialbetreuerInnen für Altenarbeit müssen digitale
Inhalte, Informationen und Daten selbstständig
erfassen und in bestehende digitale Anwendungen
einpflegen können.

4 - Bezpečnosť a
trvalo udržateľné
využívanie zdrojov

1 2 3 4 5 6 7 8

SozialbetreuerInnen für Altenarbeit sollten ein hohes
Bewusstsein zur Bedeutung des Datenschutzes und
der Datensicherheit haben insbesondere im Umgang
mit Personendaten, kennen die grundlegenden
betrieblichen Regeln und halten sie ein.

5 - Riešenie
problémov, inovácie a
ďalšie vzdelávanie

1 2 3 4 5 6 7 8

SozialbetreuerInnen für Altenarbeit erkennen
Probleme mit digitalen Geräten und Anwendungen
bei ihrer Arbeit und können einfache klar definierte
Probleme selbstständig lösen bzw. die erforderlichen
Schritte für die Behebung der Probleme setzen.
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Školenia, osvedčenia, ďalšie školenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typické úrovne znalostí
(Typische Qualifikationsniveaus)

Zamestnanie na strednej odbornej škole a technické vzdelanie (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

Školenie
(Ausbildung)
BMS - Berufsbildende mittlere Schule 

Gesundheit, Soziales, Pädagogik

Sústavné vzdelávanie
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Betreuung von Menschen mit Demenz
Biografiearbeit
Gedächtnistraining
Palliativpflege
Psychologische Krisenintervention
Seniorenanimation
Seniorencoaching
Sozialmanagement
Sterbebegleitung
Trauerbegleitung

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Gesundheit, Soziales, Pädagogik
Ausbildung zum/zur DemenztrainerIn
Befähigung zur Trauerbegleitung
Hochschulstudien - Bildung und Erziehung
Hochschulstudien - Gesundheits- und Krankenpflege
Hochschulstudien - Gesundheits- und Pflegemanagement
Hochschulstudien - Soziale Arbeit, Sozialberatung, Mediation
Hochschulstudien - Sozialmanagement
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Fachspezifische Universitäts- und Fachhochschullehrgänge

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Erste Hilfe
Kommunikationskompetenz
Konfliktregelung
Stressmanagement

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Akademie für Sozialmanagement (ASOM) 
Aus- und Weiterbildungszentrum AWZ Soziales Wien 
Caritas Bildungszentrum 
MAS Alzheimerakademie 
Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sk&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/12-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Betreuung%20von%20Menschen%20mit%20Demenz?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7940&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Biografiearbeit?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=19608&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/152-Ged%C3%A4chtnistraining?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2414&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Palliativpflege?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2381&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/151-Psychologische%20Krisenintervention?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=13987&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Seniorenanimation?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9392&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Seniorencoaching?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=20435&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Sozialmanagement?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=11105&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Sterbebegleitung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2186&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/169-Trauerbegleitung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=13930&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/44-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7445-Ausbildung%20zumzur%20DemenztrainerIn?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=23379&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7443-Bef%C3%A4higung%20zur%20Trauerbegleitung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=23369&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-Hochschulstudien%20-%20Bildung%20und%20Erziehung?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=111
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/95-Hochschulstudien%20-%20Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=44
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/95-Hochschulstudien%20-%20Gesundheits-%20und%20Pflegemanagement?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=34
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-Hochschulstudien%20-%20Soziale%20Arbeit%2C%20Sozialberatung%2C%20Mediation?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=112
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/96-Hochschulstudien%20-%20Sozialmanagement?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=35
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/116-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Fachspezifische%20Universit%C3%A4ts-%20und%20Fachhochschullehrg%C3%A4nge%20?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Erste%20Hilfe?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=14532&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?language=sk&query=Kommunikationskompetenz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4562-Mediationskenntnisse?language=sk&query=Konfliktregelung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/158-Stressmanagement?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=19633&show_definition=1
https://www.sozialmanagement.at/
https://www.sozialmanagement.at/
https://www.sozialmanagement.at/
https://www.awz-wien.at/
https://www.awz-wien.at/
https://www.awz-wien.at/
https://www.caritas-bildungszentrum.at/
https://www.caritas-bildungszentrum.at/
https://www.caritas-bildungszentrum.at/
https://www.alzheimerhilfe.at/alzheimerakademie/
https://www.alzheimerhilfe.at/alzheimerakademie/
https://www.alzheimerhilfe.at/alzheimerakademie/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=sk
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Fachhochschulen
Universitäten

Znalosť nemčiny podľa CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse
Im Zentrum ihrer Arbeit stehen die soziale und pädagogische Betreuung sowie die pflegerische
Grundversorgung von Menschen. Die sprachlichen Anforderungen stellen sich daher vor allem im persönlichen
Kontakt mit den Kundinnen und Kunden, aber auch im Verstehen von Arbeitsanweisungen und in der
Dokumentation ihrer Arbeit. In komplexen und schwierigen Betreuungssituationen können auch höhere
Sprachkenntnisse notwendig werden. Für den Einstieg in die Ausbildung kann eine durchschnittliche
Sprachbeherrschung (Niveau B1) ausreichend sein. Für die Berufsausübung sollten aber auf jeden Fall gute
(mindestens Niveau B2), häufig auch sehr gute Deutschkenntnisse erreicht werden.

Ďalšie odborné informácie
(Weitere Berufsinfos)

Samostatná zárobková činnosť
(Selbstständigkeit)
Eine selbständige Berufsausübung ist im Rahmen eines freien Gewerbes möglich.

Pracovné prostredie
(Arbeitsumfeld)

Pracovná pohotovosť (Bereitschaftsdienst)
Domáce návštevy (Hausbesuche)
Vysoký psychický stres (Hohe psychische Belastung)
Mobilné pracovisko (Mobiler Arbeitsplatz)
Nočná služba (Nachtdienst)
Nedeľná a sviatočná služba (Sonn- und Feiertagsdienst)
Neustály kontakt s ľuďmi (Ständiger Kontakt mit Menschen)

Dotazník kompetencií
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Vyštudovaný sociálny pracovník v práci so seniormi (DiplomsozialbetreuerIn in der Altenarbeit)
Špecialista na sociálnu starostlivosť v oblasti starostlivosti o seniorov (FSB-A) (FachsozialbetreuerIn in der
Altenarbeit (FSB-A))
Sociálny opatrovateľ - geriatrický opatrovateľ (SozialbetreuerIn - AltenfachbetreuerIn)
Sociálny pracovník - geriatrický pomocník (SozialbetreuerIn - AltenhelferIn)
Sociálny pracovník - senior animátor (SozialbetreuerIn - SeniorenanimateurIn)
Sociálny pracovník - manažér obytnej časti v geriatrickej starostlivosti (SozialbetreuerIn - WohnbereichsleiterIn
in der Altenpflege)

Odborné špecializácie
(Berufsspezialisierungen)
Vyštudovaný sociálny pracovník v práci so seniormi (DiplomsozialbetreuerIn in der Altenarbeit)
Špecialista na sociálnu starostlivosť v oblasti starostlivosti o seniorov (FSB-A) (FachsozialbetreuerIn in der
Altenarbeit (FSB-A))
Sociálny opatrovateľ - geriatrický opatrovateľ (SozialbetreuerIn - AltenfachbetreuerIn)
Sociálny pracovník - geriatrický pomocník (SozialbetreuerIn - AltenhelferIn)
Sociálna pracovníčka - geriatrická sestra (SozialbetreuerIn - AltenpflegerIn)
Sociálny pracovník - paliatívna starostlivosť (SozialbetreuerIn - Palliativpflege)

https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/53-Pracovn%C3%A1%20pohotovos%C5%A5%20%28Bereitschaftsdienst%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/54-Dom%C3%A1ce%20n%C3%A1v%C5%A1tevy%20%28Hausbesuche%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/32-Vysok%C3%BD%20psychick%C3%BD%20stres%20%28Hohe%20psychische%20Belastung%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/79-Mobiln%C3%A9%20pracovisko%20%28Mobiler%20Arbeitsplatz%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/57-No%C4%8Dn%C3%A1%20slu%C5%BEba%20%28Nachtdienst%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Nede%C4%BEn%C3%A1%20a%20sviato%C4%8Dn%C3%A1%20slu%C5%BEba%20%28Sonn-%20und%20Feiertagsdienst%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Neust%C3%A1ly%20kontakt%20s%20%C4%BEu%C4%8Fmi%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=sk
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Sociálny pracovník - senior animátor (SozialbetreuerIn - SeniorenanimateurIn)
Sociálny pracovník - senior kouč (m/ž) (SozialbetreuerIn - Seniorencoach (m/w))

Sociálny pracovník - manažér obytnej časti v geriatrickej starostlivosti (SozialbetreuerIn - WohnbereichsleiterIn
in der Altenpflege)

Sociálny pracovník - aktivačný tréner v sociálnom sektore (SozialbetreuerIn - AktivierungstrainerIn im
Sozialbereich)

Sociálny pracovník - asistent mobility (Sociálny pracovník v práci so staršími ľuďmi) (SozialbetreuerIn -
MobilitätsassistentIn (SozialbetreuerIn in der Altenarbeit))

Súvisiace profesie
(Verwandte Berufe)

Kvalifikovaný sociálny pracovník pre rodinnú prácu (Diplom-SozialbetreuerIn für Familienarbeit) 
Pomocník do domácnosti (HeimhelferIn) 
Osobný opatrovateľ v 24-hodinovej starostlivosti (PersonenbetreuerIn in der 24-Stunden-Betreuung)
Ošetrovateľský asistent (PflegeassistentIn) 
Sociálny pracovník (SozialarbeiterIn)
Sociálny pracovník pre osoby so zdravotným postihnutím (SozialbetreuerIn für Menschen mit Behinderung)

Sociálny pedagóg (Sozialpädagoge/-pädagogin)

Pridelenie profesijným oblastiam a skupinám BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Sociálna, zdravotná, kozmetická starostlivosť (Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege)

Sociálna starostlivosť, poradenstvo, terapia (Soziale Betreuung, Beratung, Therapie)

Pridelenie do pracovnej klasifikácie AMS (šesťmiestne)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

806114 Správca bytovej oblasti v geriatrickej starostlivosti (Wohnbereichsleiter/in in der Altenpflege)
810108 Pomocník pre seniorov (Altenhelfer/in)
810131 Starší odborný vedúci (Altenfachbetreuer/in)
810136 Špecializovaný sociálny pracovník pre prácu so staršími ľuďmi (Fach-Sozialbetreuer/in für
Altenarbeit)
810139 Kvalifikovaný sociálny pracovník pre prácu so staršími ľuďmi (Diplom-Sozialbetreuer/in für
Altenarbeit)
810144 Sociálny pracovník (Sozialbetreuer/in)
810147 Senior animator (Seniorenanimateur/in)

Informácie v odbornom lexiku
(Informationen im Berufslexikon)

Diplom-SozialbetreuerIn für Altenarbeit (Schule)
Fach-SozialbetreuerIn für Altenarbeit (Kurz-/Spezialausbildung)
Fach-SozialbetreuerIn für Altenarbeit (Schule)

Informácie vo výcvikovom kompase
(Informationen im Ausbildungskompass)

Sociálny pracovník v práci so staršími ľuďmi (SozialbetreuerIn in der Altenarbeit)

 
Text bol automaticky preložený z nemčiny. Nemecké výrazy sú uvedené v zátvorkách.

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/372-Kvalifikovan%C3%BD%20soci%C3%A1lny%20pracovn%C3%ADk%20pre%20rodinn%C3%BA%20pr%C3%A1cu%20%28Diplom-SozialbetreuerIn%20f%C3%BCr%20Familienarbeit%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/372-Kvalifikovan%C3%BD%20soci%C3%A1lny%20pracovn%C3%ADk%20pre%20rodinn%C3%BA%20pr%C3%A1cu%20%28Diplom-SozialbetreuerIn%20f%C3%BCr%20Familienarbeit%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1168-Pomocn%C3%ADk%20do%20dom%C3%A1cnosti%20%28HeimhelferIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1168-Pomocn%C3%ADk%20do%20dom%C3%A1cnosti%20%28HeimhelferIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1305-Osobn%C3%BD%20opatrovate%C4%BE%20v%2024-hodinovej%20starostlivosti%20%28PersonenbetreuerIn%20in%20der%2024-Stunden-Betreuung%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/674-O%C5%A1etrovate%C4%BEsk%C3%BD%20asistent%20%28PflegeassistentIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/674-O%C5%A1etrovate%C4%BEsk%C3%BD%20asistent%20%28PflegeassistentIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/377-Soci%C3%A1lny%20pracovn%C3%ADk%20%28SozialarbeiterIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/486-Soci%C3%A1lny%20pracovn%C3%ADk%20pre%20osoby%20so%20zdravotn%C3%BDm%20postihnut%C3%ADm%20%28SozialbetreuerIn%20f%C3%BCr%20Menschen%20mit%20Behinderung%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/486-Soci%C3%A1lny%20pracovn%C3%ADk%20pre%20osoby%20so%20zdravotn%C3%BDm%20postihnut%C3%ADm%20%28SozialbetreuerIn%20f%C3%BCr%20Menschen%20mit%20Behinderung%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/371-Soci%C3%A1lny%20pedag%C3%B3g%20%28Sozialp%C3%A4dagoge-p%C3%A4dagogin%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=94
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=94,94_342
https://www.berufslexikon.at/berufe/3046
https://www.berufslexikon.at/berufe/3046
https://www.berufslexikon.at/berufe/3536
https://www.berufslexikon.at/berufe/3536
https://www.berufslexikon.at/berufe/3617
https://www.berufslexikon.at/berufe/3617
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Soci%C3%A1lny+pracovn%C3%ADk+v+pr%C3%A1ci+so+star%C5%A1%C3%ADmi+%C4%BEu%C4%8Fmi+%28SozialbetreuerIn+in+der+Altenarbeit%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Soci%C3%A1lny+pracovn%C3%ADk+v+pr%C3%A1ci+so+star%C5%A1%C3%ADmi+%C4%BEu%C4%8Fmi+%28SozialbetreuerIn+in+der+Altenarbeit%29
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TÁTO SLUŽBA MÔŽE OBSAHOVAŤ PREKLADY POSKYTOVANÉ spoločnosťou GOOGLE. GOOGLE ZRIEKA
AKÚKOĽVEK ZODPOVEDNOSŤ V SÚVISLOSTI S PREKLADMI, VÝRAZNÝMI ALEBO IMPLIKOVANÝMI, VRÁTANE
VŠETKÝCH ZODPOVEDNOSTÍ ZA PRESNOSŤ, SPOĽAHLIVOSŤ A AKÚKOLVEK SPRÁVNU ZODPOVEDNOSŤ ZA
ÚČINNOSŤ NA TRHU A ODMIETNUTIE.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Tento profesionálny profil bol aktualizovaný 16. Februar 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 16.
Februar 2026.)


