S

Arbeitsmarktservice

Akusticar slusnih aparatov

(Horgerateakustikerin) [ Im BIS anzeigen ]

Glavne dejavnosti

(Haupttitigkeiten)

Akustiki slusnih aparatov svetujejo osebam z okvaro sluha pri izbiri medicinsko predpisanih slusnih aparatov in
slusne aparate prilagodijo njihovim osebnim zahtevam. S strankami izvajajo izobrazevanje o sluhu in jim
posredujejo informacije in nasvete o uporabi in negi slusnih aparatov in dodatnih naprav. Akustiki slusnih
aparatov so odgovorni tudi za nadaljnjo oskrbo, vkljucno na primer s popravljanjem nastavitev. Vzdrzevanje in
popravilo slusnih aparatov je tudi del njihove dejavnosti.

Horgerateakustikerlnnen beraten horbeeintrachtigte Personen bei der Auswahl von arztlich verordneten
Horgeraten und passen die Horhilfen an die personlichen Erfordernisse an. Sie fiihren ein Hortraining mit den
Kundlnnen durch und informieren und beraten diese hinsichtlich der Handhabung und Pflege der Hor- und
Zusatzgerate. Horgerateakustikerlnnen sind auch fiir die Nachbetreuung verantwortlich, dazu zahlt z.B. das
Korrigieren der Einstellungen. Auch die Wartung und Reparatur von Horhilfen fallt in ihren Tatigkeitsbereich.

Dohodek

(Einkommen)

Akusticar slusnih aparatov zasluzi od 2.660 do 2.890 evrov bruto na mesec (Horgerateakustikerlnnen verdienen
ab 2.660 bis 2.890 Euro brutto pro Monat).

¢ Poklic z vajenistvom : 2.660 do 2.890 evro bruto (Beruf mit Lehrausbildung: 2.660 bis 2.890 Euro brutto)

Zaposlitvene moznosti

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Akustiki slusnih aparatov delajo v podjetjih, ki se ukvarjajo s posluSanjem slusnih aparatov ali v trgovinah s
slusnimi aparati (nekateri slu$ni aparati so na voljo tudi v specializiranih trgovinah za medicinsko-tehni¢ne
pripomocke in medicinske pripomocke).

Horgerateakustikerlnnen arbeiten in Betrieben des Horgerateakustiker-Gewerbes bzw. in
Horgeratefachgeschaften (z.T. werden Horgerate auch in Fachgeschaften fiir medizinisch-technische
Hilfsmittel und Heilbehelfe angeboten).

Trenutna prosta delovna mesta

(Aktuelle Stellenangebote)

.... v spletni sluzbi za zaposlovanje AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )87 [ v sobo za e-delo AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Potrebne poklicne sposobnosti v oglasih

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Audiometrija (Audiometrie)

Znanije elektronike (Elektronikkenntnisse)

Znanje o natancnem inzeniringu (Feinwerktechnik-Kenntnisse)
Slusna akustika (Horakustik)

Namestitev sluSnega aparata (Horgerateanpassung)
Svetovanje strankam (Kundenberatung)

Osnovno medicinsko znanje (Medizinische Grundkenntnisse)

Druga poklicna znanja
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/367-H%C3%B6rger%C3%A4teakustikerIn?language=sl
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=336&bg2=367
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=336&bg2=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-Medizinische%20Funktionsdiagnostik?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=7301&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/121-Elektronikkenntnisse?language=sl&stammdaten_noteid=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/164-Feinwerktechnik-Kenntnisse?language=sl&stammdaten_noteid=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4615-Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Naturwissenschaften?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=22848&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Medizintechnik-Kenntnisse?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=7923&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=9488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Medizinische%20Grundkenntnisse?language=sl&stammdaten_noteid=367

(Weitere berufliche Kompetenzen)

Osnovne poklicne sposobnosti

(Berufliche Basiskompetenzen)

Audiometrija (Audiometrie)

Namestitev sluSnega aparata (Horgerateanpassung)
Tehnologija slusnih aparatov (Horgeratetechnik)
Preskusi sluha (Hortests)

Tehnicno strokovno znanje
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

S

Arbeitsmarktservice

e Znanje o izdelkih in materialih, specificnih za industrijo (Branchenspezifische Produkt- und

Materialkenntnisse)

o Elektri¢ni in telekomunikacijski izdelki (Elektro- und Telekommunikationsprodukte) (z. B. Akumulatorji

(Akkumulatoren))

¢ Znanje elektronike (Elektronikkenntnisse)

¢ Spretnosti podpore strankam (Kundenbetreuungskenntnisse)

o Svetovalna usposobljenost (Beratungskompetenz) (z. B. Strokovni nasveti (Fachberatung), Tehni¢no
svetovanje (Technische Beratung))
¢ Medicinska funkcionalna diagnostika (Medizinische Funktionsdiagnostik)

o Preskusi sluha (Hortests)
¢ Osnovno medicinsko znanje (Medizinische Grundkenntnisse)

e Zdravnisko znanje (Medizinisches Fachwissen)
o Specializirana medicina (Fachmedizin) (z. B. Pediatricna avdiologija (Pddaudiologie), Usposabljanje za

poslusanje (Hortraining))
¢ Znanje o medicinski tehnologiji (Medizintechnik-Kenntnisse)

o Tehnologija slusnih aparatov (Horgeratetechnik) (z. B. Ped akustika (Pddakustik), Oprema za slusni aparat
pri tinitusu (Horgerateanpassung bei Tinnitus), Nasveti glede slusnih aparatov (Beratung zu Hérhilfen))

o Implantacijska tehnologija (Implantatetechnik) (z. B. Slusni aparat (Horgerat))

Splosne poklicne sposobnosti

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

¢ Fine motoric¢ne sposobnosti (Feinmotorische Geschicklichkeit)
Prijaznost (Freundlichkeit)
Natanénost (Genauigkeit)

o Nega (Sorgfalt)

Digitalne vescine glede na DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

Dober sluh (Gutes Gehor)
Usmerjenost k strankam (Kundenorientierung)
Tehnicno razumevanje (Technisches Verstandnis)

1 Osnovno

2 samozaposlena

3 Napredno

4 Visoko specializirani

Opis:Horgerateakustikerinnen arbeiten taglich mit unterschiedlichen digital gesteuerten medizinischen
Werkzeugen, Geraten und Maschinen, die sie kompetent und sicher einsetzen kénnen. Kleinere Fehler und
Probleme kdnnen sie selbststandig oder unter Anleitung beheben. Sie nutzen digitale Technologien in der
Kommunikation mit ihren Mitarbeiterinnen, mit Kolleginnen und Kundinnen und Kunden und setzen
verschiedene Hard- und Softwareanwendungen im Berufsalltag ein.
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-Medizinische%20Funktionsdiagnostik?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=7301&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Medizintechnik-Kenntnisse?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=7923&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Medizintechnik-Kenntnisse?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=1480&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-Medizinische%20Funktionsdiagnostik?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=10481&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znanje%20o%20izdelkih%20in%20materialih%2C%20specifi%C4%8Dnih%20za%20industrijo%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znanje%20o%20izdelkih%20in%20materialih%2C%20specifi%C4%8Dnih%20za%20industrijo%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/121-Znanje%20elektronike%20%28Elektronikkenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Spretnosti%20podpore%20strankam%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-Medicinska%20funkcionalna%20diagnostika%20%28Medizinische%20Funktionsdiagnostik%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Osnovno%20medicinsko%20znanje%20%28Medizinische%20Grundkenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-Zdravni%C5%A1ko%20znanje%20%28Medizinisches%20Fachwissen%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Znanje%20o%20medicinski%20tehnologiji%20%28Medizintechnik-Kenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/32-Fine%20motori%C4%8Dne%20sposobnosti%20%28Feinmotorische%20Geschicklichkeit%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-Prijaznost%20%28Freundlichkeit%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7367-Natan%C4%8Dnost%20%28Genauigkeit%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4555-Dober%20sluh%20%28Gutes%20Geh%C3%B6r%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7020-Usmerjenost%20k%20strankam%20%28Kundenorientierung%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/20-Tehni%C4%8Dno%20razumevanje%20%28Technisches%20Verst%C3%A4ndnis%29?language=sl&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1

Podrobne informacije o digitalnih ves¢inah
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

S

Arbeitsmarktservice

Podrocje pristojnosti

Stopnje usposobljenosti
od...do...

Opis

0 - Osnove, dostop in
digitalno razumevanje

Horgerateakustikerlnnen miissen sowohl allgemeine
wie auch berufsspezifische digitale Anwendungen
und Geréte (z. B. Digitales Dokumentenmanagement,
Wearable Technology) auch in komplexen und neuen
Arbeitssituationen selbststandig und sicher bedienen
und anwenden.

1 - Ravnanje z
informacijami in
podatki

Horgerateakustikerlnnen miissen berufsrelevante
Daten und Informationen recherchieren, vergleichen,
beurteilen und bewerten konnen und aus den
gewonnenen Daten selbststandig Schliisse ableiten.

2 - Komunikacija,
interakcija in
sodelovanje

Horgerateakustikerlnnen missen verschiedene
digitale Anwendungen und Gerate zur
Kommunikation und Zusammenarbeit mit
Kolleglnnen, Mitarbeiterinnen und Patientinnen
zuverlassig und selbststandig anwenden kdnnen.

3 - Ustvarjanje,
produkcija in objava

Horgerateakustikerlnnen missen auch komplexere
digitale Inhalte, Informationen und Daten
selbststandig erfassen und in bestehende digitale
Anwendungen einpflegen kénnen.

4 -Varnost in
trajnostna raba virov

Horgerateakustikerlnnen missen die allgemeinen
und betrieblichen Konzepte des Datenschutzes und
der Datensicherheit verstehen und eigenstandig auf
die ihre Tatigkeit anwenden konnen, insbesondere im
Umgang sensiblen Gesundheitsdaten . Sie miissen
Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmallnahmen einleiten kdnnen.

5 - ReSevanje
problemov,
inovativnost in stalno
ucenje

Horgerateakustikerlnnen miissen die
Einsatzmdoglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
flr ihre Arbeit in den Grundziigen beurteilen konnen,
Fehlerquellen und Problembereiche erkennen und
diese auch unter Anleitung beheben kénnen. Sie
erkennen eigene digitale Kompetenzliicken und
konnen Schritte zu deren Behebung setzen.

Usposabljanje, certifikati, nadaljnje usposabljanje

(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tipicne stopnje spretnosti

(Typische Qualifikationsniveaus)
e Poklic z vajenistvom (Beruf mit Lehrausbildung)

Usposabljanje
(Ausbildung)
Lehre NQOR"
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o Akusticar slusnih aparatov (Horgerateakustikerln)

Nadaljnje izobrazevanje
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Akkutechnologie

o Audio-Verstarkertechnik

¢ Gehorschutz

e Horgerateanpassung bei Tinnitus
e Hortraining

¢ Implantatetechnik

o Padakustik

¢ Padaudiologie

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Meisterpriifung fiir das Handwerk der Horgerateakustik Q"
¢ Lehrlingsausbilderpriifung

¢ Hochschulstudien - Medizintechnik

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
e Angebotserstellung

e Beschwerdemanagement

e Gesprachsfiihrung

¢ Verkaufstechniken

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

¢ Optometrie und Horakustik Initiative (OHI) (4

Hersteller- und Zulieferbetriebe

Werkmeisterschulen

Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Biotechnik, Medizintechnik

Fachhochschulen

Znanje nemscine po CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie haben unmittelbaren und intensiven Kontakt zu Kundinnen und Kunden und beraten diese in sensiblen
gesundheitsbezogenen Fragen. AuRerdem kommunizieren sie telefonisch und schriftlich mit
Lieferantinnen/Lieferanten und Krankenkassen. Fiir den Einstieg in die Ausbildung kann eine durchschnittliche
Sprachbeherrschung (Niveau B1) ausreichend sein. Fiir die Berufsausiibung sollten aber auf jeden Fall gute
(mindestens Niveau B2), haufig auch sehr gute Deutschkenntnisse erreicht werden.

Dodatne strokovne informacije
(Weitere Berufsinfos)

Samozaposlitev
(Selbststandigkeit)
Reglementiertes Gewerbe:
e Horgerateakustik
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https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5312-Akusti%C4%8Dar%20slu%C5%A1nih%20aparatov%20%28H%C3%B6rger%C3%A4teakustikerIn%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse?language=sl&query=Akkutechnologie&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4638-Audio-Verst%C3%A4rkertechnik?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=12615&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Geh%C3%B6rschutz?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=10487&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-H%C3%B6rger%C3%A4teanpassung%20bei%20Tinnitus?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=19134&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-H%C3%B6rtraining?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=19137&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Implantatetechnik?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=493&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-P%C3%A4dakustik?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=19132&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-P%C3%A4daudiologie?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=19133&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Meisterpr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20Handwerk%20der%20H%C3%B6rger%C3%A4teakustik?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=21513&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Meisterpr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20Handwerk%20der%20H%C3%B6rger%C3%A4teakustik?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=21513&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7444-Ausbildungen%20im%20Bereich%20Bildung?language=sl&query=Lehrlingsausbilderpr%C3%BCfung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/97-Hochschulstudien%20-%20Medizintechnik?language=sl&ausbildungssubkategorie_noteid=98
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-Angebotserstellung?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=1140&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Beschwerdemanagement?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=2620&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Gespr%C3%A4chsf%C3%BChrung?language=sl&query_qualifikation_detail_noteid=7962&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=sl&query=Verkaufstechniken&show_definition=1
https://www.ohi.at/
https://www.ohi.at/
https://www.ohi.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/79-BHS%20-%20Biotechnik%2C%20Medizintechnik?language=sl
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Delovno okolje
(Arbeitsumfeld)
e Stalen stik z ljudmi (Standiger Kontakt mit Menschen)

Strokovne specializacije
(Berufsspezialisierungen)
*Avdiolog za slusne aparate (*Hearing aid audiologist)

Otoplastik (Otoplastikerin)
Akustik za slusne aparate za dojencke (HorgerateakustikerIn fiir Babys)

Mojster slusne akustike (Horakustikmeisterin)
Tehnik za slusno akustiko (Horakustiktechnikerin)

Elektronik za slusne aparate (Horgerateelektronikerin)

Dodelitev poklicnim obmocjem in skupinam BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Socialna, zdravstvena, lepotna nega (Soziales, Gesundheit, Schonheitspflege)
e Industrijski in tehniéni zdravstveni poklici (Gewerbliche und technische Gesundheitsberufe)

Dodelitev poklicni klasifikaciji AMS (Sestmestna)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 224104 Akusticar slusnih aparatov (Horgerateakustiker/in)
e 224181 Akusticar slusnih aparatov (Horgerateakustiker/in)

Informacije v poklicnem leksikonu
(Informationen im Berufslexikon)
* [ Horgerateakustikerin (Lehre)

Informacije v kompasu za vadbo
(Informationen im Ausbildungskompass)
¢ [/ Akusticar slusnih aparatov (H6rgerateakustikerin)

A powered by Google Translate

Besedilo je bilo samodejno prevedeno iz nemscine. Nemski izrazi so navedeni v oklepajih.

Ta storitev lahko vkljuCuje prevode, ki jih ponuja GOOGLE. GOOGLE ZAVRNAVA VSAKO ODGOVORNOST V
ZVEZI S PREVODI, IZRESNO ALI IMPLICIRANO, VKLJUCUJOCO VSAKO ODGOVORNOST ZA TOCNOST,
ZANESLJIVOST IN KAKRSNO NAKLJUCNO ODGOVORNOST ZA UCINKOVITOST TRGA IN ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ta profesionalni profil je bil posodobljen 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)

© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 02.04.2026 Seite 5von 5


https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Stalen%20stik%20z%20ljudmi%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=94
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=94,94_336
https://www.berufslexikon.at/berufe/86
https://www.berufslexikon.at/berufe/86
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Akusti%C4%8Dar+slu%C5%A1nih+aparatov+%28H%C3%B6rger%C3%A4teakustikerIn%29
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