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Akustik načúvacích prístrojov
(HörgeräteakustikerIn)

Hlavné činnosti
(Haupttätigkeiten)
Akustici načúvacích prístrojov radia sluchovo postihnutým ľuďom s výberom lekársky predpísaných načúvacích
prístrojov a prispôsobia ich svojim osobným požiadavkám. So zákazníkmi vedú školenia o sluchu a poskytujú
im informácie a rady o tom, ako používať načúvacie prístroje a prídavné zariadenia a ako sa o ne starať. Akustici
načúvacích prístrojov sú zodpovední aj za následnú starostlivosť, vrátane napríklad opravy nastavení. Údržba a
oprava načúvacích prístrojov patrí tiež do ich oblasti činnosti.

HörgeräteakustikerInnen beraten hörbeeinträchtigte Personen bei der Auswahl von ärztlich verordneten
Hörgeräten und passen die Hörhilfen an die persönlichen Erfordernisse an. Sie führen ein Hörtraining mit den
KundInnen durch und informieren und beraten diese hinsichtlich der Handhabung und Pflege der Hör- und
Zusatzgeräte. HörgeräteakustikerInnen sind auch für die Nachbetreuung verantwortlich, dazu zählt z.B. das
Korrigieren der Einstellungen. Auch die Wartung und Reparatur von Hörhilfen fällt in ihren Tätigkeitsbereich.

Príjem
(Einkommen)
Akustik načúvacích prístrojov zarába od 2.660 do 2.890 eur hrubého mesačne (HörgeräteakustikerInnen
verdienen ab 2.660 bis 2.890 Euro brutto pro Monat).

Profesia s učňovským školením : 2.660 až 2.890 brutto eur (Beruf mit Lehrausbildung: 2.660 bis 2.890 Euro
brutto)

Pracovné príležitosti
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Akustici načúvacích prístrojov pracujú vo firmách v obchode s akustikmi načúvacích prístrojov alebo v
predajniach načúvacích prístrojov (niektoré z načúvacích prístrojov sú ponúkané aj v špecializovaných
predajniach pre zdravotnícko-technické pomôcky a zdravotnícke pomôcky).

HörgeräteakustikerInnen arbeiten in Betrieben des Hörgeräteakustiker-Gewerbes bzw. in
Hörgerätefachgeschäften (z.T. werden Hörgeräte auch in Fachgeschäften für medizinisch-technische
Hilfsmittel und Heilbehelfe angeboten).

Aktuálne voľné miesta
(Aktuelle Stellenangebote)
.... v službe AMS online sprostredkovanie práce (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )71  do miestnosti eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Profesionálne znalosti požadované v reklamách
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Audiometria (Audiometrie)
Znalosť elektroniky (Elektronikkenntnisse)
Znalosti presného inžinierstva (Feinwerktechnik-Kenntnisse)
Akustika sluchu (Hörakustik)
Nasadenie načúvacieho prístroja (Hörgeräteanpassung)
Zákaznícke poradenstvo (Kundenberatung)
Základné lekárske znalosti (Medizinische Grundkenntnisse)

Ďalšie odborné schopnosti

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/367-H%C3%B6rger%C3%A4teakustikerIn?language=sk
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=336&bg2=367
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=336&bg2=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-Medizinische%20Funktionsdiagnostik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7301&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/121-Elektronikkenntnisse?language=sk&stammdaten_noteid=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/164-Feinwerktechnik-Kenntnisse?language=sk&stammdaten_noteid=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4615-Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Naturwissenschaften?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=22848&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Medizintechnik-Kenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7923&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=9488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=367
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Medizinische%20Grundkenntnisse?language=sk&stammdaten_noteid=367
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(Weitere berufliche Kompetenzen)

Základné odborné schopnosti
(Berufliche Basiskompetenzen)

Audiometria (Audiometrie)
Nasadenie načúvacieho prístroja (Hörgeräteanpassung)
Technológia načúvacích prístrojov (Hörgerätetechnik)
Skúšky sluchu (Hörtests)

Technické odborné znalosti
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Znalosti o výrobkoch a materiáli špecifické pre dané odvetvie (Branchenspezifische Produkt- und
Materialkenntnisse)

Elektrické a telekomunikačné výrobky (Elektro- und Telekommunikationsprodukte) (z. B. Akumulátory
(Akkumulatoren))

Znalosť elektroniky (Elektronikkenntnisse)
Zručnosti zákazníckej podpory (Kundenbetreuungskenntnisse)

Poradenská spôsobilosť (Beratungskompetenz) (z. B. Odborné rady (Fachberatung), Technické
poradenstvo (Technische Beratung))

Lekárska funkčná diagnostika (Medizinische Funktionsdiagnostik)
Skúšky sluchu (Hörtests)

Základné lekárske znalosti (Medizinische Grundkenntnisse)
Lekárska expertíza (Medizinisches Fachwissen)

Špecializovaná medicína (Fachmedizin) (z. B. Detská audiológia (Pädaudiologie), Nácvik počúvania
(Hörtraining))

Znalosti lekárskej technológie (Medizintechnik-Kenntnisse)
Technológia načúvacích prístrojov (Hörgerätetechnik) (z. B. Akustika pedálu (Pädakustik), Naslúchadlo do
uší pre tinnitus (Hörgeräteanpassung bei Tinnitus), Rady o načúvacích prístrojoch (Beratung zu Hörhilfen))
Technológia implantátu (Implantatetechnik) (z. B. Načúvací prístroj (Hörgerät))

Všeobecné odborné znalosti
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Jemná motorika (Feinmotorische Geschicklichkeit)
Ústretovosť (Freundlichkeit)
Presnosť (Genauigkeit)

Starostlivosť (Sorgfalt)
Dobrý sluch (Gutes Gehör)
Orientácia na zákazníka (Kundenorientierung)
Technické porozumenie (Technisches Verständnis)

Digitálne zručnosti podľa DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Základné 2 živnostníci 3 Rozšírené 4 Vysoko špecializované

        

Popis:HörgeräteakustikerInnen arbeiten täglich mit unterschiedlichen digital gesteuerten medizinischen
Werkzeugen, Geräten und Maschinen, die sie kompetent und sicher einsetzen können. Kleinere Fehler und
Probleme können sie selbstständig oder unter Anleitung beheben. Sie nutzen digitale Technologien in der
Kommunikation mit ihren MitarbeiterInnen, mit KollegInnen und Kundinnen und Kunden und setzen
verschiedene Hard- und Softwareanwendungen im Berufsalltag ein.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-Medizinische%20Funktionsdiagnostik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7301&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Medizintechnik-Kenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7923&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Medizintechnik-Kenntnisse?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=1480&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-Medizinische%20Funktionsdiagnostik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=10481&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znalosti%20o%20v%C3%BDrobkoch%20a%20materi%C3%A1li%20%C5%A1pecifick%C3%A9%20pre%20dan%C3%A9%20odvetvie%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znalosti%20o%20v%C3%BDrobkoch%20a%20materi%C3%A1li%20%C5%A1pecifick%C3%A9%20pre%20dan%C3%A9%20odvetvie%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/121-Znalos%C5%A5%20elektroniky%20%28Elektronikkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Zru%C4%8Dnosti%20z%C3%A1kazn%C3%ADckej%20podpory%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-Lek%C3%A1rska%20funk%C4%8Dn%C3%A1%20diagnostika%20%28Medizinische%20Funktionsdiagnostik%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Z%C3%A1kladn%C3%A9%20lek%C3%A1rske%20znalosti%20%28Medizinische%20Grundkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-Lek%C3%A1rska%20expert%C3%ADza%20%28Medizinisches%20Fachwissen%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Znalosti%20lek%C3%A1rskej%20technol%C3%B3gie%20%28Medizintechnik-Kenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/32-Jemn%C3%A1%20motorika%20%28Feinmotorische%20Geschicklichkeit%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-%C3%9Astretovos%C5%A5%20%28Freundlichkeit%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7367-Presnos%C5%A5%20%28Genauigkeit%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4555-Dobr%C3%BD%20sluch%20%28Gutes%20Geh%C3%B6r%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7020-Orient%C3%A1cia%20na%20z%C3%A1kazn%C3%ADka%20%28Kundenorientierung%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/20-Technick%C3%A9%20porozumenie%20%28Technisches%20Verst%C3%A4ndnis%29?language=sk&stammdaten_noteid=367&expandDetailqualis=1
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Podrobné informácie o digitálnych zručnostiach
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Oblasť pôsobnosti Úroveň kompetencií
od ... do ... Popis

0 - Základy, prístup a
digitálne
porozumenie

1 2 3 4 5 6 7 8

HörgeräteakustikerInnen müssen sowohl allgemeine
wie auch berufsspezifische digitale Anwendungen
und Geräte (z. B. Digitales Dokumentenmanagement,
Wearable Technology) auch in komplexen und neuen
Arbeitssituationen selbstständig und sicher bedienen
und anwenden.

1 - Nakladanie s
informáciami a
údajmi

1 2 3 4 5 6 7 8

HörgeräteakustikerInnen müssen berufsrelevante
Daten und Informationen recherchieren, vergleichen,
beurteilen und bewerten können und aus den
gewonnenen Daten selbstständig Schlüsse ableiten.

2 - Komunikácia,
interakcia a
spolupráca

1 2 3 4 5 6 7 8

HörgeräteakustikerInnen müssen verschiedene
digitale Anwendungen und Geräte zur
Kommunikation und Zusammenarbeit mit
KollegInnen, MitarbeiterInnen und PatientInnen
zuverlässig und selbstständig anwenden können.

3 - Tvorba, produkcia
a publikovanie 1 2 3 4 5 6 7 8

HörgeräteakustikerInnen müssen auch komplexere
digitale Inhalte, Informationen und Daten
selbstständig erfassen und in bestehende digitale
Anwendungen einpflegen können.

4 - Bezpečnosť a
trvalo udržateľné
využívanie zdrojov

1 2 3 4 5 6 7 8

HörgeräteakustikerInnen müssen die allgemeinen
und betrieblichen Konzepte des Datenschutzes und
der Datensicherheit verstehen und eigenständig auf
die ihre Tätigkeit anwenden können, insbesondere im
Umgang sensiblen Gesundheitsdaten . Sie müssen
Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmaßnahmen einleiten können.

5 - Riešenie
problémov, inovácie a
ďalšie vzdelávanie

1 2 3 4 5 6 7 8

HörgeräteakustikerInnen müssen die
Einsatzmöglichkeiten digitaler Tools und Lösungen
für ihre Arbeit in den Grundzügen beurteilen können,
Fehlerquellen und Problembereiche erkennen und
diese auch unter Anleitung beheben können. Sie
erkennen eigene digitale Kompetenzlücken und
können Schritte zu deren Behebung setzen.

Školenia, osvedčenia, ďalšie školenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typické úrovne znalostí
(Typische Qualifikationsniveaus)

Profesia s učňovským školením (Beruf mit Lehrausbildung)

Školenie
(Ausbildung)
Lehre 

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sk&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
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Akustik načúvacích prístrojov (HörgeräteakustikerIn)

Sústavné vzdelávanie
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Akkutechnologie
Audio-Verstärkertechnik
Gehörschutz
Hörgeräteanpassung bei Tinnitus
Hörtraining
Implantatetechnik
Pädakustik
Pädaudiologie

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Meisterprüfung für das Handwerk der Hörgeräteakustik 
Lehrlingsausbilderprüfung
Hochschulstudien - Medizintechnik

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Angebotserstellung
Beschwerdemanagement
Gesprächsführung
Verkaufstechniken

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Optometrie und Hörakustik Initiative (OHI) 
Hersteller- und Zulieferbetriebe
Werkmeisterschulen
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Biotechnik, Medizintechnik
Fachhochschulen

Znalosť nemčiny podľa CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse
Sie haben unmittelbaren und intensiven Kontakt zu Kundinnen und Kunden und beraten diese in sensiblen
gesundheitsbezogenen Fragen. Außerdem kommunizieren sie telefonisch und schriftlich mit
Lieferantinnen/Lieferanten und Krankenkassen. Für den Einstieg in die Ausbildung kann eine durchschnittliche
Sprachbeherrschung (Niveau B1) ausreichend sein. Für die Berufsausübung sollten aber auf jeden Fall gute
(mindestens Niveau B2), häufig auch sehr gute Deutschkenntnisse erreicht werden.

Ďalšie odborné informácie
(Weitere Berufsinfos)

Samostatná zárobková činnosť
(Selbstständigkeit)
Reglementiertes Gewerbe:

Hörgeräteakustik

https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5312-Akustik%20na%C4%8D%C3%BAvac%C3%ADch%20pr%C3%ADstrojov%20%28H%C3%B6rger%C3%A4teakustikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse?language=sk&query=Akkutechnologie&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4638-Audio-Verst%C3%A4rkertechnik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=12615&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Geh%C3%B6rschutz?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=10487&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-H%C3%B6rger%C3%A4teanpassung%20bei%20Tinnitus?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=19134&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-H%C3%B6rtraining?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=19137&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Implantatetechnik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=493&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-P%C3%A4dakustik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=19132&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-P%C3%A4daudiologie?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=19133&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Meisterpr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20Handwerk%20der%20H%C3%B6rger%C3%A4teakustik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=21513&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Meisterpr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20das%20Handwerk%20der%20H%C3%B6rger%C3%A4teakustik?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=21513&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7444-Ausbildungen%20im%20Bereich%20Bildung?language=sk&query=Lehrlingsausbilderpr%C3%BCfung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/97-Hochschulstudien%20-%20Medizintechnik?language=sk&ausbildungssubkategorie_noteid=98
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-Angebotserstellung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=1140&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Beschwerdemanagement?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=2620&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Gespr%C3%A4chsf%C3%BChrung?language=sk&query_qualifikation_detail_noteid=7962&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=sk&query=Verkaufstechniken&show_definition=1
https://www.ohi.at/
https://www.ohi.at/
https://www.ohi.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/79-BHS%20-%20Biotechnik%2C%20Medizintechnik?language=sk
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Pracovné prostredie
(Arbeitsumfeld)

Neustály kontakt s ľuďmi (Ständiger Kontakt mit Menschen)

Dotazník kompetencií
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Toto šesťmiestne číslo bolo zrušené; jeho nástupcom je nasledujúce šesťmiestne číslo: (Hinweis: Es gibt keine
Berufsspezialisierungen zur Vermittlung.)

Odborné špecializácie
(Berufsspezialisierungen)
*Audiológ načúvacích prístrojov (*Hearing aid audiologist)

Otoplastik (OtoplastikerIn)

Načúvací prístroj pre bábätká (HörgeräteakustikerIn für Babys)

Majster akustiky sluchu (HörakustikmeisterIn)
Technik sluchovej akustiky (HörakustiktechnikerIn)

Technik elektroniky načúvacích prístrojov (HörgeräteelektronikerIn)

Pridelenie profesijným oblastiam a skupinám BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Sociálna, zdravotná, kozmetická starostlivosť (Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege)

Priemyselné a technické zdravotnícke profesie (Gewerbliche und technische Gesundheitsberufe)

Pridelenie do pracovnej klasifikácie AMS (šesťmiestne)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

224104 Akustik načúvacích prístrojov (Hörgeräteakustiker/in)
224181 Akustik načúvacích prístrojov (Hörgeräteakustiker/in)

Informácie v odbornom lexiku
(Informationen im Berufslexikon)

HörgeräteakustikerIn (Lehre)

Informácie vo výcvikovom kompase
(Informationen im Ausbildungskompass)

Akustik načúvacích prístrojov (HörgeräteakustikerIn)

 
Text bol automaticky preložený z nemčiny. Nemecké výrazy sú uvedené v zátvorkách.
TÁTO SLUŽBA MÔŽE OBSAHOVAŤ PREKLADY POSKYTOVANÉ spoločnosťou GOOGLE. GOOGLE ZRIEKA
AKÚKOĽVEK ZODPOVEDNOSŤ V SÚVISLOSTI S PREKLADMI, VÝRAZNÝMI ALEBO IMPLIKOVANÝMI, VRÁTANE
VŠETKÝCH ZODPOVEDNOSTÍ ZA PRESNOSŤ, SPOĽAHLIVOSŤ A AKÚKOLVEK SPRÁVNU ZODPOVEDNOSŤ ZA
ÚČINNOSŤ NA TRHU A ODMIETNUTIE.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
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JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Tento profesionálny profil bol aktualizovaný 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)


