S

Arbeitsmarktservice

dapmMaueBTUYHUI KOMEePLiMHUA NOMIYHUK (M/XK)

(Pharmazeutisch-kaufméannischeR Assistentln) [1m BIS anzeigen |

OCHOBHi BUAM AiANbHOCTI

(Haupttitigkeiten)

(bapMaueBTUYHO-KOMEPLLiHI MOMIYHUKKN KOHCYNbTYHOTh KJIEHTIB, 0COGMMBO B anTeKax, Npo iK1, KOCMETUKY,
yai Ta 3aco6u gornagy Ta NnpogatoTb iX. BU noBTOpHO 3aMoBsiETe TOBapK, NpUiAMacTe AOCTaBKy Ta
HaneXHWM YNHOM 36epiraeTe NpoAyKTU. BoHM Takox gonomaratoTb GpapMaLieBTaM y BUTOTOBJIEHHI NiKiB,
Hanp. B. 3BaXytoTb iHrpefieHTN Ta pO3NOBCIOAXYIOTb FOTOBI NiKU B KOHTENHEPU, AIKi NOTIM MapKytoTb. BoHK
TaKOoX NpautoroTb Y ByxranTepii Ta JonomMaratoTb Hanp. B. y BUCTaBNEHHI paxyHKiB MeAUYHUM CTPaxOBUM
KOMIMaHisiM NPOBOANTM iHBEHTapM3aLlito Ta LoJeHHe 3aKpUTTSA abo CTBOPHOBATM PO3PaxyHKM LiH. BOHU Takox
NiATPMMYIOTb An3ariH TOProBoro 3any, Hanp. b. npukpacuTn BUCTaBKyY Ta NpeAcTaBUTU NPOAYKTU B
npuBabaMBUIA cnocib.

Pharmazeutisch-kaufméannische Assistentinnen beraten Kundlnnen v. a. in Apotheken zu Arz-neimitteln,
Kosmetika, Tees und Pflegeprodukten und verkaufen diese. Sie bestellen Waren nach, (ibernehmen Lieferungen
und lagern die Produkte ordnungsgemaR ein. Weiters assistieren sie Apothekerlnnen bei der Herstellung von
Arzneimitteln, indem sie z. B. die Zutaten abwiegen und fertige Arzneien in GeféalRe abfiillen, welche sie
anschlieRend etikettieren. Auch in der Buchhaltung arbeiten sie mit und helfen z. B. bei der Abrechnung mit den
Krankenkassen, machen Inventuren und Tagesabschliisse oder erstellen Preiskalkulationen. AuRerdem
unterstiitzen sie bei der Gestaltung des Verkaufsraumes, indem sie z. B. die Auslage dekorieren und Produkte
ansprechend prasentieren.

Mo>knuBocTi npaueBnalITyBaHHsA

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

34e6inblIoro BOHM NPaUoOTh B anTeKax UM NikapHsaHMX antekax. [leski 3 HUX TaKoX aKTUBHI B TOpPriBi
3[0POBMM XapyyBaHHSIM i KOCMETMKOO, B anTeuHii Toprieni Ta papmMaueBTUYHMX ONTOBUX KOMMaHIsAX.

Sie arbeiten groBtenteils in Apotheken oder Krankenanstaltsapotheken. Teilweise sind sie auch im Reform- und
Kosmetikhandel, im Drogeriehandel und in pharmazeutischen GrolRhandelsbetrieben tatig.

AKTyanbHi BakaHcil

(Aktuelle Stellenangebote)

.... B OHJNaiH-cepBici npaueBnawTyBaHHss AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )38 (Z' go kimHaTh eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

MpodeciitHi HaBMYKK, 3aNUTYyBaHi B OroJIOLLEHHSAX

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

¢ Bupo6HMuTBO nikiB (Arzneimittelherstellung)

e JloricTuka nikiB (Arzneimittellogistik)

¢ Bba3oBi 3HaHHA 6yxranTepcbkoro o6niky (Basiswissen Buchhaltung)
¢ 3amoBneHHs (Bestellwesen)

¢ nikapcbki TpaBu (Heilkrauter)

e KomnnemeHTapHa MeauumHa (Komplementarmedizin)
e KOCMeTUYHi BUpo6u (Kosmetikartikel)

e YnpaBniHHA 3anacamu (Lagerbestandsmanagement)
¢ |HpopMauis npo npoaykT (Produktinformation)

e Mpopaax npoaykty (Produktverkauf)

e Posrnsag ckapr (Reklamationsbearbeitung)

¢ PeuenTypHuii 06nik (Rezeptabrechnung)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/358-Pharmazeutisch-kaufm%C3%A4nnischeR%20AssistentIn?language=uk
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/147-Pharmazeutikkenntnisse?language=uk&query=Arzneimittellogistik&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=358
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?language=uk&query=Basiswissen%20Buchhaltung&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=358
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-Logistikkenntnisse?language=uk&query=Bestellwesen&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=358
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse?language=uk&query=Heilkr%C3%A4uter&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=358
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4657-Komplement%C3%A4rmedizin?language=uk&stammdaten_noteid=358
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse?language=uk&query=Kosmetikartikel&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=358
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-Logistikkenntnisse?language=uk&query=Lagerbestandsmanagement&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=358
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=uk&query=Produktinformation&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=358
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query=Produktverkauf&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=358
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=uk&query=Reklamationsbearbeitung&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=358
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/147-Pharmazeutikkenntnisse?language=uk&query=Rezeptabrechnung&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=358
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Arbeitsmarktservice

¢ TenedoHHa KoHcynbTauis (Telefonische Beratung)

MpeseHTauia ToBapie (Warenprasentation)

IHWIi npodeciitHi HaBUYKMK
(Weitere berufliche Kompetenzen)

ba3oBi npodeciiiHi HAaBUYKHK
(Berufliche Basiskompetenzen)

npoaax Nikapcbkux 3acobis (Arzneimittelverkauf)
3HaHHs dapmauii (Pharmazeutikkenntnisse)
(dapmaLeBTMYHI KOHCynbTaLii knieHTiB (Pharmazeutische Kundenberatung)

TexHiuHi npodeciitHi HaBUYKK
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

3HaHHsA 6i3Hecy (Betriebswirtschaftskenntnisse)

o PospaxyHok (Kalkulation) (z. B. PospaxyHok WiHv npogaxy (Verkaufspreis-Berechnung))

3HaHHSA rany3eBux NpoAykTiB i MaTepianie (Branchenspezifische Produkt- und Materialkenntnisse)

o 3acobu 0co6UCTOI ririeHn Ta kocMeTuYHi 3acobu (Korperpflege- und Kosmetikprodukte) (z. B. opraHiyHa
KocMeTuka (Biokosmetik))

o MepuuHi BUpo6u Ta papmaueBTuyHa npoaykuis (Medizinprodukte und pharmazeutische Produkte) (z. B.
BuHTtu (Verbandstoffe))

3HaHHsA 3acTocyBaHHs IT (EDV-Anwendungskenntnisse)

o EkcnnyaTadisi BnacHoro nporpamHoro 3aéesneyeHHs (Bedienung von betriebsinterner Software)

o BepeHHst gaHux (Datenpflege)

o 3HaHHA IHTepHeT-goaaTkiB (Internet-Anwendungskenntnisse) (z. B. IHTepHeT-goCNiAXXeHHS
(Internetrecherche))

o 3HaHHA odicHOro nporpamHoro 3a6esneyeHHs (Blirosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. 3HaHHS
NpuKNagHMx nporpam ana o6po6ku TekcTiB (Textverarbeitungsprogramme-Anwendungskenntnisse))

TexHiuHi MoBHi HaBUYkHM (Fachsprachenkenntnisse)

o MepuuHa TepmiHonoria (Medizinische Fachterminologie)

YnpaBniHHs ririeHoto (Hygienemanagement)

o TirieHiyHi pekomeHgauii (Hygieneleitlinien)

3HaHHA nocagoBux npaeoBux ocHoB (Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen)

o MpodeciiiHe 3akoHoaaBcTBO (Berufsspezifisches Recht) (z. B. OcHoBu apmaLeBTUYHOrO Npaea
(Grundlagen des Pharmarechts))

Haeuuku nigTpumku knienTie (Kundenbetreuungskenntnisse)

o KoHcynbTauiiHa KoMneTeHTHiCcTb (Beratungskompetenz) (z. B. KoHcynbTauia knieHTa (Kundenberatung))

o Mopaau cneuianicta (Fachberatung) (z. B. IndbopMmauist npo npoaykT (Produktinformation))

3HaHHA nabopaTopHux MeTogie (Labormethodenkenntnisse)

o KapoTax nabopaTopHux gocnigie (Protokollierung von Laborversuchen)

3HaHHsA norictuku (Logistikkenntnisse)

o cknapacbke rocnogapcTeo (Lagerwirtschaft) (z. B. Cknagcbka AisinbHicTb (Lagertétigkeit), MpuiiMaHHs
ToBapiB (Warenibernahme))

o YnpaBniHHsi MaTepianamu (Materialwirtschaft) (z. B. BusaHayeHHsi BuMor o toBapis (Ermittlung des
Warenbedarfs))

o Jlorictuka po3snoginy (Distributionslogistik) (z. B. MiTka (Etikettieren))

MapkeTuHrosi HaBnuku (Marketingkenntnisse)

o MapkeTuHrosi ctpaTerii (Marketingstrategien) (z. B. Peanisauisi MapkeTuHrosux crpareriii (Umsetzung
von Marketingstrategien))

BasoBi MeanyHi 3HaHHA (Medizinische Grundkenntnisse)

CucteMu MeauyHoT iHbopMaldii Ta gokymenTauil (Medizinische Informations- und Dokumentationssysteme)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B8%20%28Logistikkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Marketingkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-%D0%91%D0%B0%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D1%96%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D1%96%20%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Medizinische%20Grundkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
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o AVS Software
3HaHHA dapMauii (Pharmazeutikkenntnisse)
o Bupo6HMUTBO nikie (Arzneimittelherstellung)

o @apmMaLeBTUYHI KoHcynbTauil knieHTie (Pharmazeutische Kundenberatung)

o PeuenTypHWuii 06nik (Rezeptabrechnung)
3HaHHSA 3 ynpaBniHHA AkicTio (Qualitatsmanagement-Kenntnisse)

o 3abesneyeHHs AKocTi B ranysax (Qualitdtssicherung in Branchen) (z. B. 3a6e3neyeHHs AKOCTi y

tdapmaueBTUYHIN npomucnosocTi (Qualitdtssicherung in der Pharmabranche))

3HaHHA 6yxrantepcbkoro 06niky (Rechnungswesen-Kenntnisse)

o KoHTponb paxyHkiB-hakTyp (Rechnungskontrolle) (z. B. BuctaeneHHs paxyHkiB (Fakturierung))
o BHyTpiwHi 06nik (Internes Rechnungswesen) (z. B. HaragyeaHHsa (Mahnwesen))

o 3o0BHiWHIN 061k (Externe Rechnungslegung) (z. B. ba3oBi 3HaHHS 6yxranTepcbkoro 067iky (Basiswissen
Buchhaltung), wopaeHHwnit 06nik (Tagesabrechnung), MpoBeaeHHs iHBeHTapusauiil (Durchfiihrung der

Inventur))
3HaHHA cTaTUCTKKM (Statistikkenntnisse)

o [eHepalisi cTaTucTuKK (Statistikerstellung) (z. B. CTBopeHHs cTaTucTuku npogaxis (Erstellung von

Verkaufsstatistiken))
Haeuuku npopaxis (Verkaufskenntnisse)

o OcdopmneHHs B npofaxax (Kassieren im Verkauf) (z. B. Po6oTa komn'toTepHux Kac (Bedienung von

Computerkassen))
o lMpeseHTalin ToBapie (Warenprasentation)

o Posgpi6Ha Topriena (Einzelhandel) (z. B. AnTeka MNpoaax (Apothekenverkauf), 06¢cnyrosysaHHs nonuub

(Regalbetreuung), AnTeka MNpoaax (Drogeriewaren-Verkauf))

o 06cnyrosyBaHHs KnieHTiB (Kundenservice) (z. B. BBeaeHHSA 3aMOBeHb KJTIEHTIB y po3api6Hy TOpriesio

(Erfassung von Kundenauftragen im Einzelhandel))

o TexHika npogaxy (Verkaufstechnik) (z. B. BeneHHsi neperosopis npo npoaax (Flihrung von

Verkaufsgesprachen))

Mepepaya npodeciitHnx HaBUYOK
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

poscyn, (Diskretion)

no6posudnueicTb (Freundlichkeit)

ToyHicTb (Genauigkeit)

o cTapaHHicTb (Sorgfalt)

MiunicTb 3B'a3Ky (Kommunikationsstarke)
KnieHToopieHToBaHicTb (Kundenorientierung)

noyyTTA BignosiganbHocTi (Verantwortungsbewusstsein)
Unucnoee posyMiHHsA (Zahlenverstandnis)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B7%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%8F%D0%BA%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8E%20%28Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B1%D1%83%D1%85%D0%B3%D0%B0%D0%BB%D1%82%D0%B5%D1%80%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE%20%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D1%96%D0%BA%D1%83%20%28Rechnungswesen-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/98-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B8%20%28Statistikkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/65-%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%81%D1%83%D0%B4%20%28Diskretion%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-%D0%B4%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B8%D1%87%D0%BB%D0%B8%D0%B2%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Freundlichkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7367-%D1%82%D0%BE%D1%87%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Genauigkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-%D0%9C%D1%96%D1%86%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D0%B7%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D0%BA%D1%83%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7020-%D0%9A%D0%BB%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%BE%D1%80%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Kundenorientierung%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4583-%D0%BF%D0%BE%D1%87%D1%83%D1%82%D1%82%D1%8F%20%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%20%28Verantwortungsbewusstsein%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/21-%D0%A7%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B5%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%83%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Zahlenverst%C3%A4ndnis%29?language=uk&stammdaten_noteid=358&expandDetailqualis=1

Lindpoei HaBuuku 3rigHo 3 DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

S

Arbeitsmarktservice

1 OcHOBHMIA

2 He3anexHi

3 Po3wmupennit 4 BucokocneliianizoBaHi

Onuc:Pharmazeutisch-kaufmannische Assistentinnen arbeiten taglich mit unterschiedlichen digital
gesteuerten medizinischen Werkzeugen, Gerdaten und Maschinen, die sie kompetent und sicher einsetzen
konnen. Kleinere Fehler und Probleme kdnnen sie selbststandig oder unter Anleitung beheben. Sie nutzen
digitale Technologien in der Kommunikation mit ihren Mitarbeiterlnnen, mit Kolleginnen und Kundinnen und
Kunden und setzen verschiedene Hard- und Softwareanwendungen im Berufsalltag ein. AuBerdem kennen sie
die betrieblichen Datensicherheitsregeln und kdnnen diese einhalten. Eine besondere Anforderung an
Pharmazeutisch-kaufmannische Assistentinnen ist der sichere Umgang mit sensiblen Kundinnendaten.

DeTtanbHa iHpopmaLuis npo undpoBi HABMUKHK
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Cdepa komneTeHuU,iT

PieeHb(u) HaBUYOK
Big ... BO ...

Onuc

0 - OcHoBw®, gocTtyn i
undpoBe po3yMiHHS

Pharmazeutisch-kaufméannische Assistentinnen
miissen sowohl allgemeine wie auch
berufsspezifische digitale Anwendungen und Geréte
(z. B. Automatisierte Bestandskontrolle, Digitales
Dokumentenmanagement, Impfmanagement-
Plattformen, Mobile Payment,
Warenwirtschaftssysteme) auch in komplexen und
neuen Arbeitssituationen selbststandig und sicher
bedienen und anwenden.

1- O6pobka
iHpopMaUii Ta AaHux

Pharmazeutisch-kaufmannische Assistentlnnen
missen berufsrelevante Daten und Informationen
recherchieren, vergleichen, beurteilen und bewerten
konnen und die gewonnenen Daten in ihrer Tatigkeit
umsetzen.

2 - CninkyBaHHsA,
B3aemMojifa Ta
cnisnpaus

Pharmazeutisch-kaufmannische Assistentinnen
missen verschiedene digitale Anwendungen und
Gerate zur Kommunikation und Zusammenarbeit mit
Kolleglnnen, Mitarbeiterinnen und Patientinnen
zuverldssig und selbststandig anwenden kdnnen.

3 - CTBOpEHHS,
BUrOTOBJIEHHS Ta
ny6nikauis

Pharmazeutisch-kaufméannische Assistentinnen
mussen auch komplexere digitale Inhalte,
Informationen und Daten selbststédndig erfassen und
in bestehende digitale Anwendungen einpflegen
konnen.
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Cdepa komneTeHuiT P'Beﬂb(") HaBRYOK Onuc
BiA ... AO ...
Pharmazeutisch-kaufméannische Assistentinnen
missen die allgemeinen und betrieblichen Konzepte
4 - beaneka Ta cTane des Datenschutzes und der Datensicherheit
BUKOPUCTaHHSA 1121345 ](6]|7]| 8| verstehen und eigenstandig auf die ihre Tatigkeit
pecypciB anwenden kénnen. Sie miissen
Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmalnahmen veranlassen kénnen.
Pharmazeutisch-kaufméannische Assistentinnen
missen die Einsatzmdglichkeiten digitaler Tools und
5 - BupileHHs Losungen fir ihre Arbeit in den Grundziigen
npob6nem, iHHoBaU,i beurteilen kdnnen, Fehlerquellen und
1(2|13[4|5|6|7]|8 . .
Ta 6e3nepepBHe Problembereiche erkennen und diese auch unter
HaBYaHHA Anleitung beheben kénnen. Sie erkennen eigene
digitale Kompetenzliicken und kénnen Schritte zu
deren Behebung setzen.

OcsgiTa, nigBuw,eHHA KBanidikauii, kBanidikauisa
(Ausbildung, Weiterbildung, Qualifikation)

Tunosi piBHi kBanidikauii
(Typische Qualifikationsniveaus)
e [podecia 3 yyHiBcbKoto nigrotoskoto (Beruf mit Lehrausbildung)

OcsiTa

(Ausbildung)

Lehre NQR"

e dapMaueBTUYHMIN KoMepLiiHKit nomiyHuK (Pharmazeutisch-kaufmannischeR Assistentin)

HenepepBHa ocBiTa
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Arzneimittelherstellung

¢ Medizinische Kosmetik

¢ Nahrungserganzungsmittel

¢ Phytotherapie

¢ Verbandstoffe

¢ Traditionelle Chinesische Medizin
e Erndhrungsberatung

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Hochschulstudien - Biotechnologie

¢ Pharmareferentenpriifung

¢ Qualitdtsmanagement-Ausbildungen im Bereich Gesundheit und Medizin
o Werkmeisterpriifung fiir Bio- und Lebensmitteltechnologie

Bereichsiibergreifende Weiterbildung

e Buchhaltung

e Englisch

¢ Qualitatssicherung in der Pharmabranche
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5401-%D0%A4%D0%B0%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B5%D0%B2%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%28Pharmazeutisch-kaufm%C3%A4nnischeR%20AssistentIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/147-Pharmazeutikkenntnisse?language=uk&query=Arzneimittelherstellung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/156-K%C3%B6rper-%20und%20Sch%C3%B6nheitspflegekenntnisse?language=uk&query=Medizinische%20Kosmetik&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse?language=uk&query=Nahrungserg%C3%A4nzungsmittel&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4657-Komplement%C3%A4rmedizin?language=uk&query=Phytotherapie&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse?language=uk&query=Verbandstoffe&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4657-Komplement%C3%A4rmedizin?language=uk&query=Traditionelle%20Chinesische%20Medizin&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/161-Ern%C3%A4hrungsberatung?language=uk&query=Traditionelle%20Chinesische%20Medizin&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/97-Hochschulstudien%20-%20Biotechnologie?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=83
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen?language=uk&query=Pharmareferentenpr%C3%BCfung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen?language=uk&query=Qualit%C3%A4tsmanagement-Ausbildungen%20im%20Bereich%20Gesundheit%20und%20Medizin&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7216-Bef%C3%A4higungsnachweis?language=uk&query=Werkmeisterpr%C3%BCfung%20f%C3%BCr%20Bio-%20und%20Lebensmitteltechnologie&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?language=uk&query=Buchhaltung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=uk&query=Englisch&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=uk&query=Qualit%C3%A4tssicherung%20in%20der%20Pharmabranche&show_definition=1

S

Arbeitsmarktservice

e Verkaufsgesprachsfiihrung
e Warenwirtschaftssysteme

Weiterbildungsveranstalter

e Osterreichische Apothekerkammer [

PKA-Akademie des Osterreichischer Apothekerverbands 4
Wirtschaftskammern

Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Kaufmannische Berufe

Fachhochschulen

3HaHHSA HimeubKoi moBu 3rigHo CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie missen Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren kdnnen und im Team umfassend kommunizieren. Im
Mittelpunkt ihrer Tatigkeit steht die Beratung und Information von Kundinnen und Kunden, wobei der Aspekt der
fachlichen Beratung eine sehr gute Sprachbeherrschung erforderlich machen kann. Fiir den Einstieg in die
Ausbildung kann eine durchschnittliche Sprachbeherrschung (Niveau B1) ausreichend sein. Fiir die
Berufsausiibung sollten aber auf jeden Fall gute (mindestens Niveau B2), hdufig auch sehr gute
Deutschkenntnisse erreicht werden.

DoaatkoBa iHdpopMmauis npo po6oTty
(Weitere Berufsinfos)

Doxig

(Einkommen)

dhapmaLeBTUYHMIE KOMEPUiNHMIA NoMiYHKK (M/X) 3apo6nsiTu Big 2.020 eBpo 6pyTTO Ha MicsLb

(Pharmazeutisch-kaufmannische Assistenten/Assistentinnen verdienen ab 2.020 Euro brutto pro Monat):

e [podecia 3 yuHiBCbKOIO NigrotoBkoto : Big 2.020 eepo 6pyTTo (Beruf mit Lehrausbildung: ab 2.020 Euro
brutto)

CaMoO3alHATICTb
(Selbststandigkeit)
Reglementiertes Gewerbe:
¢ Drogistlnnen

Eine selbstandige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes moglich.

Po6oue cepepoBuile

(Arbeitsumfeld)

e Po6oTa 3 ximikaTamu (Arbeit mit Chemikalien)

e TocTiliHWI KOHTaKT 3 ntoabMu (Standiger Kontakt mit Menschen)
e [NocTiitHa xoab6a (Standiges Gehen)

MpodeciitHi cnewianbHoOCTI

(Berufsspezialisierungen)

*Pharmaceutical trade assist (pharmaceutical trade assistant) (*Pharmaceutical trade assistance
(pharmaceutical trade assistant))

MpauieHuk anTeku (ApothekenangestellteR)

denbawep anteku (Apothekenassistentin)

MpopaBeub MegnkameHTiB (Arzneimittelverkduferin)

AnTeyHun npauisHuk (4/x) (Apothekenkraft (m/w))
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=uk&query=Verkaufsgespr%C3%A4chsf%C3%BChrung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Betriebswirtschaftliche%20Anwendungssoftware-Kenntnisse?language=uk&query=Warenwirtschaftssysteme&show_definition=1
https://www.apothekerkammer.at/
https://www.apothekerkammer.at/
https://www.apothekerkammer.at/
https://www.pkainfo.at/weiterbildung/pka-akademie
https://www.pkainfo.at/weiterbildung/pka-akademie
https://www.pkainfo.at/weiterbildung/pka-akademie
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-BHS%20-%20Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/5-%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%B0%20%D0%B7%20%D1%85%D1%96%D0%BC%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%BC%D0%B8%20%28Arbeit%20mit%20Chemikalien%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-%D0%9F%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BA%D1%82%20%D0%B7%20%D0%BB%D1%8E%D0%B4%D1%8C%D0%BC%D0%B8%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/19-%D0%9F%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B0%20%D1%85%D0%BE%D0%B4%D1%8C%D0%B1%D0%B0%20%28St%C3%A4ndiges%20Gehen%29?language=uk

S

Arbeitsmarktservice

CymixkHi npodecii

(Verwandte Berufe)

e Antekap (M/x) (Drogistin)

e MNpopaaBeLb po3api6Hoi Toprieni (M/x) (Einzelhandelskaufmann/-frau)
e OnToBwii ToproBeLb (M/x) (GroBRhandelskaufmann/-frau)

Po3nogin y BIS npodeciiiHnx 30H Ta BepxHix rpyn

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Odic, MapkeTuHr, ®iHaHcy, lOpuanyHa, beaneka (Biiro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)
¢ [pomucroBi Ta KomepuiiHi cnyx6oBui (Industrie- und Gewerbekaufleute)

Topriens, norictuka, TpaHcnopT (Handel, Logistik, Verkehr)
¢ Po3ppi6Ha, onToBa Ta iHTepHeT-Topriens (Einzel-, GroR- und Online-Handel)

CouianbHa gonomora, OXOpoHa 3A0poB'A, Kpaca (Soziales, Gesundheit, Schonheitspflege)
o Topriena meguuHumu Toeapamu (Handel mit Gesundheitsprodukten)

BigHeceHHs Ao knacudikauii npodeciit AMS (wicTb undp)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 401829 dapmMaLeBTUYHUI KOMepLiiHKI1 noMiyHuK (Pharmazeutisch-kaufméannisch(er)e Assistent/in)
¢ 401880 dapmMaLeBTUYHMI KOMepLiiHKI1 NoMiyHuK (Pharmazeutisch-kaufméannisch(er)e Assistent/in)

IHdopmaLia y npodeciiHOMYy CIOBHUKY
(Informationen im Berufslexikon)
¢ [/ Pharmazeutisch-kaufmannisch(er/e) Assistentin (Lehre)

IHdopmaLia B HaBYaNIbHOMY KOMMaci
(Informationen im Ausbildungskompass)
¢ [4 dGapMaueBTMYHUI KOMePLiHKA noMidHKK (M/X) (Pharmazeutisch-kaufmannischeR Assistentin)

A powered by Google Translate

TekcT 6yB aBTOMaTMYHO NepeknafeHnii 3 HiMeLbkoi. HimeLbKi TepMiHM BKa3aHi B fy>KKax.

LI MOCNYIA MOXXE MICTUTW MEPEKNAOWN, HAOAHI GOOGLE. GOOGLE BIJMOBJIAETLCS BCIX FTAPAHTIN,
ABHUX YN HENPAMAIOYMX, LLOA0 NMEPEKNIALOB, BKJTIOYAKYN BY b-AKI TAPAHTII TOYHOCTI,
HALIMHOCTI TA BY Ab-IKUX HEMPSAMAX TAPAHTIN MPOAAXHOCTI, BIAMOBIOA/IBHOCTI TA
BIOMOBIAATBHOCTI OJ14 N.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Lleit npodeciinHmit npodinb 6yno oHorneHo 26. Juli 2024 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 26. Juli
2024.)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/55-%D0%90%D0%BF%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0%D1%80%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28DrogistIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/536-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D1%80%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%BE%D1%97%20%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B3%D1%96%D0%B2%D0%BB%D1%96%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Einzelhandelskaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/538-%D0%9E%D0%BF%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%B9%20%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Gro%C3%9Fhandelskaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=86
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_284
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_308
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=94
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=94,94_337
https://www.berufslexikon.at/berufe/158
https://www.berufslexikon.at/berufe/158
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%A4%D0%B0%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B5%D0%B2%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%B9+%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9+%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BA+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28Pharmazeutisch-kaufm%C3%A4nnischeR+AssistentIn%29
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