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Arbeitsmarktservice

Kpyn'e (M/X)

(Croupier/Croupiére) [ im BIS anzeigen |

OCHOBHi BUAM AiANbHOCTI

(Haupttitigkeiten)

Y Ka3nHO Kpyn'e CNpsIMOBYIOTb | KOHTPOJIIOIOTb irpy 3a irpoBMMU CToslamMK (Hanpukiag, Nokep, 61eKaxex,
pyneTtka). BoHu cTexaTb 3a rpaBUSAMU, CTEXaTb 3a AOTPUMAHHSM MpaBu rpy, 36MparoTb BTPaveHi CTaBKM i
BUMIauyoTb BUrpaLl y BUrNsAAi ¢illok.

CroupierEs leiten und liberwachen in einem Casino das Spielen an den Spieltischen (z.B. Poker, Black Jack,
Roulette). Sie betreuen die Spielgaste, iiberwachen die Einhaltung der Spielregeln, ziehen verlorene Einsatze ein
und zahlen Gewinne in Form von Jetons aus.

Doxia

(Einkommen)

Kpyn'e (M/x) 3apo6nse Big 2.740 po 2.960 eBpo 6pyTTO Ha Micaub (Croupiers/Croupiéeres verdienen ab 2.740
bis 2.960 Euro brutto pro Monat).

In den angegebenen Einkommenswerten sind Trinkgelder nicht enthalten, die in diesem Beruf oft einen
wichtigen Bestandteil des Einkommens ausmachen.

e Po60oTa 3 BHYTPilWHbOhIpMOBMM HaBYaHHAM : Big 2.740 go 2.960 espo 6pyTTo (Beruf mit betrieblicher
Ausbildung: 2.740 bis 2.960 Euro brutto)

Mo>knuBocTi npaueBnalITyBaHHsA
(Beschaftigungsmoglichkeiten )
KasnHo nponoHyoTb MOXAMBOCTI NpaueBnaluTyBaHHs. B ABcTpii e onepauii Casino Austria AG.

Beschaftigungsmaéglichkeiten bieten Casinos. Dies sind in Osterreich Betriebe der Casino Austria AG.

AKTyanbHi BakaHcil

(Aktuelle Stellenangebote)

.... B OHJNaiH-cepBici npaueBnawTyBaHHss AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )4 [4 [0 KiMHATU eNeKTPOHHUX BakaHciin AMS ( zum AMS-eJob-Room)

MpodeciitHi HaBMYKK, 3aNUTYyBaHi B OroJIOLLEHHSAX
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

* bakkapa (Baccara)

e Bnekpxek (Black Jack)

e AHrniiicbka (Englisch)

e OpaHuyabka pyneTka (Franzosisches Roulette)
Mokep (Poker)

IHWi npodeciiiHi HaBUYKK
(Weitere berufliche Kompetenzen)

ba3oBi npodeciiiHi HAaBUYKHK

(Berufliche Basiskompetenzen)

o OpaHuyabka pynetka (Franzdsisches Roulette)
e HaBuuku asapTtHux irop (Gliicksspielkenntnisse)

TexHiuHi npodeciitHi HaBUYKK
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/290-CroupierCroupi%C3%A8re?language=uk
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=351&bg2=290
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=351&bg2=290
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Gl%C3%BCcksspielkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7305&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=290
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Gl%C3%BCcksspielkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=8072&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=290
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=5896&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=290
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Gl%C3%BCcksspielkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=8017&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=290
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Gl%C3%BCcksspielkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7171&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=290
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Gl%C3%BCcksspielkenntnisse?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=8017&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%80%D1%82%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D1%96%D0%B3%D0%BE%D1%80%20%28Gl%C3%BCcksspielkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1.
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(Fachliche berufliche Kompetenzen)
¢ 3HaHHsA iHo3eMHUx MoB (Fremdsprachenkenntnisse)
o AHrniicbka (Englisch)
e BigHocuHu 3 roctamm (Gastebetreuung)
o 06cnyroByBaHHS rocTeit y 3oHi BignoumHky (Gastebetreuung im Freizeitbereich)
e HaBuuku asapTHux irop (Gliicksspielkenntnisse)
o MpoBefeHHs irop B kasuHo (Durchfiihrung von Casino-Spielen) (z. B. AMepukaHcbKa pyneTka
(Amerikanisches Roulette), Mokep (Poker), Bakkapa (Baccara), ®paHuy3bka pyneTka (Franzdsisches
Roulette), Bnekaxek (Black Jack))

Mepepaya npodeciitHnx HaBUYOK
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
e poscyp, (Diskretion)
e CnpwuTHicTb (Fingerfertigkeit)
e [apHa naM'aTb (Gute Merkfahigkeit)
e [apHui1 3oBHIWHIN Burnag (Gutes Auftreten)
e GaxxaHHsA BunTUCA (Lernbereitschaft)
o FoToBHiCTb A0 HaBYaHHs (Bereitschaft zur Ausbildung)
¢ Yucnose po3yMiHHsA (Zahlenverstandnis)

Lindpoei HaBuuku 3rigHo 3 DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 OcHOBHMIA 2 He3anexHi 3 Po3wupenni 4 BucokocnekliianiaoBaHi

Onuc:Croupiers/Croupiéres sind vor allem in der Lage, alltagliche und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Gerate zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und
berufsspezifische digitale Gerate zu bedienen. Aulerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsregeln
und konnen diese einhalten.
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%96%D0%BD%D0%BE%D0%B7%D0%B5%D0%BC%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%BC%D0%BE%D0%B2%20%28Fremdsprachenkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-%D0%92%D1%96%D0%B4%D0%BD%D0%BE%D1%81%D0%B8%D0%BD%D0%B8%20%D0%B7%20%D0%B3%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%8F%D0%BC%D0%B8%20%28G%C3%A4stebetreuung%29?language=uk&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%80%D1%82%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D1%96%D0%B3%D0%BE%D1%80%20%28Gl%C3%BCcksspielkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/65-%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%81%D1%83%D0%B4%20%28Diskretion%29?language=uk&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/33-%D0%A1%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Fingerfertigkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/27-%D0%93%D0%B0%D1%80%D0%BD%D0%B0%20%D0%BF%D0%B0%D0%BC%27%D1%8F%D1%82%D1%8C%20%28Gute%20Merkf%C3%A4higkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-%D0%93%D0%B0%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D1%88%D0%BD%D1%96%D0%B9%20%D0%B2%D0%B8%D0%B3%D0%BB%D1%8F%D0%B4%20%28Gutes%20Auftreten%29?language=uk&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/25-%D0%B1%D0%B0%D0%B6%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B2%D1%87%D0%B8%D1%82%D0%B8%D1%81%D1%8F%20%28Lernbereitschaft%29?language=uk&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/21-%D0%A7%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B5%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%83%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Zahlenverst%C3%A4ndnis%29?language=uk&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
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DeTtanbHa iHdpopmauis npo unudpoBi HaBUUKK
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

PieeHb(1) HaBUYOK

. Onuc
Big ... 4O ...

Cdepa komneTeHuUiT

Croupiers/Croupiéres konnen berufsspezifische
11213 (4(5(|6]|7]| 8| digitale Anwendungen und Gerate in alltdglichen
Situationen bedienen und anwenden.

0 - OcHoBwu, gocTtyn i
umdpoBe po3yMiHHS

Croupiers/Croupiéeres kdnnen einfache
11234 (|5]| 6| 7] 8| arbeitsrelevante Daten und Informationen mit
betriebsiiblichen Mitteln abrufen und nutzen.

1- O6pobka
iHbopMmaLii Ta gaHmx

2 - CninkyBaHHS, Croupiers/Croupieres kdnnen alltagliche und
B3aeMoAif Ta 11213 (4|5]|6]|7]| 8| betriebsspezifische digitale Gerate zur

cnisnpaus Kommunikation mit Kolleglnnen einsetzen.

3 - CTBOpEHHS, Croupiers/Croupieres konnen arbeitsrelevante Daten
BUIrOTOBJIEHHSA Ta 112|3(4|5]|6]|7]| 8] undInformationen in bestehenden digitalen
nyénikauis Anwendungen erfassen und dokumentieren.

Croupiers/Croupiéres sind sich der Bedeutung des
Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die grundlegenden betrieblichen Regeln und
halten sie ein.

4 - besneka Ta ctane
BMKOPUCTAHHSA 1({213(4|5(6|7)|8
pecypciB

5 - BupiweHHs
npo6nem, iHHoBau,ii Croupiers/Croupiéeres erkennen alltagliche

Ta 6e3nepepBHe technische Probleme und veranlassen die Losung.
HaBYaHHS

HaBuaHHSA, cepTudikaTy, nigeuuLeHHsa KBanidikauii
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tunosei piBHi KBanigikauii
(Typische Qualifikationsniveaus)
e Po6oTa 3 BHyTpilWHbohipMoBMM HaBYaHHAM (Beruf mit betrieblicher Ausbildung)

OcsiTa

(Ausbildung)

Betriebliche Ausbildung

¢ Tourismus, Gastronomie

HenepepBHa ocBiTa

(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Casino-Verwaltung

¢ Compliance-Richtlinien

¢ Conciergedienst

¢ Gastebetreuung im Freizeitbereich
e Gasteempfang

¢ Kassenabrechnung

¢ Online Gambling
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=45#tree-berufsstruktur-45-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/138-Tourismus%2C%20Gastronomie?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Gl%C3%BCcksspielkenntnisse?language=uk&query=Casino-Verwaltung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Compliance-Richtlinien?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=15364&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/175-Conciergedienst?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7136&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-G%C3%A4stebetreuung%20im%20Freizeitbereich?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=22038&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-G%C3%A4steempfang?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=576&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Kassenabrechnung?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=5480&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Online%20Gambling?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=19606&show_definition=1

S

Arbeitsmarktservice

e Responsible Gaming
¢ Sicherheitsvorschriften

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Tourismus, Gastronomie

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Beschwerdemanagement
Datenschutz-Compliance
Fremdsprachen

Kalkulation
Kommunikationskompetenz
Kundenbetreuung

Weiterbildungsveranstalter

e Casinos Austria[4

BHS - Tourismus, Gastronomie

Betriebsinterne Schulungen

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

3HaHHA HimeLbkoi moBwm 3rigHo CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie missen Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren, im Team und auch mit Kundinnen und Kunden
kommunizieren, haufig auch in Fremdsprachen.

HopaTkoBa iHdpopmauis npo po6oTty
(Weitere Berufsinfos)

Po6oue cepepoBule

(Arbeitsumfeld)

e BeuipHs cnyx6a (Abenddienst)

e HiyHe yeprysaHHs (Nachtdienst)

¢ HeginbHa Ta cBATKoBa cnyx6a (Sonn- und Feiertagsdienst)

e [TOCTiHMI KOHTaKT 3 Ntogbmu (Standiger Kontakt mit Menschen)

MpodecinHi cnewianbHoOCTI
(Berufsspezialisierungen)

Chef de I'equipe (M/x) (Chef de I'equipe (m/w))
Kepytouwnii 3anom (Saalchefln)

IrpoBuit MeHemkep (Gaming-Managerin)

Ounep kapTok (4/x) (Card Dealer (m/w))
MokepHwuii aunep/kpyn'ep (Pokercroupier/-Croupiére)

MpeacTaBHUK rocTeil y 30Hi rpanbHUX aBTomaris (Gastebetreuerln im Spielautomatenbereich)
MNpauiBHKK KasuHo (Casinomitarbeiterin)

Bykmekep (Buchmacherin)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Responsible%20Gaming?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=19607&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4635-Sicherheitsvorschriften?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=9173&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/48-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Beschwerdemanagement?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2620&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Datenschutz-Compliance?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=17470&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=uk&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Kalkulation?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2287&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?language=uk&query=Kommunikationskompetenz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=uk&query=Kundenbetreuung&show_definition=1
https://www.casinos.at/
https://www.casinos.at/
https://www.casinos.at/
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/8-BHS%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/49-%D0%B2%D0%B5%D1%87%D1%96%D1%80%D0%BD%D1%8F%20%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B1%D0%B0%20%28Abenddienst%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/57-%D0%BD%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B5%20%D1%87%D0%B5%D1%80%D0%B3%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Nachtdienst%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-%D0%9D%D0%B5%D0%B4%D1%96%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%20%D1%82%D0%B0%20%D1%81%D0%B2%D1%8F%D1%82%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B1%D0%B0%20%28Sonn-%20und%20Feiertagsdienst%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-%D0%9F%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BA%D1%82%20%D0%B7%20%D0%BB%D1%8E%D0%B4%D1%8C%D0%BC%D0%B8%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=uk
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CymixkHi npodecii

(Verwandte Berufe)

e [podeciiiHe HaBYaHHSA B KOMMaHii a6o Ha po6o4yoMy Micli (Betriebsinterne oder arbeitsplatznahe
Berufsausbildung)

Po3nogin y BIS npodeciiiHnx 30H Ta BepxHix rpyn

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Typu3M, rocTUHHICTb, BignounHok (Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit)
¢ Mopopoxi Ta BignounHok (Reise- und Freizeitgestaltung)

BigHeceHHs Ao knacudikauii npodeciit AMS (wicTb uudp)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 592101 Kpyn'e/u (Croupier/e)

e 592102 CniBpo6iTHMK Ka3uHo (Casino-Mitarbeiter/in)

IHdopmaLia y npodeciiHOMYy CIOBHUKY
(Informationen im Berufslexikon)
e [/ Croupier/Croupiére (Kurz-/Spezialausbildung)

IHdopmaLia B HaBYaNIbHOMY KOMMaci
(Informationen im Ausbildungskompass)
¢ [4 Kpyn'e (M/x) (Croupier/Croupiére)

A powered by Google Translate

TekcT 6yB aBTOMaTMYHO NepeknageHnii 3 HiMeLbkoi. HimeLbKi TepMiHM BKa3aHi B fy>KKax.

LI MOCNYIA MOXXE MICTUTW NMEPEKNAOWN, HAOAHI GOOGLE. GOOGLE BIJMOBJIAETLCS BCIX FTAPAHTIN,
ABHUX YN HENPAMAIOYMX, LLOA0 NMEPEKNIALOB, BKJTIOYAKYN BY 1b-AKI TAPAHTII TOYHOCTI,
HALIMHOCTI TA BY Ab-IKUX HEMPSAMAX TAPAHTIN MPOAAXHOCTI, BIAMOBIOA/IBHOCTI TA
BIOMNOBIAATBHOCTI OJ14 N.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Lleit npodeciinHunit npodinb 6yno oHorneHo 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1293-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B5%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B2%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D1%96%D1%97%20%D0%B0%D0%B1%D0%BE%20%D0%BD%D0%B0%20%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%87%D0%BE%D0%BC%D1%83%20%D0%BC%D1%96%D1%81%D1%86%D1%96%20%28Betriebsinterne%20oder%20arbeitsplatznahe%20Berufsausbildung%29?language=uk
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