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Arbeitsmarktservice

Krupier / Krupier

(Croupier/Croupiére) [ im BIS anzeigen |

Gtéwne dziatania

(Haupttitigkeiten)

W kasynie krupierzy zarzadzajg i monitorujg gry przy stotach do gier (np. poker, blackjack, ruletka). Opiekuja sie
graczami, monitorujg przestrzeganie zasad gry, zbierajg przegrane zaktady i wyptacajg wygrane w postaci
zetonodw.

CroupierEs leiten und liberwachen in einem Casino das Spielen an den Spieltischen (z.B. Poker, Black Jack,
Roulette). Sie betreuen die Spielgaste, iiberwachen die Einhaltung der Spielregeln, ziehen verlorene Einsatze ein
und zahlen Gewinne in Form von Jetons aus.

Dochéd

(Einkommen)

Krupier / Krupier zarabia od 2.740 do 2.960 euro brutto miesiecznie (Croupiers/Croupiéres verdienen ab 2.740
bis 2.960 Euro brutto pro Monat).

In den angegebenen Einkommenswerten sind Trinkgelder nicht enthalten, die in diesem Beruf oft einen
wichtigen Bestandteil des Einkommens ausmachen.

e Zawdd ze szkoleniem w firmie : 2.740 do 2.960 euro brutto (Beruf mit betrieblicher Ausbildung: 2.740 bis
2.960 Euro brutto)

Mozliwosci zatrudnienia
(Beschaftigungsmoglichkeiten )
Kasyna oferujg mozliwosci zatrudnienia. W Austrii sg to operacje Casino Austria AG.

Beschaftigungsmaéglichkeiten bieten Casinos. Dies sind in Osterreich Betriebe der Casino Austria AG.

Aktualne wakaty

(Aktuelle Stellenangebote)

.... W internetowym serwisie posrednictwa pracy AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des
AMS (eJob-Room): )7 [4' do AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

Umiejetnosci zawodowe wymagane w reklamach
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)
¢ Bakarat (Baccara)

e Czarny Jack (Black Jack)

« angielski (Englisch)

¢ Ruletka Francuska (Franzosisches Roulette)

e Poker (Poker)

Inne umiejetnosci zawodowe
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Podstawowe umiejetnosci zawodowe

(Berufliche Basiskompetenzen)

¢ Ruletka Francuska (Franzosisches Roulette)

e Umiejetnosci hazardowe (Gliicksspielkenntnisse)

Techniczne umiejetnosci zawodowe
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/290-CroupierCroupi%C3%A8re?language=pl
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=351&bg2=290
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=351&bg2=290
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Gl%C3%BCcksspielkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=7305&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=290
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Gl%C3%BCcksspielkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=8072&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=290
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=5896&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=290
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Gl%C3%BCcksspielkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=8017&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=290
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Gl%C3%BCcksspielkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=7171&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=290
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Gl%C3%BCcksspielkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=8017&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Umiej%C4%99tno%C5%9Bci%20hazardowe%20%28Gl%C3%BCcksspielkenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1.

(Fachliche berufliche Kompetenzen)

¢ Znajomosc¢ jezykdw obceych (Fremdsprachenkenntnisse)
o angielski (Englisch)

¢ Relacje z go$¢mi (Gastebetreuung)

o Obstuga gosci w strefie rekreacyjnej (Gastebetreuung im Freizeitbereich)

¢ Umiejetnosci hazardowe (Gliicksspielkenntnisse)
o Prowadzenie gier kasynowych (Durchfiihrung von Casino-Spielen) (z. B. Amerykariska ruletka

(Amerikanisches Roulette), Poker (Poker), Bakarat (Baccara), Ruletka Francuska (Franzosisches Roulette),

Czarny Jack (Black Jack))

0Ogodlne umiejetnosci zawodowe

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

o Dyskrecja (Diskretion)

e Zrecznos$¢ (Fingerfertigkeit)

Dobre zachowanie pamieci (Gute Merkfahigkeit)
Dobry wyglad (Gutes Auftreten)

Chec¢ do nauki (Lernbereitschaft)

o Che¢ do szkolenia (Bereitschaft zur Ausbildung)
e Rozumienie liczbowe (Zahlenverstandnis)

Kompetencje cyfrowe wedtug DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

Arbeitsmarktservice

1 Podstawowe

2 osoby prowadzace
dziatalnos¢ na wiasny
rachunek

3 Zaawansowane

4 Wysoce wyspecjalizowane

Opis:Croupiers/Croupiéres sind vor allem in der Lage, alltagliche und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Gerate zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und
berufsspezifische digitale Gerate zu bedienen. Aulerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsregeln
und kénnen diese einhalten.
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Znajomo%C5%9B%C4%87%20j%C4%99zyk%C3%B3w%20obcych%20%28Fremdsprachenkenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-Relacje%20z%20go%C5%9B%C4%87mi%20%28G%C3%A4stebetreuung%29?language=pl&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Umiej%C4%99tno%C5%9Bci%20hazardowe%20%28Gl%C3%BCcksspielkenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/65-Dyskrecja%20%28Diskretion%29?language=pl&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/33-Zr%C4%99czno%C5%9B%C4%87%20%28Fingerfertigkeit%29?language=pl&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/27-Dobre%20zachowanie%20pami%C4%99ci%20%28Gute%20Merkf%C3%A4higkeit%29?language=pl&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/46-Dobry%20wygl%C4%85d%20%28Gutes%20Auftreten%29?language=pl&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/25-Ch%C4%99%C4%87%20do%20nauki%20%28Lernbereitschaft%29?language=pl&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/21-Rozumienie%20liczbowe%20%28Zahlenverst%C3%A4ndnis%29?language=pl&stammdaten_noteid=290&expandDetailqualis=1

S
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Szczegétowe informacje na temat umiejetnosci cyfrowych
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Obszar kompetenc;ji

Poziom(y) kompetencji
od...do...

Opis

0 - Podstawy, dostep i
zrozumienie cyfrowe

Croupiers/Croupiéres konnen berufsspezifische
digitale Anwendungen und Gerate in alltdglichen
Situationen bedienen und anwenden.

1 - Postepowanie z
informacjami i
danymi

Croupiers/Croupiéeres kdnnen einfache
arbeitsrelevante Daten und Informationen mit
betriebsiiblichen Mitteln abrufen und nutzen.

2 - Komunikacja,
interakcja i
wspotpraca

Croupiers/Croupieres kdnnen alltagliche und
betriebsspezifische digitale Gerate zur
Kommunikation mit Kolleglnnen einsetzen.

3 - Kreacja, produkcja
i publikacja

Croupiers/Croupieres konnen arbeitsrelevante Daten
und Informationen in bestehenden digitalen
Anwendungen erfassen und dokumentieren.

4 - Bezpieczenstwo i
zrébwnowazone
wykorzystanie
zasobdéw

Croupiers/Croupiéres sind sich der Bedeutung des
Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die grundlegenden betrieblichen Regeln und
halten sie ein.

5 - Rozwigzywanie
problemow,
innowacje i ciaggte
uczenie sie

Croupiers/Croupieres erkennen alltagliche
technische Probleme und veranlassen die Losung.

Szkolenia, certyfikaty, dalsze szkolenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typowe poziomy umiejetnosci
(Typische Qualifikationsniveaus)
e Zawdd ze szkoleniem w firmie (Beruf mit betrieblicher Ausbildung)

Szkolenie
(Ausbildung)

Betriebliche Ausbildung
e Tourismus, Gastronomie

Ksztalcenie ustawiczne

(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung

¢ Casino-Verwaltung

¢ Compliance-Richtlinien

¢ Conciergedienst

¢ Gastebetreuung im Freizeitbereich

e Gasteempfang
¢ Kassenabrechnung
¢ Online Gambling
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=pl&expand=45#tree-berufsstruktur-45-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/138-Tourismus%2C%20Gastronomie?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Gl%C3%BCcksspielkenntnisse?language=pl&query=Casino-Verwaltung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Compliance-Richtlinien?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=15364&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/175-Conciergedienst?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=7136&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-G%C3%A4stebetreuung%20im%20Freizeitbereich?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=22038&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-G%C3%A4steempfang?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=576&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Kassenabrechnung?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=5480&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4648-Online%20Gambling?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=19606&show_definition=1
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e Responsible Gaming
¢ Sicherheitsvorschriften

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Tourismus, Gastronomie

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Beschwerdemanagement
Datenschutz-Compliance
Fremdsprachen

Kalkulation
Kommunikationskompetenz
Kundenbetreuung

Weiterbildungsveranstalter

e Casinos Austria[4

BHS - Tourismus, Gastronomie

Betriebsinterne Schulungen

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Znajomosc¢ jezyka niemieckiego wedtug CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie missen Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren, im Team und auch mit Kundinnen und Kunden
kommunizieren, haufig auch in Fremdsprachen.

Dalsze informacje zawodowe
(Weitere Berufsinfos)

Srodowisko pracy

(Arbeitsumfeld)

¢ Obstuga wieczorna (Abenddienst)

Dyzur nocny (Nachtdienst)

Nabozenstwo w niedziele i $wieta (Sonn- und Feiertagsdienst)
Staty kontakt z ludzmi (Sténdiger Kontakt mit Menschen)

Kwestionariusz kompetenc;ji
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Pracownik kasyna (Casinomitarbeiterin)

Specjalizacje zawodowe
(Berufsspezialisierungen)

Szef kuchni (m/k) (Chef de I'equipe (m/w))
Kierownik sali (Saalchefin)

Menedzer gier (Gaming-Managerin)

Dealer kart (m/k) (Card Dealer (m/w))
Krupier pokerowy/krupier (Pokercroupier/-Croupiére)

Przedstawiciel goscinny w strefie automatéw (Gastebetreuerln im Spielautomatenbereich)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Responsible%20Gaming?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=19607&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4635-Sicherheitsvorschriften?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=9173&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/48-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Beschwerdemanagement?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=2620&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Datenschutz-Compliance?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=17470&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=pl&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Kalkulation?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=2287&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?language=pl&query=Kommunikationskompetenz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=pl&query=Kundenbetreuung&show_definition=1
https://www.casinos.at/
https://www.casinos.at/
https://www.casinos.at/
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/8-BHS%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/49-Obs%C5%82uga%20wieczorna%20%28Abenddienst%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/57-Dy%C5%BCur%20nocny%20%28Nachtdienst%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Nabo%C5%BCe%C5%84stwo%20w%20niedziele%20i%20%C5%9Bwi%C4%99ta%20%28Sonn-%20und%20Feiertagsdienst%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Sta%C5%82y%20kontakt%20z%20lud%C5%BAmi%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=pl
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Pracownik kasyna (Casinomitarbeiterin)

Bukmacher (Buchmacherin)

Zawody pokrewne

(Verwandte Berufe)

¢ Szkolenie zawodowe w przedsiebiorstwie lub w miejscu pracy (Betriebsinterne oder arbeitsplatznahe
Berufsausbildung)

Przydziat do obszaréw i grup zawodowych BIS

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Turystyka, hotelarstwo, wypoczynek (Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit)
¢ Podréze i wypoczynek (Reise- und Freizeitgestaltung)

Przydziat do klasyfikacji zawodowej AMS (szes$ciocyfrowy)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 592101 Krupier / e (Croupier/e)

¢ 592102 Pracownik kasyna (Casino-Mitarbeiter/in)

Informacje w leksykonie zawodowym
(Informationen im Berufslexikon)
* [Z Croupier/Croupiére (Kurz-/Spezialausbildung)

Informacje w kompasie treningowym
(Informationen im Ausbildungskompass)
 [4 Krupier / Krupier (Croupier/Croupiére)

A powered by Google Translate

Tekst zostat przettumaczony automatycznie z jezyka niemieckiego. Terminy niemieckie podano w nawiasach.
TA USLUGA MOZE OBEJMOWAC TLUMACZENIA DOSTARCZANE PRZEZ GOOGLE. GOOGLE ZRZEKA SIE
WSZELKIEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA TLUMACZENIA, WYRAZNE LUB DOROZUMIANE, W TYM WSZELKIEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA DOKEADNOSC, NIEZAWODNOSC | WSZELKIEJ DOROZUMIANEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA WYDAJNOSC RYNKU | WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ten profil zawodowy zostat zaktualizowany 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1293-Szkolenie%20zawodowe%20w%20przedsi%C4%99biorstwie%20lub%20w%20miejscu%20pracy%20%28Betriebsinterne%20oder%20arbeitsplatznahe%20Berufsausbildung%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1293-Szkolenie%20zawodowe%20w%20przedsi%C4%99biorstwie%20lub%20w%20miejscu%20pracy%20%28Betriebsinterne%20oder%20arbeitsplatznahe%20Berufsausbildung%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=96
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_351
https://www.berufslexikon.at/berufe/2777
https://www.berufslexikon.at/berufe/2777
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Krupier+%2F+Krupier+%28Croupier%2FCroupi%C3%A8re%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Krupier+%2F+Krupier+%28Croupier%2FCroupi%C3%A8re%29

