S

Arbeitsmarktservice

Serwer (m/k)

(Servierkraft (m/w)) [ BIS anzeigen |

Gtéwne dziatania

(Haupttitigkeiten)

Kelnerzy gtéwnie przyjmujg zamowienia, serwujg napoje i jedzenie oraz sprzataja stoly. Zajmuja sie takze
nakrywaniem do stotow, przyjmowaniem dostaw i magazynowaniem dostarczonego towaru. Mogg by¢ rowniez
odpowiedzialni za podawanie napojéw, przygotowywanie kawy i innych napojow oraz drobnych przekasek.
Kolejnym obszarem obowigzkow jest sprzagtanie pokoju goscinnego, baru oraz stotéw. Wystawiajg takze
rachunki za spozyte jedzenie i napoje.

Servierkrafte nehmen hauptsachlich Bestellungen auf, servieren Getranke und Speisen und raumen die Tische
ab. Weiters decken sie Tische ein und nehmen Lieferungen entgegen und lagern die gelieferten Waren ein. Sie
konnen auch fiir das Ausschenken von Getranken, das Zubereiten von Kaffee und anderen Getranken sowie
kleinen Imbissen zustédndig sein. Ein weiteres Aufgabengebiet ist die Reinigung des Gastraums, der Schank und
der Tische. AuRerdem rechnen sie die konsumierten Speisen und Getranke mit den Gasten ab.

Dochéd

(Einkommen)

Serwer (m/k) zarabia od 2.020 euro brutto miesiecznie (Servierkrafte (m/w) verdienen ab 2.020 Euro brutto pro
Monat).

In den angegebenen Einkommenswerten sind Trinkgelder nicht enthalten, die in diesem Beruf oft einen
wichtigen Bestandteil des Einkommens ausmachen.

¢ Przyuczanie do zawodu i zawdd pomocniczy : od 2.020 euro brutto (Anlern- und Hilfsberuf: ab 2.020 Euro
brutto)

Mozliwosci zatrudnienia

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Kelnerzy majg mozliwo$¢ zatrudnienia we wszystkich firmach z branzy hotelarsko-gastronomicznej (z
wyjatkiem restauracji samoobstugowych), np. w restauracjach, kawiarniach, chatach narciarskich, kawiarniach i
zajazdach, w winiarniach i tawernach oraz w barach.

Beschaftigungsmoglichkeiten fiir Servierkrafte gibt es in allen gastgewerblichen Betrieben (mit Ausnahme von
Selbstbedienungsrestaurants), also z.B. in Restaurants, Cafes, Schihiitten, Kaffee- und Gasthausern, bei
Heurigen und Buschenschanken und in Bars.

Aktualne wakaty

(Aktuelle Stellenangebote)

.... W internetowym serwisie posrednictwa pracy AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des
AMS (eJob-Room): )681 [4 do AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

Umiejetnosci zawodowe wymagane w reklamach

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

e Podawac (Abservieren)

¢ Ujawnij (Aufdecken)

¢ Przyjmowanie zamoéwien (Aufnahme von Bestellungen)

e Serwowanie napojow (Ausschenken von Getranken)

¢ Ustugi w zakresie napojow (Getrankeservice)

¢ Ustugi hotelarskie i emerytalne (Hotel- und Pensionsservice)
¢ Przygotowanie kawy (Kaffeezubereitung)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/153-Servierkraft%20%28mw%29?language=pl
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=347&bg2=153
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=347&bg2=153
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=2604&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=153
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=2603&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=153
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=7358&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=153
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=472&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=153
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=463&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=153
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=18072&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=153
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=9180&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=153
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Arbeitsmarktservice

Spieniezanie w branzy hotelarskiej (Kassieren im Gastgewerbe)
Umiejetnosci sprzatania (Reinigungskenntnisse)

Nabozenstwo w niedziele i $wieta (Sonn- und Feiertagsdienst)
Ustugi gastronomiczne (Speiseservice)

Przygotowanie matych dan (Zubereitung von kleinen Speisen)

Inne umiejetnosci zawodowe
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Podstawowe umiejetnosci zawodowe
(Berufliche Basiskompetenzen)

Podawac (Abservieren)

Spieniezanie w branzy hotelarskiej (Kassieren im Gastgewerbe)
Umiejetnosci sprzatania (Reinigungskenntnisse)

Ustugi (Service)

Techniczne umiejetnosci zawodowe
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
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Znajomos¢ branzy (Branchenkenntnisse)

o Branza wiedzy o turystyce, hotelarstwie, rekreaciji, sporcie (Branchenkenntnisse Tourismus, Gastgewerbe,
Freizeitwirtschaft, Sport) (z. B. Kawiarnia (Café), Klub (Club), Zajazd (Gasthaus), Heuriger (Heuriger),
Restauracja (Restaurant))

Umiejetnosci zarzadzania cateringiem (Gastronomiemanagementkenntnisse)

o Mise en Place (Mise en Place) (z. B. Przygotowanie obszaru serwisowego (Vorbereitung des
Servicebereichs), Zapewnienie materiatdw serwisowych i sprzetu roboczego (Bereitstellung von
Servicematerialien und Arbeitsgeréten))

Umiejetnosci kasjera (Kassierkenntnisse)

o Spieniezanie w branzy hotelarskiej (Kassieren im Gastgewerbe) (z. B. Obstuga mobilnych systemdw
dozowania (Bedienung von mobilen Boniersystemen), Dziatanie systemdw odkostniania Orderman
(Bedienung von Orderman-Boniersystemen))

Znajomos$¢ podstaw prawnych okreslonych dla danego stanowiska pracy (Kenntnis berufsspezifischer

Rechtsgrundlagen)

o Standardy i wytyczne zawodowe (Berufsspezifische Normen und Richtlinien) (z. B. Wytyczne dotyczace
higieny w gastronomii (Hygieneleitlinien in der Gastronomie))

Umiejetnosci gotowania (Kochkenntnisse)

o Przygotowanie jedzenia (Zubereitung von Speisen) (z. B. Przygotowanie matych dan (Zubereitung von
kleinen Speisen))

Wiedza z zakresu zarzadzania jakos$cig (Qualitdtsmanagement-Kenntnisse)

o Zapewnienie jakosci (Qualitatssicherung) (z. B. Zgodno$¢ z wytycznymi HACCP (Einhaltung von HACCP-
Richtlinien))

Umiejetnosci sprzatania (Reinigungskenntnisse)

o Mycie naczyn (Geschirrreinigung)

o Sprzatanie (Raumpflege) (z. B. Sprzatanie pokoi goscinnych (Reinigung von Gastraumen))

Umiejetnosci obstugi (Servierkenntnisse)

Podawac¢ (Abservieren)

Ujawnij (Aufdecken) (z. B. Dekoracja stotéw (Dekoration von Tischen))

Przyjmowanie zamoéwien (Aufnahme von Bestellungen)

Serwowanie napojoéw (Ausschenken von Getranken)

Ustugi (Service) (z. B. Ustugi hotelarskie i emerytalne (Hotel- und Pensionsservice), Obstuga w formie

bufetu (Buffetbetreuung), Ustuga $niadaniowa (Friihstiicksservice), Ustugi gastronomiczne (Speiseservice),

Ustugi w zakresie napojow (Getrankeservice), Przygotowanie kawy (Kaffeezubereitung))

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Kassierkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=4147&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=153
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=pl&stammdaten_noteid=153
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Sonn-%20und%20Feiertagsdienst?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=4213&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=153
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/176-Kochkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=9179&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=153
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=2604&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Kassierkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=4147&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Umiej%C4%99tno%C5%9Bci%20sprz%C4%85tania%20%28Reinigungskenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=4149&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4613-Znajomo%C5%9B%C4%87%20bran%C5%BCy%20%28Branchenkenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4939-Umiej%C4%99tno%C5%9Bci%20zarz%C4%85dzania%20cateringiem%20%28Gastronomiemanagementkenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Umiej%C4%99tno%C5%9Bci%20kasjera%20%28Kassierkenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Znajomo%C5%9B%C4%87%20podstaw%20prawnych%20okre%C5%9Blonych%20dla%20danego%20stanowiska%20pracy%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Znajomo%C5%9B%C4%87%20podstaw%20prawnych%20okre%C5%9Blonych%20dla%20danego%20stanowiska%20pracy%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/176-Umiej%C4%99tno%C5%9Bci%20gotowania%20%28Kochkenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Wiedza%20z%20zakresu%20zarz%C4%85dzania%20jako%C5%9Bci%C4%85%20%28Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Umiej%C4%99tno%C5%9Bci%20sprz%C4%85tania%20%28Reinigungskenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Umiej%C4%99tno%C5%9Bci%20obs%C5%82ugi%20%28Servierkenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1

0Ogdlne umiejetnosci zawodowe
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
e Tolerancja frustracji (Frustrationstoleranz)
¢ Odpornosc¢ fizyczna (Kérperliche Belastbarkeit)
o Sita fizyczna (Korperkraft)
o Wytrzymatos$¢ fizyczna (Korperliche Ausdauer)

e Czystosc¢ (Reinlichkeit)

Kompetencje cyfrowe wedtug DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

S

Arbeitsmarktservice

1 Podstawowe

rachunek

2 osoby prowadzace
dziatalnos¢ na wlasny

3 Zaawansowane 4 Wysoce wyspecjalizowane

einhalten.

Opis:Servierkrafte (m/w) sind vor allem in der Lage, alltdgliche und berufsspezifische digitale Anwendungen
und Gerate zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und berufsspezifische
digitale Gerate zu bedienen. AuRerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsregeln und kénnen diese

Szczegédtowe informacje na temat umiejetnosci cyfrowych
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Obszar kompetenc;ji

Poziom(y) kompetenc;ji
od...do...

Opis

0 - Podstawy, dostep i
zrozumienie cyfrowe

Servierkrafte (m/w) kdonnen berufsspezifische
digitale Anwendungen und Gerate in alltdglichen
Situationen bedienen und anwenden.

1 - Postepowanie z
informacjami i
danymi

Servierkrafte (m/w) kdnnen einfache arbeitsrelevante
Daten und Informationen mit betriebsiiblichen Mitteln
abrufen und nutzen.

2 - Komunikacja,
interakcja i
wspoOtpraca

Servierkrafte (m/w) kdnnen alltagliche und
betriebsspezifische digitale Gerate zur
Kommunikation mit Kolleglnnen einsetzen.

3 - Kreacja, produkcja
i publikacja

Servierkrafte (m/w) kdnnen einfache arbeitsrelevante
Daten und Informationen erfassen und
dokumentieren.

4 - Bezpieczenstwo i
zrbwnowazone
wykorzystanie
zasobow

Servierkrafte (m/w) sind sich der Bedeutung des
Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die grundlegenden betrieblichen Regeln und
halten sie ein.

5 - Rozwigzywanie
problemow,
innowacje i ciggte
uczenie sie

Servierkrafte (m/w) erkennen alltdgliche technische
Probleme und veranlassen die Losung.

© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 30.07.2026

Seite 3von 7


https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/62-Tolerancja%20frustracji%20%28Frustrationstoleranz%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-Odporno%C5%9B%C4%87%20fizyczna%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/59-Czysto%C5%9B%C4%87%20%28Reinlichkeit%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1
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Arbeitsmarktservice

Szkolenia, certyfikaty, dalsze szkolenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typowe poziomy umiejetnosci
(Typische Qualifikationsniveaus)
¢ Przyuczanie do zawodu i zawod pomocniczy (Anlern- und Hilfsberuf)

Szkolenie

(Ausbildung)

Anlernen im Betrieb

e Tourismus, Gastronomie

Certyfikaty i kwalifikacje (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
e Szkolenia w branzy hotelarskiej (Ausbildungen im Gastgewerbe)
o Certyfikat Ekspertyzy Systemdw Dozujgcych (Zertifikat SachkundigeR fiir Schankanlagen)

Ksztalcenie ustawiczne
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e Aufdecken

e Gastebetreuung in der Gastronomie
¢ Hygiene und Infektionslehre

¢ Hygieneleitlinien

¢ Inventur in der Gastronomie

o Kaffeeberatung

o Kaffeezubereitung

¢ Mise en Place

e Servieren

e Weinberatung

e Weinprasentation

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

e Ausnahmsweise Zulassung zur Lehrabschlusspriifung

e Lehre - Tourismus, Gastronomie

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgéange - Tourismus, Gastronomie
Zertifikat SachkundigeR fiir Schankanlagen

Zertifikat Service Spezialisierung

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
e Fremdsprachen

e Gastronomiesoftware

e Kalkulation

e Verkaufstechnik

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

Fachverband Gastronomie

Gastgewerbefachschule (GAFA) £

Schulungszentrum Fohnsdorf 4
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=pl&expand=48#tree-berufsstruktur-48-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/148-Tourismus%2C%20Gastronomie?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7453-Szkolenia%20w%20bran%C5%BCy%20hotelarskiej%20%28Ausbildungen%20im%20Gastgewerbe%29?language=pl&stammdaten_noteid=153&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Aufdecken?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=2603&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-G%C3%A4stebetreuung%20in%20der%20Gastronomie?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=22036&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-Medizinisches%20Fachwissen?language=pl&query=Hygiene%20und%20Infektionslehre&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Hygieneleitlinien?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=19118&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4939-Inventur%20in%20der%20Gastronomie?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=17517&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Kaffeeberatung?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=15962&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Kaffeezubereitung?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=9180&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4939-Mise%20en%20Place?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=16238&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Servierkenntnisse?language=pl&query=Servieren&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Weinberatung?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=2595&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/179-Weinpr%C3%A4sentation?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=2596&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7220-Ausnahmsweise%20Zulassung%20zur%20Lehrabschlusspr%C3%BCfung?language=pl&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/28-Lehre%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/48-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7453-Zertifikat%20SachkundigeR%20f%C3%BCr%20Schankanlagen?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=23254&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7453-Zertifikat%20Service%20Spezialisierung?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=23547&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=pl&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Gastronomiesoftware?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=10521&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Kalkulation?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=2287&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufstechnik?language=pl&query_qualifikation_detail_noteid=1177&show_definition=1
https://gafa.ac.at/
https://gafa.ac.at/
https://gafa.ac.at/
https://www.szf.at
https://www.szf.at
https://www.szf.at
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=pl
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Arbeitsmarktservice

Znajomosé jezyka niemieckiego wedtug CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
A2 Grundlegende bis B1 Durchschnittliche Deutschkenntnisse

Sie arbeiten als Hilfskrafte, miissen einfache Arbeitsanweisungen verstehen kénnen und im Team, aber auch

mit Kundinnen und Kunden das Wesentlichste kommunizieren konnen.

Dalsze informacje zawodowe
(Weitere Berufsinfos)

Samozatrudnienie
(Selbststandigkeit)

Eine selbstdndige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes maglich.

Srodowisko pracy

(Arbeitsumfeld)

¢ Obstuga wieczorna (Abenddienst)

e Wczesna zmiana (Friihdienst)

e Wspdlna ustuga (Geteilter Dienst)

¢ Dziatalno$¢ pomocnicza (Hilfstatigkeit)

e Praca sezonowa (Saisonarbeit)

¢ Nabozenstwo w niedziele i Swieta (Sonn- und Feiertagsdienst)
e Staty kontakt z ludzmi (Sténdiger Kontakt mit Menschen)

¢ Ciggte chodzenie (Sténdiges Gehen)

Kwestionariusz kompetencji
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Serwer poczagtkowy (Anfangsserviererln)
Tymczasowy kelner (Aushilfskellnerin)
Serwer tymczasowy (Aushilfsserviererin)
Asystent espresso (Espressogehilfe/-gehilfin)
Kelner $niadaniowy (Friihstiicksserviererin)
Pije chtopak/dziewczyna (Getrankebursch/-méadchen)
Serwer napojow (Getrankeserviererin)

Serwer (Serviererln)

Kasjer (Servierkassierln)

Nosnik zywnosci (Speisentragerin)

Serwer ptatnosci (Zahlserviererin)
Wspétautor (Zutragerin)

Specjalizacje zawodowe
(Berufsspezialisierungen)

Serwer poczatkowy (Anfangsserviererin)
Tymczasowy kelner (Aushilfskellnerin)
Serwer tymczasowy (Aushilfsserviererin)
Serwer (Serviererin)

Nosnik piwa (Biertragerin)

Asystent espresso (Espressogehilfe/-gehilfin)

Podajnik do zywnosci (m/k) (Foodrunner (m/w))

Pije chtopak/dziewczyna (Getréankebursch/-mé&dchen)
Serwer napojow (Getrankeserviererin)

Transporter zywnosci i piwa (Speisen- und Biertragerin)
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https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/49-Obs%C5%82uga%20wieczorna%20%28Abenddienst%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/82-Wczesna%20zmiana%20%28Fr%C3%BChdienst%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/80-Wsp%C3%B3lna%20us%C5%82uga%20%28Geteilter%20Dienst%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/21-Dzia%C5%82alno%C5%9B%C4%87%20pomocnicza%20%28Hilfst%C3%A4tigkeit%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/13-Praca%20sezonowa%20%28Saisonarbeit%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Nabo%C5%BCe%C5%84stwo%20w%20niedziele%20i%20%C5%9Bwi%C4%99ta%20%28Sonn-%20und%20Feiertagsdienst%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Sta%C5%82y%20kontakt%20z%20lud%C5%BAmi%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/19-Ci%C4%85g%C5%82e%20chodzenie%20%28St%C3%A4ndiges%20Gehen%29?language=pl

S

Arbeitsmarktservice

Nosnik zywnosci (Speisentréagerin)
Wspotautor (Zutrégerin)

Kelnerka bez windykacji (Kellnerln ohne Inkasso)
Serwer bez windykacji (Serviererin ohne Inkasso)
Kasjer (Servierkassierin)

Serwer ptatnosci (Zahlserviererin)

Kelner Heurigena (Serwer (m/k)) (Heurigenkellnerin (Servierkraft (m/w)))

Asystent serwisowy (m/k) (Hilfskraft im Service (m/w))

Kelner w chacie (Serwer (m/k)) (HittenkellnerIn (Servierkraft (m/w)))

Chtopak/dziewczyna ze stuzby (Servicebursch/-madchen)

Pracownik serwisu w branzy hotelarsko-gastronomicznej (Servicemitarbeiterin im Gastgewerbe)
Asystent obstugi (m/k) (Servierhilfskraft (m/w))

Kelner w schronisku narciarskim (Serwer (m/k)) (Skihittenkellnerin (Servierkraft (m/w)))

Serwer wieczorny (Abendserviererin)
Kelner $niadaniowy (Friihstiicksserviererin)
Serwer dzienny (Tagesserviererin)

Zawody pokrewne

(Verwandte Berufe)

¢ Podktadka (Abwascherin)

e Barman (Barkeeperin)

Personel bufetowy i obstugujacy (mezczyzna/kobieta) (Buffet- und Schankkraft (m/w))

¢ Specjalista ds. cateringu (Gastronomiefachmann/-frau)

o Asystent w sektorze kultury i wydarzen (m/k) (Hilfskraft im Kultur- und Eventbereich (m/w))
e Specjalista ds. restauracji (Restaurantfachmann/-frau)

¢ Specjalista cateringu systemowego (Systemgastronomiefachmann/-frau)

Przydziat do obszaréw i grup zawodowych BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Sprzatanie, prowadzenie domu, praktyki i zawody pomocnicze (Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und
Hilfsberufe)
¢ Szkolenia i zawody pomocnicze w turystyce, hotelarstwie, wypoczynku (Anlern- und Hilfsberufe Tourismus,
Gastgewerbe, Freizeit)
Turystyka, hotelarstwo, wypoczynek (Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit)
¢ Szkolenia i zawody pomocnicze w turystyce, hotelarstwie, wypoczynku (Anlern- und Hilfsberufe
Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit)

Przydziat do klasyfikacji zawodowej AMS (szes$ciocyfrowy)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 512102 Kelner tymczasowy (Aushilfskellner/in)

¢ 512112 Napoje dziewczynka / chtopiec (Getrankemadchen/-bursch)
¢ 512113 Serwer do napojéw (Getrankeservierer/in)

e 512119 Serwer (Servierer/in)

e 512120 Kasjer (Servierkassier/in)

e 512121 Nosnik zywnosci (Speisentrager/in)

e 512124 Serwer ptatnosci (Zahlservierer/in)

e 512125 Informator (Zutrager/in)

e 512126 Serwer poczatkowy (Anfangsservierer/in)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1178-Podk%C5%82adka%20%28Abw%C3%A4scherIn%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/287-Barman%20%28BarkeeperIn%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1118-Personel%20bufetowy%20i%20obs%C5%82uguj%C4%85cy%20%28m%C4%99%C5%BCczyznakobieta%29%20%28Buffet-%20und%20Schankkraft%20%28mw%29%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1288-Specjalista%20ds.%20cateringu%20%28Gastronomiefachmann-frau%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/707-Asystent%20w%20sektorze%20kultury%20i%20wydarze%C5%84%20%28mk%29%20%28Hilfskraft%20im%20Kultur-%20und%20Eventbereich%20%28mw%29%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/68-Specjalista%20ds.%20restauracji%20%28Restaurantfachmann-frau%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/69-Specjalista%20cateringu%20systemowego%20%28Systemgastronomiefachmann-frau%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=93
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=93
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=96
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_347

S

Arbeitsmarktservice

e 512128 Serwer tymczasowy (Aushilfsservierer/in)
e 512131 Serwer sniadaniowy (Friihstlicksservierer/in)
¢ 513109 Pomoc na kawe espresso w (Espressogehilf(e)in)

Informacje w leksykonie zawodowym
(Informationen im Berufslexikon)
e [4 Servierkraft (m/w) (Hilfs-/Anlernberufe)

Informacje w kompasie treningowym
(Informationen im Ausbildungskompass)
e [4 Serwer (m/k) (Servierkraft (m/w))

A powered by Google Translate

Tekst zostat przettumaczony automatycznie z jezyka niemieckiego. Terminy niemieckie podano w nawiasach.
TA UStUGA MOZE OBEJMOWAC TLUMACZENIA DOSTARCZANE PRZEZ GOOGLE. GOOGLE ZRZEKA SIE
WSZELKIEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA TEUMACZENIA, WYRAZNE LUB DOROZUMIANE, W TYM WSZELKIEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA DOKLADNOSC, NIEZAWODNOSC | WSZELKIEJ DOROZUMIANEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA WYDAJNOSC RYNKU | WYL ACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ten profil zawodowy zostat zaktualizowany 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)
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https://www.berufslexikon.at/berufe/2783
https://www.berufslexikon.at/berufe/2783
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Serwer+%28m%2Fk%29+%28Servierkraft+%28m%2Fw%29%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Serwer+%28m%2Fk%29+%28Servierkraft+%28m%2Fw%29%29

