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Arbeitsmarktservice

Zaposleni v kredithem oddelku

(Mitarbeiterln in der Kreditabteilung) [ Im BIS anzeigen ]

Glavne dejavnosti

(Haupttitigkeiten)

Zaposleni v kreditnem oddelku so odgovorni za obdelavo vlog za posojila in preverjanje kreditne sposobnosti.
Analizirajo finanéne dokumente, ocenjujejo tveganja in odlo¢ajo o odobritvi posojil. To vklju€uje kreditne
transakcije, od potrosniskih posaijil in lizinskih poslov do velikih podjetniskih posojil. Prav tako vzdrzujejo stik s
strankami, da razjasnijo vprasanja in ponudijo resitve. Svoje naloge opravljajo v skladu s smernicami in
zakonskimi predpisi.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Kreditabteilung sind fiir die Bearbeitung von Kreditantrdgen und die
Uberpriifung von Kreditwiirdigkeiten zustandig. Sie analysieren finanzielle Unterlagen, bewerten Risiken und
entscheiden lber Kreditgenehmigungen. Dies umfasst Kreditgeschafte, die von Krediten fiir Konsumentinnen
und Konsumenten und Leasinggeschaften bis hin zu GroRRkrediten fiir Unternehmen reichen. AuRerdem pflegen
sie Kontakte zu Kundinnen und Kunden, um Fragen zu klaren und Losungen anzubieten. Sie erledigen ihre
Aufgaben unter Einhaltung von Richtlinien und gesetzlichen Vorschriften.

Dohodek

(Einkommen)

Zaposleni v kreditnem oddelku zasluzi od 2.530 do 3.280 evrov bruto na mesec (Mitarbeiterin in der
Kreditabteilung verdienen ab 2.530 bis 3.280 Euro brutto pro Monat).

Glede na stopnjo kvalifikacije je lahko zacetna placa visja (Je nach Qualifikationsniveau kann das

Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

¢ Poklic z vajenistvom : 2.620 do 2.990 evro bruto (Beruf mit Lehrausbildung: 2.620 bis 2.990 Euro brutto)

¢ Poklic na sredniji poklicni Soli in tehnicnem usposabljanju : 2.530 do 2.910 evro bruto (Beruf mit mittlerer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.530 bis 2.910 Euro brutto)

¢ Poklic z visjo poklicno Solo in tehni¢no izobrazbo : 2.810 do 3.070 evro bruto (Beruf mit hoherer beruflicher
Schul- und Fachausbildung: 2.810 bis 3.070 Euro brutto)

o Akademski poklic : 2.900 do 3.280 evro bruto (Akademischer Beruf: 2.900 bis 3.280 Euro brutto)

Zaposlitvene moznosti

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Zaposleni v kreditnem oddelku delajo predvsem v kreditnih institucijah, pa tudi v specializiranih ustanovah, kot
so: npr. gradbene zadruge, lizinske druzbe ali zavarovalnice.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Kreditabteilung arbeiten liberwiegend bei Kreditinstituten, aber auch in
Spezialinstituten, wie z. B. Bausparkassen, Leasinggesellschaften oder Versicherungen.

Trenutna prosta delovna mesta

(Aktuelle Stellenangebote)

.... v spletni sluzbi za zaposlovanje AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )11 [ v sobo za e-delo AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Potrebne poklicne sposobnosti v oglasih

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

¢ Kreditno preverjanje (Bonitatspriifung)

¢ Financno svetovanje (Finanzierungsberatung)

e Korporativna podpora strankam (Firmenkundenbetreuung)
¢ Kreditna analiza (Kreditanalyse)
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¢ Posojilne dejavnosti (Kreditgeschift)

¢ Upravljanje kreditov (Kreditmanagement)

¢ Upravljanje kreditnega tveganja (Kreditrisikomanagement)
e Lizinska dejavnost (Leasinggeschaft)

e Zasebna sluzba za stranke (Privatkundenbetreuung)

¢ Ocena tveganja (Risikobewertung)

¢ Vrednotenje zavarovanja (Sicherheitenbewertung)

¢ Obdelava pogodbe (Vertragsabwicklung)

Druga poklicna znanja
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Osnovne poklicne sposobnosti

(Berufliche Basiskompetenzen)

e Bancne in financne sposobnosti (Bank- und Finanzwesen-Kenntnisse)
¢ Kreditno preverjanje (Bonitatspriifung)

¢ Posojilne dejavnosti (Kreditgeschaft)

Tehniéno strokovno znanje

(Fachliche berufliche Kompetenzen)

e Bancne in finan¢ne sposobnosti (Bank- und Finanzwesen-Kenntnisse)

o Zakladnica (Treasury) (z. B. Ban¢na garancija (Bankgarantie))

o Bancne operacije (Bankgeschafte) (z. B. Posojila podjetjem (Firmenkreditvergabe), Hipotekarno poslovanje
(Hypothekengeschift), Osebno posojanje (Privatkreditvergabe), Poslovno bancnistvo
(Firmenkundengeschift), Posojilne dejavnosti (Kreditgeschift), Upravljanje kreditov (Kreditmanagement),
Kreditno preverjanje (Bonitatspriifung), Sluzba za stranke banke (Bankkundenbetreuung), Lizinska
dejavnost (Leasinggeschift), Vrednotenje zavarovanja (Sicherheitenbewertung), Zasebna sluzba za stranke
(Privatkundenbetreuung), Kreditna analiza (Kreditanalyse))

o Kapitalske zahteve (Eigenkapitalvorschriften) (z. B. Postopek ocenjevanja ustreznosti notranjega kapitala
(Internal Capital Adequacy Assessment Process), Basel Ill (Basel lIl))

o Financ¢no svetovanje (Finanzierungsberatung) (z. B. Konzorcijski posel (Konsortialgeschaft), Upravljanje
financ (Finanzierungsmanagement), Stanovanjske finance (Wohnbaufinanzierung), Sindikalno financiranje
(Syndikatsfinanzierung))

o Financne storitve (Finanzdienstleistungen) (z. B. Upravljanje finan¢nega portfelja
(Finanzportfoliomanagement), Finan¢na analiza (Finanzanalyse))

Poznavanje poslovne programske opreme (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-Kenntnisse)

o Industrijska programska oprema (Branchenspezifische Unternehmenssoftware) (z. B. MUREX (MUREX),
Programska oprema ALM (ALM-Software), CCA9 (CCA9))

Poslovno znanje (Betriebswirtschaftskenntnisse)

o Metode poslovne analize (Betriebswirtschaftliche Analysemethoden) (z. B. Porocanje (Berichtswesen))

Pisarniske in administrativne sposobnosti (Biiro- und Verwaltungskenntnisse)

o Administrativno pisarnisko delo (Administrative Biirotatigkeiten) (z. B. Oblikovanje statistik in ocen
(Erstellung von Statistiken und Auswertungen))

o Dopisno ravnanje (Korrespondenzabwicklung)

Poznavanje baze podatkov (Datenbankkenntnisse)

o Podatkovna baza in jeziki poizvedb po bazi podatkov (Datenbank- und Datenbankabfragesprachen) (z. B.
SQL (SQL))

Znanje o uporabi IT (EDV-Anwendungskenntnisse)

o Delovanje lastne programske opreme (Bedienung von betriebsinterner Software)

o Vzdrzevanje podatkov (Datenpflege) (z. B. Zbiranje podatkov (Datenerfassung), Posodobitev podatkov
(Datenaktualisierung))
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o Znanje o uporabi pisarniSke programske opreme (Biirosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. Poznavanje
aplikacij Excel (Excel-Anwendungskenntnisse), Znanje o aplikacijah MS Office (MS Office-
Anwendungskenntnisse))

Poznavanje delovnih pravnih podlag (Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen)

o Poklicni standardi in smernice (Berufsspezifische Normen und Richtlinien) (z. B. CRR / CRD (CRR/CRD),
Smernice za skladnost (Compliance-Richtlinien), Racunovodstvo in racunovodska nacela
(Rechnungslegungs- und Bilanzierungsgrundlagen))

Vodstvene sposobnosti (Managementkenntnisse)

o Operativno upravljanje podjetij (Operative Unternehmensfiihrung) (z. B. Upravljanje financnih tveganj
(Finanzrisikomanagement), Obvladovanje tveganj (Risikocontrolling), Analiza tveganja (Risikoanalyse),
Identifikacija tveganja (Risikoidentifikation), Porocanje o tveganjih (Risikoberichterstattung), Upravljanje
kreditnega tveganja (Kreditrisikomanagement), Upravljanje s tveganji (Risk-Management))

o Upravljanje skladnosti (Compliance Management) (z. B. Pravna skladnost (Legal Compliance))

Racunovodsko znanje (Rechnungswesen-Kenntnisse)

o Nadzor (Controlling) (z. B. Finan¢ni nadzor (Finanzcontrolling))

o Notranje racunovodstvo (Internes Rechnungswesen) (z. B. Opomba (Mahnwesen))

o Zunanje racunovodstvo (Externe Rechnungslegung) (z. B. Analiza bilance stanja (Bilanzanalyse))

Pravno znanje (Rechtskenntnisse)

o Financ¢no pravo (Finanzrecht) (z. B. Zakon o bancnistvu (BWG) (Bankwesengesetz (BWG)), Pravo
kapitalskega trga (Kapitalmarktrecht), Bancno pravo (Bankrecht))

o Zakon o civilnem postopku (Zivilverfahrensrecht) (z. B. Zakon o stecaju (Insolvenzrecht))

o Civilno pravo (Zivilrecht) (z. B. Obvezno pravo (Schuldrecht), Zakon o potrosniskih kreditih
(Verbraucherkreditgesetz), Priprava pogodbe (Vertragserstellung), Pogodbeno pravo (Vertragsrecht))

o Poslovno pravo (Wirtschaftsrecht) (z. B. Korporativno pravo (Unternehmensrecht))

Obdelava (Sachbearbeitung)

o Vnosi v zemljisko knjigo (Grundbucheingaben)

o Obdelava narocila (Auftragsabwicklung) (z. B. Priprava ponudb (Angebotserstellung), Obdelava pogodbe
(Vertragsabwicklung))

SAP znanje (SAP-Kenntnisse)

o Poslovni paket SAP (SAP Business Suite) (z. B. SAP ERP (SAP ERP), SAP R/ 3 (SAP R/3))

Poznavanje statistike (Statistikkenntnisse)

o Statisticni programi (Statistikprogramme) (z. B. Programska oprema SAS (SAS-Software), R (R))

Splosne poklicne sposobnosti
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

Analiticne sposobnosti (Analytische Fahigkeiten)
Diskrecija (Diskretion)

Komunikacijske sposobnosti (Kommunikationsstarke)
Usmerjenost k strankam (Kundenorientierung)
Strokovni odnos (Professionelle Einstellung)
Numeri¢no razumevanje (Zahlenverstandnis)
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Digitalne vescine glede na DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Osnovno

2 samozaposlena

3 Napredno 4 Visoko specializirani

Opis:MitarbeiterInnen in der Kreditabteilung miissen den Umgang mit berufsspezifischen Softwarelésungen
und digitalen Anwendungen sicher beherrschen. Sie sind in der Lage, digitale Inhalte zu erstellen und zu
bearbeiten sowie Fehler zu beheben. Auch kénnen sie digitale Anwendungen fiir die Kommunikation mit
Kundinnen und Kunden, die Zusammenarbeit im Betrieb und die Dokumentation routiniert verwenden. Zudem
verfligen sie liber die Fahigkeit digitale Daten und Informationen aufzubereiten und auf deren Basis
Entscheidungen zu treffen. AuBerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften, halten diese

ein und gehen gegen potenzielle Bedrohungen vor.

Podrobne informacije o digitalnih ves¢inah
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Podrocje pristojnosti

Stopnje usposobljenosti
od..do...

Opis

0 - Osnove, dostop in
digitalno razumevanje

Mitarbeiterlnnen in der Kreditabteilung miissen
sowohl allgemeine wie auch berufsspezifische
digitale Anwendungen und Geriéte (z. B.
Datenbanken, Digitales Dokumentenmanagement)
selbststandig und sicher anwenden kénnen sowie
auch komplexe und unvorhergesehene Aufgaben
flexibel 16sen kdnnen.

1 - Ravnanje z
informacijami in
podatki

Mitarbeiterlnnen in der Kreditabteilung konnen fir
unterschiedliche Aufgaben und Fragestellungen
umfassende arbeitsrelevante Daten und
Informationen recherchieren, vergleichen, beurteilen
und bewerten, sowie aus den gewonnen Daten
Konzepte und Empfehlungen ableiten und in ihrer
Arbeit anwenden.

2 - Komunikacija,
interakcija in
sodelovanje

Mitarbeiterlnnen in der Kreditabteilung miissen
verschiedene digitale Anwendungen und Gerate zur
Kommunikation und Zusammenarbeit mit
Kolleginnen und Kollegen, Kundinnen und Kunden
und Partnerinnen und Partnern unabhéngig
anwenden kénnen.

3 - Ustvarjanje,
produkcija in objava

Mitarbeiterlnnen in der Kreditabteilung miissen
komplexe und umfangreiche digitale Inhalte,
Informationen und Daten erfassen und in bestehende
digitale Tools einarbeiten kdnnen sowie auf
Grundlage dieser, neue Projekte konzipieren und
leiten. Dazu zahlt auch die Uberpriifung von
Leistungen anderer Personen in der
Zusammenarbeit.
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Stopnje usposobljenosti

Podrocje pristojnosti od .. do ... Opis

Mitarbeiterlnnen in der Kreditabteilung miissen die
allgemeinen und betrieblichen Konzepte des
Datenschutzes und der Datensicherheit verstehen
112|3(4[5]|6]| 7| 8| undimUmgang mit hochsensiblen Daten auf
fortgeschrittenem Niveau in ihre Tatigkeit anwenden
konnen. Sie erkennen Bedrohungspotenziale und
leiten geeignete Gegenmalinahmen ein.

4 -Varnost in
trajnostna raba virov

Mitarbeiterlnnen in der Kreditabteilung miissen die

5 - Resevanje Einsatzmdglichkeiten digitaler Tools und Lésungen

!:)roble'mov, . 11213[4(5]|6| 7| 8| firihre Arbeit in den Grundziigen beurteilen kénnen,
inovativnost in stalno . .
ugenje Fehler und Probleme erkennen und diese selbstandig

|6sen konnen.

Usposabljanje, certifikati, nadaljnje usposabljanje
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

TipiCne stopnje spretnosti

(Typische Qualifikationsniveaus)

e Poklic z vajenistvom (Beruf mit Lehrausbildung)

¢ Poklic na srednji poklicni Soli in tehniénem usposabljanju (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

e Poklic z visjo poklicno Solo in tehni¢no izobrazbo (Beruf mit hoherer beruflicher Schul- und Fachausbildung)

o Akademski poklic (Akademischer Beruf)

Usposabljanje

(Ausbildung)

Lehre NQR"

¢ Bancni uradnik (Bankkaufmann/-frau)

e Pomocnik za finance in racunovodstvo (Finanz- und Rechnungswesenassistentin)
e Sluzbenik za financ¢ne storitve (Finanzdienstleistungskaufmann/-frau)

BMS - Berufsbildende mittlere Schule 1QR"
o Kaufmannische Berufe
¢ Wirtschaftliche Berufe

BHS - Berufsbildende hohere Schule NQR"
e Kaufmannische Berufe
¢ Wirtschaftliche Berufe

Duale Akademie I1QR"
e Kaufmannische Berufe
o Banking & Finance - Kaufmannische Berufe

Hochschulstudien 11O NIAR™

¢ Naturwissenschaften
o Mathematik und Statistik

¢ Wirtschaft, Recht, Management
o Bank-, Finanzdienstleistungs-, Versicherungswesen
o Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen
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S

Arbeitsmarktservice

o Recht und Sicherheit

Potrdila in kvalifikacije (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
¢ Usposabljanje v finanénem sektorju (Ausbildungen im Finanzbereich)
o Usposabljanje za usposobljenega predstavnika za pomoc¢ strankam v komercialnih storitvah (Ausbildung
zum/zur Diplomierten Kommerzkundenbetreuerin)

Nadaljnje izobrazevanje
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Asset Recovery

¢ Datenbankkenntnisse

e Eigenkapitalvorschriften

e Entwicklung von Bonitatsmodellen
e ERP-Systeme

¢ Green Finance

¢ Immobilienwirtschaft

e Leasinggeschaft

¢ Risikomanagement

e Unternehmensberatung

e Wohnbaufinanzierung

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

o SAP-Zertifikate

Hochschulstudien - Bank-, Finanzdienstleistungs-, Versicherungswesen

Hochschulstudien - Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Fachspezifische Universitats- und Fachhochschullehrgange

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Datensicherheit

¢ Gesprachstechniken

e SAP-Kenntnisse

e Zeitmanagement

Weiterbildungsveranstalter

e Betriebsinterne Schulungen

¢ Bankakademien

¢ Verband 6sterreichischer Banken und Bankiers £
e Fachakademie fiir Finanzdienstleister (FAF) [

e Fachmesse- und Tagungsveranstalter

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
¢ BHS - Kaufmannische Berufe

¢ BHS - Wirtschaftliche Berufe

e Kollegs

e Fachhochschulen

e Universitaten

Znanje nemscine po CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B2 Gute bis C1 Sehr gute Deutschkenntnisse

Sie missen Arbeitsanweisungen verstehen und ausfiihren konnen, den Schriftverkehr beherrschen und
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S

Arbeitsmarktservice

miindlich und schriftlich im Team und mit Kundinnen und Kunden kommunizieren. Die mdéglichst fehlerfreie
Datenerfassung und Dokumentation ist ein wichtiger Bestandteil ihrer Tatigkeit. Auch das Lesen von
Kreditantragen erfordert sehr gute Deutschkenntnisse.

Dodatne strokovne informacije
(Weitere Berufsinfos)

Samozaposlitev

(Selbststandigkeit)

Reglementiertes Gewerbe:

¢ Gewerbliche Vermégensberatung

¢ Unternehmensberatung einschlieflich der Unternehmensorganisation

Eine selbstdndige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes maglich.

Delovno okolje

(Arbeitsumfeld)

e Delo na zaslonu (Arbeit am Bildschirm)

e Stalen stik z [judmi (Standiger Kontakt mit Menschen)
e Stalno sedenje (Standiges Sitzen)

Strokovne specializacije

(Berufsspezialisierungen)

Bankir (Bankerln)

Bilan¢ni analitik v banki (Bilanzanalystln in einer Bank)

Ocenjevalec bilance stanja (BilanzauswerterIn)

Analitik kreditnih raziskav (Credit Research-Analystin)

Analitik za poslovne stranke (Firmenkundenanalystin)

Kreditni analitik (Kreditanalystin)

Kreditni svetovalec (Kreditberaterin)

Kreditni kontrolor (Kreditcontrollerin)

Kreditni menedzer (Kreditmanagerin)

Posojilni uradnik (Kreditreferentin)

Posojilni uradnik (Kreditsachbearbeiterin)

Direktor za korporativne finance (APM) (Sachbearbeiterln fiir Konzernfinanzierungen (APM))
Zavarovalci v kreditnem sektorju (m/z) (Underwriter im Kreditwesen (m/w))

Preverjevalnik kreditne sposobnosti (Kreditpriiferin)
Zaposleni v obdelavi kreditov (Mitarbeiterln in der Kreditabwicklung)

Pomocnik pri financiranju nepremicnin (Immobilienfinanzierungsassistentin)
Vodja financiranja nepremicnin (m/z) (Leiterln der Immobilienfianzierung (m/w))

Bancni usluzbenec v notranjem delu banke (BankangestellteR im bankinternen Bereich)

Sorodni poklici

(Verwandte Berufe)

¢ Bancni usluzbenec pri placilnih transakcijah (BankangestellteR im Zahlungsverkehr)
Banc¢ni uradnik (Bankkaufmann/-frau)

Krmilnik (Controllerin)

Strokovnjak za racunovodstvo (m / z) (Fachkraft in der Buchhaltung (m/w))

e Finanéni in nalozbeni svetovalec (Finanz- und Anlageberaterin)
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Arbeitsmarktservice

e Zaposleni v trgovanju in na kapitalskih trgih (Mitarbeiterin im Handels- und Kapitalmarktgeschaft)
¢ Upravljavec tvegan;j v financah in bancnistvu (Risikomanagerin im Finanz- und Bankwesen)

Dodelitev poklicnim obmocjem in skupinam BIS
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Pisarna, trzenje, finance, pravo, varnost (Biiro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)
¢ Bancnistvo, finance in zavarovalnistvo (Bank-, Finanz- und Versicherungswesen)
¢ Poslovno svetovanje, poslovne storitve (Wirtschaftsberatung, Unternehmensdienstleistungen)

Dodelitev poklicni klasifikaciji AMS (Sestmestna)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))
e 781112 Posojilojemalec (Kreditreferent/in)

e 781118 Kreditni analitik (Kreditanalyst/in)

e 781123 Upravitelj kredita (Kreditmanager/in)

Informacije v poklicnem leksikonu
(Informationen im Berufslexikon)

¢ [/ Kreditanalystin (Schule)

¢ [/ Kreditanalystin (Uni/FH/PH)

¢ [/ Kreditsachbearbeiterin (Schule)

Informacije v kompasu za vadbo
(Informationen im Ausbildungskompass)
e [ Zaposleni v kreditnem oddelku (Mitarbeiterin in der Kreditabteilung)

A powered by Gocgle Translate

Besedilo je bilo samodejno prevedeno iz nemscine. Nemski izrazi so navedeni v oklepajih.

Ta storitev lahko vkljucuje prevode, ki jih ponuja GOOGLE. GOOGLE ZAVRNAVA VSAKO ODGOVORNOST V
ZVEZI S PREVODI, IZRESNO ALI IMPLICIRANO, VKLJUCUJOCO VSAKO ODGOVORNOST ZA TOCNOST,
ZANESLJIVOST IN KAKRSNO NAKLJUCNO ODGOVORNOST ZA UCINKOVITOST TRGA IN ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ta profesionalni profil je bil posodobljen 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)
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