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Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž)
(Hilfskraft im Sport- und Outdoorbereich (m/w))

Glavne djelatnosti
(Haupttätigkeiten)
Pomoćnici za sport i boravak na otvorenom osiguravaju nesmetan rad objekata za slobodno vrijeme, npr. B.
Staze za karting, dvorane za penjanje, ljetne sanjkaške staze, flying fox, klizališta. Oni podržavaju prodaju
ulaznica, provjeravaju karte, brinu o gostima i pružaju pomoć pri ulasku i izlasku. Također pripremaju
(sigurnosnu) opremu, daju je gostima i pravilno ih obučavaju. Drugo područje odgovornosti je planiranje i
praćenje aktivnosti na otvorenom kao što su rafting ili canyoning ture. Često su također odgovorni za čišćenje,
održavanje i popravak objekata i/ili opreme. Dužnosti također mogu uključivati rad u skladištu, upravljanje
događajima, službu za korisnike, sigurnosni nadzor i marketinšku podršku. Konkretne aktivnosti ovise o vrsti
objekta ili aktivnosti na otvorenom.

Hilfskräfte im Sport- und Outdoorbereich sorgen für den reibungslosen Betrieb von Freizeitanlagen, z. B. Go-
Kartbahnen, Kletterhallen, Sommerrodelbahnen, Flying Fox, Eislaufplätze. Sie unterstützen beim Ticketverkauf,
kontrollieren Karten, betreuen die Gäste und leisten Hilfestellung beim Ein- und Aussteigen. Außerdem bereiten
sie die (Sicherheits-)ausrüstung vor, geben sie an die Gäste aus und schulen sie ordnungsgemäß ein. Ein
anderer Aufgabenbereich ist die Planung und Begleitung von Outdooraktivitäten wie Rafting- oder
Canyoningtouren. Oft sind sie auch für die Reinigung, Instandhaltung und Reparatur der Anlagen und/oder der
Ausrüstung zuständig. Die Aufgaben können außerdem Lagerarbeit, Event Management, Kundendienst,
Sicherheitsüberwachung und Marketingunterstützung beinhalten. Die konkreten Tätigkeiten sind von der Art der
jeweiligen Anlage bzw. Outdooraktivität abhängig.

prihod
(Einkommen)
Für diesen Beruf entfällt die Darstellung, da es keinen KV gibt.

Mogućnosti zaposlenja
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Asistenti za sport i outdoor rade u svim područjima industrije sporta i outdoora, npr. B. u objektima za slobodno
vrijeme kao što su klizališta, staze za karting, dvorane za penjanje, ljetne staze za sanjkanje ili plaže.
Iznajmljivanje čamaca, iznajmljivanje krplji, agencije za avanturu, obuku i događanja, kao i organizatori sportskih
kampova i kampova za odmor nude dodatne mogućnosti zapošljavanja. Mnogi pomoćnici u sportskom i
outdoor sektoru rade slobodnjaci i/ili su zaposleni sezonski.

Hilfskräfte im Sport- und Outdoorbereich sind in allen Bereichen der Sport- und Outdoorbranche tätig, z. B. in
Freizeitanlagen, wie Eislaufplätzen, Go-Kartbahnen, Kletterhallen, Sommerrodelbahnen oder Strandbädern.
Weitere Beschäftigungsmöglichkeiten bieten der Bootsverleih, Schneeschuhverleih, Erlebnis-, Trainings- und
Event-Agenturen sowie Sport- und Feriencamp-Veranstalter.
Viele Hilfskräfte im Sport- und Outdoorbereich arbeiten freiberuflich und/oder sind saisonal beschäftigt.

Trenutna slobodna radna mjesta
(Aktuelle Stellenangebote)
.... u AMS internetskoj službi za zapošljavanje (eJob-Soba): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )2  u AMS eJob sobu ( zum AMS-eJob-Room)

Potrebne profesionalne vještine u oglasima
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Izvođenje preventivnog održavanja (Durchführung vorbeugender Wartung)
Engleski (Englisch)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1298-Hilfskraft%20im%20Sport-%20und%20Outdoorbereich%20%28mw%29?language=hr
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=347&bg2=1298
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=96&b_ug=347&bg2=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/201-Arbeit%20mit%20Ger%C3%A4ten%2C%20Maschinen%20und%20Anlagen?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=17778&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=5896&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
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Identificiranje grešaka (Erkennen von Störungen)
Rješavanje problema s opremom za rekreaciju i sport (Fehlerbehebung bei Freizeit- und Sportgeräten)
Podrška objektima za slobodno vrijeme (Freizeitanlagenbetreuung)
Usluga za goste u prostoru za slobodno vrijeme (Gästebetreuung im Freizeitbereich)
Brifing za goste (Gästeeinweisung)
Prodaja ulaznica (Kartenverkauf)
Ispitivanje sportske opreme (Prüfung von Sportausrüstung)
Vještine čišćenja (Reinigungskenntnisse)
Osiguravanje sigurnosti gostiju (Sicherstellung der Gästesicherheit)
Montaža opreme za sport i slobodno vrijeme (Sport- und Freizeitgerätemontage)
Pratnja putovanja u sektoru slobodnog vremena (Tourenbegleitung im Freizeitbereich)
Održavanje objekata za slobodno vrijeme (Wartung von Freizeitanlagen)

Ostale profesionalne vještine
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Osnovne profesionalne vještine
(Berufliche Basiskompetenzen)

Podrška objektima za slobodno vrijeme (Freizeitanlagenbetreuung)
Usluga za goste u prostoru za slobodno vrijeme (Gästebetreuung im Freizeitbereich)
Brifing za goste (Gästeeinweisung)
Prodaja ulaznica (Kartenverkauf)

Tehničke profesionalne vještine
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Rad s uređajima, strojevima i sustavima (Arbeit mit Geräten, Maschinen und Anlagen)
Popravak i servis strojevi i sustavi (Reparatur und Service von Maschinen und Anlagen) (z. B. Identificiranje
grešaka (Erkennen von Störungen))

Znanje iz industrije (Branchenkenntnisse)
Industrijska znanja o turizmu, ugostiteljstvu, odmoru, sportu (Branchenkenntnisse Tourismus,
Gastgewerbe, Freizeitwirtschaft, Sport)

Znanje stranih jezika (Fremdsprachenkenntnisse)
Engleski (Englisch)

Odnosi s gostima (Gästebetreuung)
Animacija gostiju (Gästeanimation)
Prijem gostiju (Gästeempfang)
Prodaja gostima (Verkauf an Gäste)
Usluga za goste u prostoru za slobodno vrijeme (Gästebetreuung im Freizeitbereich) (z. B. Brifing za goste
(Gästeeinweisung), Osiguravanje sigurnosti gostiju (Sicherstellung der Gästesicherheit), Pratnja putovanja
u sektoru slobodnog vremena (Tourenbegleitung im Freizeitbereich), Planiranje izleta i aktivnosti u
slobodno vrijeme (Tourenplanung von Freizeitaktivitäten))

Vještine blagajnika (Kassierkenntnisse)
Rad računarskih kasa (Bedienung von Computerkassen)
Prodaja ulaznica (Kartenverkauf)

Vještine korisničke podrške (Kundenbetreuungskenntnisse)
Informacijska služba (Auskunftsdienst)
Služba za korisnike (Kundenservice)
Savjetodavna nadležnost (Beratungskompetenz) (z. B. Savjeti kupaca (Kundenberatung))

Vještine čišćenja (Reinigungskenntnisse)
Čišćenje sportske opreme (Reinigung von Sportausrüstung)
Vanjsko čišćenje (Außenreinigung) (z. B. Čišćenje terena (Geländereinigung))

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/201-Arbeit%20mit%20Ger%C3%A4ten%2C%20Maschinen%20und%20Anlagen?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=20986&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7281-Sportst%C3%A4tten-%20und%20Sportger%C3%A4teservice?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=18517&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7281-Sportst%C3%A4tten-%20und%20Sportger%C3%A4teservice?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=22593&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-G%C3%A4stebetreuung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=22038&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-G%C3%A4stebetreuung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=22594&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Kassierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=5390&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7281-Sportst%C3%A4tten-%20und%20Sportger%C3%A4teservice?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=22603&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Reinigungskenntnisse?language=hr&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-G%C3%A4stebetreuung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=22596&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7281-Sportst%C3%A4tten-%20und%20Sportger%C3%A4teservice?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=20814&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-G%C3%A4stebetreuung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=22597&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7281-Sportst%C3%A4tten-%20und%20Sportger%C3%A4teservice?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=22595&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1298
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7281-Sportst%C3%A4tten-%20und%20Sportger%C3%A4teservice?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=22593&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-G%C3%A4stebetreuung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=22038&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-G%C3%A4stebetreuung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=22594&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Kassierkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=5390&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/201-Rad%20s%20ure%C4%91ajima%2C%20strojevima%20i%20sustavima%20%28Arbeit%20mit%20Ger%C3%A4ten%2C%20Maschinen%20und%20Anlagen%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4613-Znanje%20iz%20industrije%20%28Branchenkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Znanje%20stranih%20jezika%20%28Fremdsprachenkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-Odnosi%20s%20gostima%20%28G%C3%A4stebetreuung%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Vje%C5%A1tine%20blagajnika%20%28Kassierkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Vje%C5%A1tine%20korisni%C4%8Dke%20podr%C5%A1ke%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-Vje%C5%A1tine%20%C4%8Di%C5%A1%C4%87enja%20%28Reinigungskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
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Sportsko i fitness znanje (Sport- und Fitnesskenntnisse)
Sportovi na vodi (Wassersport) (z. B. Vođenje rafting tura (Leitung von Rafting-Touren), Vodenje kanjoning
tura (Leitung von Canyoning-Touren), Upravljanje kanuima (Leitung von Kanutouren))

Servis sportskih objekata i sportske opreme (Sportstätten- und Sportgeräteservice)
Rješavanje problema s opremom za rekreaciju i sport (Fehlerbehebung bei Freizeit- und Sportgeräten)
Upravljanje opremom za slobodno vrijeme i sport (Verwaltung von Freizeit- und Sportausrüstung) (z. B.
Izdavanje i povrat sportske opreme (Ausgabe und Rücknahme von Sportausrüstung), Održavanje sportske
opreme (Instandhaltung von Sportausrüstung), Njega sportske opreme (Pflege von Sportausrüstung),
Ispitivanje sportske opreme (Prüfung von Sportausrüstung), Priprema sportske opreme (Vorbereitung von
Sportausrüstung))
Montaža opreme za sport i slobodno vrijeme (Sport- und Freizeitgerätemontage) (z. B. Nadogradnja i
nadogradnja prenamjena sportske opreme (Auf- und Umrüsten von Sportgeräten))
Servis i popravak bicikala (Fahrradservice und -reparatur)  (z. B. Servis i popravci na e-biciklima (Service
und Reparatur an E-Bikes))
Podrška objektima za slobodno vrijeme (Freizeitanlagenbetreuung) (z. B. Održavanje objekata za slobodno
vrijeme (Wartung von Freizeitanlagen))

Znanje o rukovanju transportom (Transportabwicklungskenntnisse)
Putnički prijevoz (Personentransport) (z. B. Pomoć pri ulasku i izlasku za goste (Ein- und Ausstiegshilfe für
die Gäste))

Znanje o prodaji (Verkaufskenntnisse)
Maloprodaja (Einzelhandel) (z. B. Iznajmljivanje sportske opreme (Sportartikelverleih))

Opće profesionalne vještine
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Ljubaznost (Freundlichkeit)
Osjećaj za ravnotežu (Gleichgewichtsgefühl)

Bez straha od visine (Schwindelfreiheit)
Društvenost (Kontaktfreude)
Fizička otpornost (Körperliche Belastbarkeit)
Samostalan način rada (Selbstständige Arbeitsweise)
Svijest o sigurnosti (Sicherheitsbewusstsein)
Timski rad (Teamfähigkeit)
Tehničko razumijevanje (Technisches Verständnis)
Osjećaj odgovornosti (Verantwortungsbewusstsein)

Digitalne vještine prema DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Osnovni 2 Samostalna 3 Napredno 4 Visoko specijalizirana

        

Opis:Hilfskräfte im Sport- und Outdoorbereich (m/w) sind vor allem in der Lage, alltägliche und
berufsspezifische digitale Anwendungen und Geräte zur Kommunikation, Zusammenarbeit und
Dokumentation zu nutzen und berufsspezifische digitale Geräte zu bedienen. Außerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsregeln und können diese einhalten.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/180-Sportsko%20i%20fitness%20znanje%20%28Sport-%20und%20Fitnesskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7281-Servis%20sportskih%20objekata%20i%20sportske%20opreme%20%28Sportst%C3%A4tten-%20und%20Sportger%C3%A4teservice%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Znanje%20o%20rukovanju%20transportom%20%28Transportabwicklungskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Znanje%20o%20prodaji%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/63-Ljubaznost%20%28Freundlichkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/34-Osje%C4%87aj%20za%20ravnote%C5%BEu%20%28Gleichgewichtsgef%C3%BChl%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/60-Dru%C5%A1tvenost%20%28Kontaktfreude%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-Fizi%C4%8Dka%20otpornost%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4586-Samostalan%20na%C4%8Din%20rada%20%28Selbstst%C3%A4ndige%20Arbeitsweise%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4618-Svijest%20o%20sigurnosti%20%28Sicherheitsbewusstsein%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/44-Timski%20rad%20%28Teamf%C3%A4higkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/20-Tehni%C4%8Dko%20razumijevanje%20%28Technisches%20Verst%C3%A4ndnis%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4583-Osje%C4%87aj%20odgovornosti%20%28Verantwortungsbewusstsein%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
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Detaljne informacije o digitalnim vještinama
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Područje nadležnosti Razina(e) vještine
od ... do ... Opis

0 - Osnove, pristup i
digitalno
razumijevanje

1 2 3 4 5 6 7 8

Hilfskräfte im Sport- und Outdoorbereich (m/w)
können allgemeine und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geräte in alltäglichen Situationen
bedienen und anwenden.

1 - Rukovanje
informacijama i
podacima

1 2 3 4 5 6 7 8
Hilfskräfte im Sport- und Outdoorbereich (m/w)
können arbeitsrelevante Daten und Informationen mit
betriebsüblichen Mitteln abrufen und nutzen.

2 - Komunikacija,
interakcija i suradnja 1 2 3 4 5 6 7 8

Hilfskräfte im Sport- und Outdoorbereich (m/w)
können alltägliche und betriebsspezifische digitale
Geräte in komplexen Arbeitssituationen zur
Kommunikation, Zusammenarbeit und
Dokumentation einsetzen.

3 - Stvaranje,
produkcija i
objavljivanje

1 2 3 4 5 6 7 8
Hilfskräfte im Sport- und Outdoorbereich (m/w)
können einfache arbeitsrelevante Daten und
Informationen erfassen und dokumentieren.

4 - Sigurnost i održivo
korištenje resursa 1 2 3 4 5 6 7 8

Hilfskräfte im Sport- und Outdoorbereich (m/w) sind
sich der Bedeutung des Datenschutzes und der
Datensicherheit bewusst, kennen die grundlegenden
betrieblichen Regeln und halten sie ein.

5 - Rješavanje
problema, inovacija i
kontinuirano učenje

1 2 3 4 5 6 7 8
Hilfskräfte im Sport- und Outdoorbereich (m/w)
erkennen alltägliche technische Probleme und
veranlassen die Lösung.

Obuka, certifikati, daljnje usavršavanje
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tipične razine vještina
(Typische Qualifikationsniveaus)

Priučeno i pomoćno zanimanje (Anlern- und Hilfsberuf)
Profesija s kratkom ili posebnom izobrazbom (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung)

Obuka
(Ausbildung)
Anlernen im Betrieb

Tourismus, Gastronomie

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge
Tourismus, Gastronomie

Potvrde i kvalifikacije (Zertifikate und Ausbildungsabschlüsse)
Osposobljavanje u sektoru slobodnog vremena i sporta (Ausbildungen im Freizeit- und Sportbereich)

Obuka za vodiča za kanjoning (Ausbildung zum/zur CanyoningführerIn)
Obuka za prirodnog vodiča kroz špilje (Ausbildung zum/zur NaturhöhlenführerIn)

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=hr&expand=48#tree-berufsstruktur-48-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/148-Tourismus%2C%20Gastronomie?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=hr&expand=21#tree-berufsstruktur-21-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/48-Tourismus%2C%20Gastronomie?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7452-Osposobljavanje%20u%20sektoru%20slobodnog%20vremena%20i%20sporta%20%28Ausbildungen%20im%20Freizeit-%20und%20Sportbereich%29?language=hr&stammdaten_noteid=1298&expandDetailqualis=1
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Obuka za vodiča kroz turističke špilje (Ausbildung zum/zur SchauhöhlenführerIn)
Obuka za trenera za stacionarne tečajeve penjanja po užadima (Ausbildung zum/zur TrainerIn für
stationäre Hochseilgärten)
Obuka vodiča za rafting (Rafting Guide Ausbildung)

Kontinuirano obrazovanje
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Bedienung von Computerkassen
Event Management
Gästeanimation
Sport- und Fitnesskenntnisse
Sportanimation
Verkaufskenntnisse

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Ausnahmsweise Zulassung zur Lehrabschlussprüfung
Ausbildung zum/zur CanyoningführerIn
Ausbildung zum/zur NaturhöhlenführerIn
Ausbildung zum/zur SchauhöhlenführerIn
Ausbildung zum/zur TrainerIn für stationäre Hochseilgärten
Rafting Guide Ausbildung
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Tourismus, Gastronomie

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Datenpflege
Datenschutz
Einhaltung von Sicherheitsvorschriften
Erste Hilfe
Fremdsprachen
Kundenbetreuung
Teammanagement

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Fachverband Freizeit- und Sportbetriebe
Raftingverbände
Verband der Österreichischen Berg- und SkiführerInnen 
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Poznavanje njemačkog prema CEFR-u
(Deutschkenntnisse nach GERS)
A1 Geringe bis A2 Grundlegende Deutschkenntnisse
Sie arbeiten als Hilfskräfte und benötigen selbstständige Sprachkenntnisse, um Arbeits- und
Sicherheitsanweisungen verstehen und im Team das Wesentlichste kommunizieren zu können. Sie haben
laufend Gästekontakt, empfangen und betreuen sie, wofür die sichere Beherrschung der deutschen Sprache vor
allem in der mündlichen Kommunikation erforderlich ist.

Dodatne informacije o poslu
(Weitere Berufsinfos)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7535-Bedienung%20von%20Computerkassen?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=4639&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/173-Event%20Management?language=hr&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-G%C3%A4steanimation?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=9257&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/180-Sport-%20und%20Fitnesskenntnisse?language=hr&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/174-Sportanimation?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=2025&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-Verkaufskenntnisse?language=hr&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7220-Ausnahmsweise%20Zulassung%20zur%20Lehrabschlusspr%C3%BCfung?language=hr&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7452-Ausbildung%20zumzur%20Canyoningf%C3%BChrerIn?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=23356&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7452-Ausbildung%20zumzur%20Naturh%C3%B6hlenf%C3%BChrerIn?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=23475&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7452-Ausbildung%20zumzur%20Schauh%C3%B6hlenf%C3%BChrerIn?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=23476&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7452-Ausbildung%20zumzur%20TrainerIn%20f%C3%BCr%20station%C3%A4re%20Hochseilg%C3%A4rten?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=23358&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7452-Rafting%20Guide%20Ausbildung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=23474&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/48-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Tourismus%2C%20Gastronomie?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-Datenpflege?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1019&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=hr&query=Datenschutz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4635-Einhaltung%20von%20Sicherheitsvorschriften?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=18801&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Erste%20Hilfe?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=14532&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=hr&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-Kundenbetreuungskenntnisse?language=hr&query=Kundenbetreuung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7046-Teammanagement?language=hr&show_definition=1
https://www.bergfuehrer.at/
https://www.bergfuehrer.at/
https://www.bergfuehrer.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=hr
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Samozapošljavanje
(Selbstständigkeit)
Eine selbständige Berufsausübung ist im Rahmen eines freien Gewerbes möglich. Der Beruf kann freiberuflich
ausgeübt werden.

Radno okruženje
(Arbeitsumfeld)

Večernja služba (Abenddienst)
Vanjski posao (Arbeiten im Freien)
Sezonski rad (Saisonarbeit)
Nedjeljna i blagdanska služba (Sonn- und Feiertagsdienst)
Stalni kontakt s ljudima (Ständiger Kontakt mit Menschen)
Vikend smjena (Wochenendschicht)

Upitnik kompetencija
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Tvrtka za iznajmljivanje brodova (BootsverleiherIn)

Stručne specijalizacije
(Berufsspezialisierungen)
Pomoćnik za aktivnosti na otvorenom (HelferIn für Outdooraktivitäten)
Nadzornik na otvorenom (OutdoorbetreuerIn)
Zaposlenik na otvorenom (OutdoormitarbeiterIn)

Nadzornik za Flying Fox (BetreuerIn für Flying Fox)
Pomoćnik za početak rada za ljetna sanjkališta (EinstiegshelferIn für Sommerrodelbahnen)
Liftijara na ljetnom sanjkalištu (LiftbediensteteR bei Sommerrodelbahn)

Nadzornik za dvorce na napuhavanje (BetreuerIn für Hüpfburgen)
Nadzornik terena za mini golf (MinigolfanlagenbetreuerIn)
Tvrtka za iznajmljivanje stojećih vesla (Stand-Up-Paddle-VerleiherIn)

Nadzornik karting staze (Go-Kartbahn-BetreuerIn)
Zaposlenik u karting stazama (Gokart-Bahn-MitarbeiterIn)
Maršali go-kart staza (m / ž) (Gokart-Bahn-Streckenposten (m/w))
Asistent na karting stazi (m/ž) (Kartbahnhilfskraft (m/w))
Nadzornik rute za brdski biciklizam (Mountainbikestrecken-BetreuerIn)

Nadzornik tečaja streličarstva (BogenschießparcourbetreuerIn)
Voditelj tečaja za visoke konope (m/ž) (Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž)) (Hochseilgarten-
Guide (m/w) (Hilfskraft im Sport- und Outdoorbereich (m/w)))
Nadzornik penjačkog vrta (KlettergartenbetreuerIn)
Penjački vodič (m/ž) (Kletterguide (m/w))
Nadzornik penjačke dvorane (KletterhallenbetreuerIn)
Via ferrata nadzornik (KlettersteigbetreuerIn)
Zaposlenik za tečaj visoke užadi (MitarbeiterIn für Hochseilgarten)
Nadzornik šumskog parka (WaldseilparkbetreuerIn)

Planinski vodič (Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž)) (BergführerIn (Hilfskraft im Sport- und
Outdoorbereich (m/w)))
Vodič za planinarenje (Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž)) (BergwanderführerIn (Hilfskraft im

https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/49-Ve%C4%8Dernja%20slu%C5%BEba%20%28Abenddienst%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/2-Vanjski%20posao%20%28Arbeiten%20im%20Freien%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/13-Sezonski%20rad%20%28Saisonarbeit%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/64-Nedjeljna%20i%20blagdanska%20slu%C5%BEba%20%28Sonn-%20und%20Feiertagsdienst%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/10-Stalni%20kontakt%20s%20ljudima%20%28St%C3%A4ndiger%20Kontakt%20mit%20Menschen%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/69-Vikend%20smjena%20%28Wochenendschicht%29?language=hr
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Sport- und Outdoorbereich (m/w)))
Vodič kanjoninga (m/ž) (Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž)) (Canyoning Guide (m/w) (Hilfskraft
im Sport- und Outdoorbereich (m/w)))
Vodič kroz špilje (Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž)) (HöhlenführerIn (Hilfskraft im Sport- und
Outdoorbereich (m/w)))
Pećinski vodič (m/ž) (Höhlenguide (m/w))
Vodič kroz klanac (Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž)) (SchluchtenführerIn (Hilfskraft im Sport-
und Outdoorbereich (m/w)))
Turistički vodič (Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž)) (TourenführerIn (Hilfskraft im Sport- und
Outdoorbereich (m/w)))
Vodič po šumama i bilju (Wald- und KräuterführerIn)
Vodič za planinarenje i hodanje na krpljama (Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž)) (Wander- und
SchneeschuhführerIn (Hilfskraft im Sport- und Outdoorbereich (m/w)))
Planinarski vodič (Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž)) (WanderführerIn (Hilfskraft im Sport- und
Outdoorbereich (m/w)))

Kapetan broda (BootsführerIn)
Tvrtka za iznajmljivanje brodova (BootsverleiherIn)

Srodna zanimanja
(Verwandte Berufe)

Spasilac/spasiteljica (BadewärterIn)
Savjetnik za goste (m/ž) (GästebetreuerIn)
Pomoćni radnik u sektoru kulture i događanja (m / ž) (Hilfskraft im Kultur- und Eventbereich (m/w))
Blagajnik/blagajnica (KassierIn)
Operater žičare i dizala (m/ž) (Seilbahn- und LiftbediensteteR)
Oružar/domar sportskog terena (m/ž) (Sport- und CampingplatzwartIn)

Dodjela za BIS područja rada i glavne skupine
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Čišćenje, održavanje domaćinstva, priučena i pomoćna zanimanja (Reinigung, Hausbetreuung, Anlern- und
Hilfsberufe)

Općenita i ostala priučena i pomoćna zanimanja (Allgemeine und sonstige Anlern- und Hilfsberufe)
Priučena i pomoćna zanimanja u turizmu, ugostiteljstvu, rekreaciji (Anlern- und Hilfsberufe Tourismus,
Gastgewerbe, Freizeit)

Turizam, ugostiteljstvo, slobodno vrijeme (Tourismus, Gastgewerbe, Freizeit)
Priučena i pomoćna zanimanja u turizmu, ugostiteljstvu, rekreaciji (Anlern- und Hilfsberufe Tourismus,
Gastgewerbe, Freizeit)
Sport, tjelesna i zdravstvena kultura (Sport, Sportunterricht)

Dodjela za AMS klasifikaciju zanimanja (šesteroznamenkasto)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

418807 Tvrtka za iznajmljivanje čamaca (Bootsverleiher/in)
598811 Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž) (Hilfskraft im Sport- und Outdoorbereich (m/w))

Podaci u stručnom leksikonu
(Informationen im Berufslexikon)

Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž) (Hilfskraft im Sport- und Outdoorbereich (m/w))

Podaci u kompasu za obuku

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/288-Spasilacspasiteljica%20%28Badew%C3%A4rterIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1171-Savjetnik%20za%20goste%20%28m%C5%BE%29%20%28G%C3%A4stebetreuerIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/707-Pomo%C4%87ni%20radnik%20u%20sektoru%20kulture%20i%20doga%C4%91anja%20%28m%20%20%C5%BE%29%20%28Hilfskraft%20im%20Kultur-%20und%20Eventbereich%20%28mw%29%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/267-Blagajnikblagajnica%20%28KassierIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1167-Operater%20%C5%BEi%C4%8Dare%20i%20dizala%20%28m%C5%BE%29%20%28Seilbahn-%20und%20LiftbediensteteR%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/105-Oru%C5%BEardomar%20sportskog%20terena%20%28m%C5%BE%29%20%28Sport-%20und%20CampingplatzwartIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=93
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=93
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_330
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=93,93_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=96
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_347
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=96,96_352
https://www.berufslexikon.at/suche/?q_search_in=title&q=Surad
https://www.berufslexikon.at/suche/?q_search_in=title&q=Surad
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(Informationen im Ausbildungskompass)
Suradnik u sportskim i vanjskim prostorima (m/ž) (Hilfskraft im Sport- und Outdoorbereich (m/w))

 
Tekst je automatski preveden s njemačkog. Njemački pojmovi prikazani su u zagradama.
OVAJ USLUGA MOŽE UKLJUČITI PRIJEVODE KOJE NALAZE GOOGLE GOOGLE SE ODRIČE BILO KOJE
ODGOVORNOSTI U VEZI SA PRIJEVODIMA, IZRIČITIM ILI IMPLICIRANIM, UKLJUČUJUĆI BILO KOJU
ODGOVORNOST ZA TOČNOST, POUZDANOST I BILO KOJU IMPLICIRANU ODGOVORNOST ZA TRŽIŠNU
UČINKOVITOST I ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ovaj profesionalni profil ažuriran je 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)

https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Suradnik+u+sportskim+i+vanjskim+prostorima+%28m%2F%C5%BE%29+%28Hilfskraft+im+Sport-+und+Outdoorbereich+%28m%2Fw%29%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Suradnik+u+sportskim+i+vanjskim+prostorima+%28m%2F%C5%BE%29+%28Hilfskraft+im+Sport-+und+Outdoorbereich+%28m%2Fw%29%29

