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MeHep)xep 3 eneKTPOHHOI Komepuii (M/X)
(E-Commerce-Managerin)

[ Im BIS anzeigen ]

OCHOBHi BUAM AiANbHOCTI

(Haupttitigkeiten)

MeHep)kepy eNeKTPOHHOI KOMEpLIT NiK/Y0TbCA Npo iHTEPHET-MarasnHy Ta TOproei oHNanH-nnatdopmu. Bu €
CMOJTY4YHOIO NAHKOK MiXX 06CyroBYBaHHAM KIEHTIB, MapKETUHIOM, JIOFiCTUKO, MpogaXkamu Ta IT.
KoHKpeTHi BUau AisnbHOCTI PisHOMAaHITHI | 3anexaTb SIK Bifj HaBYaHHS, Tak i Bifj nocagu B KOMMaHil.
MeHeaxepn eneKTPOHHOT KOMepLii aHanisytoTb NOBEeAiHKY KIEHTIB Y NOLUYyKax i MOKYrKax, iHTeprnpeTyoTb
KJTOYOBI UM pu Ta TeHAeHUii. Ha OCHOBI pe3ynbTaTiB BOHW BUPILLYHOTb, SIKi 3aX04M HEO6XIAHO BXUTK st
36iNbLUEHHA NpoAaAXiB, NiABULLEHHS PiBHSA 3a40BOJIEHOCTI KTIEHTIB Ta NOKPaLLEHHS BHYTPILLHIX npouecis. L
3ax04M BapitotoTbCA Big N1aHyBaHHS MapKeTUHIOBUX KaMMaHii, po3po6Ku acoOpTUMEHTY Ta CTpaTerii
NpOCyBaHHs A0 TEXHIYHMX YA OCKOHaNeHb BE6-Mara3uHy. Bu Tako)K CTBOPIOETE MOCTU B coLianibHUX Mepexax
abo iHhopMaLiiiHi 6roneTeHi, npuiiMaeTe OHIalH-3aMOBJIEHHS Bif, KNiEHTIB | 3a6e3neyyeTe cBOeYacHy Ta
NMOBHY AOCTaBKy 3aMOB/EHMX TOBapiB. KpiM TOro, BOHN OHOB/IOKOTb LiHW Ta TOBapu B iHTEPHET-MarasuHax.

E-Commerce-Managerinnen betreuen Online-Shops und Onlinehandelsplattformen. Sie sind das Bindeglied
zwischen Kundenservice, Marketing, Logistik, Sales sowie IT. Die konkreten Tatigkeiten sind vielfaltig und
sowohl von Ausbildung als auch Position im Unternehmen abhangig. E-=Commerce-Managerinnen analysieren
das Such- und Kaufverhalten der KundInnen, interpretieren Kennzahlen und Trends. Anhand der Ergebnisse
entscheiden sie, welche MaRnahmen gesetzt werden miissen, um den Verkauf zu steigern, die
Kundinnenzufriedenheit zu erhéhen und um interne Abldufe zu verbessern. Diese MalRnahmen reichen von der
Planung von Marketingkampagnen, Entwicklung von Sortiments- und Promotionsstrategien bis hin zu
technischen Verbesserungen des Webshops. Sie erstellen auch Social Media-Beitrdge oder Newsletter, nehmen
Online-Bestellungen von KundInnen auf und sorgen fiir die zeitgerechte und vollstandige Auslieferung bestellter
Waren. Dariiber hinaus aktualisieren sie die Preise und Produkte in Webshops.

Doxia

(Einkommen)

MeHeykep 3 eNeKTpoHHOT KoMepLii (M/X) 3apo6nse Big 1.940 eepo fo 3.110 eBpo 6pyTTO Ha Micaub (E-
Commerce-Managerinnen verdienen ab 1.940 Euro bis 3.110 Euro brutto pro Monat).

3anexHo Big piBHS KBanidikaLii cTapToBUI OKNag Takox Moxe 6yTu BuwmM (Je nach Qualifikationsniveau

kann das Einstiegsgehalt auch héher ausfallen):

e [podecia 3 yuHiBCbKOIO NigrotoBkoto : Big 1.940 go 2.050 eBpo 6pyTTo (Beruf mit Lehrausbildung: 1.940 bis
2.050 Euro brutto)

e podecia 3 cepefHbOIO NPodeCiNHO-TEXHIYHO OCBITO : Bif 1.940 no 2.270 eBpo 6pyTTO (Beruf mit
mittlerer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 1.940 bis 2.270 Euro brutto)

e [podecia 3 BULOO NpodeciiHo-TeXHIYHO OCBiTOH : Big 2.200 fo 2.570 espo 6pyTtTo (Beruf mit hoherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.200 bis 2.570 Euro brutto)

e AkagemiyHa npodecis : Big 2.500 go 3.110 eBpo 6pyTT0 (Akademischer Beruf: 2.500 bis 3.110 Euro brutto)

Mo>)knuBocTi npaveBnawTyBaHHA

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

MeHexepu 3 eneKTPOHHOT KOMepLil NpauroroTb Y KOMMaHifAX, AKi 34iNCHIOIOTb 3aMOBJ/IEHHSA MOLUTOO Ta B
iHTepHeT-mMarasmHax. BoHM Tako)X NpautooTb Yy po3apibHMX Ta ONTOBMX KOMMaHiaX, 6aHKax, CTpaxoBuX
KOMMaHIfX Ta iHWKWX CEPBICHNX KOMMaHIAX 3 OHNanH-NpoAa)KaMu Ta OHTanH-cepBicamu.

E-Commerce-Managerinnen arbeiten in Versand- und Onlinehandelsunternehmen. Weiters arbeiten sie in Einzel-
und GroBBhandelsunternehmen, Banken, Versicherungen und anderen Dienstleistungsbetrieben mit Online-
Verkauf bzw. Online-Services.
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AKTyanbHi BakaHcii

(Aktuelle Stellenangebote)

.... B OHNaiH-cepsici npaueenawTyBaHHa AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )22 4 no kiMHaTh eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

MpodeciitHi HaBMUKK, 3aNUTYBaHi B OroJIOLLIEHHSIX

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

e 3acTocyBaHHS cucTeM ynpaeniHHa Lexom (Anwendung von Shopmanagementsystemen)
e B2B cTtparerii (B2B-Strategien)

e B2C ctparerii (B2C-Strategien)

e KapTyBaHHA nogopoxeit kiieHTa (Customer Journey Mapping)

¢ YnpaBniHHsA BigHOCMHaMK 3 knieHTamu (Customer Relationship Management)

e [porpamHe 3abe3neyeHHs Ans enekTpoHHol koMepLii (E-Commerce-Software)

e CTBOpeHHS oHnaiiH-kaTanorie ToBapis (Erstellung von Online-Warenkatalogen)

e Google Analytics (Google Analytics)

¢ |HTepHeT-MapkeTuHr (Online-Marketing)

e OHnavH-npogaxi (Online-Vertrieb)

e KamnaHii Ha micui (Onsite-Kampagnen)

e SE (SEA)

e SEO (SEO)

e [MporpamHe 3a6e3neyeHHs Ans ynpaeniHHsA ToBapamu (Warenwirtschaftssoftware)
e Be6-aHanis (Webanalyse)

IHWi npodeciitHi HAaBUYKHK
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Ba3oBi npogeciitHi HaBUYKM

(Berufliche Basiskompetenzen)

e HaBunyku enekTpoHHOI Komepuii (E-Commerce-Kenntnisse)
IHTepHeT-MapkeTuHr (Online-Marketing)

OHnaiH-npoaaxi (Online-Vertrieb)

Be6-aHanis (Webanalyse)

TexHiuHi npodgeciitHi HAaBUYKHM
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
e 3HaHHA NporpamMHoro 3a6esnevyeHHs 6isHec-goaaTkis (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-
Kenntnisse)
o MixranyseBe nporpamMHe 3abesnevyeHHs ans 6isHecy (Brancheniibergreifende Unternehmenssoftware) (z.
B. MporpamMHe 3a6e3snevyeHHs ansa ynpaefiHHa ToBapaMu (Warenwirtschaftssoftware))
e 3HaHH#A 6isHecy (Betriebswirtschaftskenntnisse)
o PospaxyHok (Kalkulation)
¢ OdicHi Ta agMiHicTpaTMBHi HaBnuku (Biiro- und Verwaltungskenntnisse)
o AgMinicTpatuBHe ginosoacteo (Administrative Biirotatigkeiten) (z. B. Ba3oBi 3HaHHSA BeAeHHSA AaHWX
(Datenpflege-Grundkenntnisse))
e 3HaHHA 6a3u aaHux (Datenbankkenntnisse)
o ApMiHicTpyBaHHA 6a3u aaHux (Datenbankadministration)
e HaBuuku enektpoHHoi koMepuii (E-Commerce-Kenntnisse)
o MigTpumka Be6-marasuHie (Betreuung von Webshops)
o EnekTpoHHa norictuka (E-Logistics)
o Po3po6ka cTpaTeriit enekTpoHHoT koMepuil (Entwicklung von E-Commerce-Strategien)
o baraTokaHasnbHa 6isHec-momenb (Omnichannel-Geschaftsmodell)
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o [porpamHe 3abeaneyeHHs Ans enekTpoHHoI komepuii (E-Commerce-Software) (z. B. Magento (Magento),
IHCTPYMEHTU enekTpPOoHHMX 3akyniBesnb (E-Procurement Tools))

3HaHHsA 3acTocyBaHHs IT (EDV-Anwendungskenntnisse)

o 3HaHHA odicHoro nporpamHoro 3abesneyexHs (Blirosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. HaBuuku
po60TH 3 eNneKkTpoHHUMKU Tabnuuamu (Tabellenkalkulationsprogramme-Anwendungskenntnisse), 3HaHHA
NpuKNagHux nporpam ana o6po6ku TekcTis (Textverarbeitungsprogramme-Anwendungskenntnisse),
3HaHHA nporpamu 6a3 gaHux (Datenbankprogramme-Anwendungskenntnisse), Atlassian Confluence
(Atlassian Confluence), Cnab6icTb (Slack))

o HaBuuku 36epiraHHs gaHux (Datenspeicherungskenntnisse)

o 3HaHHA IHTepHeT-goaaTkiB (Internet-Anwendungskenntnisse) (z. B. 3HaHHSA 3aCTOCYBaHHSA CUCTEM
ynpaBniHHA KoHTeHToM (Content-Management-Systeme-Anwendungskenntnisse))

o BepeHHsl gaHux (Datenpflege) (z. B. 36ip aaHux (Datenerfassung), BeaeHHS OCHOBHMX JaHKX
(Stammdatenpflege))

Haewuuku 3akynieni (Einkaufskenntnisse)

o 3akynisns matepiany (Materialeinkauf)

YnpaBniHHs IT-npoekTaMu Ta HaBUYKK KoHcanTuHry (IT-Projektmanagement- und Consultingkenntnisse)

o YnpaeniHHa IT npoekTamu (IT-Projektmanagement) (z. B. JIRA (JIRA))

Haeuuku nigTpumMku knienTie (Kundenbetreuungskenntnisse)

o YnpaBniHHA BigHOCMHaMM 3 knieHTamu (Customer Relationship Management) (z. B. YnpaBniHHs
KnieHTcbkuM poceigom (Customer-Experience-Management))

o YnpaBniHHA ckapramu (Beschwerdemanagement) (z. B. Posrnsag ckapr (Reklamationsbearbeitung))

3HaHHsA norictuku (Logistikkenntnisse)

o YnpaBniHHA MaTepianamu (Materialwirtschaft) (z. B. 3amoBneHHs (Bestellwesen), po3nopaaKeHHs
(Disposition))

o cknapacbke rocnogapcTeo (Lagerwirtschaft) (z. B. MpuitManHA Toeapie (Wareniibernahme), IHBeHTapHuit
koHTponb (Lagerbestandskontrolle), cknaacbke rocnogapcteo (Lagerhaltung))

HaBuuku ynpaeniHHa (Managementkenntnisse)

o CTparteriyHe ynpaeniHHa (Strategische Unternehmensfiihrung) (z. B. OpieHTaLjia Ha puHOK
(Marktorientierung), KntoyoBi nokasHuku edektusHocTi (Key-Performance-Indikatoren))

MapkeTuHrosi HaBnuku (Marketingkenntnisse)

o |HTepHeT-MapkeTuHr (Online-Marketing) (z. B. CTBopeHHs iHdbopmMaLiiHux 6toneTeHis (Erstellung von
Newslettern), IHcTpymeHTU Be6-aHaniTuku (Web-Analytics-Tools), IHTepHeT-MapKeTUHIroBi KaMnaHil
(Online-Marketingkampagnen), OnTumizauia koHepcii (Conversion-Optimierung), BU3HauyeHHs KIFOYOBOrO
cnoBa (Keyword-Definition), 06po6ka cTaTUCTMKM BigBigyBaHHA canTy (Aufbereitung von Webseiten-
Zugriffsstatistiken), SEM (SEM), SEO (SEO), Be6-aHania (Webanalyse), Google Analytics (Google Analytics))

o BxigHuit MapkeTuHr (Inbound Marketing) (z. B. YnpaeniHHA BMicToM Ha Micui (Onsite Content
Management))

MynbTuMeginHi HaBnuku (Multimediakenntnisse)

o Be6-ausaitH (Webdesign) (z. B. UX amsaiiH (UX-Design), OunsaiiH iHTepHeT-MarasuHis (Gestaltung von
Onlineshops), KapTyBaHHs nogopoxeit knieHta (Customer Journey Mapping))

topuANYHI 3HaHHA (Rechtskenntnisse)

o Focnopaapcbke npaeo (Wirtschaftsrecht) (z. B. 3akoH npo norictuky (Logistikrecht))

3HaHHA SAP (SAP-Kenntnisse)

o Mogayni SAP (SAP-Module) (z. B. SAP SD Sales and Sales Logistics (SAP SD Verkauf und Verkaufslogistik))

Haeuuku npopaxis (Verkaufskenntnisse)

o AaMmiHicTpauisa 36yTy (Verkaufsadministration)

o Crparerii npogaxis (Verkaufsstrategien) (z. B. B2C ctparerii (B2C-Strategien), B2B ctparterii (B2B-
Strategien))

o 06cnyrosyBaHHs KnieHTiB (Kundenservice) (z. B. 06cnyroByBaHHS KNieHTIB colianbHux Mepex (Social-
Media-Kundenservice), KOHCynbTyBaHHSA KIiEHTIB B iHTepHeT-MarasuHi (Beratung von Kundinnen im
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4597-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%96%D0%B4%D1%82%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%BA%D0%B8%20%D0%BA%D0%BB%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D1%96%D0%B2%20%28Kundenbetreuungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4599-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B8%20%28Logistikkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Managementkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-%D0%9C%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Marketingkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6-%D0%9C%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B8%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D1%96%D0%B9%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Multimediakenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-%D1%8E%D1%80%D0%B8%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D1%96%20%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Rechtskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20SAP%20%28SAP-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/96-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Verkaufskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
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Webshop))
e Hasunuku npogaxis (Vertriebskenntnisse)
o OnnaiH-npogaxi (Online-Vertrieb)

Mepepaya npodeciitHnx HaBUYOK

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

e AHaniTnyHi 3gi6HocTi (Analytische Fahigkeiten)

e |T-crniopigHeHicTb (IT-Affinitat)

o KomepuiiiHe posyMiHHA (Kaufmannisches Verstandnis)
e MiunicTb 3B'a3ky (Kommunikationsstérke)

o MNeperoBopHa cuna (Verhandlungsstarke)
KnieHToopieHToBaHicTb (Kundenorientierung)
MegiarpamoTHicTb (Medienkompetenz)

o |HdhopmauiitHa rpamoTHicTb (Informationskompetenz)
e TanaHT npogaxis (Verkaufstalent)

Lindpoei HaBuuku 3rigHo 3 DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 OcHOBHMIA 2 He3anexHi 3 Po3wupeHuni 4 BucokocneLjianizoBaHi

Onuc:E-Commerce-Managerinnen miissen den Umgang sowohl mit alltdaglichen als auch berufspezifischen
Softwareldsungen und digitale Anwendungen sicher und eigenstéandig beherrschen. Sie sind in der Lage,
selbststandig digitale Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten. Auch kénnen sie digitale Anwendungen fiir die
Kommunikation, Kooperation sowie Dokumentation routiniert verwenden. Aullerdem kennen sie die
betrieblichen Datensicherheitsvorschriften und kénnen diese in ihrem Arbeitsalltag einhalten.
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/94-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Vertriebskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/19-%D0%90%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%96%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D1%96%20%D0%B7%D0%B4%D1%96%D0%B1%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%20%28Analytische%20F%C3%A4higkeiten%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7180-%D0%86%D0%A2-%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%96%D0%B4%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28IT-Affinit%C3%A4t%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/57-%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B5%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%83%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Kaufm%C3%A4nnisches%20Verst%C3%A4ndnis%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-%D0%9C%D1%96%D1%86%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D0%B7%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D0%BA%D1%83%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7020-%D0%9A%D0%BB%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%BE%D1%80%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Kundenorientierung%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7147-%D0%9C%D0%B5%D0%B4%D1%96%D0%B0%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BE%D1%82%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Medienkompetenz%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7426-%D0%A2%D0%B0%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D1%82%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28Verkaufstalent%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
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DeTtanbHa iHdpopmauis npo unudpoBi HaBUUKK
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

PieeHb(1) HaBUYOK

. Onuc
Big ... 4O ...

Cdepa komneTeHuUiT

E-Commerce-Managerlnnen miissen sowohl
allgemeine als auch berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geréte (z. B. Conten-

0 - OcHoBwu, gocTtyn i Management-Systeme, Interaktive

umdpoBe po3yMiHHS Verkaufsassistenten, Mobile Payment, Store- und
Warehouse-Management-Systeme) auch in
komplexen Aufgaben selbststandig und sicher
anwenden kénnen.

E-Commerce-Managerinnen miissen umfassende
Daten und Informationen recherchieren, vergleichen,
112|13|4|5([6]| 7|8 | beurteilen und bewerten konnen, aus den
gewonnenen Daten selbststandig Konzepte und
Empfehlungen ableiten und in ihrer Arbeit umsetzen.

1- O6pobka
iHbopMmaLii Ta gaHmx

E-Commerce-Managerinnen verwenden digitale
Tools und Anwendungen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit mit Kolleglnnen und zur

2 - CninkyBaHHsA,
B3aemMojia Ta 1(2(3|14|15|6|7]8

cniBnpaus Dokumentation auf fortgeschrittenem Niveau.
E-Commerce-Managerinnen miissen umfangreiche
3 - CTBOpEHHS, und neue digitale Informationen und Daten
BUIrOTOBJIEHHSA Ta 1({2|3|4|5]|6| 7] 8| selbststandig erfassen und in bestehende und neu
nyénikauis entwickelte digitale Anwendungen einarbeiten

kénnen.

E-Commerce-Managerinnen sind sich der Bedeutung
des Datenschutzes und der Datensicherheit bewusst,
kennen die relevanten betrieblichen Regeln, halten sie
ein und veranlassen aktiv Malnahmen, wenn sie
mogliche Sicherheitsliicken (beispielsweise im
Umgang mit Kundinnendaten) entdecken.

4 - besneka Ta ctane
BUKOPUCTaHHA 1(2(3|14|5|6|7]|8
pecypciB

E-Commerce-Managerlnnen miissen die
Einsatzmdglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
flr ihre Arbeit beurteilen kdnnen, Fehlerquellen und
112|13|4|5([6]| 7|8 | Problembereiche erkennen und diese auch
selbststandig beheben konnen. Sie sollten
selbststandig eigene digitale Kompetenzliicken
erkennen und Schritte zur Behebung setzen kénnen.

5 - BupiweHHs
npo6nem, iHHoBaU,i
Ta 6e3nepepBHe
HaBYaHHA

HaBuaHHSA, cepTudikaTy, nigBuuLeHHsa KBanidikauii
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tunosei piBHi KBanigikauii

(Typische Qualifikationsniveaus)

e [podecia 3 yuHiBcbkoto niarotoskoto (Beruf mit Lehrausbildung)

e podecia 3 cepeiHboO NpodeciiiHo-TeXHiYHO ocBiToto (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
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e [podecia 3 BULO NpodeciiiHo-TexHiYHo ocBiToto (Beruf mit héherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
¢ AkagemiyHa npodecia (Akademischer Beruf)

OcBiTa

(Ausbildung)

Lehre NQR"

e popaBelb enekTpoHHoI Komepuii (E-Commerce-Kaufmann/-frau)

BMS - Berufsbildende mittlere Schule 11QR"

e Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
e Kaufmannische Berufe

e Wirtschaftliche Berufe

BHS - Berufsbildende hohere Schule 11QR"

¢ Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
e Kaufmannische Berufe

¢ Wirtschaftliche Berufe

Hochschulstudien 1O 1IAR™
e Informatik, IT

o Informatik, Computer- und Datenwissenschaften
¢ Medien, Design, Kunst, Kommunikation

o Kommunikation und Informationsdesign
¢ Wirtschaft, Recht, Management

o Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen
Handel, Logistik- und Transportmanagement
Internationales Management
Marketing und Sales

[¢]

[¢]

[¢]

Ceptudikatu Ta ctyneHi nigroroeku (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)

e CTakyBaHHs Ha nocafi MeHepxxepa (Aushildung zum/zur Betriebsleiterin)

e HaBuaHHS, 06 cTaTh ekcnepToM 3 aaHux CPPE (Ausbildung zum/zur CPPE-Datenexperten/-expertin)

o CTa)kyBaHHsi MeHekepoM 3 npogaxy (Ausbildung zum/zur Verkaufsleiterin)

e CepTudikoBaHuii npodeciiHuit MeHemkep i3 3akyniesens i npoekTis (CPPM) (Certified Professional

Purchasing Process and Projectmanager (CPPM))

CepTtudikatu SAP (SAP-Zertifikate)

o MacnopT komMneTeHLii SAP (SAP Competence Pass)

o OcHoBHi 3aBfaHHA SAP (SAP Core Basic Tasks) (z. B. 3aBaaHHs ocHoBHoOI 3akynieni SAP (SAP Core
Purchase Tasks), OcHoBHi 3aBfaHHs 3 npoaaxy SAP (SAP Core Sales Tasks))

HenepepBHa ocBiTa
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Advanced Analytics

¢ Beschaffungscontrolling

¢ Big Data Analytics-Tools

e Data Mining

¢ Datenbank- und Datenbankabfragesprachen
¢ Datenschutz-Compliance

¢ Markenweiterentwicklung

¢ Produktstrategie
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5689-%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%97%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D1%97%20%28E-Commerce-Kaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/13-Elektrotechnik%2C%20Informationstechnologie%2C%20Mechatronik?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/81-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/9-Wirtschaftliche%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/6-Elektrotechnik%2C%20Informationstechnologie%2C%20Mechatronik?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-Wirtschaftliche%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=42#tree-berufsstruktur-42-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Informatik%2C%20IT?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/107-Informatik%2C%20Computer-%20und%20Datenwissenschaften?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=55
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/105-Medien%2C%20Design%2C%20Kunst%2C%20Kommunikation?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/105-Kommunikation%20und%20Informationsdesign?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=53
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Wirtschaft%2C%20Recht%2C%20Management?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Betriebswirtschaft%2C%20Controlling%2C%20Rechnungswesen?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=75
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Handel%2C%20Logistik-%20und%20Transportmanagement?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=110
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Internationales%20Management?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=94
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Marketing%20und%20Sales?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=109
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7214-%D0%A1%D1%82%D0%B0%D0%B6%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BD%D0%B0%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%B0%D0%B4%D1%96%20%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%D0%B0%20%28Ausbildung%20zumzur%20BetriebsleiterIn%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7200-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%2C%20%D1%89%D0%BE%D0%B1%20%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D0%B8%20%D0%B5%D0%BA%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%BE%D0%BC%20%D0%B7%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%85%20CPPE%20%28Ausbildung%20zumzur%20CPPE-Datenexperten-expertin%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7202-%D0%A1%D1%82%D0%B0%D0%B6%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%D0%BE%D0%BC%20%D0%B7%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%83%20%28Ausbildung%20zumzur%20VerkaufsleiterIn%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7201-%D0%A1%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D1%84%D1%96%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D1%96%D0%B7%20%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D1%83%D0%BF%D1%96%D0%B2%D0%B5%D0%BB%D1%8C%20%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%96%D0%B2%20%28CPPM%29%20%28Certified%20Professional%20Purchasing%20Process%20and%20Projectmanager%20%28CPPM%29%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7201-%D0%A1%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D1%84%D1%96%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D1%96%D0%B7%20%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D1%83%D0%BF%D1%96%D0%B2%D0%B5%D0%BB%D1%8C%20%D1%96%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%96%D0%B2%20%28CPPM%29%20%28Certified%20Professional%20Purchasing%20Process%20and%20Projectmanager%20%28CPPM%29%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4914-%D0%A1%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D1%84%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%82%D0%B8%20SAP%20%28SAP-Zertifikate%29?language=uk&stammdaten_noteid=1282&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankkenntnisse?language=uk&query=Advanced%20Analytics&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?language=uk&query=Beschaffungscontrolling&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankkenntnisse?language=uk&query=Big%20Data%20Analytics-Tools&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankkenntnisse?language=uk&query=Data%20Mining&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/129-Datenbankkenntnisse?language=uk&query=Datenbank-%20und%20Datenbankabfragesprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=uk&query=Datenschutz-Compliance&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=uk&query=Markenweiterentwicklung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=uk&query=Produktstrategie&show_definition=1
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Softwareprogrammierung
Statistische Methoden
Strategischer Einkauf
Vertriebsrecht
Webseiten-Optimierung
Werberecht

Digital Campaigning

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgéange - Wirtschaftliche und kaufméannische Berufe

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Content Marketing
Datensicherheitskenntnisse
Fremdsprachen
Qualitdtsmanagement

SAP Vertriebslogistik
Verhandlungsfiihrung

Weiterbildungsveranstalter

e Fachmesse- und Tagungsveranstalter

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen

Universitaten

3HaHHA Himelbkoi moBwm 3rigHo CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
C1 Sehr gute bis C2 Exzellente Deutschkenntnisse

Im E-Commerce-Management stellen sich umfangreiche schriftliche und miindliche Anforderungen an die
Deutschkenntnisse. E-=Commerce-Managerinnen planen Arbeitsprozesse, leiten Besprechungen und erstellen
selbst unterschiedliche schriftliche Unterlagen wie Konzepte, Berichte und fiihren Prasentationen durch. Die
innerbetriebliche Kommunikation, Kontakte zu Medien, Geschaftspartnern, Auftragnehmerlnnen usw., aber auch

die Fiihrung der eigenen Abteilung erfordern jedenfalls sehr gute Sprachkenntnisse.

HopaTkoBa iHdpopmauis npo po6oTty
(Weitere Berufsinfos)

CaMoO3alHATICTb
(Selbststandigkeit)
Eine selbstandige Berufsausiibung ist im Rahmen eines freien Gewerbes moglich.

Po6oue cepepoBuLLe

(Arbeitsumfeld)

e Po6oTa Ha ekpaHi (Arbeit am Bildschirm)

e Po6oTa nig TuckoMm yvacy (Arbeit unter Zeitdruck)

¢ BignosiganbHicTb nepcoHany (Personalverantwortung)

MpodeciitHi cnewianbHoOCTI

(Berufsspezialisierungen)

AcVCTEHT MeHeKepa eNleKTPOHHOI KoMepuii (M/X) (Assistant E-=Commerce Manager (m/w))
MpoaaBeub enekTpoHHoI KoMepuii (E-Commerce-Kaufmann/-frau)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/117-Softwareentwicklungskenntnisse?language=uk&query=Softwareprogrammierung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/98-Statistikkenntnisse?language=uk&query=Statistische%20Methoden&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4637-Einkaufskenntnisse?language=uk&query=Strategischer%20Einkauf&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Rechtskenntnisse?language=uk&query=Vertriebsrecht&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/116-Internetentwicklungs-%20und%20Administrationskenntnisse?language=uk&query=Webseiten-Optimierung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Rechtskenntnisse?language=uk&query=Werberecht&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=uk&query=Digital%20Campaigning&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/100-Marketingkenntnisse?language=uk&query=Content%20Marketing&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=uk&query=Content%20Marketing&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=uk&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=uk&query=Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4628-SAP-Kenntnisse?language=uk&query=SAP%20Vertriebslogistik&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?language=uk&query=Verhandlungsf%C3%BChrung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/4-%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%B0%20%D0%BD%D0%B0%20%D0%B5%D0%BA%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%96%20%28Arbeit%20am%20Bildschirm%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/41-%D0%A0%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%B0%20%D0%BF%D1%96%D0%B4%20%D1%82%D0%B8%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%BC%20%D1%87%D0%B0%D1%81%D1%83%20%28Arbeit%20unter%20Zeitdruck%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/25-%D0%92%D1%96%D0%B4%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%83%20%28Personalverantwortung%29?language=uk

S

Arbeitsmarktservice

Lindposuin gunep (Digitale Handlerln)
Pos3fpi6Huit npoaaBeLb enlekTpoHHoi koMepuii (E-Commerce-Handlerin)
IHTepHeT-marasuH (Online-Handlerln)

KoHcynbTaHT 3 enekTpoHHoI koMepii (M/x) (E-Commerce-Consultant (m/w))

KoopauHaTtop enekTpoHHoi komepuii (M/x) (E-Commerce-Coordinator (m/w))

CniBpo6iTHMK enekTpoHHoI KoMepuii (E-Commerce-Mitarbeiterin)

daxiselb 3 enekTpoHHOI komeplii (E-Commerce-Spezialistin)

E-NoricT (E-LogistikerIn)

MeHegykep i3 po60TH 3 KNHOYOBMMMU KIliEHTaMU enekTpoHHoro 6isHecy (E-Business-Key-Account-Managerin)
MeHepxkep iHTepHeT-marasuHy (Online Shop-Managerin)

Po3po6HMK enekTpoHHOT KoMepLii B ynpaeniHHi npogaxkamu (E-Commerce-Developerin im
Verkaufsmanagement)

IHTepHeT-npogaBeLb (Online-Verkauferin)

[wn3aitHep knieHTcbkoro goceify (M/x) (Customer Experience Designer (m/w))
MeHeykep 3 AM3ailHy B ceKTopi enekTpoHHOT Komepuii (Designmanagerin im Bereich E-Commerce)

MnaTiXXHUiA MeHeLXep eneKkTpoHHoI komepuii (M/x) (E-Commerce Payment Manager (m/w))

MeHeykep acoOpTUMEHTY efnleKTPoHHOT Komepuii (E-Commerce-Sortimentmanagerin)
KaTeropiiiHuit MeHeaykep enekTpoHHOI Komepii (M/X) (E-Commerce Category Manager (m/w))

MeHeykep 3 Npoaaxy enekTpoHHoi komepuii (Vertriebsmanagerin fiir E-=Commerce)

MeHemxep no koHBepTauii (M/x) (Conversion Manager (m/w))
OnepauiiHnint MeHeaKep enekTpoHHOT komepuii (M/x) (E-Commerce Operations Manager (m/w))

CymixkHi npodecii

(Verwandte Berufe)

o [lupekTop npomucnoBoro nignpuemctea (M/x) (Betriebs- und Unternehmensleiterin)
e MpauiBHuK Biaginy norictuku (M/x) (Betriebslogistikkaufmann/-frau)

e MeHepxep 3 po3BUTKY 6i3Hecy (M/X) (Business-Development-Managerin)

e KateropiiiHuii meHepxep (M/X) (Category-Managerin)

e MeHepxep no po6oTi 3 knieHTamu (M/x) (Customer-Relationship-Managerin)
e MeHeaxep 3 3akynisenb (M/x) (Einkauferin)

e OnToBwii Toproeeub (M/X) (GroRhandelskaufmann/-frau)

e MeHepxep IT-npoekTiB (M/X) (IT-Projektmanagerin)

e MeHepxep 3 MapkeTuHry (M/x) (Marketingmanagerin)

e MeHepxep 3 npogaxy (M/x) (Salesmanagerin)

e CMM-meHepxep (M/x) (Social-Media-Managerin)

¢ CniBpo6iTHKK Bigainy npopaxis (M/>x) (Verkaufssachbearbeiterln)

e CneuianicT 3 6i3Hec-iHpopmaTuku (M/x) (Wirtschaftsinformatikerin)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/269-%D0%94%D0%B8%D1%80%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%BE%D1%80%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BC%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B3%D0%BE%20%D0%BF%D1%96%D0%B4%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%94%D0%BC%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B0%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Betriebs-%20und%20UnternehmensleiterIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1147-%D0%9F%D1%80%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%B4%D1%96%D0%BB%D1%83%20%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B8%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Betriebslogistikkaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1278-%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D0%B7%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B2%D0%B8%D1%82%D0%BA%D1%83%20%D0%B1%D1%96%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81%D1%83%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Business-Development-ManagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1247-%D0%9A%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%B3%D0%BE%D1%80%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Category-ManagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/637-%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D0%BF%D0%BE%20%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D1%96%20%D0%B7%20%D0%BA%D0%BB%D1%96%D1%94%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BC%D0%B8%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Customer-Relationship-ManagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1155-%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D0%B7%20%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D1%83%D0%BF%D1%96%D0%B2%D0%B5%D0%BB%D1%8C%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Eink%C3%A4uferIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/538-%D0%9E%D0%BF%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%B9%20%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%86%D1%8C%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Gro%C3%9Fhandelskaufmann-frau%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/635-%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D0%86%D0%A2-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%96%D0%B2%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28IT-ProjektmanagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1240-%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D0%B7%20%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%BA%D0%B5%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B3%D1%83%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28MarketingmanagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/873-%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D0%B7%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%83%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28SalesmanagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1260-%D0%A1%D0%9C%D0%9C-%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Social-Media-ManagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1012-%D0%A1%D0%BF%D1%96%D0%B2%D1%80%D0%BE%D0%B1%D1%96%D1%82%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%B4%D1%96%D0%BB%D1%83%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%B6%D1%96%D0%B2%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28VerkaufssachbearbeiterIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/760-%D0%A1%D0%BF%D0%B5%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%96%D1%81%D1%82%20%D0%B7%20%D0%B1%D1%96%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81-%D1%96%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B8%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28WirtschaftsinformatikerIn%29?language=uk

S

Arbeitsmarktservice

Po3nogin y BIS npodeciiiHux 30H Ta BepxHix rpyn
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Odic, MapkeTuHr, diHaHcw, lOpuanyHa, besneka (Biro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)
e MapKeTuHr, peknama, 3B'A3kK 3 rpomaacbkicTio (Marketing, Werbung, Public Relations)
Topriens, norictuka, Tpancnopt (Handel, Logistik, Verkehr)
¢ Po3ppi6bHa, onToea Ta iHTepHeT-Topriens (Einzel-, Gro3- und Online-Handel)
e [Mpopaaxi, KoHcynbTauii, 3akynisni (Vertrieb, Beratung, Einkauf)

BigHeceHHs #o knacudikauii npodeciint AMS (wicTtb undp)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 760166 MeHemxep enekTpoHHOT KoMepuil (E-Commerce-Manager/in)

e 780148 MNpogaaseLb enekTpoHHoT koMeplii (E-Commerce-Kaufmann/-frau)
e 7801A3 NpoaaBseub enekTpoHHoi komeplii (E-Commerce-Kaufmann/-frau)

IHdopmaLia y npodeciiHOMYy CTOBHUKY
(Informationen im Berufslexikon)

¢ [ E-Commerce-Kaufmann/-frau (Lehre)
e [ E-Commerce-Managerin (Schule)

¢ [ E-Commerce-Managerin (Uni/FH/PH)

IHdopmaLia B HaBYaNIbHOMY KOMMaci
(Informationen im Ausbildungskompass)
o [4 MeHepxep 3 enekTpoHHOT komepuii (M/x) (E-Commerce-Managerin)

A powered by Google Translate

TeKkcT 6yB aBTOMaTUYHO NMepeKknafeHuni 3 HimewlbKoi. HiMeLbKi TepMiHM BKasaHi B gy>KKax.

LI MOCNYIrA MOXXE MICTUTW MEPEKNAOWN, HAOAHI GOOGLE. GOOGLE BIAMOBJIAETbLCS BCIX FTAPAHTIN,
ABHMX YN HEMPAMAIOYMX, LLIOA0 NMEPEKALOB, BK/MIOYAKYN BY Ob-AKI TAPAHTII TOYHOCTI,
HALIMHOCTI TA BYAb-IKUX HEMPSIMAX TAPAHTIV MPOAAXHOCTI, BIAMOBIOASTBHOCTI TA
BIAMOBIAAJIBHOCTI 414 N.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Liei npodeciiinunii npodine 6yno oHoeneHo 31. Juli 2024 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 31. Juli
2024.)
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=86
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_286
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_308
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=89,89_312
https://www.berufslexikon.at/berufe/3489
https://www.berufslexikon.at/berufe/3489
https://www.berufslexikon.at/berufe/2157
https://www.berufslexikon.at/berufe/2157
https://www.berufslexikon.at/berufe/2541
https://www.berufslexikon.at/berufe/2541
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80+%D0%B7+%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%97+%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D1%97+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28E-Commerce-ManagerIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80+%D0%B7+%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D1%97+%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D1%97+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28E-Commerce-ManagerIn%29

