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Молодший медперсонал (м/ж)
(PflegefachassistentIn) 

Основні види діяльності
(Haupttätigkeiten)
Медсестри-помічники доглядають за людьми, які потребують догляду. Вони виконують завдання у
сфері догляду та терапії, призначені спеціалістами служби охорони здоров'я та догляду за людьми
похилого віку або лікарями, та піклуються про потреби пацієнтів. Ваша робота має сильну соціальну та
міжособистісну складову. Вони документують сестринські заходи та контролюють стан пацієнтів.
Загалом, їхні завдання включають допомогу медсестрам та різні інші: Наприклад, вони виконують...
Наприклад, вони виконують стандартизовані діагностичні програми, такі як ЕКГ або тести на функцію
легень, вводять та виймають шлункові зонди, підключають та відключають інфузії, а також роблять
ін'єкції під шкіру. У лікарнях або будинках для людей похилого віку помічники медсестер також
виконують організаційну роботу та беруть участь у практичному навчанні помічників медсестер.

Pflegefachassistentinnen und Pflegeassistenten betreuen pflegebedürftige Menschen. Sie führen Aufgaben im
Bereich Pflege und Therapie durch, die von Fachkräften des gehobenen Dienstes für Gesundheits- und
Krankenpflege oder Ärztinnen und Ärzten übertragen werden und kümmern sich um die Bedürfnisse der
Patientinnen und Patienten. Ihre Arbeit hat eine starke soziale und zwischenmenschliche Komponente. Sie
dokumentieren Pflegemaßnahmen und beobachten den Zustand der Patientinnen und Patienten. Generell
umfassen ihre Aufgaben jene der Pflegeassistenz und diverse weitere: So führen sie z. B. standardisierte
diagnostische Programme, wie EKG oder Lungenfunktionstests durch, legen und entfernen Magensonden,
hängen Infusionen an und ab und verabreichen Injektionen unter die Haut. Im Krankenhaus oder Pflegeheim
erledigen Pflegefachassistentinnen und Pflegefachassistenten auch organisatorische Arbeiten und wirken bei
der praktischen Ausbildung von Pflegeassistentinnen und Pflegeassistenten mit.

Дохід
(Einkommen)
Молодший медперсонал (м/ж) заробляє від 1.790 до 3.290 євро брутто на місяць
(PflegefachassistentInnen verdienen ab 1.790 bis 3.290 Euro brutto pro Monat).

In den angegebenen Einkommenswerten gibt es große Unterschiede, die auf die verschiedenen KV (z. B.
angestellt in Arztpraxen oder Krankenanstalten) zurückzuführen sind. In den angegebenen Einkommenswerten
sind Zulagen nicht enthalten, diese können das Bruttogehalt um mehr als 10 % erhöhen.

Залежно від рівня кваліфікації стартовий оклад також може бути вищим (Je nach Qualifikationsniveau
kann das Einstiegsgehalt auch höher ausfallen):

Професія з короткою або спеціальною підготовкою : від 1.790 до 3.290 євро брутто (Beruf mit Kurz-
oder Spezialausbildung: 1.790 bis 3.290 Euro brutto)
Професія з учнівською підготовкою : від 1.790 до 3.290 євро брутто (Beruf mit Lehrausbildung: 1.790 bis
3.290 Euro brutto)
Професія з середньою професійно-технічною освітою : від 1.790 до 3.290 євро брутто (Beruf mit
mittlerer beruflicher Schul- und Fachausbildung: 1.790 bis 3.290 Euro brutto)
Професія з вищою професійно-технічною освітою : від 1.790 до 3.290 євро брутто (Beruf mit höherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 1.790 bis 3.290 Euro brutto)

Можливості працевлаштування
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Медсестри працюють у лікарнях, амбулаторіях, санаторіях, курортах, будинках для людей похилого віку
та людей похилого віку, лікарських кабінетах, установах для догляду за людьми з інвалідністю,
реабілітаційних центрах або вдома. Увага: Професія (наприклад, завдання, діяльність, навчання)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1256-PflegefachassistentIn?language=uk
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регулюється законом. Для здійснення професії потрібна реєстрація в [Реєстрі медичних працівників]
(https://gbr-public.ehealth.gv.at/).

PflegefachassistentInnen sind in Krankenhäusern, Ambulatorien, Sanatorien, Kuranstalten, Alten- und
Pflegeheimen, Arztpraxen, Einrichtungen zur Betreuung von Menschen mit Behinderung sowie
Rehabilitationszentren oder auch in der Hauskrankenpflege tätig.

Achtung: Der Beruf (z. B. Aufgaben, Tätigkeiten, Ausbildung) ist gesetzlich geregelt. Für die Berufsausübung ist
eine Eintragung im Gesundheitsberuferegister nötig.

Актуальні вакансії
(Aktuelle Stellenangebote)
.... в онлайн-сервісі працевлаштування AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )457  до кімнати електронних вакансій AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Професійні навички, запитувані в оголошеннях
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Догляд за людьми похилого віку (Altenpflege)
Служба швидкої допомоги (Ambulanzdienst)
Навчання на посаду помічника медичної сестри (Ausbildung zum/zur PflegefachassistentIn) 
Впровадження заходів догляду (Durchführung von Pflegemaßnahmen)
ЕКГ (EKG)
Посвідчення водія B (Führerschein B)
Домашня сестра (Hauskrankenpflege)
Медична допомога (Medizinische Betreuung)
Мобілізація (Mobilisation)
Сестринська документація (Pflegedokumentation)
ротаційна служба (Turnusdienst)
Допомога особистої гігієни (Unterstützung bei der Körperpflege)
Допомога з прийомом їжі та рідини (Unterstützung bei der Nahrungs- und Flüssigkeitsaufnahme)
введення ліків (Verabreichen von Medikamenten)

Інші професійні навички
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Базові професійні навички
(Berufliche Basiskompetenzen)

Домашня сестра (Hauskrankenpflege)
Догляд (Krankenpflege)
Моніторинг пацієнтів (Überwachen von PatientInnen)

Технічні професійні навички
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Технічні мовні навички (Fachsprachenkenntnisse)
Спеціальна термінологічна служба (Fachterminologie Pflegebereich)

Здоров'я та догляд (Gesundheits- und Krankenpflege)
Догляд за людьми похилого віку (Altenpflege) (z. B. Ведення попереджувальних діалогів (Führung
von Vorsorgedialogen), Паліативна допомога (Palliativpflege))
Догляд за дітьми та молоддю (Kinder- und Jugendlichenpflege)
Додаткові методи догляду (Komplementäre Pflegemethoden) (z. B. Кінестетика в сестринській справі
(Kinästhetik in der Pflege))
Догляд (Krankenpflege) (z. B. Догляд за людьми з проблемами психічного здоров'я (Pflege von

https://gbr-public.ehealth.gv.at/
https://gbr-public.ehealth.gv.at/
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=335&bg2=1256
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=94&b_ug=335&bg2=1256
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2387&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1256
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/51-Ambulanzdienst?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16263&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1256
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2172&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1256
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-Medizinische%20Funktionsdiagnostik?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=4148&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1256
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4636-F%C3%BChrerscheine?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=8473&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1256
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=488&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1256
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=23196&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1256
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7841&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1256
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2380&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1256
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/68-Turnusdienst?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2175&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1256
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2177&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1256
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2178&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1256
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=488&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=6059&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Gesundheits-%20und%20Krankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=11773&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4545-%D0%A2%D0%B5%D1%85%D0%BD%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96%20%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%20%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%28Fachsprachenkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-%D0%97%D0%B4%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B2%27%D1%8F%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B4%D0%BE%D0%B3%D0%BB%D1%8F%D0%B4%20%28Gesundheits-%20und%20Krankenpflege%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
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Menschen mit psychischen Problemen), Догляд у лікарнях та амбулаторіях (Pflege in Krankenhäusern
und Ambulanzen), Догляд за трахеостомою (Tracheostoma-Pflege), Інтенсивна терапія (Intensivpflege),
Домашня сестра (Hauskrankenpflege))
Впровадження заходів догляду (Durchführung von Pflegemaßnahmen) (z. B. Базальна стимуляція в
сестринському (Basale Stimulation in der Pflege), Моніторинг пацієнтів (Überwachen von PatientInnen),
Введення крапельних інфузій (Verabreichen von Tropfinfusionen), Одягання допоміжного одягу та
пристроїв (Anlegen von Stützkleidung und -Vorrichtungen), Запуск стандартизованих діагностичних
програм (Durchführen standardisierter Diagnoseprogramme), Введення шлункових зондів (Legen von
Magensonden), Моніторинг основних медичних даних (Überwachen medizinischer Basisdaten),
Виконання теплових, холодних і світлових аплікацій (Durchführen von Wärme-, Kälte- und
Lichtanwendungen), Виконання нескладного догляду за раною (Durchführen einfacher
Wundversorgung), Введення катетерів (Setzen von Kathetern), Створення та зміна пов'язок (Anlegen
und Wechseln von Verbänden), введення ліків (Verabreichen von Medikamenten), Забір капілярної крові
(Kapillare Blutentnahme), Введення підшкірних ін'єкцій (Verabreichung von subkutanen Injektionen),
Медична допомога (Medizinische Betreuung), Встановлення мікроклізм та одноразових клізм
(Durchführung von Mikro- und Einmalklistieren), Відсмоктування дихальних шляхів (Absaugen der
Atemwege), Правильне розташування пацієнтів (Fachgerechte Lagerung von PatientInnen), Мобілізація
(Mobilisation), забір крові (Blutabnahme))
Медсестринська експертиза (Pflegerisches Fachwissen) (z. B. Сестринська консультація
(Pflegeberatung), Класифікація медсестринського (Pflegeklassifikation), Медсестринська історія
(Pflegeanamnese), Пояснення заходів догляду (Erklärung von Pflegemaßnahmen), Дії у разі
невідкладної медичної допомоги (Handeln in medizinischen Notfällen), Сестринська документація
(Pflegedokumentation))
Турбота про конкретні цільові групи (Pflege für bestimmte Zielgruppen) (z. B. Довготривалий догляд
(Langzeitpflege))
управління доглядом (Pflegemanagement) (z. B. Планування та організація сестринського догляду
(Planung und Organisation von Pflegebetreuung))
Підтримка в управлінні вашим способом життя (Unterstützung bei der Lebensführung) (z. B. Допомога
особистої гігієни (Unterstützung bei der Körperpflege))

знання гігієни (Hygienekenntnisse)
Знайомство з правилами гігієни (Vertrautheit mit Hygienevorschriften)
Впровадження гігієнічних заходів (Durchführung von Hygienemaßnahmen) (z. B. Дотримання
інструкцій з гігієни лікарень (Einhaltung krankenhaushygienischer Richtlinien))

Знання посадових правових основ (Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen)
Професійне законодавство (Berufsspezifisches Recht) (z. B. Основи медичного права (Grundlagen des
Medizinrechts))

Знання медико-аналітичних лабораторних методів (Medizinisch-analytische Labormethodenkenntnisse)
аналіз крові (Blutanalyse) (z. B. Проводити стандартизовані аналізи крові (Durchführen
standardisierter Blutuntersuchungen))
Аналіз сечі (Harnanalyse) (z. B. Проведення стандартизованого аналізу сечі (Durchführen
standardisierter Harnuntersuchungen))
Аналіз калу (Stuhlanalyse) (z. B. Проведення стандартизованих досліджень калу (Durchführen
standardisierter Stuhluntersuchungen))

Медична функціональна діагностика (Medizinische Funktionsdiagnostik)
Електродіагностика (Elektrodiagnostik) (z. B. Функціональні тести легенів (Lungenfunktionstests),
Аналіз біоелектричного імпедансу (Bioelektrische Impedanzanalyse), ЕКГ (EKG))
Лабораторна діагностика (Labordiagnostik) (z. B. Тестування на місці (Point-of-Care-Testing))
Нейродіагностика (Neurodiagnostik) (z. B. Електроенцефалографія (Elektroenzephalographie))

Базові медичні знання (Medizinische Grundkenntnisse)
Перша допомога (Erste Hilfe) (z. B. здійснення реанімаційних заходів (Setzen von

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7374-%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B3%D1%96%D0%B3%D1%96%D1%94%D0%BD%D0%B8%20%28Hygienekenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%85%20%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%85%20%D0%BE%D1%81%D0%BD%D0%BE%D0%B2%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/154-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%BE-%D0%B0%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%96%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%BB%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%BC%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D1%96%D0%B2%20%28Medizinisch-analytische%20Labormethodenkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/153-%D0%9C%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0%20%D1%84%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%86%D1%96%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%20%D0%B4%D1%96%D0%B0%D0%B3%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%28Medizinische%20Funktionsdiagnostik%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-%D0%91%D0%B0%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D1%96%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D1%96%20%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Medizinische%20Grundkenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
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Wiederbelebungsmaßnahmen), Зберігання поранених (Lagerung von Verletzten), Догляд за ранами
(Wundversorgung))

Системи медичної інформації та документації (Medizinische Informations- und Dokumentationssysteme)
Інформаційна система лікарні (Krankenhausinformationssystem)

Медична експертиза (Medizinisches Fachwissen)
Поводження та експлуатація медичних інструментів (Handhaben und Bedienen von medizinischen
Instrumenten)
Медична гігієна (Medizinische Hygiene)
Спеціаліст медицини (Fachmedizin) (z. B. геріатрія (Geriatrie))

Знання медичних технологій (Medizintechnik-Kenntnisse)
Прилади медичного контролю (Medizintechnische Überwachungsgeräte)
Медичні інструменти та обладнання (Medizinische Instrumente und Geräte) (z. B. Експлуатація
медичних інструментів і приладів (Bedienung von medizinischen Instrumenten und Geräten))

Навички прибирання (Reinigungskenntnisse)
Медична чистка (Medizinische Reinigung) (z. B. Дезінфекція медичних інструментів та приладів
(Desinfektion von medizinischen Instrumenten und Geräten))

Передача професійних навичок
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

розсуд (Diskretion)
Готовність (Einsatzbereitschaft)
Толерантність до фрустрації (Frustrationstoleranz)
Корисність (Hilfsbereitschaft)
Висока емпатія (Hohes Einfühlungsvermögen)
Міцність зв'язку (Kommunikationsstärke)
Фізична стійкість (Körperliche Belastbarkeit)
Вміння працювати в команді (Teamfähigkeit)

Міждисциплінарне співробітництво (Interdisziplinäre Zusammenarbeit)

Цифрові навички згідно з DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Основний 2 Незалежні 3 Розширений 4 Високоспеціалізовані

        

Опис:PflegefachassistentInnen sind vor allem in der Lage, alltägliche und berufsspezifische digitale
Anwendungen und Geräte zur Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation zu nutzen und
berufsspezifische digitale Geräte zu bedienen. Außerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsregeln
und können diese einhalten. Eine besondere Anforderung an PflegefachassistentInnen ist der sichere
Umgang mit oft sensiblen PatientInnendaten.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/148-%D0%A1%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B8%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%BE%D1%97%20%D1%96%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B4%D0%BE%D0%BA%D1%83%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97%20%28Medizinische%20Informations-%20und%20Dokumentationssysteme%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-%D0%9C%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0%20%D0%B5%D0%BA%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B0%20%28Medizinisches%20Fachwissen%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-%D0%97%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D0%B9%20%28Medizintechnik-Kenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/188-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%87%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%B1%D0%B8%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Reinigungskenntnisse%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/65-%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%81%D1%83%D0%B4%20%28Diskretion%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/64-%D0%93%D0%BE%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Einsatzbereitschaft%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/62-%D0%A2%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%82%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D0%B4%D0%BE%20%D1%84%D1%80%D1%83%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97%20%28Frustrationstoleranz%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/61-%D0%9A%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%81%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28Hilfsbereitschaft%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/40-%D0%92%D0%B8%D1%81%D0%BE%D0%BA%D0%B0%20%D0%B5%D0%BC%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%96%D1%8F%20%28Hohes%20Einf%C3%BChlungsverm%C3%B6gen%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-%D0%9C%D1%96%D1%86%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D0%B7%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D0%BA%D1%83%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/39-%D0%A4%D1%96%D0%B7%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0%20%D1%81%D1%82%D1%96%D0%B9%D0%BA%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%28K%C3%B6rperliche%20Belastbarkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/44-%D0%92%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BF%D1%80%D0%B0%D1%86%D1%8E%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8%20%D0%B2%20%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D1%96%20%28Teamf%C3%A4higkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
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Детальна інформація про цифрові навички
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Сфера компетенції Рівень(и) навичок
від ... до ... Опис

0 - Основи, доступ і
цифрове розуміння 1 2 3 4 5 6 7 8

PflegefachassistentInnen können allgemeine und
berufsspezifische digitale Anwendungen und Geräte
(z. B. Elektronische Pflegedokumentation,
Krankenhausinformationssysteme) in alltäglichen
Situationen selbstständig und sicher bedienen und
anwenden.

1 - Обробка
інформації та даних 1 2 3 4 5 6 7 8

PflegefachassistentInnen können selbstständig für
ihre Arbeit erforderliche Informationen recherchieren,
erfassen, vergleichen, beurteilen und in ihrer Tätigkeit
anwenden.

2 - Спілкування,
взаємодія та
співпраця

1 2 3 4 5 6 7 8

PflegefachassistentInnen können alltägliche und
betriebsspezifische digitale Geräte in komplexen
Arbeitssituationen zur Kommunikation und
Zusammenarbeit mit KollegInnen und PatientInnen
einsetzen.

3 - Створення,
виготовлення та
публікація

1 2 3 4 5 6 7 8

PflegefachassistentInnen müssen digitale Inhalte,
Informationen und Daten selbstständig erfassen und
in bestehende digitale Anwendungen einpflegen
können.

4 - Безпека та стале
використання
ресурсів

1 2 3 4 5 6 7 8

PflegefachassistentInnen sind sich der Bedeutung
des Datenschutzes und der Datensicherheit
insbesondere im Umgang sensiblen
Gesundheitsdaten bewusst, kennen die für ihren
Arbeitsbereich relevanten Regeln, halten sie ein und
veranlassen aktiv Maßnahmen, wenn sie mögliche
Sicherheitslücken entdecken.

5 - Вирішення
проблем, інновації
та безперервне
навчання

1 2 3 4 5 6 7 8

PflegefachassistentInnen erkennen Probleme mit
digitalen Geräten und Anwendungen bei ihrer Arbeit
und können einfache klar definierte Probleme
selbstständig lösen bzw. die erforderlichen Schritte
für die Behebung der Probleme setzen.

Навчання, сертифікати, підвищення кваліфікації
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Типові рівні кваліфікації
(Typische Qualifikationsniveaus)

Професія з короткою або спеціальною підготовкою (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung)
Професія з учнівською підготовкою (Beruf mit Lehrausbildung)
Професія з середньою професійно-технічною освітою (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
Професія з вищою професійно-технічною освітою (Beruf mit höherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)
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Освіта
(Ausbildung)
Lehre 

Помічник медсестри (PflegefachassistentIn)

BMS - Berufsbildende mittlere Schule 
Gesundheit, Soziales, Pädagogik

BHS - Berufsbildende höhere Schule 
Gesundheit, Soziales, Pädagogik

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge
Gesundheit, Soziales, Pädagogik

Додаткові кваліфікації
(Zusätzliche Qualifikationen)
Для практики цієї професії необхідна одна з таких кваліфікацій:
(Für die Ausübung dieses Berufs wird eine der folgenden Qualifikationen benötigt:)

Ausbildung zum/zur PflegefachassistentIn 

Сертифікати та ступені підготовки (Zertifikate und Ausbildungsabschlüsse)
Навчання медичним професіям (Ausbildungen in Gesundheitsberufen)

Навчання в галузі охорони здоров'я та медсестринства (Ausbildungen im Bereich Gesundheits- und
Krankenpflege) (z. B. Навчання на посаду помічника медичної сестри (Ausbildung zum/zur
PflegefachassistentIn) )

Неперервна освіта
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Altenpflege
Basale Stimulation in der Pflege
Forensik in der Pflege
Hauskrankenpflege
Hygiene und Infektionslehre
Kinder- und Jugendlichenpflege
Kultur- und gendersensible Pflege
Pflege bei psychiatrischen Erkrankungen
Pflege von chronisch Kranken
Pflege von Menschen mit Beeinträchtigung
Validation in der Altenpflege

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Gesundheit, Soziales, Pädagogik
Ausbildung zum/zur DemenztrainerIn
Ausbildung zum/zur Dipl. Gesundheits- und KrankenpflegerIn 
Wundmanagement-Zertifikate
E.D.E.-Zertifikat

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Erste Hilfe
Fremdsprachen
Kommunikationskompetenz

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5770-%D0%9F%D0%BE%D0%BC%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D1%81%D0%B5%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B8%20%28PflegefachassistentIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/12-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/5-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=21#tree-berufsstruktur-21-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/44-Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildung%20zumzur%20PflegefachassistentIn?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16263&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildung%20zumzur%20PflegefachassistentIn?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16263&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BC%20%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%96%D1%8F%D0%BC%20%28Ausbildungen%20in%20Gesundheitsberufen%29?language=uk&stammdaten_noteid=1256&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Altenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=2387&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Basale%20Stimulation%20in%20der%20Pflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=10478&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Forensik%20in%20der%20Pflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16955&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Hauskrankenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=488&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/142-Medizinisches%20Fachwissen?language=uk&query=Hygiene%20und%20Infektionslehre&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Kinder-%20und%20Jugendlichenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=495&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Kultur-%20und%20gendersensible%20Pflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16985&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Pflege%20bei%20psychiatrischen%20Erkrankungen?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16986&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Pflege%20von%20chronisch%20Kranken?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16948&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Pflege%20von%20Menschen%20mit%20Beeintr%C3%A4chtigung?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16979&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/155-Validation%20in%20der%20Altenpflege?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16954&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/44-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Gesundheit%2C%20Soziales%2C%20P%C3%A4dagogik?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7445-Ausbildung%20zumzur%20DemenztrainerIn?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=23379&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildung%20zumzur%20Dipl.%20Gesundheits-%20und%20KrankenpflegerIn?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16858&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Ausbildung%20zumzur%20Dipl.%20Gesundheits-%20und%20KrankenpflegerIn?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16858&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-Wundmanagement-Zertifikate?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16814&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6936-E.D.E.-Zertifikat?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=16815&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/162-Erste%20Hilfe?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=14532&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=uk&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Kommunikationsst%C3%A4rke?language=uk&query=Kommunikationskompetenz&show_definition=1
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Qualitätskontrolle

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Medizinische Ausbildungszentren
MAS Alzheimerakademie 
Schulen für Gesundheits- und Krankenpflege
Österreichischer Gesundheits- und Krankenpflegeverband (ÖGKV) 
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

Знання німецької мови згідно CEFR
(Deutschkenntnisse nach GERS)
B2 Gute bis C1 Sehr gute Deutschkenntnisse
Im Zentrum der Arbeit stehen die soziale und pflegerische/medizinische Betreuung von Menschen. Die
sprachlichen Anforderungen stellen sich daher vor allem im persönlichen Kontakt mit den Patientinnen und
Patienten, aber auch in der Kommunikation im Team und mit anderen medizinischen Fachkräften. Sie müssen
teils komplexe Arbeitsanweisungen verstehen und ihre Arbeit schriftliche dokumentieren.

Додаткова інформація про роботу
(Weitere Berufsinfos)

самозайнятість
(Selbstständigkeit)
Eine selbständige Berufsausübung ist im Rahmen eines freien Gewerbes möglich.

Робоче середовище
(Arbeitsumfeld)

вечірня служба (Abenddienst)
чергування (Bereitschaftsdienst)
Спільне обслуговування (Geteilter Dienst)
Підйом і перенесення вантажів понад 20 кг (Heben und Tragen von Lasten über 20 kg)
Висока психічна напруга (Hohe psychische Belastung)
ризик зараження (Infektionsgefahr)
нічне чергування (Nachtdienst)
Важка фізична праця (Schwere körperliche Arbeit)
Недільна та святкова служба (Sonn- und Feiertagsdienst)
Постійний контакт з людьми (Ständiger Kontakt mit Menschen)

Професійні спеціальності
(Berufsspezialisierungen)
Помічник медсестри - базальна стимуляція в догляді (PflegefachassistentIn - Basale Stimulation in der
Pflege)
Помічник медсестри - Етика медсестринства (PflegefachassistentIn - Ethik in der Pflege)
Помічник медсестри - Криміналістика медсестринства (PflegefachassistentIn - Forensik in der Pflege)
Помічник медсестри - геронтологічна сестра (PflegefachassistentIn - Gerontologische Pflege)
Помічник медсестри - Догляд на дому (PflegefachassistentIn - Hauskrankenpflege)
Помічник медсестри - Кінестетика (PflegefachassistentIn - Kinästhetik)
Помічник медсестри - догляд з урахуванням культурних та гендерних питань (PflegefachassistentIn -
Kultur- und gendersensible Pflege)
Помічник медсестри - паліативна допомога (PflegefachassistentIn - Palliativpflege)
Помічник медсестри - догляд за деменцією (PflegefachassistentIn - Pflege bei Demenz)
Помічник медсестри - догляд за психіатричними захворюваннями (PflegefachassistentIn - Pflege bei

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tskontrolle?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=3327&show_definition=1
https://www.alzheimerhilfe.at/alzheimerakademie/
https://www.alzheimerhilfe.at/alzheimerakademie/
https://www.alzheimerhilfe.at/alzheimerakademie/
https://oegkv.at/
https://oegkv.at/
https://oegkv.at/
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/49-%D0%B2%D0%B5%D1%87%D1%96%D1%80%D0%BD%D1%8F%20%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B1%D0%B0%20%28Abenddienst%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/53-%D1%87%D0%B5%D1%80%D0%B3%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Bereitschaftsdienst%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/80-%D0%A1%D0%BF%D1%96%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B5%20%D0%BE%D0%B1%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Geteilter%20Dienst%29?language=uk
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https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/57-%D0%BD%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B5%20%D1%87%D0%B5%D1%80%D0%B3%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Nachtdienst%29?language=uk
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psychiatrischen Erkrankungen)
Помічник медсестри - догляд за людьми з обмеженими можливостями (PflegefachassistentIn - Pflege
von behinderten Menschen)
Помічник медсестри - догляд за хронічно хворими (PflegefachassistentIn - Pflege von chronisch Kranken)
Помічник медсестри - догляд за дітьми та підлітками (PflegefachassistentIn - Pflege von Kindern und
Jugendlichen)
Помічник медсестри - Перевірка (PflegefachassistentIn - Validation)

Суміжні професії
(Verwandte Berufe)

Помічник з дезінфекції (м/ж) (DesinfektionsassistentIn) 
Дипломований медпрацівник і медсестра (м/ж) (Dipl. Gesundheits- und KrankenpflegerIn) 
Кваліфікований фельдшер (м/ж) (Dipl. medizinischeR FachassistentIn) 
Помічник з накладання гіпсу (м/ж) (GipsassistentIn) 
Помічник вдома (м/ж) (HeimhelferIn) 
Лаборант (м/ж) (LaborassistentIn in der Medizin) 
Помічник під час розтину (м/ж) (ObduktionsassistentIn) 
Асистент хірурга (м/ж) (OperationsassistentIn) 
Медсестра/медбрат (OrdinationsassistentIn) 
Помічник медичної сестри (м/ж) (PflegeassistentIn) 
Асистент спеціаліста з рентгену (м/ж) (RöntgenassistentIn) 
Фельдшер (м/ж) (SanitäterIn) 

Розподіл у BIS професійних зон та верхніх груп
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Соціальна допомога, охорона здоров'я, краса (Soziales, Gesundheit, Schönheitspflege)

Охорона здоров'я та догляду, акушерки (Gesundheits- und Krankenpflege, Hebammen)

Віднесення до класифікації професій AMS (шість цифр)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

808135 Помічник медичної сестри (Pflegefachassistent/in)
808184 Помічник медсестри (Pflegefachassistent/in)

Інформація у професійному словнику
(Informationen im Berufslexikon)

PflegefachassistentIn (Kurz-/Spezialausbildung)
PflegefachassistentIn (Schule)
PflegefachassistentIn (Lehrberuf) (Lehre)

Інформація в навчальному компасі
(Informationen im Ausbildungskompass)

Молодший медперсонал (м/ж) (PflegefachassistentIn)
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DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Цей професійний профіль було оновлено 21. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 21.
November 2025.)


