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Arbeitsmarktservice

Kierowca zawodowy w transporcie pasazerskim

(Berufskraftfahrerin in der Personenbeférderung) [1m BIS anzeigen |

Gtéwne dziatania

(Haupttitigkeiten)

Kierowcy zawodowi w transporcie pasazerskim przewozg ludzi z miejsca na miejsce w pojazdach silnikowych,
takich jak autobusy. Jezdzisz zaréwno w regularnych ustugach, jak i z grupami wycieczkowymi (krajowymi i
miedzynarodowymi) lub pracujesz jako prywatni szoferzy. W zaleznosci od zakresu dziatalnosci tadujg bagaze
pasazeréw lub sprzedajg i sprawdzajg bilety. Kierowcy zawodowi w transporcie osobowym regularnie
sprawdzajg wiasciwosci jezdne swoich pojazdéw oraz wykonujg prace konserwacyjne i drobne naprawy.
Planuja trasy, prowadza dzienniki poktadowe, a w niektérych przypadkach zajmuja sie réwniez zadaniami
administracyjnymi, takimi jak ksiegowos¢.

Berufskraftfahrerlnnen in der Personenbeférderung bringen Menschen mit Kraftfahrzeugen, wie z.B. Bussen,
von einem Ort zum anderen. Sie fahren sowohl im Linienverkehr als auch mit Reisegruppen (Inland und
Ausland) oder sind als Privatchauffeurlnnen tatig. Je nach Tatigkeitsfeld verladen sie das Gepack der Fahrgaste
oder verkaufen und kontrollieren Fahrscheine. Berufskraftfahrerinnen in der Personenbeférderung tiberpriifen
regelmaRig die Fahrtiichtigkeit ihrer Fahrzeuge und nehmen Wartungsarbeiten sowie kleinere Reparaturen vor.
Sie planen die Fahrtrouten, fiihren Fahrtenbiicher und erledigen teilweise auch Verwaltungsaufgaben, z.B.
Abrechnungen.

Dochéd

(Einkommen)

Kierowca zawodowy w transporcie pasazerskim zarabia od 2.000 do 3.060 euro brutto miesiecznie
(Berufskraftfahrerinnen in der Personenbeférderung verdienen ab 2.000 bis 3.060 Euro brutto pro Monat).

W zaleznosci od poziomu kwalifikacji wynagrodzenie poczatkowe moze by¢ wyzsze (Je nach

Qualifikationsniveau kann das Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

e Zawod z krotkim lub specjalnym przeszkoleniem : 2.000 do 2.910 euro brutto (Beruf mit Kurz- oder
Spezialausbildung: 2.000 bis 2.910 Euro brutto)

e Zawod ze szkoleniem zawodowym : 2.000 do 3.060 euro brutto (Beruf mit Lehrausbildung: 2.000 bis 3.060
Euro brutto)

Mozliwosci zatrudnienia

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Mozliwo$ci zatrudnienia istniejg w publicznych i prywatnych firmach transportu pasazerskiego, np. OBB,
przedsiebiorstwach transportu miejskiego lub operatorach turystycznych.

Beschaftigungsmaoglichkeiten bestehen bei 6ffentlichen und privaten Personentransportunternehmen z.B. den
OBB, Verkehrsbetrieben von Gemeinden oder Touristikveranstaltern.

Aktualne wakaty

(Aktuelle Stellenangebote)

.... W internetowym serwisie posrednictwa pracy AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des
AMS (eJob-Room): )154 [4' do AMS eJob Room ( zum AMS-eJob-Room)

Umiejetnosci zawodowe wymagane w reklamach
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)
¢ Serwis informacyjny (Auskunftsdienst)

e Szkolenie D95 (D95-Weiterbildung)

e Sprzedaz biletéw (Fahrkartenverkauf)
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¢ Doswiadczenie z jazdy (Fahrpraxis)

e Transport dalekobiezny (Fernverkehr)

¢ Prawo jazdy B (Fiihrerschein B)

e Prawo jazdy C (Fihrerschein C)

e Prawo jazdy D (Fihrerschein D)

e Transport krajowy (Inlandsverkehr)

e Transport pasazerski (Personentransport)

e Korzystanie z kart kierowcéw (Verwenden von Fahrerkarten)

Inne umiejetnosci zawodowe
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Podstawowe umiejetnosci zawodowe

(Berufliche Basiskompetenzen)

e Prawa jazdy (Fiihrerscheine)

e Transport pasazerski (Personentransport)

e Wiedza o transporcie (Transportabwicklungskenntnisse)

Techniczne umiejetnosci zawodowe
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
¢ Praca z urzgdzeniami, maszynami i systemami (Arbeit mit Ger&ten, Maschinen und Anlagen)

o Obstuga urzadzen elektronicznych (Bedienung elektronischer Gerate) (z. B. Dziatanie urzadzen
nawigacyjnych (Bedienung von Navigationsgeraten), Obstuga predkosciomierzy cyfrowych (Bedienung von
digitalen Tachos))

¢ Wiedza o technologii pojazdéw (Fahrzeugtechnik-Kenntnisse)
o Technologia motoryzacyjna (Kraftfahrzeugtechnik)

¢ Umiejetnosci obstugi klienta (Kundenbetreuungskenntnisse)
o Serwis informacyjny (Auskunftsdienst)

¢ Umiejetnosci sprzatania (Reinigungskenntnisse)

o Czyszczenie pojazdow (Fahrzeugreinigung) (z. B. Czyszczenie pojazdéw silnikowych (Reinigung von
Kraftfahrzeugen))

¢ Wiedza o transporcie (Transportabwicklungskenntnisse)

o Dokumentacja podrézy (Fahrtendokumentation) (z. B. Korzystanie z kart kierowcéw (Verwenden von
Fahrerkarten))

o Transport dalekobiezny (Fernverkehr)

o Transport krajowy (Inlandsverkehr)

o Transport lagdowy (Landverkehr)

o Transport pasazerski (Personentransport) (z. B. Opieka nad pasazerami (Betreuung von Fahrgéasten),
Kontrola biletéw (Fahrkartenkontrolle), Sprzedaz biletéw (Fahrkartenverkauf), Przejazdy autokarowe
(Busfahrten mit dem Reisebus), Przejazdzki autobusem (Busfahrten))

o Planowanie trasy transportu (Transportroutenplanung) (z. B. Czytanie map drogowych (Lesen von
StralRenkarten), Czytanie planéw miast (Lesen von Stadtplanen))

o Transport publiczny (Offentlicher Verkehr) (z. B. Transport publiczny (Offentlicher Personenverkehr))

o Ruch drogowy (StraBenverkehr) (z. B. Transport drogowy os6b (Personenbeférderung im Straenverkehr))

o Transport kombinowany (Kombinierter Verkehr) (z. B. Technologia obstugi (Umschlagtechnik))

o Transport kolejowy (Schienenverkehr) (z. B. Informacje o rozktadzie jazdy (Fahrplanauskunft))

0Ogodlne umiejetnosci zawodowe

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

e Zdolnos$¢ do koncentracji (Konzentrationsfahigkeit)
¢ Reakcja (Reaktionsfahigkeit)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/184-Wiedza%20o%20transporcie%20%28Transportabwicklungskenntnisse%29?language=pl&stammdaten_noteid=1253&expandDetailqualis=1
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¢ Chec podrézowania (Reisebereitschaft)

Kompetencje cyfrowe wedtug DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

2 osoby prowadzace
1 Podstawowe dziatalnos¢ na wlasny 3 Zaawansowane (4 Wysoce wyspecjalizowane
rachunek

Opis:Berufskraftfahrerinnen in der Personenbeforderung verwenden in ihrer Arbeit unterschiedliche digitale
Anwendungen und Geréate zur innerbetrieblichen Kommunikation und Zusammenarbeit und im Umgang mit
Kundinnen und Kunden. Sie miissen in der Lage sein die berufs- und betriebsspezifische Anwendungen und
Gerate selbststandig und auch in komplexen, nicht-alltaglichen Situationen zu bedienen und effizient zu
nutzen. Sie erkennen Fehler und Probleme und kénnen standardisierte Losungen anwenden. Auflerdem
kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften und halten diese ein.
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Szczegétowe informacje na temat umiejetnosci cyfrowych
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Obszar kompetenc;ji

Poziom(y) kompetencji
od...do...

Opis

0 - Podstawy, dostep i
zrozumienie cyfrowe

Berufskraftfahrerlnnen in der Personenbeférderung
verstehen die Funktion von berufs- und
betriebsspezifischen digitalen Anwendungen,
Geré&ten und Maschinen (z. B. Digitale Verkehrs- und
Parkleitsysteme, Fahrerassistenzsysteme) und
konnen sie selbststandig bedienen.

1 - Postepowanie z
informacjami i
danymi

Berufskraftfahrerinnen in der Personenbeférderung
konnen arbeitsrelevante Daten und Informationen
selbststandig recherchieren, vergleichen und
beurteilen.

2 - Komunikacja,
interakcja i
wspotpraca

Berufskraftfahrerlnnen in der Personenbeférderung
konnen alltagliche und betriebsspezifische digitale
Gerate in komplexen Arbeitssituationen zur
Kommunikation, Zusammenarbeit und
Dokumentation im Betrieb einsetzen.

3 - Kreacja, produkcja
i publikacja

Berufskraftfahrerlnnen in der Personenbeférderung
arbeitsrelevante Daten und Informationen mit
betriebsiiblichen Mitteln selbststéndig erfassen und
dokumentieren

4 - Bezpieczenstwo i
zrébwnowazone
wykorzystanie
zasobdéw

Berufskraftfahrerlnnen in der Personenbeférderung
sind sich der Bedeutung des Datenschutzes und der
Datensicherheit bewusst, kennen die grundlegenden
betrieblichen Regeln und halten sie ein.

5 - Rozwigzywanie
problemow,
innowacje i ciggte
uczenie sie

Berufskraftfahrerlnnen in der Personenbeforderung
missen die Einsatzmdglichkeiten digitaler Tools und
Losungen fir ihre Arbeit in den Grundziigen
beurteilen kénnen, Fehler und Probleme erkennen
und diese auch unter Anleitung lI6sen. Sie erkennen
selbststandig eigene digitale Kompetenzliicken und

konnen diese beheben.

Szkolenia, certyfikaty, dalsze szkolenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typowe poziomy umiejetnosci
(Typische Qualifikationsniveaus)
e Zawdd z krétkim lub specjalnym przeszkoleniem (Beruf mit Kurz- oder Spezialausbildung)
e Zawdd ze szkoleniem zawodowym (Beruf mit Lehrausbildung)

Szkolenie
(Ausbildung)
Lehre NQORY

¢ Kierowca zawodowy, koncentracja na transporcie pasazerskim (Berufskraftfahrerin, Schwerpunkt

Personenbeforderung) (2 Skup sie (Schwerpunkte))
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Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange
e Logistik, Transport, Verkehr

Certyfikaty i kwalifikacje (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
¢ Prawa jazdy (Fiihrerscheine)
o Szkolenie D95 (D95-Weiterbildung)
o Swiadectwo kwalifikacji kierowcy (Fahrerqualifizierungsnachweis)
o Prawo jazdy B (Fihrerschein B)
o Prawo jazdy C (Fiihrerschein C)
o Prawo jazdy C1 (Fiihrerschein C1)
o Prawo jazdy C1E (Fiihrerschein C1E)
o Prawo jazdy CE (Fiihrerschein CE)
o Prawo jazdy D (Fihrerschein D)
o Karnet na transport szkolny (Schiilertransportausweis)
o Prawo jazdy A (Fiihrerschein A) (z. B. Prawo jazdy A1 (Fiihrerschein A1))

Ksztatcenie ustawiczne
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Antriebstechnik

o Kfz-Elektronik

Kfz-Inspektion
Kraftfahrzeugtechnik
Kraftfahrzeugwartung
Routenplanung

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Befahigungsnachweis fiir das Personenbeférderungsgewerbe
Lehrlingsausbilderpriifung

Ausbildung zum/zur Fahrlehrerin

Gefahrgutbeauftragtenausbildung

Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Maschinenbau, Kfz, Metalltechnik

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Beschwerdemanagement

e Fremdsprachen

¢ Kommunikationskompetenz

¢ Konfliktfahigkeit

e Zeitmanagement

Weiterbildungsveranstalter

e Betriebsinterne Schulungen

OAMTC Fahrtechnik £

Werkmeisterschulen

Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Maschinenbau, Kfz, Metalltechnik

Znajomos¢ jezyka niemieckiego wedtug CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie miissen Arbeitsanweisungen verstehen, selbststandig ausfiihren und im Team kommunizieren kénnen.
AuBerdem miissen sie unmissverstandlich Auskiinfte an Fahrgéaste erteilen, Fragen beantworten kénnen und in
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Konfliktsituationen sprachlich sicher agieren konnen. Schriftlich arbeiten sie vor allem mit standardisierten
Formularen.

Dalsze informacje zawodowe
(Weitere Berufsinfos)

Srodowisko pracy

(Arbeitsumfeld)

e Praca pod presjg czasu (Arbeit unter Zeitdruck)

e Wysoki stres psychiczny (Hohe psychische Belastung)
¢ Mobilne miejsce pracy (Mobiler Arbeitsplatz)

¢ State siedzenie (Standiges Sitzen)

Kwestionariusz kompetenciji

(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)

Kierowca autobusu (Autobusfahrerin)

Kierowca w transporcie pasazerskim (Chauffeurin in der Personenbeférderung)
Prywatny szofer (Privatchauffeurin)

Kierowca autobusu szkolnego (Schulbusfahrerin)

Specjalizacje zawodowe

(Berufsspezialisierungen)

Kierowca zawodowy w transporcie pasazerskim (Berufsautofahrerin in der Personenbeférderung)
Kierowca w transporcie pasazerskim (Chauffeurln in der Personenbeférderung)

Kierowca minibusa (Kleinbusfahrerin)

Kierowca autobusu (Autobusfahrerin)

Kierowca autobusu linii regularnych (Kierowca zawodowy w transporcie pasazerskim) (AutobuslenkerlIn fiir den
Linienverkehr (Berufskraftfahrerin in der Personenbeférderung))

Kierowca autobusu (Linienbusfahrerin)

Kierowca autokaru (Reisebusfahrerin)

Kierowca autobusu szkolnego (Schulbusfahrerin)

Kierowca promu (Shuttlefahrerin)

Osoba obstugujaca podréz (Fahrtendienstbegleiterin)
Kierowca transportu (Fahrtendienstfahrerin)

Kierowca awaryjny (Einsatzfahrerin)

Kierowca wynajmu samochodu (Mietwagenfahrerin)

Prywatny szofer (Privatchauffeurln)

Dyrektor generalny (Vorstandschauffeurln)

Kierowca w transporcie pasazerskim (Autofahrerin in der Personenbeférderung)
Kierowca B w transporcie pasazerskim (B-Fahrerln in der Personenbeférderung)

Kierowca samochodu w transporcie pasazerskim (Pkw-Fahrerln in der Personenbeférderung)

Kierowca Ubera (Uber-Fahrerin)

Zawody pokrewne
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https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/41-Praca%20pod%20presj%C4%85%20czasu%20%28Arbeit%20unter%20Zeitdruck%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/32-Wysoki%20stres%20psychiczny%20%28Hohe%20psychische%20Belastung%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/79-Mobilne%20miejsce%20pracy%20%28Mobiler%20Arbeitsplatz%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/40-Sta%C5%82e%20siedzenie%20%28St%C3%A4ndiges%20Sitzen%29?language=pl

S

Arbeitsmarktservice

(Verwandte Berufe)

¢ Mechanik samochodowy (Automechanikerin)

¢ Kierowca zawodowy w transporcie towarowym (Berufskraftfahrerin in der Giterbeforderung)
e Komunikator (Bote/Botin)

e Instruktor jazdy (Fahrlehrerin) §]

¢ Taksdéwkarz (Taxichauffeurln)

Przydziat do obszaréw i grup zawodowych BIS

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Handel, logistyka, transport (Handel, Logistik, Verkehr)
¢ Ruch (Verkehr)

Przydziat do klasyfikacji zawodowej AMS (szes$ciocyfrowy)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

¢ 428102 Kierowca autobusu (Autobuslenker/in)

428103 Szofer (Chauffeur/in)

428106 Kierowca samochodu (Pkw-Lenker/in)

428107 Prywatny kierowca (Privatchauffeur/in)

428112 Kierowca autobusu szkolnego (Schulbusfahrer/in)

428120 Kierowca zawodowy — przewdz oséb (Berufskraftfahrer/in - Personenbeférderung)
428183 Kierowca zawodowy — przewdz oséb (Berufskraftfahrer/in - Personenbeférderung)

Informacje w leksykonie zawodowym

(Informationen im Berufslexikon)

¢ [4 Autobusfahrerin (Kurz-/Spezialausbildung)

e [/ Berufskraftfahrerin - Schwerpunkt Personenbeférderung (Lehre)

Informacje w kompasie treningowym
(Informationen im Ausbildungskompass)
* [Z Kierowca zawodowy w transporcie pasazerskim (Berufskraftfahrerin in der Personenbeférderung)

A\ powered by Google Translate

Tekst zostat przettumaczony automatycznie z jezyka niemieckiego. Terminy niemieckie podano w nawiasach.
TA USLUGA MOZE OBEJMOWAC TLUMACZENIA DOSTARCZANE PRZEZ GOOGLE. GOOGLE ZRZEKA SIE
WSZELKIEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA TEUMACZENIA, WYRAZNE LUB DOROZUMIANE, W TYM WSZELKIEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA DOKLADNOSC, NIEZAWODNOSC | WSZELKIEJ DOROZUMIANEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA WYDAJNOSC RYNKU | WYL ACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ten profil zawodowy zostat zaktualizowany 29. Mai 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 29. Mai
2026.)
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1269-Mechanik%20samochodowy%20%28AutomechanikerIn%29?language=pl
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/176-Komunikator%20%28BoteBotin%29?language=pl
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/386-Instruktor%20jazdy%20%28FahrlehrerIn%29?language=pl
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=89
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https://www.berufslexikon.at/berufe/3629
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https://www.berufslexikon.at/berufe/3388
https://www.berufslexikon.at/berufe/3388
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Kierowca+zawodowy+w+transporcie+pasa%C5%BCerskim+%28BerufskraftfahrerIn+in+der+Personenbef%C3%B6rderung%29
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