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Voditelj/voditeljica usklađenosti poslovanja
(Compliance-ManagerIn)

Glavne djelatnosti
(Haupttätigkeiten)
Compliance menadžeri bave se uvođenjem i usklađenošću sa zakonskim i internim pravilima tvrtke ili
sustavima kontrole (engleski izraz compliance označava usklađenost). Razvijate interne sustave izvještavanja i
kontrole (Compliance Management Systems – CMS), koji također mogu pružiti, između ostalog, smjernice
ponašanja i mjere obuke za zaposlenike. Uvođenje CMS-a obvezno je samo u sektoru bankarstva i financija.
Ovdje imaju zadatke, npr. B. za sprječavanje trgovine povlaštenim informacijama, pranja novca i korupcije. U
drugim područjima, kao npr U farmaceutskoj industriji i industriji znanosti o životu, na primjer, voditelji
usklađenosti osiguravaju usklađenost sa zakonskim ili samonametnutim pravilima o društvenim, ekološkim i
drugim pitanjima.

Compliance-Managerinnen und Compliance-Manager befassen sich mit der Einführung und Einhaltung von
rechtlichen und unternehmensinternen Regeln bzw. Regelsystemen (der englische Begriff Compliance steht für
Einhaltung, Befolgung). Sie entwickeln interne Meldewesen und Kontrollsysteme (Compliance Management
Systeme – CMS), welche u. a. auch Verhaltensrichtlinien und Trainingsmaßnahmen für MitarbeiterInnen
vorsehen können. Nur im Banken- und Finanzbereich ist die Einführung eines CMS verpflichtend. Hier haben sie
die Aufgaben, z. B. Insiderhandel, Geldwäsche und Korruption vorzubeugen. In anderen Bereich, wie z. B. der
Pharma- und Life Science-Branche, sorgen Compliance-Managerinnen und Compliance-Manager für die
Einhaltung von gesetzlichen oder selbst auferlegten Regeln in sozialen, umweltbezogenen und anderen Fragen.

prihod
(Einkommen)
Voditelj/voditeljica usklađenosti poslovanja zarađuje od 3.060 do 4.480 eura bruto mjesečno (Compliance-
ManagerInnen verdienen ab 3.060 bis 4.480 Euro brutto pro Monat).

Akademsko zanimanje : 3.060 do 4.480 eura bruto (Akademischer Beruf: 3.060 bis 4.480 Euro brutto)

Mogućnosti zaposlenja
(Beschäftigungsmöglichkeiten )
Menadžeri usklađenosti rade u velikim tvrtkama i korporacijama, npr. B. farmaceutska industrija, financije i
(veleprodaja) trgovina kao i IT i automobilski sektor.

Compliance-Managerinnen und Compliance-Manager arbeiten in Großbetrieben und Konzernen z. B. der
Pharmaindustrie, des Finanzwesens und im (Groß-)Handel sowie der IT-und Automobilbranche.

Trenutna slobodna radna mjesta
(Aktuelle Stellenangebote)
.... u AMS internetskoj službi za zapošljavanje (eJob-Soba): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )26  u AMS eJob sobu ( zum AMS-eJob-Room)

Potrebne profesionalne vještine u oglasima
(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

Procjena rizika usklađenosti (Bewertung von Compliance-Risiken)
Upravljanje usklađenošću (Compliance Management)
Sustavi upravljanja usklađenošću u financijskom sektoru (Compliance-Management-Systeme im Bereich
Finanzwirtschaft)
Sustavi upravljanja sukladnošću u području informacijske tehnologije (Compliance-Management-Systeme im
Bereich Informationstechnologie)

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1250-Compliance-ManagerIn?language=hr
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=86&b_ug=285&bg2=1250
https://jobroom.ams.or.at/jobsuche/Suche.jsp?d=1&d2=2&d3=3&d4=4&beruf_radio=3&beruf_anfang=&r0=SA&x=1171104829332&ar=0&arb=0&au=0&ak=0&akt=0&beruf_art=2&bg=1&b_og=86&b_ug=285&bg2=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16060&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16082&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16093&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16093&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16084&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16084&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
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Sustavi upravljanja usklađenošću u kemijskom sektoru (Compliance-Management-Systeme im
Chemiebereich)
Sustavi upravljanja usklađenošću u sektoru osiguranja (Compliance-Management-Systeme im
Versicherungsbereich)
Sustavi upravljanja sukladnošću u automobilskoj industriji (Compliance-Management-Systeme in der
Automobilindustrie)
Sustavi upravljanja usklađenošću u veleprodajnoj industriji (Compliance-Management-Systeme in der
Großhandelsindustrie)
Sustavi upravljanja sukladnošću u znanostima o životu i farmaceutskoj industriji (Compliance-Management-
Systeme in der Life Science- und Pharmabranche)
Financijsko pravo (Finanzrecht)
Interna revizija (Innenrevision)
Sukladnost sa zakonskim propisima (Legal Compliance)
Analiza rizika (Risikoanalyse)
Gospodarsko pravo (Wirtschaftsrecht)

Ostale profesionalne vještine
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Osnovne profesionalne vještine
(Berufliche Basiskompetenzen)

Upravljanje usklađenošću (Compliance Management)
Gospodarsko pravo (Wirtschaftsrecht)

Tehničke profesionalne vještine
(Fachliche berufliche Kompetenzen)

Poslovno znanje (Betriebswirtschaftskenntnisse)
Metode poslovne analize (Betriebswirtschaftliche Analysemethoden) (z. B. Izvještavanje (Berichtswesen))

Znanje stranih jezika (Fremdsprachenkenntnisse)
Engleski (Englisch)

Grafičke vještine (Grafikkenntnisse)
Obrada slika (Bildbearbeitung)

Poznavanje pravnih osnova specifičnih za posao (Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen)
Standardi i smjernice za specifične poslove (Berufsspezifische Normen und Richtlinien) (z. B. Smjernice za
usklađenost (Compliance-Richtlinien))
Zakon o profesiji (Berufsspezifisches Recht) (z. B. Osnove računovodstvenog prava (Grundlagen des
Bilanzrechts), Osnove upravnog prava (Grundlagen des Verwaltungsrechts))

Vještine upravljanja (Managementkenntnisse)
Upravljanje usklađenošću (Compliance Management) (z. B. Procjena rizika usklađenosti (Bewertung von
Compliance-Risiken), Sustavi upravljanja sukladnošću u automobilskoj industriji (Compliance-
Management-Systeme in der Automobilindustrie), Sustavi upravljanja sukladnošću u području
informacijske tehnologije (Compliance-Management-Systeme im Bereich Informationstechnologie),
Sustavi upravljanja usklađenošću u veleprodajnoj industriji (Compliance-Management-Systeme in der
Großhandelsindustrie), Sukladnost sa zakonskim propisima (Legal Compliance), Sustavi upravljanja
sukladnošću u znanostima o životu i farmaceutskoj industriji (Compliance-Management-Systeme in der
Life Science- und Pharmabranche), Sustavi upravljanja usklađenošću u kemijskom sektoru (Compliance-
Management-Systeme im Chemiebereich), Sustavi upravljanja usklađenošću u sektoru osiguranja
(Compliance-Management-Systeme im Versicherungsbereich), Sustavi upravljanja usklađenošću u
financijskom sektoru (Compliance-Management-Systeme im Bereich Finanzwirtschaft), Osjetljivo
rukovanje podacima o kupcima (Sensibler Umgang mit Kundendaten), Zakonito rukovanje velikim
podacima (Rechtmäßiger Umgang mit Big Data), Nadgledanje velikih narudžbi (Überwachung von

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16091&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16091&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16092&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16092&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16083&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16083&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16085&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16085&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16090&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16090&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Rechtskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=4718&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=4463&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16088&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1135&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Rechtskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=941&expandDetailqualis=1&stammdaten_noteid=1250
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=16082&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Rechtskenntnisse?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=941&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1.
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Poslovno%20znanje%20%28Betriebswirtschaftskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Znanje%20stranih%20jezika%20%28Fremdsprachenkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/17-Grafi%C4%8Dke%20vje%C5%A1tine%20%28Grafikkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Poznavanje%20pravnih%20osnova%20specifi%C4%8Dnih%20za%20posao%20%28Kenntnis%20berufsspezifischer%20Rechtsgrundlagen%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Vje%C5%A1tine%20upravljanja%20%28Managementkenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
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Großaufträgen), Nadzor ulaganja (Überwachung von Kapitalanlagen), Naknada službene Izvješća o
sukladnosti (Erstattung von behördlichen Compliance-Meldungen), Obrada podataka i zahtjevi za brisanje
(Bearbeitung von Auskunfts- und Löschanfragen), Prilagođavanje IT procesa zahtjevima zaštite podataka
(Anpassung von IT-Prozessen an datenschutzrechtliche Anforderungen), Podaci upravljanje zaštitom
(Datenschutzmanagement), Zaštita podataka zaposlenika (Arbeitnehmerdatenschutz), Usklađenost sa
zaštitom podataka (Datenschutz-Compliance), Praćenje u upravljanju ponudama (Monitoring im Bid
Management))
Operativno korporativno upravljanje (Operative Unternehmensführung) (z. B. Upravljanje sustavom interne
kontrole (Management des internen Kontrollsystems), Kontrola rizika (Risikocontrolling), Upravljanje
rizicima (Risk-Management))
Tehnike upravljanja (Managementtechniken) (z. B. Upravljanje (Governance), Korporativno upravljanje
(Corporate Governance))

Multimedijske vještine (Multimediakenntnisse)
Izrada web stranica (Webdesign) (z. B. Mapiranje putovanja korisnika (Customer Journey Mapping))

Vještine upravljanja projektima (Projektmanagement-Kenntnisse)
Upravljanje ponudama (predaja ponude) (Bid Management (Angebotslegung)) (z. B. Daljnji razvoj procesa
upravljanja ponudama (Weiterentwicklung von Bid Management-Prozessen))

Znanje o upravljanju kvalitetom (Qualitätsmanagement-Kenntnisse)
Revizija (Auditierung) (z. B. Revizija usklađenosti (Compliance-Audit))
Metode upravljanja kvalitetom (Qualitätsmanagement-Methoden) (z. B. CAPA (CAPA))
Osiguranje kvalitete (Qualitätssicherung) (z. B. Osiguranje kvalitete u maloprodaji (Qualitätssicherung im
Handel), Osiguranje kvalitete u automobilskoj industriji (Qualitätssicherung in der Automotive-Branche),
Osiguranje kvalitete u farmaceutskoj industriji (Qualitätssicherung in der Pharmabranche))
Dobra praksa (Good Practice) (z. B. Dobra proizvođačka praksa (Good Manufacturing Practice), Dobra
klinička praksa (Good Clinical Practice), SOP (SOP))

Računovodstveno znanje (Rechnungswesen-Kenntnisse)
Kontroliranje (Controlling) (z. B. Interna revizija (Innenrevision), Kontrola grupe (Konzerncontrolling))
Interno računovodstvo (Internes Rechnungswesen)

pravno znanje (Rechtskenntnisse)
Financijsko pravo (Finanzrecht) (z. B. Zakon o bankama (BWG) (Bankwesengesetz (BWG)), Zakon o
vrijednosnim papirima (Wertpapierrecht), Zakon o burzi (Börsegesetz), Zakon o tržištu kapitala
(Kapitalmarktrecht), EU direktiva o financijskom tržištu (EU-Finanzmarktrichtlinie))
Zakon o okolišu (Umweltrecht)
Porezno pravo (Steuerrecht) (z. B. Međunarodno porezno pravo (Internationales Steuerrecht), FATCA
(FATCA), CRS - Zajedničko izvještavanje Standard (CRS - Common Reporting Standard))
Građansko pravo (Zivilrecht) (z. B. Farmaceutsko pravo (Pharmarecht))

Vještine predavanja i prezentacije (Vortrags- und Präsentationskenntnisse)
Održavanje predavanja i prezentacija (Abhalten von Vorträgen und Präsentationen) (z. B. Održavanje
kratkog predavanja (Abhalten von Kurzvorträgen))

Znanstvena stručnost u pravu i ekonomiji (Wissenschaftliches Fachwissen Rechts- und
Wirtschaftswissenschaften)

Ekonomija (Wirtschaftswissenschaften)

Opće profesionalne vještine
(Überfachliche berufliche Kompetenzen)

Analitičke vještine (Analytische Fähigkeiten)
Diskrecija (Diskretion)
Posljedična svijest (Folgebewusstsein)
Komunikacijske vještine (Kommunikationsstärke)
Osjećaj odgovornosti (Verantwortungsbewusstsein)
Numeričko razumijevanje (Zahlenverständnis)

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6-Multimedijske%20vje%C5%A1tine%20%28Multimediakenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Vje%C5%A1tine%20upravljanja%20projektima%20%28Projektmanagement-Kenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Znanje%20o%20upravljanju%20kvalitetom%20%28Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Ra%C4%8Dunovodstveno%20znanje%20%28Rechnungswesen-Kenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-pravno%20znanje%20%28Rechtskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vje%C5%A1tine%20predavanja%20i%20prezentacije%20%28Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4610-Znanstvena%20stru%C4%8Dnost%20u%20pravu%20i%20ekonomiji%20%28Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Rechts-%20und%20Wirtschaftswissenschaften%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4610-Znanstvena%20stru%C4%8Dnost%20u%20pravu%20i%20ekonomiji%20%28Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Rechts-%20und%20Wirtschaftswissenschaften%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/19-Analiti%C4%8Dke%20vje%C5%A1tine%20%28Analytische%20F%C3%A4higkeiten%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/65-Diskrecija%20%28Diskretion%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7287-Posljedi%C4%8Dna%20svijest%20%28Folgebewusstsein%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-Komunikacijske%20vje%C5%A1tine%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4583-Osje%C4%87aj%20odgovornosti%20%28Verantwortungsbewusstsein%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/21-Numeri%C4%8Dko%20razumijevanje%20%28Zahlenverst%C3%A4ndnis%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
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Pouzdanost (Zuverlässigkeit)

Digitalne vještine prema DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Osnovni 2 Samostalna 3 Napredno 4 Visoko specijalizirana

        

Opis:Compliance-ManagerInnen sind in der Lage sowohl alltägliche als auch komplexe berufsspezifische
digitale Anwendungen und Geräte in der Planung, Entwicklung und Leistungserstellung sowie in der
Kommunikation, Zusammenarbeit, Recherche und Dokumentation routiniert zu nutzen und zu bedienen. Sie
erkennen selbstständig Fehler und Probleme und können standardisierte Lösungen anwenden, aber auch
neue Lösungsansätze entwickeln. Sie sind in der Lage, selbstständig digitale Inhalte zu erstellen und zu
bearbeiten sowie Fehler zu beheben. Außerdem sind sie ExpertInnen im Bereich der betrieblichen
Datensicherheitsvorschriften, können diese einhalten und sorgen in ihrem Verantwortungsbereich für die
Einhaltung und Umsetzung dieser Regeln.

Detaljne informacije o digitalnim vještinama
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Područje nadležnosti Razina(e) vještine
od ... do ... Opis

0 - Osnove, pristup i
digitalno
razumijevanje

1 2 3 4 5 6 7 8

Compliance-ManagerInnen müssen sowohl
allgemeine als auch berufsspezifische digitale
Anwendungen (z. B. Datenbanksysteme, Sicherheits-
und Governancesysteme für betriebliche
Informationsysteme) und Geräte selbstständig und
sicher anwenden können sowie auch komplexe,
unvorhergesehene und neue Aufgaben flexibel lösen
können.

1 - Rukovanje
informacijama i
podacima

1 2 3 4 5 6 7 8

Compliance-ManagerInnen müssen umfassende
Daten und Informationen recherchieren, vergleichen,
beurteilen und bewerten können, aus den
gewonnenen Daten selbstständig Konzepte und
Empfehlungen ableiten und in ihrer Arbeit umsetzen.

2 - Komunikacija,
interakcija i suradnja 1 2 3 4 5 6 7 8

Compliance-ManagerInnen verwenden digitale
Anwendungen zur Kommunikation, Zusammenarbeit
und Dokumentation mit KollegInnen und Kundinnen
und Kunden auf fortgeschrittenem Niveau.

3 - Stvaranje,
produkcija i
objavljivanje

1 2 3 4 5 6 7 8

Compliance-ManagerInnen müssen umfassende und
neue digitale Informationen und Daten selbstständig
erfassen und in bestehende digitale Anwendungen
einpflegen können.

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/66-Pouzdanost%20%28Zuverl%C3%A4ssigkeit%29?language=hr&stammdaten_noteid=1250&expandDetailqualis=1
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Područje nadležnosti Razina(e) vještine
od ... do ... Opis

4 - Sigurnost i održivo
korištenje resursa 1 2 3 4 5 6 7 8

Compliance-ManagerInnen müssen die umfassenden
allgemeinen und betrieblichen Konzepte des
Datenschutzes und der Datensicherheit verstehen
und eigenständig auf ihre Tätigkeit anwenden
können bzw. in ihrem Verantwortungsbereich für die
Einhaltung und Umsetzung der Regeln sorgen. Sie
beurteilen die für den jeweiligen Anlassfall relevanten
Datenschutz- und -sicherheitsregeln und arbeiten an
der Entwicklung geeigneter Maßnahmen zur
Datensicherheit mit. Sie müssen zudem
Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmaßnahmen einleiten können.

5 - Rješavanje
problema, inovacija i
kontinuirano učenje

1 2 3 4 5 6 7 8

Compliance-ManagerInnen müssen die
Einsatzmöglichkeiten digitaler Tools und Lösungen
für komplexe berufsspezifische Fragestellungen in
ihrer Arbeit beurteilen können. Sie erkennen
selbstständig Probleme und Fehlerquellen digitaler
Anwendungen und veranlassen deren Behebung und
die Weiterentwicklung von Anwendungen und
Lösungen. Sie erkennen digitale Kompetenzlücken
bei sich selbst und im Team und können Schritte zu
deren Behebung setzen.

Obuka, certifikati, daljnje usavršavanje
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tipične razine vještina
(Typische Qualifikationsniveaus)

Akademsko zanimanje (Akademischer Beruf)

Obuka
(Ausbildung)
Hochschulstudien  

Wirtschaft, Recht, Management
Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen
Recht und Sicherheit

Kontinuirano obrazovanje
(Weiterbildung)
Fachliche Weiterbildung Vertiefung

Arbeitsrecht
Betriebliches Rechnungswesen
Betriebswirtschaft
BI-Reporting
Compliance-Richtlinien
Controlling und Finanzplanung
Datenschutzmanagement
Finanzrecht
Umweltrecht

https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=hr&expand=42#tree-berufsstruktur-42-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Wirtschaft%2C%20Recht%2C%20Management?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Betriebswirtschaft%2C%20Controlling%2C%20Rechnungswesen?language=hr&ausbildungssubkategorie_noteid=75
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Recht%20und%20Sicherheit?language=hr&ausbildungssubkategorie_noteid=145
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Rechtskenntnisse?language=hr&query=Arbeitsrecht&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?language=hr&query=Betriebliches%20Rechnungswesen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Betriebswirtschaftskenntnisse?language=hr&query=Betriebswirtschaft&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4608-BI-Reporting?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=17973&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/205-Compliance-Richtlinien?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=15364&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?language=hr&query=Controlling%20und%20Finanzplanung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Datenschutzmanagement?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=17467&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Finanzrecht?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=4718&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/104-Umweltrecht?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=957&show_definition=1
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Unternehmensberatung

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Wirtschaftliche und kaufmännische Berufe
Hochschulstudien - Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen
Hochschulstudien - Allgemeines Management, Business und Public Management
Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgänge - Fachspezifische Universitäts- und Fachhochschullehrgänge

Bereichsübergreifende Weiterbildung
Datenschutz
Fremdsprachen
Gesprächstechniken
Projektmanagement
Wissensmanagement
Zeitmanagement

Weiterbildungsveranstalter
Betriebsinterne Schulungen
Fachverband Unternehmensberatung, Buchhaltung und IT
Fachmesse- und Tagungsveranstalter
Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen
Universitäten

Poznavanje njemačkog prema CEFR-u
(Deutschkenntnisse nach GERS)
C1 Sehr gute bis C2 Exzellente Deutschkenntnisse
Die Tätigkeit als Compliance-Managerin und Compliance-Manager erfordert in unterschiedlichen Kontexten eine
ausgeprägte Sprachbeherrschung, etwa für die Dokumentation und Präsentation ihrer Arbeit, in der Verhandlung
mit Konfliktparteien, im Erstellen von Verträgen usw. Die hohen Anforderungen ergeben sich dabei sowohl aus
der komplexen Sprache selbst als auch aus den oft herausfordernden Aufgabenstellungen.

Dodatne informacije o poslu
(Weitere Berufsinfos)

Samozapošljavanje
(Selbstständigkeit)
Reglementiertes Gewerbe:

Unternehmensberatung einschließlich der Unternehmensorganisation

Radno okruženje
(Arbeitsumfeld)

Visok psihološki stres (Hohe psychische Belastung)

Upitnik kompetencija
(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)
Inspektor ispostave (Voditelj/voditeljica usklađenosti poslovanja) (FilialinspektorIn (Compliance-ManagerIn))
Voditelj revizije (RevisionsleiterIn)
Revizor (Voditelj/voditeljica usklađenosti poslovanja) (RevisorIn (Compliance-ManagerIn))

Stručne specijalizacije

https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/97-Unternehmensberatung?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1505&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/43-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Wirtschaftliche%20und%20kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Betriebswirtschaft%2C%20Controlling%2C%20Rechnungswesen?language=hr&ausbildungssubkategorie_noteid=75
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Allgemeines%20Management%2C%20Business%20und%20Public%20Management?language=hr&ausbildungssubkategorie_noteid=58
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/116-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Fachspezifische%20Universit%C3%A4ts-%20und%20Fachhochschullehrg%C3%A4nge%20?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/127-Datensicherheitskenntnisse?language=hr&query=Datenschutz&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=hr&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse?language=hr&query=Gespr%C3%A4chstechniken&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Projektmanagement-Kenntnisse?language=hr&query=Projektmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Wissensmanagement?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=2906&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/22-Zeitmanagement?language=hr&query_qualifikation_detail_noteid=1961&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/32-Visok%20psiholo%C5%A1ki%20stres%20%28Hohe%20psychische%20Belastung%29?language=hr
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(Berufsspezialisierungen)
Glavni direktor za usklađenost (m / ž) (Chief Compliance Officer (m/w))
Voditelj za usklađenost (m / f) (Voditelj/voditeljica usklađenosti poslovanja) (Head of Compliance (m/w)
(Compliance-ManagerIn))

Voditelj za usklađenost u području informacijske tehnologije (Compliance-ManagerIn im Bereich
Informationstechnologie)
Voditelj poštivanja propisa u kemikalijama (Compliance-ManagerIn im Chemiebereich)
Voditelj poštivanja propisa u osiguranju (Compliance-ManagerIn im Versicherungsbereich)
Menadžer za usklađenost u automobilskoj industriji (Compliance-ManagerIn in der Automobilindustrie)
Usklađenost menadžer u veleprodajnoj industriji (Compliance-ManagerIn in der Großhandelsindustrie)
Voditelj poštivanja zakona u znanosti o životu i farmaceutskoj industriji (Compliance-ManagerIn in der Life
Science und Pharmabranche)
Menadžer za usklađenost i okoliš (Voditelj/voditeljica usklađenosti poslovanja) (Compliance- und
UmweltmanagerIn (Compliance-ManagerIn))

Pomoćnik upravitelja usklađenosti (Assistant Compliance-ManagerIn)
Junior upravitelj poštivanja propisa (Junior Compliance-ManagerIn)

Voditelj za usklađenost s GMP-om (GMP-Compliance-ManagerIn)
QA- Co upravitelj usklađenosti (QA-Compliance-ManagerIn)

Službenik za usklađenost (m / ž) (Voditelj/voditeljica usklađenosti poslovanja) (Compliance Officer (m/w)
(Compliance-ManagerIn))
Menadžer za operativnu usklađenost (Operational Compliance-ManagerIn)

Voditelj za usklađenost dobavljača (m / ž) (Contractor Compliance Manager (m/w))
Advokat u skladu (JuristIn im Bereich Compliance)
Službenik za usklađenost s pravnim propisima (Legal Compliance-BeauftragteR)

Unutarnji revizor (BankinnenrevisorIn)
Voditelj usklađenosti u bankarskom sektoru (Compliance-ManagerIn im Bankbereich)
Analitičar usklađenosti (m / ž) (Compliance Analyst (m/w))
Službenik za usklađenost u bankarskom sektoru (m / ž) (Compliance Officer im Bankbereich (m/w))
Službenik za pranje novcaR (GeldwäschebeauftragteR)
ICS službenik (IKS-VerantwortlicheR)
Zaposlenik u području regulatornog izvještavanja (MitarbeiterIn im Bereich Regulatory Reporting)
Zaposlenik u izvještavanju (MitarbeiterIn im Meldewesen)
Voditelj regulatornih poslova (m/ž) (Voditelj/voditeljica usklađenosti poslovanja) (Regulatory Affairs Manager
(m/w) (Compliance-ManagerIn))
Službenik osiguranja za sprečavanje pranja novca (SicherheitsbeauftragteR zur Vermeidung von Geldwäsche)

Unutarnji revizor (InnenrevisorIn)
Interni revizor (m/ž) (Voditelj/voditeljica usklađenosti poslovanja) (Internal Auditor (m/w) (Compliance-
ManagerIn))
Interni revizor (InterneR RevisorIn)
Grupni revizor (Konzern-RevisorIn)
Revizor (Voditelj/voditeljica usklađenosti poslovanja) (RevisorIn (Compliance-ManagerIn))

Nadzorni ekonomist (AufsichtsökonomIn)
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Nadzornik banke u Uprava za financijsko tržište (FMA) (BankaufseherIn bei der Finanzmarktaufsicht (FMA))
Banka revizor (BankrevisorIn)
Istražitelj u integriranom nadzoru Uprave za financijsko tržište (FMA) (ErmittlerIn in der Integrierten Aufsicht bei
der Finanzmarktaufsicht (FMA))
Istražitelj za nadzor vrijednosnih papira pri Upravi za financijsko tržište (FMA) (ErmittlerIn in der
Wertpapieraufsicht bei der Finanzmarktaufsicht (FMA))
Inspektor ispostave (Voditelj/voditeljica usklađenosti poslovanja) (FilialinspektorIn (Compliance-ManagerIn))
Odvjetnik za nadzor nad vrijednosnim papirima pri Upravi za financijsko tržište (FMA) (JuristIn für
Wertpapieraufsicht bei der Finanzmarktaufsicht (FMA))

Koordinator za usklađenost proizvoda (m / ž) (Product Compliance Coordinator (m/w))

Voditelj revizije (RevisionsleiterIn)

Srodna zanimanja
(Verwandte Berufe)

Kontrolor (m/ž) (ControllerIn)
Odvjetnik/odvjetnica (JuristIn)
Tehničar za osiguranje kvalitete (m/ž) (QualitätssicherungstechnikerIn)
Upravitelj rizika u financijama i bankarstvu (m/ž) (RisikomanagerIn im Finanz- und Bankwesen)
Voditelj zaštite okoliša (m/ž) (Umwelt- und NachhaltigkeitsmanagerIn)
Savjetnik za zaštitu okoliša (m/ž) (UmweltberaterIn)
Tehničar za zaštitu okoliša (m/ž) (UmwelttechnikerIn)
Računovođa (m/ž) (WirtschaftstreuhänderIn) 

Dodjela za BIS područja rada i glavne skupine
(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Ured, marketing, financije, pravo, sigurnost (Büro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)

Bankarstvo, financije i osiguranje (Bank-, Finanz- und Versicherungswesen)
Menadžment, organizacija (Management, Organisation)
Pravo (Recht)

Znanost, obrazovanje, istraživanje i razvoj (Wissenschaft, Bildung, Forschung und Entwicklung)
Prirodne znanosti, znanosti o životu (Naturwissenschaften, Lebenswissenschaften)

Dodjela za AMS klasifikaciju zanimanja (šesteroznamenkasto)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

756101 Revizor (Revisionsleiter/in)
756104 Revizor (Revisor/in)
756819 Menadžer za usklađenost (Compliance-Manager/in)
760106 Inspektor podružnice (Filialinspektor/in)

Podaci u stručnom leksikonu
(Informationen im Berufslexikon)

AufsichtsökonomIn (Uni/FH/PH)
BankrevisorIn (Uni/FH/PH)
Compliance-ManagerIn (Uni/FH/PH)

Podaci u kompasu za obuku
(Informationen im Ausbildungskompass)

Voditelj/voditeljica usklađenosti poslovanja (Compliance-ManagerIn)

 

https://bis.ams.or.at/bis/beruf/400-Kontrolor%20%28m%C5%BE%29%20%28ControllerIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/797-Odvjetnikodvjetnica%20%28JuristIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/710-Tehni%C4%8Dar%20za%20osiguranje%20kvalitete%20%28m%C5%BE%29%20%28Qualit%C3%A4tssicherungstechnikerIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1249-Upravitelj%20rizika%20u%20financijama%20i%20bankarstvu%20%28m%C5%BE%29%20%28RisikomanagerIn%20im%20Finanz-%20und%20Bankwesen%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/957-Voditelj%20za%C5%A1tite%20okoli%C5%A1a%20%28m%C5%BE%29%20%28Umwelt-%20und%20NachhaltigkeitsmanagerIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/952-Savjetnik%20za%20za%C5%A1titu%20okoli%C5%A1a%20%28m%C5%BE%29%20%28UmweltberaterIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/969-Tehni%C4%8Dar%20za%20za%C5%A1titu%20okoli%C5%A1a%20%28m%C5%BE%29%20%28UmwelttechnikerIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/798-Ra%C4%8Dunovo%C4%91a%20%28m%C5%BE%29%20%28Wirtschaftstreuh%C3%A4nderIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/798-Ra%C4%8Dunovo%C4%91a%20%28m%C5%BE%29%20%28Wirtschaftstreuh%C3%A4nderIn%29?language=hr
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=86
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_282
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_285
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_288
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=98
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=98,98_359
https://www.berufslexikon.at/berufe/5881
https://www.berufslexikon.at/berufe/5881
https://www.berufslexikon.at/berufe/3013
https://www.berufslexikon.at/berufe/3013
https://www.berufslexikon.at/berufe/3296
https://www.berufslexikon.at/berufe/3296
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Voditelj%2Fvoditeljica+uskla%C4%91enosti+poslovanja+%28Compliance-ManagerIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=Voditelj%2Fvoditeljica+uskla%C4%91enosti+poslovanja+%28Compliance-ManagerIn%29
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Tekst je automatski preveden s njemačkog. Njemački pojmovi prikazani su u zagradama.
OVAJ USLUGA MOŽE UKLJUČITI PRIJEVODE KOJE NALAZE GOOGLE GOOGLE SE ODRIČE BILO KOJE
ODGOVORNOSTI U VEZI SA PRIJEVODIMA, IZRIČITIM ILI IMPLICIRANIM, UKLJUČUJUĆI BILO KOJU
ODGOVORNOST ZA TOČNOST, POUZDANOST I BILO KOJU IMPLICIRANU ODGOVORNOST ZA TRŽIŠNU
UČINKOVITOST I ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen übersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.
DIESER DIENST KANN ÜBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIEßT IN BEZUG AUF DIE ÜBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRÜCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEßLICH JEGLICHER HAFTUNG FÜR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLÄSSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FÜR DIE MARKTGÄNGIGKEIT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ovaj profesionalni profil ažuriran je 11. Februar 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 11. Februar
2026.)


