S

Arbeitsmarktservice

ApMiHicTpaTuBHMIA MeHeXep (M/XK)

(Verwaltungsmanagerin) [ Im BIS anzeigen ]

OCHOBHi BUAM AiANbHOCTI

(Haupttitigkeiten)

ApMiHicTpaTuBHI MeHep)kepu 6epyTb Ha cebe ynpaBniHCbKi 3aBAaHHS Ha cepegHbOMY Ta BULLLOMY PiBHSAX
Jep>xaBHOro ynpasniHHA. Bu kepyeTe BignoBigHUMK BiffinamMmu Ta opraHisauinHumu nigposginamu ta
BiAMOBiJaEeTe 3a BUKOHAHHA NONITUKO-NPaBOBUX BUMOT. BOHM TakoX MaHytoTb Ta KOHTPOSIOTb
BUKOPUCTaHHS HasiBHUX PiHaHCOBUX pecypciB Ta po3pobisitoTb NPOEKTH A1t MOAepHi3aLii Ta niaBULLEHHS
epeKTUBHOCTI B aAMiHiCTpaTMBHIl cdepi. 3anexHo Bif nocaam, KOHCYNbTyBaHHSA rpoMasH abo ocib, ki
NPUNMatoTb NONITUYHI PiLLEHHS, TAaKOX MOXKe BXOoAUTU A0 chepwm BignoBiAanbHOCTI agMiHICTPaTUBHOIO
KepiBHUKaA.

Verwaltungsmanagerinnen iibernehmen Fiihrungsaufgaben auf der mittleren und héheren Ebene der
offentlichen Verwaltung. Sie leiten die entsprechenden Abteilungen und Organisationseinheiten und sind fiir die
Umsetzung der politischen bzw. rechtlichen Vorgaben zustandig. Weiters planen und kontrollieren sie den
Einsatz der verfiigbaren finanziellen Mittel und konzipieren Projekte zur Modernisierung und Effizienzsteigerung
im Verwaltungsbereich. Je nach Position kann auch die Beratung von Biirgerinnen oder politischen
Entscheidungstragerinnen zum Aufgabengebiet von Verwaltungsmanagerinnen gehdoren.

Doxia

(Einkommen)

ApMiHicTpaTUBHUI MeHeakep (M/X) 3apobnsie Big 2.580 fo 3.300 eBpo 6pyTTO Ha MicsALb
(Verwaltungsmanagerinnen verdienen ab 2.580 bis 3.300 Euro brutto pro Monat).

Fir das Qualifikationsniveaus ,Beruf mit hoherer beruflicher Schul- und Fachausbildung” entfallt die Angabe
einer Obergrenze, da es nur einen typischen KV und eine passende Verwendungsgruppe gibt.

3anexHo Bif piBHA KBanidikauil cTapToBMIt OKaj TakoX Moxe 6yTu BuwwmM (Je nach Qualifikationsniveau

kann das Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

e podecia 3 BULLO NpodeciiHO-TEXHIYHO OoCBITO : Bif 2.580 eBpo 6pyTTO (Beruf mit hoherer beruflicher
Schul- und Fachausbildung: ab 2.580 Euro brutto)

e AkapgemiyHa npodecis : Big 3.000 go 3.300 eBpo 6pyTT0 (Akademischer Beruf: 3.000 bis 3.300 Euro brutto)

Mo>knuBocTi npaueBnalITyBaHHsA

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

ALMiHICTpaTMBHI MeHe)Kepu MpautooTb B aAMiHICTPaTMBHUX YCTaHOBax pefepanbHOro, LWTaTHOro,
PaNoOHHOr0 YM MYHILMNAaNbHOrO PiBHSA, @ TaKOX Y MDKHAPOAHMX OpraHisauisix. TakoX € MOX/IUBOCTI
npaueBalTyBaHHA B @yTCOPCUHIOBUX KOMMaHIsX, AKi BUKOHYIOTb Aiep)KaBHi 3aBAaHHS.

Verwaltungsmanagerinnen sind in Verwaltungsinstitutionen auf Bundes-, Landes-, Bezirks- oder
Gemeindeebene sowie in internationalen Organisationen tatig. Weiters bieten sich
Beschaftigungsmaoglichkeiten in ausgegliederten Unternehmen, welche 6ffentliche Aufgaben erfiillen.

AKTyanbHi BakaHcil

(Aktuelle Stellenangebote)

.... B OHJNaiH-cepBici npaueBnawTyBaHHss AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )41 (' Ao KiMHaTV eNeKTPOHHUX BaKaHcin AMS (zum AMS-eJob-Room)

MpodeciitHi HaBMYKK, 3aNUTYyBaHi B OroJIOLLEHHSAX
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(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

¢ YnpaeniHHA aMiHamu (Change Management)

e KoHTposb (Controlling)

e eNleKTpoHHUIA ypsg (E-Government)

e Hasuuku ynpaenidHsa (Managementkenntnisse)

¢ OpraHisauitHuii poasuTok (Organisationsentwicklung)
¢ YnpaeniHHA nepcoHanoM (Personalfiihrung)

¢ YnpaBniHHA npouecamu (Prozessmanagement)

e aaMmiHicTpaTuBHe npaeo (Verwaltungsrecht)

IHWIi npodeciitHi HaBUYKMK
(Weitere berufliche Kompetenzen)

ba3oBi npodeciiiHi HAaBUYKHK

(Berufliche Basiskompetenzen)

e HaBuuku ynpaeniHHs npoekTtamu (Projektmanagement-Kenntnisse)
e 3HaHHA 6yxranTepcbkoro o6niky (Rechnungswesen-Kenntnisse)

e My6niuyHe npaso (Offentliches Recht)

TexHiuHi npodeciitHi HaBUYKK
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
e 3HaHHSA NporpaMHoro 3abeanevyeHHs 6isHec-goaatkie (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-

Kenntnisse)

o CneuianbHe nporpaMHe 3a6esnevyeHHs ans 6isHecy (Branchenspezifische Unternehmenssoftware) (z. B.
MporpamHe 3a6eaneyeHHs ans 6isHecy [lepxxasHe ynpasniHHa (Unternehmenssoftware Offentliche
Verwaltung))

e HaBunyku enekTpoHHOI Komepuii (E-Commerce-Kenntnisse)

o EnekTpoHHi nocnyru B npomucnosocTi (Elektronische Dienstleistungen in Branchen) (z. B. EneKTpoHHMi1
dain (Elektronischer Akt), enekTpoHHui1 ypsig, (E-Government))

¢ 3HaHHA 3acTocyBaHHs IT (EDV-Anwendungskenntnisse)

o 3HaHHA odicHoro nporpamHoro 3abesneyexHs (Blirosoftware-Anwendungskenntnisse) (z. B. HaBuiku
po60TH 3 eneKkTpoHHUMM Tabnuuamu (Tabellenkalkulationsprogramme-Anwendungskenntnisse), HaBuuku
3acToCyBaHHS Nporpamu ynpaeniHHs npoekTamu (Projektmanagementprogramme-
Anwendungskenntnisse))

¢ 3HaHHs iHo3eMHMXx MoB (Fremdsprachenkenntnisse)

o AHrnicbka (Englisch)

e 3HaHHA Npo KaTacTpodu Ta uMBINbHY o6opoHy (Katastrophen- und Zivilschutzkenntnisse)

o YnpaBniHHA kaTacTpodamm (Katastrophenmanagement)

e HaBuuku ynpaenidHs (Managementkenntnisse)

o YnpaeniHHsA pecypcamu (Ressourcenmanagement)

o CTparteriyHe ynpaeniHHa (Strategische Unternehmensfiihrung) (z. B. YnpaeniHHsa amiHamu (Change
Management))

o YnpaBniHHsi BuTpaTamu (Kostenmanagement) (z. B. OnTumisauia Butpat (Kostenoptimierung))

o OnepaTuBHe ynpaeniHHA (Operative Unternehmensfiihrung) (z. B. OpraHizaliiHnit MeHe>)KMeHT
(Organisationsmanagement))

e HaBunyku ynpaeniHHs nepcoHanoM (Personalmanagement-Kenntnisse)

o MnaHyBaHHSA po3ropTaHHa nepcoHany (Personaldisposition)

o YnpaeniHHA nepcoHanoM (Personalfihrung)

¢ HaBunuku ynpaeniHHs npoekTamm (Projektmanagement-Kenntnisse)

o OpraHisauis npoekTy (Projektorganisation) (z. B. YnpaeniHHs npoekTamu (Projektverwaltung), YnpaBniHHs

npoekTamu (Projektleitung))
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e 3HaHHA 3 ynpaefiHHsA akicTio (Qualitdtsmanagement-Kenntnisse)
o YnpaBniHHsi npouecamu (Prozessmanagement)
o MeToau ynpaBniHHa akicTio (Qualitditsmanagement-Methoden) (z. B. Poka Yoke (Poka Yoke))
e 3HaHHs 6yxrantepcbkoro o61iky (Rechnungswesen-Kenntnisse)
o 30BHiWHIN 061ik (Externe Rechnungslegung) (z. B. Byxrantepcbkuid 061ik (Buchhaltung), Byxrantepcbkuii
o6nik (Bilanzierung))
o ®iHaHcoBe nnaHyBaHHs (Finanzplanung) (z. B. BropxeTyBaHHs (Budgetierung))
¢ lopuanyHi 3HaHHA (Rechtskenntnisse)
o My6niyne npaso (Offentliches Recht)
e 3HaHHA cTaTUCTUKK (Statistikkenntnisse)
o [eHepalisi cTaTUcTUKK (Statistikerstellung)
¢ KepiBHMUTBO KOMaHAaot (Teammanagement)
e CTBOpeHHS Ta peaaryBaHHs TekcTy (Texterstellung und -bearbeitung)
¢ bisHec Ta nogaTtkoBi KoHcynbTauil (Unternehmens- und Steuerberatung)
o bisHec-koHcanTuHr (Unternehmensberatung) (z. B. CTpaTeriunuit koHcanTuHr (Strategische Beratung))
¢ HaykoBa ekcnepTtu3aa lNpaBo Ta ekoHoMika (Wissenschaftliches Fachwissen Rechts- und
Wirtschaftswissenschaften)
o EkoHoMika (Wirtschaftswissenschaften) (z. B. 3HaHHA ekoHomikm (Volkswirtschaftskenntnisse))

Mepepaya npodeciitHnx HaBUYOK
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
e Jlinepcbki AkocTi (Fihrungsqualitaten)
o MoxnueicTb feneryBatu (Fahigkeit zu delegieren)
o 3paTHicTb MoTuBYyBaTU (Motivationsfahigkeit)
o KomepuiiiHe posyMiHHA (Kaufmannisches Verstandnis)
o YcBigomneHHs Butpart (Kostenbewusstsein)
e MiunicTb 3B'a3ky (Kommunikationsstérke)
o BMiHHA aprymeHTyBaTn (Argumentationsfahigkeit)
o MoBHe BupaxeHHs (Sprachliche Ausdrucksfahigkeit)
e OpraHisauiitHuit TananT (Organisationstalent)
e 3paTHicTb po3B'A3yBaTu 3agadi (Problemldsungsfahigkeit)
e CamocTilHuiA cnoci6 po6oTtu (Selbststandige Arbeitsweise)
o 3paTHicTb npuitMaTy pileHHs (Entscheidungsfahigkeit)

Lindpoei HaBuuku 3rigHo 3 DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 OcHOBHMH 2 He3aneHi 3 Po3wupenni 4 BucokocnewianizoBaHi

Onuc:Verwaltungsmanagerinnen sind in der Lage berufsspezifische digitale Anwendungen und Geréate in der
Planung und Entwicklung sowie in der Kommunikation, Zusammenarbeit, Recherche und Dokumentation
routiniert zu nutzen. Sie kdnnen standardisierte Losungen anwenden, aber auch neue Losungsansétze
entwickeln. Sie sind in der Lage, selbststandig digitale Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten sowie Fehler zu
beheben. AuRerdem sind sie Expertinnen im Bereich der betrieblichen Datensicherheitsvorschriften, konnen
diese einhalten und sorgen in ihrem Verantwortungsbereich fiir die Einhaltung und Umsetzung dieser Regeln.
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4610-%D0%9D%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D0%B5%D0%BA%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B0%20%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D1%96%D0%BA%D0%B0%20%28Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Rechts-%20und%20Wirtschaftswissenschaften%29?language=uk&stammdaten_noteid=1245&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4610-%D0%9D%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B0%20%D0%B5%D0%BA%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B0%20%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE%20%D1%82%D0%B0%20%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D1%96%D0%BA%D0%B0%20%28Wissenschaftliches%20Fachwissen%20Rechts-%20und%20Wirtschaftswissenschaften%29?language=uk&stammdaten_noteid=1245&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/43-%D0%9B%D1%96%D0%B4%D0%B5%D1%80%D1%81%D1%8C%D0%BA%D1%96%20%D1%8F%D0%BA%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%20%28F%C3%BChrungsqualit%C3%A4ten%29?language=uk&stammdaten_noteid=1245&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/57-%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B5%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%83%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%28Kaufm%C3%A4nnisches%20Verst%C3%A4ndnis%29?language=uk&stammdaten_noteid=1245&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/41-%D0%9C%D1%96%D1%86%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D0%B7%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D0%BA%D1%83%20%28Kommunikationsst%C3%A4rke%29?language=uk&stammdaten_noteid=1245&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/47-%D0%9E%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%B7%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D1%82%20%28Organisationstalent%29?language=uk&stammdaten_noteid=1245&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/18-%D0%97%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B2%27%D1%8F%D0%B7%D1%83%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B8%20%D0%B7%D0%B0%D0%B4%D0%B0%D1%87%D1%96%20%28Probleml%C3%B6sungsf%C3%A4higkeit%29?language=uk&stammdaten_noteid=1245&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4586-%D0%A1%D0%B0%D0%BC%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1%20%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%B8%20%28Selbstst%C3%A4ndige%20Arbeitsweise%29?language=uk&stammdaten_noteid=1245&expandDetailqualis=1

DeTtanbHa iHdpopmauis npo unudpoBi HaBUUKK
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

S

Arbeitsmarktservice

Cdepa komneTeHuUiT

PieeHb(1) HaBUYOK
Big ... 4O ...

Onuc

0 - OcHoBwu, gocTtyn i
umdpoBe po3yMiHHS

Verwaltungsmanagerinnen miissen sowohl
allgemeine als auch berufsspezifische digitale
Anwendungen (z. B. Bewerbermanagementsysteme,
E-Government-Anwendungen, Digitales
Dokumentenmanagement,
Formularmanagementsysteme) und Gerate
selbststandig und sicher anwenden kénnen sowie
auch komplexe und unvorhergesehene Aufgaben
flexibel 16sen kdnnen.

1- O6pobka
iHbopMmaLii Ta gaHmx

Verwaltungsmanagerinnen miissen umfassende
Daten und Informationen recherchieren, vergleichen,
beurteilen und bewerten konnen und aus den
gewonnenen Daten selbststandig Konzepte und
Strategien ableiten.

2 - CninkyBaHHsA,
B3aemMojia Ta
cnisnpaus

Verwaltungsmanagerinnen verwenden digitale
Gerate und Anwendungen zur Kommunikation,
Zusammenarbeit und Dokumentation mit
Kolleglnnen und Kundinnen und Kunden auf
fortgeschrittenem Niveau.

3 - CTBOpEHHS,
BUIrOTOBJ/IEHHA Ta
nyénikauis

Verwaltungsmanagerinnen missen digitale
Informationen und Daten selbststédndig erfassen und
in bestehende digitale Gerate und Anwendungen
einpflegen konnen.

4 - besneka Ta ctane
BMKOPUCTAHHSA
pecypciB

Verwaltungsmanagerinnen miissen die umfassenden
allgemeinen und betrieblichen Konzepte des
Datenschutzes und der Datensicherheit verstehen
und eigenstandig auf ihre Tatigkeit anwenden
konnen bzw. in ihrem Verantwortungsbereich fiir die
Einhaltung und Umsetzung der Regeln sorgen. Sie
beurteilen die fir den jeweiligen Anlassfall relevanten
Datenschutz- und -sicherheitsregeln und miissen
zudem Bedrohungspotenziale erkennen und
geeignete GegenmalRnahmen einleiten konnen.

5 - BupiweHHs
npo6nem, iHHoBaU,i
Ta 6e3nepepBHe
HaBYaHHA

Verwaltungsmanagerinnen miissen die
Einsatzmdglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
fiir komplexe berufsspezifische Fragestellungen in
ihrer Arbeit beurteilen konnen. Sie erkennen
selbststandig Probleme und Fehlerquellen digitaler
Anwendungen und veranlassen deren Behebung und
die Weiterentwicklung von Anwendungen und
Losungen. Sie erkennen digitale Kompetenzliicken
bei sich selbst und im Team und kdnnen Schritte zu
deren Behebung setzen.
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Arbeitsmarktservice

HaBuaHHs, cepTudikaTy, nigBuuLeHHa KBanidikawii
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tunosi piBHi kBanigikauii

(Typische Qualifikationsniveaus)

e [podecia 3 BULOO NpodeciiiHo-TexHiYHO ocBiToto (Beruf mit héherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

e AkapgemiyHa npodecia (Akademischer Beruf)

OcsiTa

(Ausbildung)

BHS - Berufsbildende hohere Schule NQRY
e Kaufmannische Berufe

¢ Wirtschaftliche Berufe

Hochschulstudien N NAR™
e Wirtschaft, Recht, Management
o Allgemeines Management, Business und Public Management
Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen
Recht und Sicherheit
Volkswirtschaft

[¢]

[¢]

[¢]

CepTtudikatu Ta ctyneHi nigrotoekmu (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
e HaByaHHS B ranysi ynpaeniHHsi BUpo6HuuTBoM (Ausbildungen im Bereich Produktionswirtschaft)
o CepTudikaT pepxxaBHoro meHegxepa (Zertifikat Public Managerin)

HenepepBHa ocBiTa
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Betriebswirtschaft

e Controlling und Finanzplanung
e E-Government

¢ Katastrophenmanagement

¢ Non-Profit-Management

¢ Organisationsentwicklung

¢ Prozessmanagement

e Public Management

¢ Veranderungsmanagement

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Ausbildung zum/zur Katastrophenmanagerin

¢ Lehrgang Personalcontrolling

o Zertifikat EnergieeffizienzbeauftragteR

o Zertifikat Public Managerin

o Zertifikat Digital Transformation Manager (m/w)

e Hochschulstudien - Allgemeines Management, Business und Public Management

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Fachspezifische Universitats- und Fachhochschullehrgange

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Fremdsprachen

e Gesprachstechniken

¢ Projektmanagement
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=40#tree-berufsstruktur-40-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/2-Kaufm%C3%A4nnische%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/82-Wirtschaftliche%20Berufe?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=uk&expand=42#tree-berufsstruktur-42-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Wirtschaft%2C%20Recht%2C%20Management?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Allgemeines%20Management%2C%20Business%20und%20Public%20Management?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=58
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Betriebswirtschaft%2C%20Controlling%2C%20Rechnungswesen?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=75
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Recht%20und%20Sicherheit?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=145
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Volkswirtschaft?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=186
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7458-%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B2%20%D0%B3%D0%B0%D0%BB%D1%83%D0%B7%D1%96%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B2%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D1%86%D1%82%D0%B2%D0%BE%D0%BC%20%28Ausbildungen%20im%20Bereich%20Produktionswirtschaft%29?language=uk&stammdaten_noteid=1245&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/103-Betriebswirtschaftskenntnisse?language=uk&query=Betriebswirtschaft&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/99-Rechnungswesen-Kenntnisse?language=uk&query=Controlling%20und%20Finanzplanung&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/105-E-Government?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=4328&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/76-Katastrophenmanagement?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7748&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Non-Profit-Management?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=13193&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Organisationsentwicklung?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=7203&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Prozessmanagement?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=6075&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Public%20Management?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=18407&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/92-Managementkenntnisse?language=uk&query=Ver%C3%A4nderungsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7472-Ausbildung%20zumzur%20KatastrophenmanagerIn?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=23220&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4752-Lehrgang%20Personalcontrolling?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=14092&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7442-Zertifikat%20EnergieeffizienzbeauftragteR?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=23516&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7458-Zertifikat%20Public%20ManagerIn?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=23338&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7469-Zertifikat%20Digital%20Transformation%20Manager%20%28mw%29?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=23559&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/99-Hochschulstudien%20-%20Allgemeines%20Management%2C%20Business%20und%20Public%20Management?language=uk&ausbildungssubkategorie_noteid=58
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/116-Spezielle%20Aus-%20und%20Weiterbildungslehrg%C3%A4nge%20-%20Fachspezifische%20Universit%C3%A4ts-%20und%20Fachhochschullehrg%C3%A4nge%20?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/72-Fremdsprachenkenntnisse?language=uk&query=Fremdsprachen&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/6939-Vortrags-%20und%20Pr%C3%A4sentationskenntnisse?language=uk&query=Gespr%C3%A4chstechniken&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/102-Projektmanagement-Kenntnisse?language=uk&query=Projektmanagement&show_definition=1

S

Arbeitsmarktservice

e Qualitatsmanagement
e Zeitmanagement

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

¢ Verwaltungsakademien

e Fachmesse- und Tagungsveranstalter

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen

Universitaten

3HaHHSA HimeubKoi moBu 3rigHo CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B2 Gute bis C1 Sehr gute Deutschkenntnisse

Menschen und die vielfaltige Kommunikation mit ihnen stehen im Mittelpunkt ihrer Tatigkeit. Bei
Verhandlungen, in der Mitarbeiterinnenfiihrung, im Schriftverkehr, bei Telefonaten und Gesprachen mit Parteien
(Kundinnen und Kunden) benétigen sie sehr gute Deutschkenntnisse. Sie erstellen aber auch intern
unterschiedliche schriftliche Dokumente wie Berichte, Arbeitsanweisungen usw.

DoaatkoBa iHdpopMmauis npo poboTty
(Weitere Berufsinfos)

Po6oue cepepoBuLLe
(Arbeitsumfeld)
¢ BignosiganbHicTb nepcoHany (Personalverantwortung)

MpodeciitHi cnewianbHoCTI
(Berufsspezialisierungen)

HauanbHuk Bigainy (Amtsleiterin)
Odic-meHepxep (Biroleiterin)
Odic-meHexep (Kanzleileiterln)
pomaacbkuii MmeHemxep (Public-Managerin)
HauanbHuk Bigainy (Referatsleiterin)

MiHicTepcbkuin unHoBHMK (Ministerialfachbeamter/-beamtin)

Donosigay (Referentin)

KoHcynbTaHT B fepxkaBHiln agMiHicTpauii (Referentin in der Landesverwaltung)
Jonosigay y gep>xxaBHoMy ynipaeniHHi (Referentin in der 6ffentlichen Verwaltung)
ApamiHicTpaTuBHMiI npauisHKk (Verwaltungsfachbeamter/-beamtin)

Odiuep 3 NMTaHb PiBHOIO CTaBJfIeHHs B fiep)aBHoMy ynpaeniHHi (GleichbehandlungsbeauftragteR in der
offentlichen Verwaltung)

poMazcbkuii pagHuK y cdepi 60poTbbu 3i cTUxiiHUMKM nuxamu (Biirgerberaterin im Bereich
Katastrophenmanagement)

Kepytoumit cTuxinHumm nuxamum (Katastrophenmanagerin)

KoHcynbTaHT i3 3axucTy Big HC (Referentin fiir Katastrophenschutz)

MyHiumnanbHuit MeHepxxep (Kommunalmanagerin)

EU-Beamter/-Beamtin
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse?language=uk&query=Qualit%C3%A4tsmanagement&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/22-Zeitmanagement?language=uk&query_qualifikation_detail_noteid=1961&show_definition=1
https://bis.ams.or.at/bis/weiterbildungsveranstalter/47-Erwachsenenbildungseinrichtungen%20und%20Online-Lernplattformen?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/arbeitsumfeld/25-%D0%92%D1%96%D0%B4%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%83%20%28Personalverantwortung%29?language=uk

S

Arbeitsmarktservice

KoHcynbTaHT no kKoHcynbTauil kpeautopis (Referentin fiir Glaubigerinnenberatung)

Ounnomart (Diplomatin)
Ounnomat €C (EBponeiicbka cny>k6a 30BHiWHix Aii) (EU-Diplomatin (Europdischer Auswartiger Dienst))

Finanzbeamter/-beamtin

CymixkHi npodecii

(Verwandte Berufe)

o diHaHcoBuMIt MeHemkep (M/>) (Finanzmanagerin)

e MeHepxep 3 nepcoHany (M/>) (Human-Resources-Managerin)
tOpucT (M/>) (Juristin)

e CouianbHuit MeHemxep (M/x) (Sozialmanagerin)

e AaMiHicTpaTUBHUIA MOMiYHKK (M/>) (Verwaltungsassistentin)

Po3nogin y BIS npodeciiiHux 30H Ta BepxHix rpyn

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Odic, MapkeTuHr, ®dinaHcu, lOpuanyHa, be3sneka (Biiro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)
¢ ynpaeniHHs, opraHisauis (Management, Organisation)

BigHeceHHs #o Knacudikauii npodeciint AMS (wictb undp)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 710101 AamiHicTpaTuBHuiA NpauiBHuK (Verwaltungsfachbeamt(er)in)

e 710106 Oenoeopa (aonosigay) (Sachbearbeiter/in (Referent/in))

e 710108 Odiuep(n) 3 piBHMUX MoxnmBocTeit (Gleichbehandlungsbeauftragt(er)e)
e 780129 fonosigay (Referent/in)

e 784119 KepiBHuk odicy (Kanzleileiter/in)

IHdopmaLia y npodeciiHOMY CTOBHUKY
(Informationen im Berufslexikon)

e [4 EU-Beamter/-Beamtin (Uni/FH/PH)

¢ [4 Finanzbeamter/-beamtin (Uni/FH/PH)
¢ [4 Katastrophenmanagerin (Uni/FH/PH)
* [ Referentin (Uni/FH/PH)

IHdopmaLia B HaBYaNIbHOMY KOMMaci
(Informationen im Ausbildungskompass)
¢ [4 ApminicTpatuBHuin MeHepkep (M/X) (Verwaltungsmanagerin)

A powered by Google Translate

TeKkcT 6yB aBTOMaTUYHO NMepeKknafeHuni 3 HimewlbKoi. HiMeLbKi TepMiHM BKasaHi B gy>KKax.

LI MOCNYIrA MOXXE MICTUTW MEPEKNAOWN, HAOAHI GOOGLE. GOOGLE BIAMOBJIAETbLCS BCIX FTAPAHTIN,
ABHMX YN HEMPAMAIOYMX, LLIOA0 NMEPEKALOB, BK/MIOYAKYN BY Ab-AKI TAPAHTII TOYHOCTI,
HALIMHOCTI TA BYAb-IKUX HEMPSIMAX TAPAHTIV MPOAAXHOCTI, BIAMOBIAASIBHOCTI TA
BIAMOBIAAJIBHOCTI 414 N.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen iibersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
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https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1239-%D0%A4%D1%96%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%B9%20%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28FinanzmanagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1191-%D0%9C%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%D0%B7%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%83%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28Human-Resources-ManagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/797-%D0%AE%D1%80%D0%B8%D1%81%D1%82%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28JuristIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/503-%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28SozialmanagerIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/546-%D0%90%D0%B4%D0%BC%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%28%D0%BC%D0%B6%29%20%28VerwaltungsassistentIn%29?language=uk
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen?expand=86
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_285
https://www.berufslexikon.at/berufe/5902
https://www.berufslexikon.at/berufe/5902
https://www.berufslexikon.at/berufe/5903
https://www.berufslexikon.at/berufe/5903
https://www.berufslexikon.at/berufe/3118
https://www.berufslexikon.at/berufe/3118
https://www.berufslexikon.at/berufe/2510
https://www.berufslexikon.at/berufe/2510
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%90%D0%B4%D0%BC%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%B9+%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28VerwaltungsmanagerIn%29
https://www.ausbildungskompass.at/berufe/?q_alle_beruf=1&q_beruf=%D0%90%D0%B4%D0%BC%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%B9+%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%80+%28%D0%BC%2F%D0%B6%29+%28VerwaltungsmanagerIn%29

S

Arbeitsmarktservice

ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Liei npodeciitHnii npodine 6yno oHoeneHo 01. November 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 01.
November 2025.)
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