S

Arbeitsmarktservice

Manazér zdravia

(Gesundheitsmanagerin) [ Im BIS anzeigen ]

Hlavné ¢innosti

(Haupttitigkeiten)

Zdravotnicki manazéri su povereni manazérskymi ulohami na strednej az najvyssej urovni zdravotnickych
zariadeni. V zdsade su zodpovedni za rozvoj a Uspech institlcie alebo oddelenia. Oblast ¢innosti zahfna
predovsetkym planovacie, administrativne a organizacné tlohy. Patria sem napriklad marketing a vztahy s
verejnostou, manaZzment zamestnancov, zodpovednost za rozpocet, externé zastlpenie zariadenia a
predovsetkym kontrolné a obchodné otazky.

Gesundheitsmanagerinnen sind mit Fiihrungsaufgaben auf der mittleren bis obersten Ebene von
Gesundheitseinrichtungen betraut. Grundsatzlich sind sie fiir die Entwicklung und den Erfolg einer Einrichtung
oder einer Abteilung verantwortlich. Das Tatigkeitsfeld umfasst vor allem planerische, administrative und
organisatorische Aufgaben. Dazu z&hlen z.B. Marketing und Offentlichkeitsarbeit, die Mitarbeiterinnenfiihrung,
Budgetverantwortung, die Vertretung der Einrichtung nach aufien sowie vor allem Controlling und
betriebswirtschaftliche Belange.

Prijem

(Einkommen)

Manazér zdravia zaraba od 3.310 do 6.590 eur hrubého mesacne (Gesundheitsmanagerinnen verdienen ab
3.310 bis 6.590 Euro brutto pro Monat).

V zavislosti od trovne kvalifikacie méze byt nastupny plat vy$si (Je nach Qualifikationsniveau kann das

Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

e Zamestnanie na vy$sej odbornej $kole a technické vzdelanie : 3.310 az 6.590 brutto eur (Beruf mit hoherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 3.310 bis 6.590 Euro brutto)

o Akademické zamestnanie : 3.620 az 6.590 brutto eur (Akademischer Beruf: 3.620 bis 6.590 Euro brutto)

Pracovné prilezitosti

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Manazéri zdravia pracuju hlavne v zdravotnych strediskach a centrach starostlivosti. Konkrétne existuju
moznosti zamestnania v nemocniciach, kipelnych klinikach, centrach kipelnej terapie, rehabilitacnych
zariadeniach, nemocni¢nych zvazoch a zdravotnickych uradoch alebo na zodpovednych oddeleniach
federalnych, Statnych a miestnych vlad. Manazéri zdravia su aktivni aj vo farmaceutickom priemysle.

Gesundheitsmanagerinnen arbeiten vor allem in Gesundheits- und Versorgungszentren. Konkret bieten sich in
Krankenanstalten, in Kurkliniken, in Kurtherapiezentren, in Rehabilitationsanstalten, in Krankenhausverbanden
sowie bei Gesundheitsamtern bzw. in den zustandigen Abteilungen von Bund, Land und Gemeinden

Beschaftigungsmaoglichkeiten. Auch in der pharmazeutischen Industrie sind Gesundheitsmanagerinnen tatig.

Aktualne volné miesta

(Aktuelle Stellenangebote)

.... v sluzbe AMS online sprostredkovanie prace (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )31 4 do miestnosti eJob AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Profesionalne znalosti pozadované v reklamach

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

e Obchodné znalosti (Betriebswirtschaftskenntnisse)

e Zdravie a oSetrovatel'stvo (Gesundheits- und Krankenpflege)
e Podpora zdravia (Gesundheitsforderung)
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Arbeitsmarktservice

Marketingové znalosti (Marketingkenntnisse)

¢ Motivacia zamestnancov (Mitarbeitermotivation)

Personalne riadenie (Personalfiihrung)

PR zrucnosti (PR-Kenntnisse)

Znalosti manazmentu kvality (Qualitatsmanagement-Kenntnisse)
Veduci stanice (Stationsleitung)

DalSie odborné schopnosti
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Zakladné odborné schopnosti

(Berufliche Basiskompetenzen)

e Manazment zdravotnej starostlivosti (Health Care Management)

e Schopnosti projektového manazmentu (Projektmanagement-Kenntnisse)

Technické odborné znalosti

(Fachliche berufliche Kompetenzen)

¢ Obchodné znalosti (Betriebswirtschaftskenntnisse)
¢ Priemyselné znalosti (Branchenkenntnisse)

o Znalosti v odvetvi zdravia, starostlivosti o telo a krasu (Branchenkenntnisse Gesundheit, Kérper- und
Schénheitspflege) (z. B. Zdravotnicky priemysel (Gesundheitsbranche))

e Znalost IT aplikacii (EDV-Anwendungskenntnisse)

o Udrzba udajov (Datenpflege) (z. B. Udrzba kmefiovych dat (Stammdatenpflege))

¢ Znalost cudzieho jazyka (Fremdsprachenkenntnisse)

o Angli¢tina (Englisch)

¢ Podpora zdravia (Gesundheitsforderung)

o Podpora zdravia na pracovisku (Betriebliche Gesundheitsforderung)

o Lekarska zdravotna starostlivost (Medizinische Gesundheitsvorsorge) (z. B. Manazment choréb (Disease
Management))

¢ Hygienické znalosti (Hygienekenntnisse)

o Implementdcia hygienickych opatreni (Durchfiihrung von HygienemaRnahmen) (z. B. Implementécia
opatreni GHP (Durchfiihren von GHP-MalRnahmen))

o Riadenie hygieny (Hygienemanagement) (z. B. Vytvorenie planov dezinfekcie (Erstellung von
Desinfektionsplanen), Hygienicky manazment v zdravotnictve (Hygienemanagement im
Gesundheitsbereich), Spravna hygienicka prax (Gute Hygiene Praxis))

e Znalost pravnych zékladov Specifickych pre pracovné miesto (Kenntnis berufsspezifischer

Rechtsgrundlagen)

o Pracovné normy a usmernenia (Berufsspezifische Normen und Richtlinien) (z. B. Hygienické pokyny pre
osobnu hygienu (Hygieneleitlinien fiir Personalhygiene), EN 15224 (EN 15224))

e Manazérske schopnosti (Managementkenntnisse)

o Manazment zdravotnej starostlivosti (Health Care Management) (z. B. Manazment zdravia
(Gesundheitsmanagement), Ekonomika zdravia (Gesundheitsokonomie))

o Techniky riadenia (Managementtechniken)

o Prevadzkové riadenie podniku (Operative Unternehmensfiihrung) (z. B. Riadenie bezpecnosti
(Sicherheitsmanagement), Analyza rizika (Risikoanalyse), Systém riadenia bezpecnosti (Security
Management System))

o Strategické riadenie spolocnosti (Strategische Unternehmensfiihrung)

o Riadenie nakladov (Kostenmanagement) (z. B. Optimalizacia nakladov (Kostenoptimierung))

o Riadenie zdrojov (Ressourcenmanagement) (z. B. Planovanie vykonnosti (Leistungsplanung))

o Lekarske informacné a dokumentacné systémy (Medizinische Informations- und Dokumentationssysteme)
e Schopnost riadenia personalu (Personalmanagement-Kenntnisse)
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o Planovanie personalu (Personaldisposition)
o Personalne riadenie (Personalfiihrung)
¢ PR zruénosti (PR-Kenntnisse)
o PR kampane (PR-Kampagnen)
o Praca v tlaci (Pressearbeit)
¢ Znalosti manazmentu kvality (Qualitdtsmanagement-Kenntnisse)
o Dobra prax (Good Practice)
o Procesné riadenie (Prozessmanagement)
o Metddy riadenia kvality (Qualitdtsmanagement-Methoden) (z. B. CAPA (CAPA))
o Systémy manazérstva kvality podl'a EN ISO 9001 (Qualitatsmanagementsysteme nach EN ISO 9001) (z. B.
Systém manazérstva kvality podla EN 15224 (Qualitatsmanagementsystem gemaR EN 15224))
o Planovanie kvality (Qualitatsplanung)
o Zabezpecenie kvality (Qualitatssicherung) (z. B. Zabezpecovanie kvality v medicine (Qualitatssicherung in
der Medizin))
e Uctovné znalosti (Rechnungswesen-Kenntnisse)
o QOvladanie (Controlling)
¢ Znalosti bezpecnostného inzinierstva (Sicherheitstechnik-Kenntnisse)
o Bezpecnostné rady (Sicherheitsberatung)
¢ Vedenie timu (Teammanagement)
¢ Znalosti o predchadzani nehodam a bezpecnosti na pracovisku (Unfallschutz- und
Arbeitsplatzsicherheitskenntnisse)
o Standardy kvality zabezpe&enia (Sicherheitsqualitdtsstandards) (z. B. Vykonavanie pokynov HSEQ
(Durchfiihrung von HSEQ-Unterweisungen), Tvorba planov HSEQ (Erstellung von HSEQ-Plénen),
Implementacia planov HSEQ (Umsetzung von HSEQ-Plénen), HSEQ (HSEQ))

Vseobecné odborné znalosti

(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)

¢ Prevadzkova pripravenost (Einsatzbereitschaft)
Vodcovské schopnosti (Fiihrungsqualitaten)

Obchodné porozumenie (Kaufmannisches Verstandnis)
Komunikaéné schopnosti (Kommunikationsstarke)

o Vyjednavacia sila (Verhandlungsstéarke)

¢ Schopnosti riesit problémy (Problemlésungsfahigkeit)

Digitalne zruénosti podl'a DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Zakladné 2 Zivnostnici 3 Rozsirené 4 Vysoko Specializované

Popis:Gesundheitsmanagerinnen sind in der Lage berufsspezifische digitale Anwendungen und Gerate in der
Planung und Entwicklung sowie in der Kommunikation, Zusammenarbeit, Recherche und Dokumentation
routiniert zu nutzen. Sie kdnnen standardisierte Losungen anwenden, aber auch neue Losungsansétze
entwickeln. Sie sind in der Lage, selbststandig digitale Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten sowie Fehler zu
beheben. AuBerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften, konnen diese einhalten und
sorgen in ihrem Verantwortungsbereich fiir die Einhaltung und Umsetzung dieser Regeln.
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Podrobné informacie o digitalnych zru¢nostiach
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

S

Arbeitsmarktservice

Oblast pésobnosti

Uroven kompetencii
od...do...

Popis

0 - Zaklady, pristup a
digitalne
porozumenie

Gesundheitsmanagerinnen miissen sowohl
allgemeine als auch berufsspezifische digitale
Anwendungen (z. B. Data Driven Marketing, Digitales
Dokumentenmanagement, Analysetools) und Gerate
selbststandig und sicher anwenden kénnen sowie
auch komplexe und unvorhergesehene Aufgaben
flexibel 16sen kdnnen.

1 - Nakladanie s
informaciami a
udajmi

Gesundheitsmanagerinnen miissen umfassende
Daten und Informationen recherchieren, vergleichen,
beurteilen und bewerten konnen, aus den
gewonnenen Daten selbststandig Konzepte und
Empfehlungen ableiten und in ihrer Arbeit umsetzen.

2 - Komunikacia,
interakcia a
spolupraca

Gesundheitsmanagerinnen verwenden digitale
Anwendungen zur Kommunikation, Zusammenarbeit
und Dokumentation mit Kolleglnnen auf
fortgeschrittenem Niveau.

3 - Tvorba, produkcia
a publikovanie

Gesundheitsmanagerinnen missen digitale
Informationen und Daten selbststédndig erfassen und
in bestehende Anwendungen einpflegen kénnen.
Dabei erstellen sie auch neue Inhalte beispielsweise
fiir Informationszwecke auf Social Media Kanélen.

4 - Bezpecnost a
trvalo udrzatelné
vyuzivanie zdrojov

Gesundheitsmanagerinnen miissen die allgemeinen
und betrieblichen Konzepte des Datenschutzes und
der Datensicherheit verstehen und eigenstéandig auf
ihre Tatigkeit anwenden konnen bzw. in ihrem
Verantwortungsbereich fiir die Einhaltung und
Umsetzung der Regeln sorgen. Sie miissen
Bedrohungspotenziale erkennen und geeignete
Gegenmallnahmen einleiten kdnnen.

5 - RieSenie
problémov, inovacie a
dalSie vzdelavanie

Gesundheitsmanagerinnen miissen die
Einsatzmdoglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
fiir komplexe berufsspezifische Fragestellungen in
ihrer Arbeit beurteilen konnen. Sie erkennen
selbststandig Probleme und Fehlerquellen digitaler
Anwendungen und veranlassen deren Behebung und
die Weiterentwicklung von Anwendungen und
Lésungen. Sie erkennen digitale Kompetenzliicken
bei sich selbst und im Team und kdnnen Schritte zu
deren Behebung setzen.

Skolenia, osvedéenia, dalSie Skolenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typické urovne znalosti
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Arbeitsmarktservice

(Typische Qualifikationsniveaus)

e Zamestnanie na vy$sej odbornej $kole a technické vzdelanie (Beruf mit hoherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

¢ Akademické zamestnanie (Akademischer Beruf)

Skolenie

(Ausbildung)

BHS - Berufshildende hohere Schule NQRY
¢ Gesundheit, Soziales, Padagogik

e Kaufmannische Berufe

¢ Wirtschaftliche Berufe

Hochschulstudien Q" NAR™
¢ Informatik, IT
o E-Health
¢ Medizin, Gesundheit
o Gesundheits- und Pflegemanagement
o Gesundheitswissenschaften
e Wirtschaft, Recht, Management
o Allgemeines Management, Business und Public Management
o Betriebswirtschaft, Controlling, Rechnungswesen
o Sozial-, Gesundheits- und Pflegemanagement

Certifikaty a kvalifikacie (Zertifikate und Ausbildungsabschliisse)
e Skolenie v zdravotnickych profesiach (Ausbildungen in Gesundheitsberufen)
o Skolenie na ziskanie kvalifikovaného manazéra v oblasti zdravotnictva (Ausbildung zum/zur diplomierten
Gesundheitsmanagerin)
o Skolenie, aby sa stal zastupcom zdravotnej starostlivosti (Ausbildung zur Gesundheitsvertrauensperson)
o Skolenie v oblasti zdravia a o$etrovatel'stva (Ausbildungen im Bereich Gesundheits- und Krankenpflege) (z.
B. Certifikat EDE (E.D.E.-Zertifikat))

Sustavné vzdelavanie
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
¢ Betriebswirtschaft

¢ Case Management im Gesundheitswesen
¢ Controlling

e eHealth

¢ Health Care Management

e Marketing

o Offentlichkeitsarbeit

¢ Personalmanagement

¢ Public Health

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgéange - Gesundheit, Soziales, Padagogik

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Wirtschaftliche und kaufmannische Berufe

e Qualitatsmanagement-Ausbildungen im Gesundheitsbereich

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Fachspezifische Universitats- und Fachhochschullehrgange

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Evaluation
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S

Arbeitsmarktservice

e Prozessmanagement im Gesundheitswesen
Qualitatsmanagement

¢ Risikomanagement

e Vortrags- und Prasentationstechnik

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

e Fachmesse- und Tagungsveranstalter

e Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
Fachhochschulen

Universitaten

Znalost neméiny podla CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

C1 Sehr gute bis C2 Exzellente Deutschkenntnisse

Menschen und die vielfaltige Kommunikation mit ihnen stehen im Mittelpunkt ihrer Tétigkeit. Bei
Verhandlungen, in der Mitarbeiterinnenfiihrung, im Schriftverkehr, bei Telefonaten und Gesprachen mit
Patientinnen und Patienten oder Lieferantinnen und Lieferanten benotigen sie sehr gute Deutschkenntnisse. Sie
erstellen aber auch innerbetrieblich unterschiedliche schriftliche Dokumente wie Berichte, Arbeitsanweisungen
usw.

Dalsie odborné informacie
(Weitere Berufsinfos)

Pracovné prostredie
(Arbeitsumfeld)
¢ Zodpovednost personalu (Personalverantwortung)

Dotaznik kompetencii

(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)

Riaditel nemocnice (Krankenhausmanagerin)

Manazér opatrovatel'skej sluzby (Pflegedienstleiterin)

Ekondém v nemocniénom sektore (Wirtschafterin im Krankenhausbereich)

Odborné specializacie
(Berufsspezialisierungen)
Manazér procesov pre zdravie (Prozessmanagerlin fiir Gesundheit)

Veduci oSetrovne (Krankenstationsleiterin)

Manazér osetrovatel'skej oblasti (Pflegebereichsmanagerin)
Manazér opatrovatel'skej sluzby (Pflegedienstleiterin)
Manazér domu dochodcov (Pflegeheimleiterin)

Oborovy koordinator (Stationskoordinatorin)

Manazér stanice (Stationsleiterin)

Manazér HSEQ (Manazér zdravia) (HSEQ-Managerin (Gesundheitsmanagerin))
Riaditel nemocnice (Krankenanstaltsleiterin)

Riaditel nemocnice (Krankenanstaltsmanagerin)

Riaditel'nemocnice (Krankenhausleiterin)

Riaditel nemocnice (Krankenhausmanagerin)

Zdravotny ekoném (Gesundheitsékonomin)
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Arbeitsmarktservice

Specialista na klinické kddovanie (m/2) (Klinische Kodierfachkraft (m/w))
Lekarsky kontrolor (Manazér zdravia) (Medizincontrollerin (Gesundheitsmanagerin))
Lekarsky ekonom (Medizinkonomin)

Manazér kupelov (Kurmanagerin)

Spravca nemocnice (Krankenhausverwalterin)

Lekarsky administrator (MedizinischeR Verwalterin)

Spravca nemocnice (Manazér zdravia) (Spitalsverwalterin (Gesundheitsmanagerin))
Ekoném v nemocni¢nom sektore (Wirtschafterin im Krankenhausbereich)
Ekonomicky riaditel' nemocnice (WirtschaftlicheR Leiterln eines Krankenhauses)

Akademicky certifikovany odbornik pre riadiace Ulohy v sektore zdravotnictva (m/f) (Akademisch gepriifte
Fachkraft fiir Fihrungsaufgaben im Gesundheitswesen (m/w))

Procesny manazér v zdravotnictve (Prozessmanagerin im Gesundheitswesen)

Auditor kvality v zdravotnictve (Qualitdtsauditorin im Gesundheitswesen)

Reprezentant kvality v zdravotnictve (QualitatsbeauftragteR im Gesundheitswesen)

Manazér kvality v zdravotnictve (Qualitdtsmanagerin im Gesundheitswesen)

Auditor riadenia rizik v zdravotnictve (Risikomanagementauditorin im Gesundheitswesen)

Manazér rizik v zdravotnictve (Risikomanagerln im Gesundheitswesen)

Riaditel pre zdravotnictvo a oSetrovatel'stvo (Gesundheits- und Krankenpflegedirektorin)
Manazér osetrovatel'stva (Pflegemanagerin)

Manazér volného Casu (ManaZzér zdravia) (Freizeitmanagerin (Gesundheitsmanagerin))

Suvisiace profesie
(Verwandte Berufe)
¢ Socialny manazér (Sozialmanagerin)

Pridelenie profesijnym oblastiam a skupinam BIS

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Kancelaria, marketing, financie, pravo, bezpecnost (Biiro, Marketing, Finanz, Recht, Sicherheit)
¢ Vedenie, organizacia (Management, Organisation)

Socialna, zdravotna, kozmeticka starostlivost (Soziales, Gesundheit, Schonheitspflege)
¢ Socidlne a zdravotné riadenie (Sozial- und Gesundheitsmanagement)

Pridelenie do pracovnej klasifikacie AMS (Sestmiestne)
(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 460512 Manazér zdravia (Gesundheits-Manager/in)

¢ 510121 Hospodar (nemocnica) (Wirtschafter/in (Krankenhaus))
e 760153 Veduci nemocnice (Krankenhaus-Manager/in)

e 806113 Osetrovatel'ska manazérka (Pflegedienstleiter/in)

Informacie v odbornom lexiku

(Informationen im Berufslexikon)

* [ Gesundheitsmanagerin (Schule)

¢ [ Gesundheitsmanagerin (Uni/FH/PH)

* [ Medizinékonomin (Uni/FH/PH)

* [4 Pflegemanagerin (Uni/FH/PH)

e [/ Risikomanagerin im Gesundheitswesen (Uni/FH/PH)
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=86,86_285
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-berufsbereichen.php?expand=94,94_363
https://www.berufslexikon.at/berufe/3754
https://www.berufslexikon.at/berufe/3754
https://www.berufslexikon.at/berufe/2477
https://www.berufslexikon.at/berufe/2477
https://www.berufslexikon.at/berufe/3145
https://www.berufslexikon.at/berufe/3145
https://www.berufslexikon.at/berufe/2970
https://www.berufslexikon.at/berufe/2970
https://www.berufslexikon.at/berufe/5898
https://www.berufslexikon.at/berufe/5898
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Arbeitsmarktservice

Informacie vo vycvikovom kompase
(Informationen im Ausbildungskompass)
* [ Manazér zdravia (Gesundheitsmanagerin)

A powered by Google Translate

Text bol automaticky prelozeny z nemciny. Nemeckeé vyrazy su uvedené v zatvorkach.

TATO SLUZBA MOZE OBSAHOVAT PREKLADY POSKYTOVANE spoloénostou GOOGLE. GOOGLE ZRIEKA
AKUKOLVEK ZODPOVEDNOST V SUVISLOSTI S PREKLADMI, VYRAZNYMI ALEBO IMPLIKOVANYMI, VRATANE
VSETKYCH ZODPOVEDNOSTI ZA PRESNOST, SPOLAHLIVOST A AKUKOLVEK SPRAVNU ZODPOVEDNOST ZA
UCINNOST NA TRHU A ODMIETNUTIE.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Tento profesionalny profil bol aktualizovany 27. Februar 2026 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 27.
Februar 2026.)
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