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Serviser

(Servicetechnikerin) [ im BIS anzeigen |

Glavne dejavnosti

(Haupttitigkeiten)

Serviserji namescajo, pregledujejo, vzdrzujejo in popravljajo tehni¢ne naprave in sisteme, kot so gospodinjski
aparati ali proizvodna oprema. Obi¢ajno so specializirani za specifi¢ne naprave, kot so gospodinjski aparati,
industrijski stroji ali polnilni sistemi za elektricna vozila. Z merilnimi napravami prepoznavajo napake in okvare,
jih odpravljajo in zamenjajo okvarjene dele. Po potrebi nadgrajujejo programske in strojne komponente ali
nastavljajo in programirajo sisteme. Z oddaljeno diagnostiko pospesujejo popravila, hkrati pa z ukrepi za
trajnost in energetsko ucinkovitost zmanjSujejo porabo virov. Dokumentirajo opravljeno delo in pripravljajo
porocila. Prav tako usposabljajo in svetujejo strankam glede delovanja in vzdrzevanja naprav ter obravnavajo
poizvedbe in pritozbe. Serviserji, odvisno od svojih nalog, delajo bodisi v podjetjih bodisi, zelo pogosto, na terenu
na lokacijah strank.

Servicetechnikerinnen und Servicetechniker installieren, tberpriifen, warten und reparieren technische Geréate
und Anlagen, z. B. Haushaltsgerate oder Produktionsanlagen. Sie spezialisieren sich dabei meist auf bestimmte
Gerate, etwa auf Haushaltsgerate, industrielle Maschinen oder Ladesysteme fiir Elektrofahrzeuge. Mit
Messgeréten stellen sie Fehler und Stérungen fest, beheben diese und tauschen defekte Teile aus. Wenn nétig,
erneuern sie Soft- und Hardwarebestandteile oder richten und programmieren Anlagen und Systeme ein. Durch
Fern-Diagnose beschleunigen sie Reparaturen, wahrend sie durch MalRnahmen zur Nachhaltigkeit und
Energieeffizienz den Ressourcenverbrauch senken. Sie dokumentieren die durchgefiihrten Arbeiten und
erstellen Berichte. Zudem schulen und beraten sie Kundinnen und Kunden bei der Bedienung und Wartung von
Geraten und bearbeiten Anfragen und Beschwerden. Servicetechnikerinnen und Servicetechniker arbeiten je
nach Aufgabenstellung entweder in Betrieben oder sehr haufig im AuBendienst bei den Kundinnen und Kunden
vor Ort.

Dohodek

(Einkommen)

Serviser zasluzi od 2.340 do 3.350 evrov bruto na mesec (Servicetechnikerlnnen verdienen ab 2.340 bis 3.350
Euro brutto pro Monat).

Glede na stopnjo kvalifikacije je lahko zacetna placa visja (Je nach Qualifikationsniveau kann das

Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

¢ Poklic z vajenistvom : 2.340 do 2.930 evro bruto (Beruf mit Lehrausbildung: 2.340 bis 2.930 Euro brutto)

¢ Poklic na sredniji poklicni Soli in tehnicnem usposabljanju : 2.340 do 2.930 evro bruto (Beruf mit mittlerer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.340 bis 2.930 Euro brutto)

¢ Poklic z visjo poklicno Solo in tehni¢no izobrazbo : 2.680 do 3.350 evro bruto (Beruf mit hoherer beruflicher
Schul- und Fachausbildung: 2.680 bis 3.350 Euro brutto)

Zaposlitvene moznosti

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Servisni tehniki delajo predvsem za proizvajalce elektri¢ne opreme, dobavitelje energije in oddelke za pomo¢
strankam. Delajo lahko v najrazli¢nejsih panogah, vklju¢no z elektro in elektronsko industrijo, proizvodnjo
gospodinjskih aparatov, pisarnisko opremo, IT in telekomunikacijami, strojniStvom ter ogrevanjem, klimatizacijo,
prezracevanjem in vodovodnimi instalacijami. Nadaljnje moznosti vkljuujejo montazna podjetja in
specializirana podroc¢ja, kot je medicinska tehnologija.

Servicetechnikerinnen und Servicetechniker sind vor allem bei Herstellern von Elektrogeraten, bei
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Energieversorgungsunternehmen sowie in Kundendienstabteilungen tatig. Der Einsatz in unterschiedlichsten
Branchen ist moglich, wie z. B. in der Elektro- und Elektronikindustrie, im Bereich der Haushaltsgerateerzeugung,
in der Bliromaschinen-, IT- und Telekommunikationsbranche, im Bereich des Maschinenbaus sowie in der
Heizungs-, Klima-, Liftungs- und Sanitartechnik; weitere Mdglichkeiten bieten u. a. Installationsbetriebe oder
auch Spezialaufgabengebiete, wie z. B. die Medizintechnik.

Trenutna prosta delovna mesta

(Aktuelle Stellenangebote)

.... V spletni sluzbi za zaposlovanje AMS (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS (eJob-
Room): )420 4 v sobo za e-delo AMS ( zum AMS-eJob-Room)

Potrebne poklicne sposobnosti v oglasih

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

e |zracun ponudbe (Angebotskalkulation)

e |zvajanje meritev in preskusov (Durchfiihrung von Messungen und Tests)
¢ Znanje elektronike (Elektronikkenntnisse)

¢ Tehnologija tekocin (Fluidtechnik)

¢ Voznisko dovoljenje B (Fiihrerschein B)

¢ Gradbeno tehnolosko znanje (Geb&dudetechnik-Kenntnisse)

¢ Hidravlicna tehnologija (Hydrauliktechnik)

¢ Klasi¢cna mehanika (Klassische Mechanik)

¢ Branje shem (Lesen von Schaltplédnen)

¢ Branje shem vezij (Lesen von Stromlaufplanen)

¢ Montaza na kraju samem (Montage vor Ort)

¢ Pnevmatska tehnologija (Pneumatiktechnik)

¢ Tehnologija nadzora procesa (Prozessleittechnik)

¢ Popravilo plinskih grelnikov (Reparatur von Gasheizungen)

¢ Konstrukcija krmilne omare (Schaltschrankbau)

e PLC - programabilni logi¢ni krmilnik (SPS - Speicherprogrammierbare Steuerung)
e Zvocna tehnika (Tontechnik)

e Video tehnologija (Videotechnik)

Druga poklicna znanja
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Osnovne poklicne sposobnosti

(Berufliche Basiskompetenzen)

¢ Elektromehanika (Elektromechanik)

¢ Znanje elektronike (Elektronikkenntnisse)

e Popravilo in servis strojev in sistemov (Reparatur und Service von Maschinen und Anlagen)
¢ Analiza tehni¢ne skode (Technische Schadensanalyse)

Tehniéno strokovno znanje

(Fachliche berufliche Kompetenzen)

¢ Delo z napravami, stroji in sistemi (Arbeit mit Geraten, Maschinen und Anlagen)

Funkcionalni nadzor strojev in sistemov (Funktionskontrolle von Maschinen und Anlagen)

Zagon strojev in sistemov (Inbetriebnahme von Maschinen und Anlagen)

Montaza strojev in sistemov (Montage von Maschinen und Anlagen)

MontaZa na kraju samem (Montage vor Ort)

Popravilo in servis strojev in sistemov (Reparatur und Service von Maschinen und Anlagen) (z. B.
Odpravljanje teZav s stroji in sistemi (Storungsbehebung bei Maschinen und Anlagen), Nacrtovanje dela za
tehnicno revizijo (Planung von technischen Revisionsarbeiten), Izvajanje tehni¢nega pregleda

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]
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(Durchfiihrung von technischen Revisionsarbeiten), 1zvajanje preventivnega vzdrzevanja (Durchfiihrung
vorbeugender Wartung), Tehnologija pisarniskih strojev (Bliromaschinentechnik), Vzdrzevanje hlodov
(Protokollieren von Wartungsarbeiten), Digitalno upravljanje vzdrzevanja (Digitales Wartungsmanagement),
Pametno vzdrzevanje (Smart Maintenance), Analiza tehni¢ne $kode (Technische Schadensanalyse),
Obdelava narocil storitev (Abwicklung von Serviceauftragen), Odkrivanje napak (Erkennen von Stérungen),
Oddaljeno vzdrZevanje sistemov (Fernwartung von Anlagen), VzdrZevanje strojev in sistemov (Wartung von
Maschinen und Anlagen), Oblikovanje nacrtov vzdrZzevanja (Erstellung von Wartungsplénen))

o Tehni¢éno spremljanje strojev in sistemov (Technische Uberwachung von Maschinen und Anlagen) (z. B.
Daljinsko spremljanje delovanja (Ferniiberwachung von Betriebsabldufen), Spremljanje stanja (Condition-
Monitoring))

o Gradbeni stroji (Baumaschinen) (z. B. Popravilo transportnih sistemov (Reparatur von Férderanlagen),
Vzdrzevanje transportnih sistemov (Wartung von Forderanlagen), Vzdrzevanje gradbenih strojev (Wartung
von Baumaschinen), Popravilo gradbenih strojev (Reparatur von Baumaschinen))

o Delo z elektronsko vodenimi proizvodnimi sistemi (Arbeit mit elektronisch gesteuerten
Produktionsanlagen) (z. B. Vzdrzevanje proizvodnih obratov (Wartung von Produktionsanlagen))

o Stroji za predelavo plastike (Kunststoffverarbeitungsmaschinen) (z. B. Popravilo strojev za brizganje
Arburg (Reparatur von Arburg Spritzgussmaschinen), Popravilo strojev za brizganje Krauss-Maffei
(Reparatur von Krauss-Maffei Spritzgussmaschinen))

Tehnologija avtomatizacije (Automatisierungstechnik)

o Robotika (Robotik)

Poznavanje operacijskega sistema (Betriebssystemkenntnisse)

o Sistemska administracija (Systemadministration) (z. B. Namestitev in konfiguracija IT (IT-Installation),
Diagnoza na daljavo (Ferndiagnose), IT-Konfiguration)

Poznavanje poslovne programske opreme (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-Kenntnisse)

o Medindustrijska poslovna programska oprema (Brancheniibergreifende Unternehmenssoftware) (z. B.
Vzdrzevalna programska oprema (Instandhaltungssoftware))

Znanje o izdelkih in materialih, specifi¢nih za industrijo (Branchenspezifische Produkt- und

Materialkenntnisse)

o Elektricni in telekomunikacijski izdelki (Elektro- und Telekommunikationsprodukte) (z. B. Elektricne naprave
(Elektrogerate))

o IT izdelki (IT-Produkte) (z. B. LAHKO (CAN))

Znanje o uporabi IT (EDV-Anwendungskenntnisse)

o Znanje o shranjevanju podatkov (Datenspeicherungskenntnisse)

Elektroinstalacija in elektro trgovina (Elektroinstallation und Elektrohandwerk)

o Odpravljanje tezav (elektricna napeljava) (Stérungsbehebung (Elektroinstallation)) (z. B. Zatiranje motenj
elektri¢nih naprav (Entstérung von Elektrogeraten), Odpravljanje tezav z elektronskimi komponentami
(Stérungsbehebung an elektronischen Bauteilen), Zatiranje moten;j elektricnih strojev in naprav (Entstérung
von elektrischen Maschinen und Geréten))

Znanje elektronike (Elektronikkenntnisse)

o Preverjanje delovanja elektronskih sistemov (Funktionsiiberpriifung an elektronischen Anlagen)

Znanje elektrotehnike (Elektrotechnikkenntnisse)

o Elektromehanika (Elektromechanik) (z. B. Odpravljanje tezav na elektromehanskih strojih in sistemih
(Fehlersuche an elektromechanischen Maschinen und Anlagen), Montaza elektromehanskih strojev in
sistemov (Zusammenbauen von elektromechanischen Maschinen und Anlagen), Razstavljanje
elektromehanskih strojev in sistemov (Zerlegen von elektromechanischen Maschinen und Anlagen),
Nastavitev elektromehanskih strojev in sistemov (Justierung von elektromechanischen Maschinen und
Anlagen))

o Mehatronika (Mechatronik)

Gradbeno tehnolosko znanje (Gebaudetechnik-Kenntnisse)

o Tehnologija gradbenega nadzora (Gebaudeleittechnik) (z. B. Servis naprav na podrocju tehnologije
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upravljanja zgradb (Geréateservice im Bereich Geb&udeleittechnik))

o Ogrevanje, klimatizacija, prezracevanje in sanitarna tehnika (Heizungs-, Klima-, Liiftungs- und
Sanitartechnik) (z. B. Soncna tehnologija (Solartechnik), Sanitarna tehnologija (Sanitartechnik),
Prezracevalna tehnologija (Liftungstechnik), Klimatska tehnologija (Klimatechnik))

¢ Poznavanje delovnih pravnih podlag (Kenntnis berufsspezifischer Rechtsgrundlagen)

o Poklicni standardi in smernice (Berufsspezifische Normen und Richtlinien) (z. B. ONORM EN 13313
(ONORM EN 13313), Predpisi o varstvu in varnosti, zna¢ilni za poklic (Berufsspezifische Schutz- und
Sicherheitsbestimmungen))

¢ Spretnosti podpore strankam (Kundenbetreuungskenntnisse)

o Upravljanje zahtev (Anfragemanagement)

o lzvajanje izobrazZevanja strank (Durchfiihrung von Kundenschulungen)

o Svetovalna usposobljenost (Beratungskompetenz) (z. B. Strokovni nasveti (Fachberatung), Tehni¢no
svetovanje (Technische Beratung))

o Upravljanje pritozb (Beschwerdemanagement) (z. B. Obdelava pritoZbe (Reklamationsbearbeitung))

¢ Strokovno znanje (Maschinenbaukenntnisse)
o Tehnologija tekocin (Fluidtechnik) (z. B. Pnevmatska tehnologija (Pneumatiktechnik), Hidravlicna
tehnologija (Hydrauliktechnik))
o Tehnologija hlajenja (Kaltetechnik)
o Strojna mehanika (Maschinenmechanik)
¢ Znanje o medicinski tehnologiji (Medizintechnik-Kenntnisse)

o Servis opreme na podrocju medicinske tehnike (Gerateservice im Bereich Medizintechnik)
¢ Tehnologija merjenja, nadzora in regulacije (Mess-, Steuerungs- und Regelungstechnik)

o lzvajanje meritev in preskusov (Durchfiihrung von Messungen und Tests)

o Merilna tehnologija (Messtechnik) (z. B. Pametna merilna tehnologija (Smarte Messtechnik))
¢ Znanje o vodenju kakovosti (Qualitatsmanagement-Kenntnisse)

o Analiza napak (Fehleranalyse) (z. B. Zapisite dnevnike napak (Verfassen von Fehlerprotokollen))

¢ Obdelava (Sachbearbeitung)

o Obdelava narocila (Auftragsabwicklung) (z. B. Obdelava zahtevkov za nakup (Abwicklung der
Bestellanforderungen))

o Tehni¢na obdelava (Technische Sachbearbeitung) (z. B. Upravljanje nalogov za vzdrzevanje (Verwaltung
von Wartungsauftragen))

¢ Znanje o varnostnem inZeniringu (Sicherheitstechnik-Kenntnisse)
o Pozarna zascita (Brandschutz) (z. B. Sistemi za odvajanje dima (Rauchabzugsanlagen))

Splosne poklicne sposobnosti
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
e Operativna pripravljenost (Einsatzbereitschaft)
o Prilagodljivost (Flexibilitat)
¢ Fine motoricne sposobnosti (Feinmotorische Geschicklichkeit)
e Usmerjenost k strankam (Kundenorientierung)
¢ Pripravljenost na ucenje (Lernbereitschaft)
e Sposobnosti resevanja tezav (Problemldsungsfahigkeit)
¢ Pripravljenost na potovanje (Reisebereitschaft)
e Samostojen nacin dela (Selbststéndige Arbeitsweise)
e Zanesljivost (Zuverlassigkeit)
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https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/165-Strokovno%20znanje%20%28Maschinenbaukenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/143-Znanje%20o%20medicinski%20tehnologiji%20%28Medizintechnik-Kenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4632-Tehnologija%20merjenja%2C%20nadzora%20in%20regulacije%20%28Mess-%2C%20Steuerungs-%20und%20Regelungstechnik%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/194-Znanje%20o%20vodenju%20kakovosti%20%28Qualit%C3%A4tsmanagement-Kenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7370-Obdelava%20%28Sachbearbeitung%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4634-Znanje%20o%20varnostnem%20in%C5%BEeniringu%20%28Sicherheitstechnik-Kenntnisse%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/64-Operativna%20pripravljenost%20%28Einsatzbereitschaft%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/32-Fine%20motori%C4%8Dne%20sposobnosti%20%28Feinmotorische%20Geschicklichkeit%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7020-Usmerjenost%20k%20strankam%20%28Kundenorientierung%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/25-Pripravljenost%20na%20u%C4%8Denje%20%28Lernbereitschaft%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/18-Sposobnosti%20re%C5%A1evanja%20te%C5%BEav%20%28Probleml%C3%B6sungsf%C3%A4higkeit%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/58-Pripravljenost%20na%20potovanje%20%28Reisebereitschaft%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4586-Samostojen%20na%C4%8Din%20dela%20%28Selbstst%C3%A4ndige%20Arbeitsweise%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/66-Zanesljivost%20%28Zuverl%C3%A4ssigkeit%29?language=sl&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1

Digitalne vescine glede na DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

S

Arbeitsmarktservice

1 Osnhovno

2 samozaposlena

3 Napredno 4 Visoko specializirani

Opis:Servicetechnikerlnnen sind in der Lage berufsspezifische digitale Anwendungen und Gerate in der
Planung und Entwicklung sowie in der Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation routiniert zu
nutzen. Sie kdnnen standardisierte Losungen anwenden, aber auch neue Losungsansatze entwickeln. Sie
sind in der Lage, selbststandig digitale Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten sowie Fehler zu beheben.
AuBerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften und sorgen in ihrem
Verantwortungsbereich fiir die Einhaltung und Umsetzung dieser Regeln.

Podrobne informacije o digitalnih ves¢inah
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Podrocje pristojnosti

Stopnje usposobljenosti
od..do...

Opis

0 - Osnove, dostop in
digitalno razumevanje

Servicetechnikerlnnen miissen sowohl allgemeine als
auch berufsspezifische digitale Anwendungen und
Gerate, Maschinen und Anlagen selbststandig und
sicher anwenden kénnen sowie auch komplexe und
unvorhergesehene Aufgaben flexibel I16sen konnen.

1 - Ravnanje z
informacijami in
podatki

Servicetechnikerlnnen miissen erforderliche Daten
und Informationen recherchieren, vergleichen,
beurteilen und bewerten kénnen und in ihrer Arbeit
umsetzen.

2 - Komunikacija,
interakcija in
sodelovanje

Servicetechnikerlnnen verwenden digitale
Anwendungen zur Kommunikation, Zusammenarbeit
und Dokumentation mit Kolleglnnen und Kundinnen
und Kunden auf fortgeschrittenem Niveau.

3 - Ustvarjanje,
produkcija in objava

Servicetechnikerlnnen miissen digitale Informationen
und Daten selbststédndig erfassen und in bestehende
digitale Anwendungen einpflegen kdnnen.

4 -Varnost in
trajnostna raba virov

Servicetechnikerlnnen beurteilen die fiir den
jeweiligen Anlassfall relevanten Datenschutz- und -
sicherheitsregeln, halten diese ein und unterstiitzen
Kundinnen und Kunden sowie Kolleglnnen bei der
Umsetzung von DatensicherheitsmaRnahmen.

5 - ReSevanje
problemov,
inovativnost in stalno
ucenje

Servicetechnikerlnnen miissen die
Einsatzmoglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
flir ihre Arbeit beurteilen konnen, Fehler und
Probleme erkennen und diese auch selbststandig
I6sen konnen. Sie erkennen eigene digitale
Kompetenzliicken und kénnen Schritte zu deren
Behebung setzen.
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S

Arbeitsmarktservice

Usposabljanje, certifikati, nadaljnje usposabljanje
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Tipicne stopnje spretnosti

(Typische Qualifikationsniveaus)

e Poklic z vajenistvom (Beruf mit Lehrausbildung)

¢ Poklic na sredniji poklicni soli in tehnicnem usposabljanju (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

¢ Poklic z visjo poklicno solo in tehni¢no izobrazbo (Beruf mit héherer beruflicher Schul- und Fachausbildung)

Usposabljanje

(Ausbildung)

Lehre NQR"

e InZenir elektronike, glavni modul informacijsko komunikacijska elektronika (Elektronikerln, Hauptmodul
Informations- und Kommunikationselektronik) (5 Glavni moduli (Hauptmodule))

e Elektrotehnik, glavni modul informacijske in telekomunikacijske tehnologije (potece) (Elektronikerlin,
Hauptmodul Informations- und Telekommunikationstechnik) (5 Glavni moduli (Hauptmodule)) (auslaufend)

¢ Tehnik elektronike, komunikacijska elektronika z glavnimi moduli (potece) (Elektronikerln, Hauptmodul
Kommunikationselektronik) (5 Glavni moduli (Hauptmodule)) (auslaufend)

e InZenir elektrotehnike, obrat za glavne module in obratovalna tehnologija (Elektrotechnikerln, Hauptmodul
Anlagen- und Betriebstechnik) (4 Glavni moduli (Hauptmodaule))

¢ InZenir elektrotehnike, avtomatizacija glavnih modulov in tehnologija za nadzor procesov (Elektrotechnikerln,
Hauptmodul Automatisierungs- und Prozessleittechnik) (4 Glavni moduli (Hauptmodule))

¢ InZenir elektrotehnike, glavni modul elektriéne in gradbene tehnologije (Elektrotechnikerin, Hauptmodul
Elektro- und Gebaudetechnik) (4 Glavni moduli (Hauptmodaule))

¢ InZenir elektrotehnike, energetska tehnologija glavnega modula (Elektrotechnikerin, Hauptmodul
Energietechnik) (4 Glavni moduli (Hauptmodule))

¢ Tehnik daljinskega ogrevanja (Fernwarmetechnikerin)

e Tehnik za montazo in gradnjo, glavni modul za plin in sanitarno tehnologijo (Installations- und
Gebaudetechnikerln, Hauptmodul Gas- und Sanitartechnik) (3 Glavni moduli (Hauptmodule))

e Tehnik montaze in gradnje, tehnologija ogrevanja glavnih modulov (Installations- und Gebaudetechnikerin,
Hauptmodul Heizungstechnik) (3 Glavni moduli (Hauptmodule))

e Tehnik namestitve in gradnje, tehnologija prezrac¢evanja glavnih modulov (Installations- und
Gebaudetechnikerln, Hauptmodul Liiftungstechnik) (3 Glavni moduli (Hauptmodule))

¢ Hladilni tehnik (Kélteanlagentechnikerin)

e Tehnik mehatronike, alternativni pogonski tehnologiji glavhega modula (Mechatronikerln, Hauptmodul
Alternative Antriebstechnik) (6 Glavni moduli (Hauptmodule))

¢ Tehnik mehatronike, tehnologija avtomatizacije glavnih modulov (Mechatronikerln, Hauptmodul
Automatisierungstechnik) (6 Glavni moduli (Hauptmodule))

¢ Tehnik mehatronike, glavni modul tehnologija elektri¢nih strojev (Mechatronikerin, Hauptmodul
Elektromaschinentechnik) (6 Glavni moduli (Hauptmodule))

¢ Tehnik mehatronike, tehnologija proizvodnje glavnih modulov (Mechatronikerin, Hauptmodul
Fertigungstechnik) (6 Glavni moduli (Hauptmodule))

¢ Tehnik mehatronike, glavni modul IT, digitalni sistem in omrezna tehnologija (Mechatronikerln, Hauptmodul
IT-, Digitalsystem- und Netzwerktechnik) (6 Glavni moduli (Hauptmodule))

e Tehnik mehatronike, tehnologija glavnih medicinskih pripomoc¢kov z modulom (Mechatronikerin, Hauptmodul
Medizingeréatetechnik) (6 Glavni moduli (Hauptmodule))

BMS - Berufsbildende mittlere Schule 11QR"
e Chemie, Rohstofftechnik, Lebensmittel
e Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
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https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sl&expand=18#tree-berufsstruktur-18-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5780-In%C5%BEenir%20elektronike%2C%20glavni%20modul%20informacijsko%20komunikacijska%20elektronika%20%28ElektronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Informations-%20und%20Kommunikationselektronik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5780-In%C5%BEenir%20elektronike%2C%20glavni%20modul%20informacijsko%20komunikacijska%20elektronika%20%28ElektronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Informations-%20und%20Kommunikationselektronik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5252-Elektrotehnik%2C%20glavni%20modul%20informacijske%20in%20telekomunikacijske%20tehnologije%20%28pote%C4%8De%29%20%28ElektronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Informations-%20und%20Telekommunikationstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5252-Elektrotehnik%2C%20glavni%20modul%20informacijske%20in%20telekomunikacijske%20tehnologije%20%28pote%C4%8De%29%20%28ElektronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Informations-%20und%20Telekommunikationstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5253-Tehnik%20elektronike%2C%20komunikacijska%20elektronika%20z%20glavnimi%20moduli%20%28pote%C4%8De%29%20%28ElektronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Kommunikationselektronik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5253-Tehnik%20elektronike%2C%20komunikacijska%20elektronika%20z%20glavnimi%20moduli%20%28pote%C4%8De%29%20%28ElektronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Kommunikationselektronik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5255-In%C5%BEenir%20elektrotehnike%2C%20obrat%20za%20glavne%20module%20in%20obratovalna%20tehnologija%20%28ElektrotechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20Anlagen-%20und%20Betriebstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5255-In%C5%BEenir%20elektrotehnike%2C%20obrat%20za%20glavne%20module%20in%20obratovalna%20tehnologija%20%28ElektrotechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20Anlagen-%20und%20Betriebstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5256-In%C5%BEenir%20elektrotehnike%2C%20avtomatizacija%20glavnih%20modulov%20in%20tehnologija%20za%20nadzor%20procesov%20%28ElektrotechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20Automatisierungs-%20und%20Prozessleittechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5256-In%C5%BEenir%20elektrotehnike%2C%20avtomatizacija%20glavnih%20modulov%20in%20tehnologija%20za%20nadzor%20procesov%20%28ElektrotechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20Automatisierungs-%20und%20Prozessleittechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5257-In%C5%BEenir%20elektrotehnike%2C%20glavni%20modul%20elektri%C4%8Dne%20in%20gradbene%20tehnologije%20%28ElektrotechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20Elektro-%20und%20Geb%C3%A4udetechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5257-In%C5%BEenir%20elektrotehnike%2C%20glavni%20modul%20elektri%C4%8Dne%20in%20gradbene%20tehnologije%20%28ElektrotechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20Elektro-%20und%20Geb%C3%A4udetechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5258-In%C5%BEenir%20elektrotehnike%2C%20energetska%20tehnologija%20glavnega%20modula%20%28ElektrotechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20Energietechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5258-In%C5%BEenir%20elektrotehnike%2C%20energetska%20tehnologija%20glavnega%20modula%20%28ElektrotechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20Energietechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5776-Tehnik%20daljinskega%20ogrevanja%20%28Fernw%C3%A4rmetechnikerIn%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5320-Tehnik%20za%20monta%C5%BEo%20in%20gradnjo%2C%20glavni%20modul%20za%20plin%20in%20sanitarno%20tehnologijo%20%28Installations-%20und%20Geb%C3%A4udetechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20Gas-%20und%20Sanit%C3%A4rtechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5320-Tehnik%20za%20monta%C5%BEo%20in%20gradnjo%2C%20glavni%20modul%20za%20plin%20in%20sanitarno%20tehnologijo%20%28Installations-%20und%20Geb%C3%A4udetechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20Gas-%20und%20Sanit%C3%A4rtechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5321-Tehnik%20monta%C5%BEe%20in%20gradnje%2C%20tehnologija%20ogrevanja%20glavnih%20modulov%20%28Installations-%20und%20Geb%C3%A4udetechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20Heizungstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5321-Tehnik%20monta%C5%BEe%20in%20gradnje%2C%20tehnologija%20ogrevanja%20glavnih%20modulov%20%28Installations-%20und%20Geb%C3%A4udetechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20Heizungstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5322-Tehnik%20namestitve%20in%20gradnje%2C%20tehnologija%20prezra%C4%8Devanja%20glavnih%20modulov%20%28Installations-%20und%20Geb%C3%A4udetechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20L%C3%BCftungstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5322-Tehnik%20namestitve%20in%20gradnje%2C%20tehnologija%20prezra%C4%8Devanja%20glavnih%20modulov%20%28Installations-%20und%20Geb%C3%A4udetechnikerIn%2C%20Hauptmodul%20L%C3%BCftungstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5324-Hladilni%20tehnik%20%28K%C3%A4lteanlagentechnikerIn%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5624-Tehnik%20mehatronike%2C%20alternativni%20pogonski%20tehnologiji%20glavnega%20modula%20%28MechatronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Alternative%20Antriebstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5624-Tehnik%20mehatronike%2C%20alternativni%20pogonski%20tehnologiji%20glavnega%20modula%20%28MechatronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Alternative%20Antriebstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5625-Tehnik%20mehatronike%2C%20tehnologija%20avtomatizacije%20glavnih%20modulov%20%28MechatronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Automatisierungstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5625-Tehnik%20mehatronike%2C%20tehnologija%20avtomatizacije%20glavnih%20modulov%20%28MechatronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Automatisierungstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5627-Tehnik%20mehatronike%2C%20glavni%20modul%20tehnologija%20elektri%C4%8Dnih%20strojev%20%28MechatronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Elektromaschinentechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5627-Tehnik%20mehatronike%2C%20glavni%20modul%20tehnologija%20elektri%C4%8Dnih%20strojev%20%28MechatronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Elektromaschinentechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5628-Tehnik%20mehatronike%2C%20tehnologija%20proizvodnje%20glavnih%20modulov%20%28MechatronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Fertigungstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5628-Tehnik%20mehatronike%2C%20tehnologija%20proizvodnje%20glavnih%20modulov%20%28MechatronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Fertigungstechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5711-Tehnik%20mehatronike%2C%20glavni%20modul%20IT%2C%20digitalni%20sistem%20in%20omre%C5%BEna%20tehnologija%20%28MechatronikerIn%2C%20Hauptmodul%20IT-%2C%20Digitalsystem-%20und%20Netzwerktechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5711-Tehnik%20mehatronike%2C%20glavni%20modul%20IT%2C%20digitalni%20sistem%20in%20omre%C5%BEna%20tehnologija%20%28MechatronikerIn%2C%20Hauptmodul%20IT-%2C%20Digitalsystem-%20und%20Netzwerktechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5629-Tehnik%20mehatronike%2C%20tehnologija%20glavnih%20medicinskih%20pripomo%C4%8Dkov%20z%20modulom%20%28MechatronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Medizinger%C3%A4tetechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/lehrberuf/5629-Tehnik%20mehatronike%2C%20tehnologija%20glavnih%20medicinskih%20pripomo%C4%8Dkov%20z%20modulom%20%28MechatronikerIn%2C%20Hauptmodul%20Medizinger%C3%A4tetechnik%29?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/berufe-nach-ausbildungen?language=sl&expand=39#tree-berufsstruktur-39-branch-text-wrapper
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/72-Chemie%2C%20Rohstofftechnik%2C%20Lebensmittel?language=sl
https://bis.ams.or.at/bis/ausbildungsunterkategorie/13-Elektrotechnik%2C%20Informationstechnologie%2C%20Mechatronik?language=sl

S

Arbeitsmarktservice

¢ Maschinenbau, Kfz, Metalltechnik

BHS - Berufsbildende hohere Schule 1QR"Y

¢ Chemie, Rohstofftechnik, Lebensmittel

¢ Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
e Maschinenbau, Kfz, Metalltechnik

Nadaljnje izobrazevanje
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e Augmented Reality

¢ Automatisierungstechnik

¢ Cloud Computing

¢ Energietechnik

e Fluidtechnik

¢ Gebdaudeleittechnik

¢ Liiftungstechnik

¢ Maschinenbau

¢ Mechatronik

¢ Medizintechnik

¢ Messtechnik

¢ SPS - Speicherprogrammierbare Steuerung

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Befahigungspriifung fiir das reglementierte Gewerbe Ingenieurbiiros (Beratende Ingenieure)

e Befahigungspriifung fiir das reglementierte Gewerbe Elektrotechnik Q"

e Befahigungspriifung fiir das reglementierte Gewerbe Gas- und Sanitartechnik Q"

e Werkmeisterpriifung fir Elektrotechnik

e Lehrlingsausbilderpriifung

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Maschinenbau, Kfz, Metalltechnik

¢ Hochschulstudien - Elektrotechnik

e Hochschulstudien - Maschinen- und Anlagenbau

¢ Hochschulstudien - Mechatronik

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Fachspezifische Universitats- und Fachhochschullehrgange

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Fachberatung

¢ Fehleranalyse

¢ Projektmanagement

¢ Qualitatskontrolle

¢ Qualitdtsmanagement

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

¢ Innung der Elektro-, Gebaude-, Alarm- und Kommunikationstechniker
¢ Schulungszentrum Fohnsdorf (£

e TUV Austria Akademie [

e Fachmesse- und Tagungsveranstalter

e Werkmeisterschulen

¢ Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen

¢ BHS - Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
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Arbeitsmarktservice

BHS - Maschinenbau, Kfz, Metalltechnik
Kollegs

Fachhochschulen

Universitaten

Znanje nemsc¢ine po CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie missen auch umfangreiche Arbeits- und Sicherheitsanweisungen zuverlassig verstehen und ausfiihren und
sicher im Team kommunizieren kénnen. AulRerdem lesen sie schriftliche Unterlagen und Plane, setzen diese um
und fiihren selbst Arbeitsaufzeichnungen. Sie haben umfangreichen personlichen und telefonischen Kontakt zu
ihren Auftraggeberinnen und Auftraggebern bzw. Kundinnen und Kunden und besprechen die Probleme,
Anforderungen und Losungsansétze mit ihnen.

Dodatne strokovne informacije
(Weitere Berufsinfos)

Samozaposlitev

(Selbststandigkeit)

Reglementiertes Gewerbe:

¢ Elektrotechnik

e Kommunikationselektronik (Handwerk)

e Mechatronikerln fir Maschinen- und Fertigungstechnik; Mechatronikerln fiir Elektronik, Bliro- und EDV-
Systemtechnik; MechatronikerIn fiir Elektromaschinenbau und Automatisierung; Mechatronikerlin fir
Medizingeratetechnik (verbundenes Handwerk)

Delovno okolje

(Arbeitsumfeld)

¢ Sluzba na terenu (AuBendienst)

e Dezurstvo (Bereitschaftsdienst)

¢ Montazni vlozki (Montageeinsétze)

Strokovne specializacije
(Berufsspezialisierungen)

Tehnik za popravila (Reparaturtechnikerln)
Podporni tehnik (Supporttechnikerin)

Serviser pisarniskih strojev (Servicetechnikerln fiir Biromaschinen)
Serviser za gospodinjske aparate (Servicetechnikerin fir Haushaltsgerate)

Serviser v elektrotehniki (Servicemonteurin in der Elektrotechnik)

Serviser za avtomatiko (ServicetechnikerIn fiir Automatisierung)

Serviser za e-polnilnice (Servicetechnikerln fiir E-Tankstellen)

Serviser elektronskih naprav (Servicetechnikerin fiir Elektronikgerate)

Serviser za elektrotehniko (Servicetechnikerlin fiir Elektrotechnik)

Serviser za obnovljive vire energije (ServicetechnikerlIn fiir erneuerbare Energien)
Serviser za informacijsko komunikacijsko tehnologijo (Servicetechnikerlin fiir Informations- und
Kommunikationstechnik)

Serviser laboratorijske opreme (Servicetechnikerin fiir Laborgerate)

Serviser medicinske tehnike (Servicetechnikerln fiir Medizintechnik)

Serviser robotskih sistemov (Servicetechnikerin fiir Robotersysteme)

Serviser okoljske tehnike (Servicetechnikerin fiir Umwelttechnik)
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Arbeitsmarktservice

Serviser na podrocju fotovoltaike (Servicetechnikerln im Bereich Photovoltaik)
Serviser na podroCju geodetske tehnike (Servicetechnikerln im Bereich Vermessungstechnik)
Serviser v tehnologiji plastike in materialov (Servicetechnikerin in der Kunststoff- und Werkstofftechnik)

HKLS serviser (HKLS-Servicemonteurin)

HLS serviser (HLS-Servicetechnikerln)

Vzdrzevalec (Instandhaltungstechnikerin)

Serviser plinskih ogrevalnih sistemov (Servicetechnikerln fiir Gas-Heizsysteme)
Serviser plinskih naprav (Servicetechnikerlin fiir Gasgeréte)

Serviser za gradbeno tehniko (Servicetechnikerin fiir Gebaudetechnik)

Serviser ogrevalnih naprav (Servicetechnikerin fiir Heizgeréate)

Serviser ogrevalnih, hladilnih, prezrac¢evalnih in sanitarnih sistemov (Servicetechnikerin fiir Heizungs-, Kélte-,
Liftungs- und Sanitaranlagen)

Serviser za KWL sisteme (Servicetechnikerln fiir KWL-Anlagen)

Serviser za hladilne sisteme (Servicetechnikerln fiir Kalteanlagen)

Terenski serviser (AuBendiensttechnikerin)
Tehnik sluzbe na terenu (Field Service Technician)
Tehnik za pomoc¢ strankam (Kundendiensttechnikerin)

Sorodni poklici

(Verwandte Berufe)

¢ Rastlinski tehnik (Anlagentechnikerin)

e Avtomehanik (Automechanikerin)

¢ Tehnik elektricnih strojev (Elektromaschinentechnikerln)

¢ Elektromehanik (Elektromechanikerin)

e InZenir elektrotehnike za rastlinski in industrijski inzeniring (Elektrotechnikerln fiir Anlagen- und
Betriebstechnik)

e InZenir elektrotehnike za vgradnjo in gradbeno tehnologijo (Elektrotechnikerln fiir Installations- und
Gebaudetechnik)

¢ Informacijski in komunikacijski tehnik (Informations- und Kommunikationstechnikerln)

¢ Monter in gradbeni tehnik (Installations- und Gebaudetechnikerln)

¢ Hladilni tehnik (Kélteanlagentechnikerin)

e Letalski tehnik (Luftfahrzeugtechnikerin)

e Strojni inzenir (Maschinenbautechnikerin)

¢ Tehnik mehatronike (MechatronikerIn)

¢ Mehanik motornih koles (Motorradmechanikerin)

¢ Mehanik gospodarskih vozil (Nutzfahrzeugmechanikerln)

e Soncni tehnik (Solartechnikerln)

e Monter $portnega blaga (Sportartikelmonteurlin)

e Tehnik za kmetijske in gradbene stroje (Technikerln fiir Land- und Baumaschinen)

Dodelitev poklicnim obmocjem in skupinam BIS

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)

Gradbenistvo, pomozna gradnja, les, gradbena tehnologija (Bau, Baunebengewerbe, Holz, Gebdudetechnik)
¢ Gradbena tehnologija (Geb&udetechnik)
¢ Notranja oprema, pohistvo (Innenausbau, Raumausstattung)

Elektrotehnika, elektronika, telekomunikacije, IT (Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT)
 Elektriéne instalacije, delovna elektronika (Elektroinstallation, Betriebselektrik)

Strojnistvo, avtomobilska, kovinska (Maschinenbau, Kfz, Metall)
e Strojnistvo in inZeniring obratov (Maschinen- und Anlagenbau)
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Arbeitsmarktservice

Dodelitev poklicni klasifikaciji AMS (Sestmestna)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 240525 Serviser za pisarniske stroje (Servicetechniker/in fiir Biromaschinen)
240527 Serviser za gospodinjske aparate (Servicetechniker/in fiir Haushaltsgerate)
649111 Serviser (DI) (Servicetechniker/in (DI))

649509 Serviser (Ing) (Servicetechniker/in (Ing))

649809 Serviser (Servicetechniker/in)

Informacije v poklicnem leksikonu

(Informationen im Berufslexikon)

e [/ Servicetechnikerln (Schule)

e [/ ServicetechnikerlIn fiir Elektrotechnik (Schule)

e [/ Servicetechnikerln im Maschinen- und Anlagenbau (Schule)

Informacije v kompasu za vadbo
(Informationen im Ausbildungskompass)
e [ Serviser (ServicetechnikerIn)

A powered by Gocgle Translate

Besedilo je bilo samodejno prevedeno iz nemscine. Nemski izrazi so navedeni v oklepaijih.

Ta storitev lahko vkljucuje prevode, ki jih ponuja GOOGLE. GOOGLE ZAVRNAVA VSAKO ODGOVORNOST V
ZVEZI S PREVODI, IZRESNO ALI IMPLICIRANO, VKLJUCUJOCO VSAKO ODGOVORNOST ZA TOCNOST,
ZANESLJIVOST IN KAKRSNO NAKLJUCNO ODGOVORNOST ZA UCINKOVITOST TRGA IN ODGOVORNOST.

Der Text wurde automatisiert aus dem Deutschen lbersetzt. Die deutschen Begriffe werden in Klammern
angezeigt.

DIESER DIENST KANN UBERSETZUNGEN ENTHALTEN, DIE VON GOOGLE BEREITGESTELLT WERDEN. GOOGLE
SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIERLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Ta profesionalni profil je bil posodobljen 04. Dezember 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 04.
Dezember 2025.)
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