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Servisny technik

(Servicetechnikerin) [ im BIS anzeigen |

Hlavné ¢innosti

(Haupttitigkeiten)

Servisni technici instaluju, kontroluju, udrziavaju a opravuju technické zariadenia a systémy, ako su domace
spotrebice alebo vyrobné zariadenia. Zvy¢ajne sa Specializuju na Specifické zariadenia, ako st domace
spotrebice, priemyselné stroje alebo nabijacie systémy pre elektrické vozidla. Pouzivaju meracie pristroje na
identifikaciu chyb a portch, ich opravu a vymenu chybnych dielov. V pripade potreby aktualizuju softvérové a
hardvérové komponenty alebo nastavuji a programuju systémy. Zrychluji opravy prostrednictvom dialkove;j
diagnostiky a zaroven zniZuju spotrebu zdrojov prostrednictvom opatreni na udrZatelnost a energeticku
uc¢innost. Dokumentuju vykonanu pracu a pripravuju spravy. TaktieZ $kolia a radia zakaznikom v oblasti
prevadzky a Udrzby zariadeni a rieSia otazky a staznosti. V zavislosti od svojich povinnosti pracuju servisni
technici bud'v spolo¢nostiach, alebo velmi ¢asto v teréne u zakaznikov.

Servicetechnikerinnen und Servicetechniker installieren, tberpriifen, warten und reparieren technische Geréate
und Anlagen, z. B. Haushaltsgerate oder Produktionsanlagen. Sie spezialisieren sich dabei meist auf bestimmte
Gerate, etwa auf Haushaltsgerate, industrielle Maschinen oder Ladesysteme fiir Elektrofahrzeuge. Mit
Messgeréten stellen sie Fehler und Stérungen fest, beheben diese und tauschen defekte Teile aus. Wenn nétig,
erneuern sie Soft- und Hardwarebestandteile oder richten und programmieren Anlagen und Systeme ein. Durch
Fern-Diagnose beschleunigen sie Reparaturen, wahrend sie durch MalRnahmen zur Nachhaltigkeit und
Energieeffizienz den Ressourcenverbrauch senken. Sie dokumentieren die durchgefiihrten Arbeiten und
erstellen Berichte. Zudem schulen und beraten sie Kundinnen und Kunden bei der Bedienung und Wartung von
Geraten und bearbeiten Anfragen und Beschwerden. Servicetechnikerinnen und Servicetechniker arbeiten je
nach Aufgabenstellung entweder in Betrieben oder sehr haufig im AuBendienst bei den Kundinnen und Kunden
vor Ort.

Prijem

(Einkommen)

Servisny technik zaraba od 2.340 do 3.350 eur hrubého mesacne (Servicetechnikerinnen verdienen ab 2.340 bis
3.350 Euro brutto pro Monat).

V zavislosti od trovne kvalifikdcie méze byt nastupny plat vy$si (Je nach Qualifikationsniveau kann das

Einstiegsgehalt auch hoher ausfallen):

e Profesia s uénovskym skolenim : 2.340 az 2.930 brutto eur (Beruf mit Lehrausbildung: 2.340 bis 2.930 Euro
brutto)

e Zamestnanie na strednej odbornej skole a technické vzdelanie : 2.340 az 2.930 brutto eur (Beruf mit mittlerer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.340 bis 2.930 Euro brutto)

e Zamestnanie na vy$sej odbornej Skole a technické vzdelanie : 2.680 az 3.350 brutto eur (Beruf mit hoherer
beruflicher Schul- und Fachausbildung: 2.680 bis 3.350 Euro brutto)

Pracovné prilezitosti

(Beschaftigungsmoglichkeiten )

Servisni technici pracuju predovsetkym pre vyrobcov elektrickych zariadeni, dodavatelov energie a oddelenia
sluZieb zédkaznikom. M6Zu pracovat v Sirokej skale odvetvi vratane elektrotechnického a elektronického
priemyslu, vyroby domdacich spotrebicov, kancelarskych zariadeni, IT a telekomunikacii, strojarstva a kurenia,
klimatizécie, vetrania a in$talatérstva. DalSie prileZitosti zahffiaju montéazne firmy a Specializované oblasti, ako
je napriklad zdravotnicka technoldgia.
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Servicetechnikerinnen und Servicetechniker sind vor allem bei Herstellern von Elektrogeraten, bei
Energieversorgungsunternehmen sowie in Kundendienstabteilungen tatig. Der Einsatz in unterschiedlichsten
Branchen ist moglich, wie z. B. in der Elektro- und Elektronikindustrie, im Bereich der Haushaltsgerateerzeugung,
in der Biromaschinen-, IT- und Telekommunikationsbranche, im Bereich des Maschinenbaus sowie in der
Heizungs-, Klima-, Liftungs- und Sanitartechnik; weitere Mdglichkeiten bieten u. a. Installationsbetriebe oder
auch Spezialaufgabengebiete, wie z. B. die Medizintechnik.

Aktualne volné miesta

(Aktuelle Stellenangebote)

.... vV sluzbe AMS online sprostredkovanie prace (eJob-Room): (.... in der online-Stellenvermittlung des AMS
(eJob-Room): )401 4 do miestnosti eJob AMS (zum AMS-eJob-Room)

Profesiondlne znalosti pozadované v reklamach

(In Inseraten gefragte berufliche Kompetenzen)

¢ Kalkulacia ponuky (Angebotskalkulation)

¢ Vykonavanie merani a skisok (Durchfiihrung von Messungen und Tests)
¢ Znalost elektroniky (Elektronikkenntnisse)

¢ Technoldgia tekutin (Fluidtechnik)

¢ Vodicsky preukaz B (Fiihrerschein B)

¢ Znalosti o technoldgiach budov (Gebdudetechnik-Kenntnisse)

e Hydraulicka technolégia (Hydrauliktechnik)

¢ Klasicka mechanika (Klassische Mechanik)

« Citanie schém (Lesen von Schaltpldnen)

« Citanie schém zapojenia (Lesen von Stromlaufplanen)

¢ Montdaz na mieste (Montage vor Ort)

¢ Pneumaticka technoldgia (Pneumatiktechnik)

¢ Technoldgia riadenia procesov (Prozessleittechnik)

¢ Oprava plynovych ohrievacov (Reparatur von Gasheizungen)

e Konstrukcia rozvadzaca (Schaltschrankbau)

e PLC - programovatelny logicky automat (SPS - Speicherprogrammierbare Steuerung)
e Zvukové inZinierstvo (Tontechnik)

¢ Technoldgia videa (Videotechnik)

DalSie odborné schopnosti
(Weitere berufliche Kompetenzen)

Zakladné odborné schopnosti

(Berufliche Basiskompetenzen)

Elektromechanika (Elektromechanik)

Znalost elektroniky (Elektronikkenntnisse)

e Opravy a servis strojov a systémov (Reparatur und Service von Maschinen und Anlagen)
Technicka analyza poskodenia (Technische Schadensanalyse)

Technické odborné znalosti
(Fachliche berufliche Kompetenzen)
e Praca so zariadeniami, strojmi a systémami (Arbeit mit Geraten, Maschinen und Anlagen)
o Funkéné riadenie strojov a systémov (Funktionskontrolle von Maschinen und Anlagen)
Uvedenie strojov a systémov do prevadzky (Inbetriebnahme von Maschinen und Anlagen)
Montaz strojov a systémov (Montage von Maschinen und Anlagen)
Montaz na mieste (Montage vor Ort)
Opravy a servis strojov a systémov (Reparatur und Service von Maschinen und Anlagen) (z. B. Stroje a
systémy na riesenie problémov (Stérungsbehebung bei Maschinen und Anlagen), Planovanie prac na

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]
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technickej revizii (Planung von technischen Revisionsarbeiten), Vykonavanie technickej revizie
(Durchfiihrung von technischen Revisionsarbeiten), Vykonavanie preventivnej tdrzby (Durchfiihrung
vorbeugender Wartung), Technoldgia kancelarskych strojov (Biromaschinentechnik), Prace na udrzbe
gulatiny (Protokollieren von Wartungsarbeiten), Digitalne riadenie udrzby (Digitales Wartungsmanagement),
Inteligentna udrzba (Smart Maintenance), Technicka analyza poskodenia (Technische Schadensanalyse),
Spracovanie servisnych objednavok (Abwicklung von Serviceauftragen), Detekcia pordch (Erkennen von
Stérungen), Vzdialkova Gdrzba systémov (Fernwartung von Anlagen), Udrzba strojov a systémov (Wartung
von Maschinen und Anlagen), Tvorba planov udrzby (Erstellung von Wartungsplénen))

o Technické monitorovanie strojov a systémov (Technische Uberwachung von Maschinen und Anlagen) (z. B.
Dialkové monitorovanie prevadzky (Ferniiberwachung von Betriebsabldufen), Monitorovanie stavu
(Condition-Monitoring))

o Stavebné stroje (Baumaschinen) (z. B. Oprava dopravnikovych systémov (Reparatur von Forderanlagen),
Udrzba dopravnikovych systémov (Wartung von Férderanlagen), Udrzba stavebnych strojov (Wartung von
Baumaschinen), Oprava stavebnych strojov (Reparatur von Baumaschinen))

o Praca s elektronicky riadenymi vyrobnymi systémami (Arbeit mit elektronisch gesteuerten
Produktionsanlagen) (z. B. Udrzba vyrobnych zariadeni (Wartung von Produktionsanlagen))

o Stroje na spracovanie plastov (Kunststoffverarbeitungsmaschinen) (z. B. Oprava vstrekovacich lisov Arburg
(Reparatur von Arburg Spritzgussmaschinen), Oprava vstrekovacich lisov Krauss-Maffei (Reparatur von
Krauss-Maffei Spritzgussmaschinen))

Automatizacna technika (Automatisierungstechnik)

o Robotika (Robotik)

Znalost operacného systému (Betriebssystemkenntnisse)

o Sprava systému (Systemadministration) (z. B. IT instaldcia (IT-Installation), Dialkova diagnostika
(Ferndiagnose), IT konfiguracia (IT-Konfiguration))

Znalost softvéru podnikovych aplikacii (Betriebswirtschaftliche Anwendungssoftware-Kenntnisse)

o Medziodvetvovy obchodny softvér (Branchenibergreifende Unternehmenssoftware) (z. B. Softvér na
udrzbu (Instandhaltungssoftware))

Znalosti o vyrobkoch a materidli Specifické pre dané odvetvie (Branchenspezifische Produkt- und

Materialkenntnisse)

o Elektrické a telekomunikacné vyrobky (Elektro- und Telekommunikationsprodukte) (z. B. Elektrické
spotrebice (Elektrogeréte))

o IT produkty (IT-Produkte) (z. B. MOZE (CAN))

Znalost IT aplikacii (EDV-Anwendungskenntnisse)

o Znalost ukladania udajov (Datenspeicherungskenntnisse)

Elektroinstalacie a elektroobchod (Elektroinstallation und Elektrohandwerk)

o Riesenie problémov (elektricka instaldcia) (Stérungsbehebung (Elektroinstallation)) (z. B. Odrusenie
elektrickych zariadeni (Entstorung von Elektrogeraten), Odstranovanie poruch elektronickych komponentov
(Stérungsbehebung an elektronischen Bauteilen), Odrusenie elektrickych strojov a zariadeni (Entstorung
von elektrischen Maschinen und Geréten))

Znalost elektroniky (Elektronikkenntnisse)

o Kontrola funkénosti elektronickych systémov (Funktionsiiberpriifung an elektronischen Anlagen)

Elektrotechnické znalosti (Elektrotechnikkenntnisse)

o Elektromechanika (Elektromechanik) (z. B. Odstrariovanie portch na elektromechanickych strojoch a
systémoch (Fehlersuche an elektromechanischen Maschinen und Anlagen), Montaz elektromechanickych
strojov a systémov (Zusammenbauen von elektromechanischen Maschinen und Anlagen), Demontaz
elektromechanickych strojov a systémov (Zerlegen von elektromechanischen Maschinen und Anlagen),
Nastavenie elektromechanickych strojov a systémov (Justierung von elektromechanischen Maschinen und
Anlagen))

o Mechatronika (Mechatronik)

Znalosti o technolégidch budov (Geb&dudetechnik-Kenntnisse)

© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 30.07.2026 Seite 3von 10


https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/4631-Automatiza%C4%8Dn%C3%A1%20technika%20%28Automatisierungstechnik%29?language=sk&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/130-Znalos%C5%A5%20opera%C4%8Dn%C3%A9ho%20syst%C3%A9mu%20%28Betriebssystemkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/111-Znalos%C5%A5%20softv%C3%A9ru%20podnikov%C3%BDch%20aplik%C3%A1ci%C3%AD%20%28Betriebswirtschaftliche%20Anwendungssoftware-Kenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znalosti%20o%20v%C3%BDrobkoch%20a%20materi%C3%A1li%20%C5%A1pecifick%C3%A9%20pre%20dan%C3%A9%20odvetvie%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/200-Znalosti%20o%20v%C3%BDrobkoch%20a%20materi%C3%A1li%20%C5%A1pecifick%C3%A9%20pre%20dan%C3%A9%20odvetvie%20%28Branchenspezifische%20Produkt-%20und%20Materialkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/197-Znalos%C5%A5%20IT%20aplik%C3%A1ci%C3%AD%20%28EDV-Anwendungskenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7302-Elektroin%C5%A1tal%C3%A1cie%20a%20elektroobchod%20%28Elektroinstallation%20und%20Elektrohandwerk%29?language=sk&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/121-Znalos%C5%A5%20elektroniky%20%28Elektronikkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/7303-Elektrotechnick%C3%A9%20znalosti%20%28Elektrotechnikkenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1
https://bis.ams.or.at/bis/kompetenz/78-Znalosti%20o%20technol%C3%B3gi%C3%A1ch%20budov%20%28Geb%C3%A4udetechnik-Kenntnisse%29?language=sk&stammdaten_noteid=1201&expandDetailqualis=1

S

Arbeitsmarktservice

o Technoldgia riadenia budov (Geb&udeleittechnik) (z. B. Servis pristrojov v oblasti techniky riadenia budov
(Gerateservice im Bereich Gebaudeleittechnik))

o Vykurovanie, klimatizacia, vetranie a sanitarna technika (Heizungs-, Klima-, Liftungs- und Sanitartechnik)
(z. B. SInec¢na technoldgia (Solartechnik) ¥, Sanitarna technika (Sanitédrtechnik), Technoldgia vetrania
(Luftungstechnik), Klimatizacna technika (Klimatechnik))

¢ Znalost pravnych zakladov specifickych pre pracovné miesto (Kenntnis berufsspezifischer

Rechtsgrundlagen)

o Pracovné normy a usmernenia (Berufsspezifische Normen und Richtlinien) (z. B. ONORM EN 13313
(ONORM EN 13313), Ochranné a bezpe&nostné predpisy $pecifické pre povolanie (Berufsspezifische
Schutz- und Sicherheitsbestimmungen))

e Zrucnosti zdkaznickej podpory (Kundenbetreuungskenntnisse)

o Poziadat manazment (Anfragemanagement)

o Vykondvanie skoleni zakaznikov (Durchfiihrung von Kundenschulungen)

o Poradenska sposobilost (Beratungskompetenz) (z. B. Odborné rady (Fachberatung), Technické
poradenstvo (Technische Beratung))

o Riadenie staznosti (Beschwerdemanagement) (z. B. Vybavovanie staznosti (Reklamationsbearbeitung))

e Strojnicke znalosti (Maschinenbaukenntnisse)

o Technoldgia tekutin (Fluidtechnik) (z. B. Pneumaticka technolégia (Pneumatiktechnik), Hydraulicka
technoldgia (Hydrauliktechnik))

o Technoldgia chladenia (Kaltetechnik)

o Mechanika strojov (Maschinenmechanik)

¢ Znalosti lekarskej technolégie (Medizintechnik-Kenntnisse)
o Servis zariadeni v oblasti medicinskej techniky (Gerateservice im Bereich Medizintechnik)
¢ Meracie, riadiace a regulacné technolégie (Mess-, Steuerungs- und Regelungstechnik)
o Vykondvanie merani a skisok (Durchfiihrung von Messungen und Tests)
o Technoldgia merania (Messtechnik) (z. B. Inteligentna technoldgia merania (Smarte Messtechnik))
¢ Znalosti manazmentu kvality (Qualitdtsmanagement-Kenntnisse)
o Analyza chyb (Fehleranalyse) (z. B. Zapisujte si chybové protokoly (Verfassen von Fehlerprotokollen))
e Spracovanie (Sachbearbeitung)
o Spracovanie objednavky (Auftragsabwicklung) (z. B. Spracovanie poziadaviek na nakup (Abwicklung der

Bestellanforderungen))

o Technické spracovanie (Technische Sachbearbeitung) (z. B. Sprava objednavok tdrzby (Verwaltung von

Wartungsauftragen))

Znalosti bezpec¢nostného inzinierstva (Sicherheitstechnik-Kenntnisse)
o Protipoziarna ochrana (Brandschutz) (z. B. Dymové vyfukové systémy (Rauchabzugsanlagen))

Vseobecné odborné znalosti
(Uberfachliche berufliche Kompetenzen)
¢ Prevadzkova pripravenost (Einsatzbereitschaft)
o Flexibilita (Flexibilitat)
¢ Jemna motorika (Feinmotorische Geschicklichkeit)
¢ Orientacia na zadkaznika (Kundenorientierung)
¢ Ochota uéit sa (Lernbereitschaft)
¢ Schopnosti riesit problémy (Problemlésungsfahigkeit)
¢ Ochota cestovat (Reisebereitschaft)
o Nezavisly sposob prace (Selbststéndige Arbeitsweise)
¢ Spolahlivost (Zuverldssigkeit)
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S

Arbeitsmarktservice

Digitalne zruénosti podl'a DigComp
(Digitale Kompetenzen nach DigComp)

1 Zakladné 2 Zivnostnici 3 Rozsirené 4 Vysoko Specializované

Popis:Servicetechnikerinnen sind in der Lage berufsspezifische digitale Anwendungen und Geréte in der
Planung und Entwicklung sowie in der Kommunikation, Zusammenarbeit und Dokumentation routiniert zu
nutzen. Sie kdnnen standardisierte Losungen anwenden, aber auch neue Losungsansatze entwickeln. Sie
sind in der Lage, selbststandig digitale Inhalte zu erstellen und zu bearbeiten sowie Fehler zu beheben.
AuBerdem kennen sie die betrieblichen Datensicherheitsvorschriften und sorgen in ihrem
Verantwortungsbereich fiir die Einhaltung und Umsetzung dieser Regeln.

Podrobné informacie o digitalnych zruénostiach
(Detailinfos zu den digitalen Kompetenzen)

Oblast posobnosti

Uroveii kompetencii
od..do...

Popis

0 - Zaklady, pristup a
digitalne
porozumenie

Servicetechnikerlnnen miissen sowohl allgemeine als
auch berufsspezifische digitale Anwendungen und
Gerate, Maschinen und Anlagen selbststandig und
sicher anwenden kénnen sowie auch komplexe und
unvorhergesehene Aufgaben flexibel I16sen konnen.

1 - Nakladanie s
informaciami a
udajmi

Servicetechnikerlnnen miissen erforderliche Daten
und Informationen recherchieren, vergleichen,
beurteilen und bewerten kénnen und in ihrer Arbeit
umsetzen.

2 - Komunikacia,
interakcia a
spolupraca

Servicetechnikerlnnen verwenden digitale
Anwendungen zur Kommunikation, Zusammenarbeit
und Dokumentation mit Kolleglnnen und Kundinnen
und Kunden auf fortgeschrittenem Niveau.

3 - Tvorba, produkcia
a publikovanie

Servicetechnikerlnnen miissen digitale Informationen
und Daten selbststédndig erfassen und in bestehende
digitale Anwendungen einpflegen kdnnen.

4 - Bezpecnost a
trvalo udrzatelné
vyuzivanie zdrojov

Servicetechnikerlnnen beurteilen die fiir den
jeweiligen Anlassfall relevanten Datenschutz- und -
sicherheitsregeln, halten diese ein und unterstiitzen
Kundinnen und Kunden sowie Kolleglnnen bei der
Umsetzung von DatensicherheitsmaRnahmen.

5 - RieSenie
problémov, inovacie a
dalSie vzdeldvanie

Servicetechnikerlnnen miissen die
Einsatzmoglichkeiten digitaler Tools und Lésungen
flir ihre Arbeit beurteilen konnen, Fehler und
Probleme erkennen und diese auch selbststandig
I6sen konnen. Sie erkennen eigene digitale
Kompetenzliicken und kénnen Schritte zu deren
Behebung setzen.
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S

Arbeitsmarktservice

Skolenia, osvedéenia, dalSie Skolenia
(Ausbildung, Zertifikate, Weiterbildung)

Typické urovne znalosti

(Typische Qualifikationsniveaus)

¢ Profesia s uc¢novskym skolenim (Beruf mit Lehrausbildung)

e Zamestnanie na strednej odbornej skole a technické vzdelanie (Beruf mit mittlerer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

e Zamestnanie na vy$sej odbornej Skole a technické vzdelanie (Beruf mit hoherer beruflicher Schul- und
Fachausbildung)

Skolenie

(Ausbildung)

Lehre NQR"

e Elektronicky inZinier, informacna a komunikacna elektronika hlavného modulu (Elektronikerln, Hauptmodul
Informations- und Kommunikationselektronik) (5 Hlavné moduly (Hauptmodule))

e Elektronicky technik, informacny a telekomunikacny material hlavhého modulu (kon¢i) (Elektronikerln,
Hauptmodul Informations- und Telekommunikationstechnik) (5 Hlavné moduly (Hauptmodule)) (auslaufend)

e Technik elektroniky, komunikac¢na elektronika hlavného modulu (konéi) (Elektronikerln, Hauptmodul
Kommunikationselektronik) (5 Hlavné moduly (Hauptmodule)) (auslaufend)

e Elektrotechnik, zavod na hlavné moduly a prevadzkova technoldégia (Elektrotechnikerln, Hauptmodul Anlagen-
und Betriebstechnik) (4 Hlavné moduly (Hauptmodule))

e Elektrotechnik, automatizacia hlavhého modulu a technolégia riadenia procesov (Elektrotechnikerln,
Hauptmodul Automatisierungs- und Prozessleittechnik) (4 Hlavné moduly (Hauptmodaule))

e Elektrotechnik, hlavny modul elektrickej a stavebnej techniky (Elektrotechnikerln, Hauptmodul Elektro- und
Gebaudetechnik) (4 Hlavné moduly (Hauptmodule))

e Elektrotechnik, energeticka technolégia hlavného modulu (Elektrotechnikerln, Hauptmodul Energietechnik) (4
Hlavné moduly (Hauptmodule))

e Technik dialkového vykurovania (Fernwarmetechnikerin)

e Installations- und Energietechnikerln, Hauptmodul Liiftung (2 Hlavné moduly (Hauptmodule))

e Installations- und Energietechnikerln, Hauptmodul Wasser und Warme (2 Hlavné moduly (Hauptmodule))

e Technik montdaze a stavby, hlavny modul plynova a sanitarna technika (kon¢i) (Installations- und
Gebaudetechnikerln, Hauptmodul Gas- und Sanitartechnik) (3 Hlavné moduly (Hauptmodule)) (auslaufend)

e Technik montdaZze a stavby, vykurovacia technika hlavného modulu (konéi) (Installations- und
Gebaudetechnikerln, Hauptmodul Heizungstechnik) (3 Hlavné moduly (Hauptmodule)) (auslaufend)

e Technik montdaZze a stavby, technika vetrania hlavného modulu (kon¢i) (Installations- und Gebaudetechnikerin,
Hauptmodul Liiftungstechnik) (3 Hlavné moduly (Hauptmodule)) (auslaufend)

¢ Technik chladenia (Kalteanlagentechnikerin)

e Technik mechatroniky, alternativna technolégia pohonu hlavného modulu (Mechatronikerin, Hauptmodul
Alternative Antriebstechnik) (6 Hlavné moduly (Hauptmodule))

e Technik mechatroniky, technolégia automatizacie hlavného modulu (Mechatronikerln, Hauptmodul
Automatisierungstechnik) (6 Hlavné moduly (Hauptmodaule))

e Technik mechatroniky, hlavny modul technoldgie elektrickych strojov (Mechatronikerin, Hauptmodul
Elektromaschinentechnik) (6 Hlavné moduly (Hauptmodule))

e Technik mechatroniky, technolédgia vyroby hlavného modulu (Mechatronikerln, Hauptmodul
Fertigungstechnik) (6 Hlavné moduly (Hauptmodaule))

¢ Technik mechatroniky, hlavny modul IT, digitalny systém a sietova technoldgia (Mechatronikerin, Hauptmodul
IT-, Digitalsystem- und Netzwerktechnik) (6 Hlavné moduly (Hauptmodule))

e Technik mechatroniky, technoldgia zdravotnickych pomocok hlavného modulu (Mechatronikerin, Hauptmodul
Medizingeréatetechnik) (6 Hlavné moduly (Hauptmodule))
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BMS - Berufsbildende mittlere Schule 11QR"

e Chemie, Rohstofftechnik, Lebensmittel

e Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
e Maschinenbau, Kfz, Metalltechnik

BHS - Berufsbildende hohere Schule 1QR"

¢ Chemie, Rohstofftechnik, Lebensmittel

e Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
e Maschinenbau, Kfz, Metalltechnik

Sustavné vzdelavanie
(Weiterbildung)

Fachliche Weiterbildung Vertiefung
e Augmented Reality

¢ Automatisierungstechnik

¢ Cloud Computing

¢ Energietechnik

¢ Fluidtechnik

¢ Gebdaudeleittechnik

¢ Liiftungstechnik

¢ Maschinenbau

¢ Mechatronik

¢ Medizintechnik

¢ Messtechnik

¢ SPS - Speicherprogrammierbare Steuerung

Fachliche Weiterbildung Aufstiegsperspektiven

¢ Befahigungspriifung fiir das reglementierte Gewerbe Ingenieurbiiros (Beratende Ingenieure) NQR"
e Befahigungspriifung fiir das reglementierte Gewerbe Elektrotechnik Q"

e Befahigungspriifung fiir das reglementierte Gewerbe Gas- und Sanitartechnik nNQR"

e Werkmeisterpriifung fir Elektrotechnik

e Lehrlingsausbilderpriifung

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Maschinenbau, Kfz, Metalltechnik

¢ Hochschulstudien - Elektrotechnik

e Hochschulstudien - Maschinen- und Anlagenbau

¢ Hochschulstudien - Mechatronik

e Spezielle Aus- und Weiterbildungslehrgange - Fachspezifische Universitats- und Fachhochschullehrgange

Bereichsiibergreifende Weiterbildung
¢ Fachberatung

e Fehleranalyse

¢ Projektmanagement

¢ Qualitatskontrolle

¢ Qualitdtsmanagement

Weiterbildungsveranstalter

¢ Betriebsinterne Schulungen

Innung der Elektro-, Gebaude-, Alarm- und Kommunikationstechniker
Schulungszentrum Fohnsdorf £

TUV Austria Akademie [

Fachmesse- und Tagungsveranstalter
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Werkmeisterschulen

Erwachsenenbildungseinrichtungen und Online-Lernplattformen
BHS - Elektrotechnik, Informationstechnologie, Mechatronik
BHS - Maschinenbau, Kfz, Metalltechnik

Kollegs

Fachhochschulen

e Universitaten

Znalost neméiny podla CEFR

(Deutschkenntnisse nach GERS)

B1 Durchschnittliche bis B2 Gute Deutschkenntnisse

Sie missen auch umfangreiche Arbeits- und Sicherheitsanweisungen zuverlassig verstehen und ausfiihren und
sicher im Team kommunizieren kénnen. AuRerdem lesen sie schriftliche Unterlagen und Plane, setzen diese um
und fiihren selbst Arbeitsaufzeichnungen. Sie haben umfangreichen persdnlichen und telefonischen Kontakt zu
ihren Auftraggeberinnen und Auftraggebern bzw. Kundinnen und Kunden und besprechen die Probleme,
Anforderungen und Lésungsansétze mit ihnen.

DalSie odborné informacie
(Weitere Berufsinfos)

Samostatna zarobkova ¢innost

(Selbststandigkeit)

Reglementiertes Gewerbe:

¢ Elektrotechnik

e Kommunikationselektronik (Handwerk)

e Mechatronikerln fir Maschinen- und Fertigungstechnik; Mechatronikerln fiir Elektronik, Bliro- und EDV-
Systemtechnik; MechatronikerIn fiir Elektromaschinenbau und Automatisierung; Mechatronikerlin fir
Medizingeratetechnik (verbundenes Handwerk)

Pracovné prostredie

(Arbeitsumfeld)

e Terénna sluzba (AuBendienst)

¢ Pracovna pohotovost (Bereitschaftsdienst)
¢ Montdazne vlozky (Montageeinsétze)

Dotaznik kompetencii

(Berufsspezialisierungen zur Vermittlung)

Servisny technik pre kancelarske stroje (ServicetechnikerIn fiir Biromaschinen)
Servisny technik pre domace spotrebice (Servicetechnikerln fiir Haushaltsgerate)

Odborné specializacie
(Berufsspezialisierungen)

Opravarensky technik (Reparaturtechnikerln)
Podporny technik (Supporttechnikerin)

Servisny technik pre kancelarske stroje (ServicetechnikerlIn fiir Biromaschinen)
Servisny technik pre domace spotrebice (Servicetechnikerln fiir Haushaltsgerate)

Servisny technik v elektrotechnike (Servicemonteurln in der Elektrotechnik)

Servisny technik pre automatizaciu (Servicetechnikerln fiir Automatisierung)
Servisny technik pre e-nabijacie stanice (Servicetechnikerln fiir E-Tankstellen)
Servisny technik pre elektronické zariadenia (Servicetechnikerln fiir Elektronikgeréte)
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Servisny technik pre elektrotechniku (Servicetechnikerln fir Elektrotechnik)

Servisny technik pre obnovitelné energie (Servicetechnikerln fiir erneuerbare Energien)

Servisny technik pre informacné a komunikacné technolégie (Servicetechnikerln fir Informations- und
Kommunikationstechnik)

Servisny technik pre laboratérne zariadenia (Servicetechnikerlin fiir Laborgeréte)

Servisny technik pre medicinsku techniku (Servicetechnikerin fiir Medizintechnik)

Servisny technik pre robotické systémy (Servicetechnikerln fiir Robotersysteme)

Servisny technik pre environmentalnu techniku (Servisny technik) (Servicetechnikerin fiir Umwelttechnik
(ServicetechnikerlIn))

Servisny technik v oblasti fotovoltiky (Servicetechnikerin im Bereich Photovoltaik)

Servisny technik v oblasti geodetické techniky (Servicetechnikerin im Bereich Vermessungstechnik)
Servisny technik v technoldgii plastov a materidlov (Servicetechnikerin in der Kunststoff- und Werkstofftechnik)

Servisny technik HKLS (Servisny technik) (HKLS-Servicemonteurln (Servicetechnikerln))
Servisny technik HLS (HLS-Servicetechnikerin)

Technik Udrzby (Servisny technik) (Instandhaltungstechnikerin (Servicetechnikerln))
Servisny technik pre plynové vykurovacie systémy (Servicetechnikerln fiir Gas-Heizsysteme)
Servisny technik pre plynové spotrebice (Servicetechnikerln fiir Gasgerate)

Servisny technik pre techniku budov (Servicetechnikerin fiir Gebdudetechnik)

Servisny technik vykurovacich zariadeni (ServicetechnikerIn fiir Heizgerate)

Servisny technik pre vykurovacie, chladiace, ventilacné a sanitarne systémy (Servicetechnikerln fiir Heizungs-,
Kélte-, Liftungs- und Sanitéranlagen)

Servisny technik pre KWL systémy (Servicetechnikerln fiir KWL-Anlagen)

Servisny technik pre chladiace systémy (ServicetechnikerIn fiir Kalteanlagen)

Servisny technik v teréne (Servisny technik) (AuRendiensttechnikerin (Servicetechnikerin))
Terénny servisny technik (Servisny technik) (Field Service Technician (Servicetechnikerln))
Technik zékaznickeho servisu (Servisny technik) (Kundendiensttechnikerin (Servicetechnikerin))

Suvisiace profesie

(Verwandte Berufe)

e Technik zavodu (Anlagentechnikerin)

e Automechanik (Automechanikerin)

e Technik elektrickych strojov (Elektromaschinentechnikerin)

¢ Elektromechanik (Elektromechanikerin)

¢ Elektrotechnik pre rastlinné a priemyselné inzinierstvo (Elektrotechnikerln fiir Anlagen- und Betriebstechnik)
e Elektrotechnik pre inStalacnu a stavebnu techniku (Elektrotechnikerln fiir Installations- und Gebaudetechnik)
¢ Informacény a komunikacny technik (Informations- und Kommunikationstechnikerln)

e Montazny a stavebny technik (Installations- und Gebdudetechnikerin)

¢ Technik chladenia (Kalteanlagentechnikerin)

o Letecky technik (Luftfahrzeugtechnikerin)

¢ Strojny inzinier (Maschinenbautechnikerln)

e Technik mechatroniky (Mechatronikerin)

e Motocyklovy mechanik (Motorradmechanikerin)

¢ Mechanik uzitkovych vozidiel (Nutzfahrzeugmechanikerin)

e Solarny technik (Solartechnikerln)

e Montér Sportovych potrieb (Sportartikelmonteurin)

e Technik polnohospodarskych a stavebnych strojov (Technikerln fiir Land- und Baumaschinen)

Pridelenie profesijnym oblastiam a skupinam BIS

© AMS 2026 - Ausdruck aus dem AMS-Berufsinformationssystem, 30.07.2026 Seite 9 von 10


https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1209-Technik%20z%C3%A1vodu%20%28AnlagentechnikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1269-Automechanik%20%28AutomechanikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/437-Technik%20elektrick%C3%BDch%20strojov%20%28ElektromaschinentechnikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1126-Elektromechanik%20%28ElektromechanikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1263-Elektrotechnik%20pre%20rastlinn%C3%A9%20a%20priemyseln%C3%A9%20in%C5%BEinierstvo%20%28ElektrotechnikerIn%20f%C3%BCr%20Anlagen-%20und%20Betriebstechnik%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/435-Elektrotechnik%20pre%20in%C5%A1tala%C4%8Dn%C3%BA%20a%20stavebn%C3%BA%20techniku%20%28ElektrotechnikerIn%20f%C3%BCr%20Installations-%20und%20Geb%C3%A4udetechnik%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1262-Informa%C4%8Dn%C3%BD%20a%20komunika%C4%8Dn%C3%BD%20technik%20%28Informations-%20und%20KommunikationstechnikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1156-Mont%C3%A1%C5%BEny%20a%20stavebn%C3%BD%20technik%20%28Installations-%20und%20Geb%C3%A4udetechnikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/446-Technik%20chladenia%20%28K%C3%A4lteanlagentechnikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/988-Leteck%C3%BD%20technik%20%28LuftfahrzeugtechnikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/89-Strojn%C3%BD%20in%C5%BEinier%20%28MaschinenbautechnikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/451-Technik%20mechatroniky%20%28MechatronikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1270-Motocyklov%C3%BD%20mechanik%20%28MotorradmechanikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/1271-Mechanik%20%C3%BA%C5%BEitkov%C3%BDch%20vozidiel%20%28NutzfahrzeugmechanikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/839-Sol%C3%A1rny%20technik%20%28SolartechnikerIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/528-Mont%C3%A9r%20%C5%A1portov%C3%BDch%20potrieb%20%28SportartikelmonteurIn%29?language=sk
https://bis.ams.or.at/bis/beruf/90-Technik%20po%C4%BEnohospod%C3%A1rskych%20a%20stavebn%C3%BDch%20strojov%20%28TechnikerIn%20f%C3%BCr%20Land-%20und%20Baumaschinen%29?language=sk

S

Arbeitsmarktservice

(Zuordnung zu BIS-Berufsbereichen und -obergruppen)
Stavebnictvo, pomocny stavebny obchod, drevo, stavebna technika (Bau, Baunebengewerbe, Holz,
Gebaudetechnik)
¢ Technoldgia budov (Geb&udetechnik)
¢ Vnutorné vybavenie, zariadenie (Innenausbau, Raumausstattung)
Elektrotechnika, elektronika, telekomunikacie, IT (Elektrotechnik, Elektronik, Telekommunikation, IT)
 Elektricka instalacia, prevadzkova elektronika (Elektroinstallation, Betriebselektrik)
Strojarstvo, automobilovy priemysel, kov (Maschinenbau, Kfz, Metall)
¢ Strojné a zavodné inzinierstvo (Maschinen- und Anlagenbau)

Pridelenie do pracovnej klasifikacie AMS (Sestmiestne)

(Zuordnung zu AMS-Berufssystematik (Sechssteller))

e 240525 Servisny technik pre kancelarske stroje (Servicetechniker/in fiir Bliromaschinen)
e 240527 Servisny technik domacich spotrebicov (Servicetechniker/in fiir Haushaltsgeréate)
e 649111 Servisny technik (DI) (Servicetechniker/in (DI))

e 649509 Servisny technik (Ing) (Servicetechniker/in (Ing))

e 649809 Servisny technik (Servicetechniker/in)

Informacie v odbornom lexiku

(Informationen im Berufslexikon)

e [ Servicetechnikerln (Schule)

e [ Servicetechnikerln fiir Elektrotechnik (Schule)

e [ Servicetechnikerln im Maschinen- und Anlagenbau (Schule)

Informacie vo vycvikovom kompase
(Informationen im Ausbildungskompass)
e [/ Servisny technik (Servicetechnikerln)
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SCHLIERT IN BEZUG AUF DIE UBERSETZUNGEN JEGLICHE HAFTUNG AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER
STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIEBLICH JEGLICHER HAFTUNG FUR DIE GENAUIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT UND
JEGLICHE STILLSCHWEIGENDE HAFTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK UND NICHTVERLETZUNG FREMDER RECHTE.

Tento profesionalny profil bol aktualizovany 01. Dezember 2025 . (Dieses Berufsprofil wurde aktualisiert am 01.
Dezember 2025.)
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